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Аннотация. 1

Цель. Исследовать отдельные аспекты инновационной деятельности, формирующей 
конкурентные преимущества и способствующей повышению эффективности 
российских промышленных предприятий. В целях оперативного управления развитием 
конкурентных преимуществ промышленных предприятий представляется целесообразным 
систематизировать источники конкурентных преимуществ в зависимости от степени 
новизны потребностей. 
Процедура и методы. В статье использованы аналитические методы исследования и 
системно-комплексный анализ.
Результаты. Разработан алгоритм оперативного управления параметрами бизнес-
процесса развития конкурентных преимуществ высокотехнологичных промышленных 
предприятий, учитывающий источники конкурентных преимуществ и позволяющий выявить 
наиболее значимые из них для обоснования стратегии реализации высокотехнологичной 
промышленной продукции.
Теоретическая и/или практическая значимость. Проведённое исследование даёт возможность 
оценивать изменения прогнозируемых значений и значимость технико-экономических 
характеристик высокотехнологичной промышленной продукции и позволяет определять 
перспективные источники конкурентных преимуществ, которые будут способствовать 
повышению эффективности промышленных предприятий. 
Ключевые  слова: инновация, управление инновациями, конкурентное преимущество, 
стратегический разрыв, бизнес-модель, стратегия
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Abstract
Aim. To research certain aspects of innovation activities that form competitive advantages and 
contribute to improving the efficiency of Russian industrial enterprises. To operational management 
of the development of competitive advantages of industrial enterprises, it seems appropriate to 
systematize the sources of competitive advantages depending on the degree of novelty of needs. 
Procedure and methods. The article uses analytical research methods and system-complex 
analysis.
Results. The algorithm of operational management the parameters of the business process of 
the development competitive advantages of high-tech industrial enterprises has been developed, 
considering the sources of competitive advantages and allowing to identify the most significant of 
them to justify the strategy for the implementation of high-tech industrial products.
Theoretical and/or practical significance. The conducted research makes it possible to assess 
changes in the predicted values and the significance of the technical and economic characteristics 
of high-tech industrial products and allows us to identify promising sources of competitive 
advantages and will contribute to improving the efficiency of industrial enterprises.
Keywords: innovation, innovation management, competitive advantage, strategic gap, business 
model, strategy

Введение

Исследования отдельных аспектов инновационной деятельности, формирую-
щей конкурентные преимущества предприятий, актуальны в современных усло-
виях, так как они могут способствовать повышению эффективности российских 
промышленных предприятий. 

Одной из значимых является проблема поиска направлений развития конку-
рентных преимуществ промышленных предприятий. Сложность этой проблемы 
обусловлена действием ряда факторов:

– трудностью выявления направлений и оснований развития конкурентных 
преимуществ и отсутствием действенных инструментов долгосрочного планиро-
вания развития конкурентных преимуществ высокотехнологичных промышлен-
ных предприятий [1; 3; 13];

– необходимостью решения сразу нескольких задач: повышение эффектив-
ности хозяйственной деятельности промышленного предприятия, увеличение 
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объёма прибыли, оптимизация бизнес-процессов управления конкурентными 
преимуществами, выход на рынок и его удержание, завоевание признания покупа-
телей [8; 9; 12],

– существенными ограничениями достоверности информации о рынках ин-
новационных товаров, трудностями прогнозирования динамики рыночной конъ-
юнктуры [5; 7; 11].

Актуальность в современных условиях проблемы выработки и практического 
применения новых методов планирования в долгосрочном горизонте конкурент-
ных преимуществ промышленных кампаний, учитывающих специфику условий 
высокой сложности и динамичности экономических процессов, не вызывает со-
мнений. В настоящее время многими исследователями отмечается тот факт, что 
многими предприятиями вообще не используются какие-либо методы формиро-
вания и развития собственных конкурентных преимуществ, не проводится работа 
по формированию и развитию спроса на свою продукцию и услуги, не управляется 
цепочка ценности производимых продукции и услуг.

Прогнозирование изменения оснований конкуренции продукции  
в промышленности

В целях оперативного управления развитием конкурентных преимуществ про-
мышленных предприятий представляется целесообразным систематизировать ис-
точники конкурентных преимуществ в зависимости от степени новизны потреб-
ностей [2; 4; 10].

Целесообразно разработать алгоритм оперативного управления параметрами 
бизнес-процесса развития конкурентных преимуществ высокотехнологичных 
промышленных предприятий, учитывающий источники конкурентных преиму-
ществ и позволяющий выявить наиболее значимые из них для обоснования стра-
тегии реализации высокотехнологичной промышленной продукции.

В основу бизнес-модели управления конкурентными преимуществами следует 
заложить возможность оценки изменений прогнозируемых значений и значимо-
сти технико-экономических характеристик высокотехнологичной промышленной 
продукции и соответствующие им траектории развития технологий, позволяю-
щие определить перспективные источники конкурентных преимуществ и спо-
собствующие повышению эффективности хозяйственной деятельности высоко-
технологичных промышленных предприятий и росту их конкурентоспособности. 
Предложенная бизнес-модель включает в себя следующие инструменты долго-
срочного планирования: планирование цепочки ценности высокотехнологичной 
промышленной продукции, составление портрета клиентов и неклиентов пред-
приятия, формирование стратегической канвы по высокотехнологичной промыш-
ленной продукции (рис. 1). 

Стратегическая канва позволяет оценить прогнозные траектории технико-эко-
номических характеристик высокотехнологичной промышленной продукции и 
соответствующие им траектории развития технологий [6].
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Рис. 1 / Pic. 1. Бизнес-модель управления конкурентными преимуществами высокотехнологичного 
промышленного предприятия / Business model of managing the competitive advantages of a high-tech 
industrial enterprise

Источник: Составлено авторами.

На рисунке 2 отражено содержание процесса прогнозирования изменения осно-
ваний конкуренции продукции в промышленности.

При прогнозировании изменений в отрасли необходимо выявить и дать харак-
теристику трём элементам: признакам изменений в отрасли (их содержание), ос-
нования конкуренции в отрасли (один или несколько ключевых параметров про-
дукции, которые определяют решения потребителей о покупке этой продукции) и 
цели и содержания долгосрочных решений промышленного предприятия, ориен-
тированных на удержание достигнутого уровня конкурентоспособности или его 
роста. Эти элементы взаимосвязаны и попарно влияют друг на друга. На рисунке 
2 для каждого из этих трёх элементов указаны срезы анализа: структура этих эле-
ментов и вопросы анализа.
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Рисунок 2/Picture 2. Процесс прогнозирования изменений в отрасли / The 
process of forecasting changes in the industry 

Источник: составлено авторами. 
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Вопросы для анализа: 
- к какой группе относятся те или 
иные люди (неудовлетворенные 
потребители, непотребители, 
потребители со скромными 
запросами), какие у них требования 
и пожелания к продукту? По каким 
параметрам конкурируют продукты 
предприятий, борющихся за своих 
потребителей? 
- Какие бизнес-модели преобладают 
в отрасли (интегрированные или 
специализированные)? 
- Какие усовершенствования 
продукта позволяли в прошлом 
продавать его по высокой цене? 
- Где возникают новые бизнес-
модели? 

Вопросы для анализа: 
- какова бизнес-модель 
каждого конкурента? 
- кто получает 
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распределения 
стимулов и 
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в свой целевой рынок? 
 
 

Вопросы для анализа: 
- способствуют ли 
условия, в которых 
работает предприятие, 
созданию действенной 
стратегии? 
- насколько 
соответствуют 
потребностям 
предприятия ценности 
инвесторов? 
- возможно ли 
организовать дочернее 
предприятие, в 
компетенции которого – 
работа по продвижению 
инновации? 

Рис. 2 / Pic. 2. Процесс прогнозирования изменений в отрасли / The process of forecasting changes in 
the industry

Источник: составлено авторами.

Стратегии выбора инноваций как источников конкурентных преимуществ 
промышленного предприятия

При выборе источников конкурентного преимущества промышленное пред-
приятие может использовать три принципиальные стратегии (рис. 3).
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Стратегии выбора инноваций как источников конкурентных 
преимуществ промышленного предприяти 

При выборе источников конкурентного преимущества промышленное 

предприятие может использовать три принципиальные стратегии (рис. 3). 

Рисунок 3/Picture 3. Стратегии выбора источников конкурентных 

преимуществ / Strategies for selecting sources of competitive advantages 
Источник: составлено авторами. 

Возможные стратегии выбора источников конкурентных преимуществ 

промышленным предприятием: 

- соответствие текущим запросам потребителей, в этом случае 

совершенствование продукции будет происходить в направлении: 

достижения максимально возможных технических характеристик на 

существующей материально-технической базе, повышение надежности 

продукции, повышение удобства ее использование, снижение цены 

(например, в индустрии жестких дисков конкуренция велась сначала по их 

емкости, затем по физическим размерам носителей, затем по удобству, а 

затем перешла в плоскость ценовой конкуренции); 
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Рис. 3 / Pic. 3. Стратегии выбора источников конкурентных преимуществ / Strategies for selecting 
sources of competitive advantages

Источник: составлено авторами.

Возможные стратегии выбора источников конкурентных преимуществ про-
мышленным предприятием:

– соответствие текущим запросам потребителей, в этом случае совершенствова-
ние продукции будет происходить в направлении: достижения максимально воз-
можных технических характеристик на существующей материально-технической 
базе, повышение надежности продукции, повышения удобства её использования, 
снижение цены (например, в индустрии жёстких дисков конкуренция велась сна-
чала по их ёмкости, затем по физическим размерам носителей, затем по удобству, а 
затем перешла в плоскость ценовой конкуренции);

– изменение потребностей потребителей в функциональности: формирование 
новой цепочки ценности продукции путём изменения значимости её элементов и 
добавления новых звеньев;

– траектория развития на основе применения передовых технологий: принци-
пиальные изменения цепочки ценностей продукта. 

В таблице 1 представлены результаты сравнения трёх стратегий, которые пред-
приятие может выбрать в целях своего развития: реализации инноваций в целях 
модернизации конкретных сфер; реализации радикальных (прорывных) иннова-
ций, ориентированных на изменение нижних секторов рынка (изменение потреб-
ностей потребителей в функциональности); реализации радикальных (прорыв-
ных) инноваций, ориентированных на новые рынки. Для сравнения выбранных 
стратегий могут быть выбраны следующие критерии: характеристики конкретных 
продуктов, характеристики потребителей целевых аудиторий, воздействие на кон-
кретную бизнес-модель (в процессуальных аспектах и в плане структуры цен), а 
кроме этого, рекомендации по генерированию бизнес-моделей в зависимости от 
поставленной цели.
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Таблица 1 / Table 1
Сравнительная характеристика стратегий развития предприятий / 
Comparative characteristics of enterprise development strategies

Суть  
изменений

Реализация  
инноваций в целях мо-

дернизации  
конкретных сфер

Реализация  
радикальных  

(прорывных) иннова-
ций, ориентированных 
на изменение нижних 

секторов рынка

Реализация радикальных 
(прорывных) инноваций, 

ориентированных  
на новые рынки

Свойства 
конкретных 
видов про-
дукции

Ориентир при усовер-
шенствовании продук-
тов – мнения требова-
тельных потребителей. 
Возможен как эволюци-
онный, так и прорывной 
процесс развития про-
дукта

Ориентир при усовер-
шенствовании про-
дуктов – соответствие 
требованиям нижнего 
сектора основного рын-
ка

Ориентир при усовер-
шенствовании продуктов 
– превосходство над суще-
ствующими на рынке про-
дуктами по новым параме-
трам (обычно простота и 
удобство применения), при 
этом возможно отставание 
по другим свойствам 

Изменения 
в сфере 
целевой ау-
дитории по-
требителей

Целевая аудитория – это 
требовательные потре-
бители 

Целевая аудитория – это 
потребители нетребова-
тельные 

Целевая аудитория – это те, 
кто в данное время не по-
купает продукт 

Воздействие 
на конкрет-
ную биз-
нес-модель 
(в процес-
суальных 
аспектах и в 
плане струк-
туры цен)

Увеличение или сохра-
нение прибыльности 
возможно только за счёт 
развития имеющихся 
бизнес-процессов и со-
вершенствования цено-
вой структуры, а также 
рационального исполь-
зования конкурентных 
преимуществ

Новая бизнес-мо-
дель ориентирована 
на компенсирование 
уменьшения цен за счёт 
роста оборачиваемости 
активов

Разрабатывая бизнес-мо-
дель, необходимо учиты-
вать специфику выведения 
принципиально нового 
товара на рынок: сначала 
объёмы реализации будут 
маленькими, в связи с чем 
прибыль с единицы про-
дукции – невысокой

Таблица 1 структурирует информацию об источниках конкурентных преиму-
ществ промышленных компаний, они позволяют обосновать последствия выбора 
какой-то конкретной стратегии развития компании. Руководители станут чётко 
понимать последствия реализации того или иного бизнес-плана, а также и то, как 
результаты реализации этих действий отразятся на конкурентоспособности пред-
приятия, его положении на рынке.

Заключение

Таким образом, в статье разработан алгоритм оперативного управления параме-
трами бизнес-процесса развития конкурентных преимуществ высокотехнологич-
ных промышленных предприятий, учитывающий источники конкурентных пре-
имуществ и позволяющий выявить наиболее значимые из них для обоснования 
стратегии реализации высокотехнологичной промышленной продукции.

Статья поступила в редакцию 26.03.2023.
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