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Аннотация
Цель. Формирование концептуальной модели развития туристской отрасли на вновь 
присоединённых территориях.
Процедура и методы. Исследование основано на диалектическом методе познания и 
системном подходе. 
Результаты. Основные научные результаты были получены с использованием комплекса 
общенаучных и специальных методов исследования, а именно: системного анализа и 
синтеза, научной абстракции. Определены элементы процесса формирования концепции 
развития туристской отрасли на присоединённых территориях. Разработана концептуальная 
модель развития туристской отрасли на присоединённых территориях, которая определит 
формирование благоприятных условий для активизации деятельности субъектов рынка, а 
также обеспечит дальнейшее ускорение социально-экономического развития населения.
Теоретическая  и/или  практическая значимость заключается в исследовании фундамен-
тальных положений экономической теории, положений теории туризмологии. Усовершен-
ствование и адаптация методологии развития туристской отрасли сформированы на основе 
перечня принципов, которые обеспечивают достижение целей её функционирования. 
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Abstract
Aim. Formation of a conceptual model of tourism development in the newly annexed territories.
Methodology. The research is based on the dialectical method of cognition and a systematic 
approach.
Results. The main scientific results were obtained using a complex of general scientific and 
special research methods, namely: system analysis and synthesis, scientific abstraction. The 
elements of the process of forming the concept of tourism development in the annexed territories 
are determined. A conceptual model for the development of the tourism industry in the annexed 
territories has been developed, which determines the formation of favorable conditions for the 
activation of the activities of market entities, as well as will further accelerate the socio-economic 
development of the population.
Research implications. Lies in the study of the fundamental provisions of economic theory, the 
provisions of the theory of tourism. The improvement and adaptation of the methodology for the 
development of the tourism industry is formed on the basis of a list of principles that ensure the 
achievement of the goals of its functioning.
Keywords: integration, concept, development, region, territories, tourism 

Введение

Одним из основополагающих факторов, формирующих конкурентоспособность 
экономики России, является наличие эффективно действующей системы её кон-
цептуального управления. Данная система обеспечивает контролинг разработки 
и внедрения долгосрочных концепций и программ развития страны, отдельных 
регионов, присоединённых территорий, а также секторов экономики. Такая систе-
ма должна развивать механизмы «управления по результатам», обеспечивающие 
полную взаимосвязь между результатами деятельности органов государственной 
власти и выделенными на их достижение бюджетными средствами.

Предпосылки формирования концепции развития туристской индустрии  
на присоединенных территориях РФ

Интеграция рынка туристских услуг присоединённых территорий в экономиче-
ское пространство РФ в соответствии с требованиями современной экономики, 
не происходит без формирования и реализации эффективной концепции его раз-
вития, разработки инструментов концептуального планирования во всех звеньях 
аппарата управления: государственном, региональном и муниципальном. Следует 
отметить, что государственная практика формирования концепции развития рын-
ков, в т. ч. и туристских, далека от совершенства. 

Наибольшимм недостатками существующих концепций развития туристской 
отрасли являются формальный поход к их формированию, отсутствие эффектив-
ных институциональных условий и эффективных механизмов реализации, а также 
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слабое вовлечение бизнес-структур в процессы концептуального планирования. 
К другим проблемам концептуального планирования можно отнести следующие:

– применение устаревших методических приёмов и схем; 
– отсутствие отличий между концептуальным и традиционным долгосрочным 

планированием, которые используются при формировании региональных страте-
гий, долгосрочных планов и программ развития;

– региональное концептуальное планирование развития туристской отрасли 
строится по шаблону концептуального планирования деятельности хозяйствую-
щих субъектов, и при этом не учитываются специфические особенности регио-
нальных систем;

– концептуальное планирование не подкрепляется реальным и эффективным 
стратегическим управлением;

– отсутствие мониторинга эффективности в реализации концепций по разви-
тию туристской отрасли;

– неэффективное использование современных возможностей информационных 
систем и технологий [1, c. 1–8].

Развитие концепции управления и развития туристской отрасли осуществля-
ется вне методологий общих системных преобразований экономики, общества и 
управления. Формирование и реализация стратегии развития туристской отрасли 
является актуальной и на общегосударственном, и на уровне регионов, а также для 
присоединенных территорий.

Уровень эффективности программно-целевого подхода в управлении развитием 
туристской отрасли в основном зависит от применяемых инструментов, а имен-
но от концептуального планирования и прогнозирования. Прогнозирование, как 
ключевой аспект концептуального планирования даёт представление о возможных 
перспективных направлениях развития туристской отрасли и путях минимизации 
рисков, а также финансовых потерях.

Применение научно-обоснованного подхода к формированию стратегии разви-
тия туристской отрасли на государственном и региональном уровнях способству-
ет повышению уровня его инновационно-инвестиционной привлекательности, 
планированию стратегических решений, обеспечению возможности успешного 
функционирования субъектов рынка, укреплению государственного и частного 
партнёрства, позволит сформировать позитивный имидж для интеграции вновь 
присоединённых территорий в экономическое пространство РФ как туристской 
дестинации.

При формировании концепции развития туристской отрасли нужно учитывать 
несколько качеств. Одним из первых, является социально-экономическое, которое 
заключается в учёте конкретных закономерностей и является основополагающим 
при развитии социально-экономических процессов. Познание закономерностей и 
свойственных им количественных зависимостей является парадигмой научного 
обоснования стратегических прогнозов, проектов программ и планов развития ту-
ристской отрасли. Вторым качеством является методология концептуального пла-
нирования туристской индустрии, которая представляет собой аппарат познания 
социально-экономических процессов и использования полученных результатов 
в планировании деятельности по развитию туристской отрасли. Третий фактор 
формирования концепции управления  – организационный. Организационный 
фактор охватывает комплекс аспектов, связанных с постановкой ряда задач, реша-
емых системой органов.

По содержанию концепция развития туристской отрасли представляет плано-
мерное развитие туристской индустрии на государственном и региональном уров-
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нях и концептуальное планирование деятельности субъектов рынка. Речь идёт, 
прежде всего, о планировании динамики развития туристской отрасли и струк-
турных сдвигов в ней, занятости населения, решении других социальных проблем 
(уровня и качества жизни, развития инфраструктуры туристской отрасли), осу-
ществлении мероприятий в сфере экологии, поддержки науки и т. д. [2, c. 10–16].

Для развития туристской отрасли на вновь присоединённых территориях, пре-
жде всего, необходимо сформировать концепцию, которая должна включать раз-
работку мероприятий по развитию туристской отрасли на долгосрочную перспек-
тиву не только для государственного уровня, но и для регионального. Базовые 
положения должны отражать основные аспекты развития и специализации рынка 
туристских услуг, а также главные проблемы развития отрасли и концепцию ры-
ночных преобразований в туристской сфере.

В решении задач по формированию концепции развития туристской отрасли 
может использоваться следующая методология, которая адаптирована с учётом 
территориальных особенностей. Автором предложено определить представлен-
ную методологию в следующей редакции:

1.	 Выполнение мониторинга туристского потенциала присоединённых тер-
риторий для оценки их потенциальных возможностей.

2.	 Основываясь на данных мониторинга, провести экономический и инсти-
туциональный аудит территориальных рынков туристских услуг и сформировать 
основные направления развития туристской отрасли.

3.	 Выявление устойчивых конкурентных преимуществ, которые станут бази-
сом при формировании концепции, и на этой основе разработка приоритетных 
эффективных направлений развития туристской отрасли.

4.	 При формировании базовых целей использовать основные эффективные 
направления развития туризма.

5.	 Разработать комплексы стратегических потенциальных эффективных на-
правлений по развитию туризма.

6.	 На первом этапе концепции циклического развития и стабилизации сфор-
мировать пакет эффективных направлений развития туризма.

7.	 Построить механизм альтернативных допустимых тенденций развития 
экономической сферы государства, а также внешних факторов, которые влияют на 
его состояние.

8.	 Для наиболее эффективных путей развития туристской отрасли сформи-
ровать базовые цели.

9.	 Согласовать программы действий по достижению каждой базовой цели 
с учётом альтернативных тенденций развития экономического пространства 
Российской Федерации [3, c. 166].

Концептуальная модель формирования концепции развития туристской отрас-
ли вновь присоединённых территорий РФ должна быть разработана по результа-
там исследования и анализа вариативных структурных элементов, а именно цели, 
объекта, предмета, целей, концептуальных подходов, принципов и методического 
инструментария (рис. 1).

Конструктивной основой концептуальной модели развития туристской отрасли 
присоединённых территорий как субъектов РФ является понимание и соблюдение 
определённой совокупности перечня принципов. Обоснованная и интерпретиру-
емая совокупность взаимосвязанных принципов концепции развития туристской 
отрасли обеспечивает достижение целей её функционирования.
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Рис. 1 / Fig. 1. Этапы формирования концепции развития туристской отрасли / Stages of 

formation of the concept of tourism development 

Источник: составлен автором и усовершенствован на основе [4; 5; 6]

4.1.3 Разработка 
альтернативных сценариев 

Этапы формирования стратегии устойчивого развития рынка туристских услуг 

1. Начальный этап 

1. Постановка целей, 
определение стратегических 
задач развития рынка 
туристических услуг 

2. Анализ 
статистических 
данных 

3. Определение методики 
формирования стратегии 
развития 

2. Основной этап 

4.1 Логические методы 4.2 Методы 
экстраполяции 

4.3 Экономически-
математические методы 

Разработка вероятных 
сценариев развития рынка 
туристических услуг 

4.1.1 Разработка гипотезы о 
возможных направлениях 
устойчивого развития рынка 
туристических услуг 

4.1.2 Создание основного 
сценария 

4.2.1 Разработка 
предположений о 
положительной динамике 
развития туризма при 
использовании 
статистических данных 

4.2.2 Расчет прогнозных 
значений 

4.2.3 Прогнозирование 
возможных показателей 
устойчивого развития 
рынка туристских услуг 

Разработка корреляционно-
регрессивной модели 
устойчивого развития рынка 
туристических услуг

4.3.1 Выявление факторов, 
влияющих на устойчивое 
развитие рынка 
туристических услуг 

4.3.2 Сопоставление 
уравнений множественной 
регрессии 

3. Коррекционный этап 5. Коррекция разработанной стратегии в 
соответствии с определенными целями и задачами 
устойчивого развития рынка туристических услуг 

Рис. 1 / Fig. 1. Этапы формирования концепции развития туристской отрасли / Stages of formation of 
the concept of tourism development

Источник: составлен автором и усовершенствован на основе [4; 5; 6].
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Для повышения результативности в процессе разработки концепции развития 
туристской отрасли на присоединённых территориях как субъектах РФ рекомен-
дуется проводить комплексные и качественные мероприятия, которые имеют сред-
несрочный характер. Такие действия станут основой для принятия стратегически 
оправданных управленческих решений. Разработка стратегии в определённой сте-
пени выполняется посредством применения алгоритма, состоящего из трёх этапов 
формирования концепции развития туристской отрасли (рис. 2).

На основе результатов анализа туристской отрасли и с учётом этапов, представ-
ленных на рис. 2, определены следующие этапы формирования концепции разви-
тия туристской отрасли присоединённых территорий как субъектов РФ:

1. Составление и внедрение эффективной инвестиционной политики, активи-
рующей привлечение внебюджетных средств по становлению туристской отрасли.

2. Развитие и восстановление инфраструктуры туристского потенциала присо-
единённых регионов на инвестиционно-инновационной основе, с использованием 
последних достижений развития науки и техники.

3. Формирование маркетинговой политики туристской индустрии, как факто-
ра роста имиджа страны и привлечения туристов, разработка инновационных ту-
ристских продуктов и их дальнейшее продвижение на отечественном и междуна-
родных рынках.

4. Проектирование сетевых туристических компаний (по формам собственно-
сти), имеющих турагентства и туроператоров по регионам страны и ближнего за-
рубежья.

5. Разработка мероприятий, которые будут направлены на повышение безопас-
ности туристов и снижение криминогенных рисков. 

6. Модернизация институтов, как объекта, обеспечивающего эффективное 
управление развитием и функционированием туристской индустрии на уровне ре-
гионов.

7. Разработка информационной системы туристской индустрии, выполняющей 
мониторинг территории страны, и способной обеспечить доступность турфирм к 
верифицированной информации и статистическим данным.

8. Формирование и реализация программы по улучшению экологической обста-
новки на прибрежных водах Чёрного и Азовского морей.

 Перечисленные принципы являются основой для формирования эффективной 
концепции развития туристской отрасли присоединённых территорий как субъ-
ектов РФ при интеграции в экономическое пространство Российской Федерации. 

Реализация данной концепции возможна только при разработке и внедрении 
необходимых для этого программ развития и механизмов регулирования, инстру-
ментов и мер [7, c. 684].

Следовательно, в общем виде концепция развития туристской отрасли опреде-
ляет главной целью формирование благоприятных условий для активизации де-
ятельности субъектов рынка при согласовании с международными стандартами 
качества, превращение самой туристской отрасли в высокорентабельную, инте-
грированную в мировой рынок конкурентоспособную сферу, что обеспечивает 
ускорение социально-экономического развития присоединённых регионов и госу-
дарства в целом, способствует повышению качества жизни населения, гармонич-
ному развитию и консолидации общества, популяризации туристской индустрии 
в мире [8, c. 66–67].
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Реализация поставленной задачи определяет необходимость проведения ком-
плексных мероприятий по: 

– повышению качества туристского продукта; 
– проявлению особого внимания к решению задач охраны культурного наследия 

при разработке новых продуктов;
– созданию необходимых условий для инвестирования и усовершенствования 

регионального законодательства; 
– точному позиционированию территориального туристского продукта на за-

рубежных рынках; 
– разработке маркетинговой политики региона; 
–  повышению результативности продаж регионального туристского продукта 

на зарубежных рынках; 
– поддержанию спроса и расходов на внутренний туризм; 
– созданию территориального бренда туристского продукта [9; 10].
Проблема комплексного развития и оптимального использования туристского 

потенциала, которые обеспечивают развитие туристской отрасли,  – это задание 
концептуального управления. Автором определено, что оптимизацию развития 
туристской отрасли присоединённых территорий как субъектов РФ необходимо 
формировать на преимущественном развитии видов и форм туристской отрасли, 
которые позволят максимально комплексно и без ущерба природной и культурной 
среде использовать имеющиеся ресурсы.

Отличительные особенности в экономических, социально-демографических, 
политических и природно-географических, а также в других факторах, которые 
влияют на развитие туризма присоединённых регионов и региональных рынков, 
исключают унифицированный обобщённый подход к концептуальному планиро-
ванию. Именно поэтому концепция должна формироваться не только на общего-
сударственном, но и на региональном уровнях.

Следует отметить, что концепции развития туристской отрасли присоединён-
ных территорий как субъектов РФ основывается на определённых принципах, сре-
ди которых необходимо выделить следующие:

–  эволюционности (постоянство предполагает реализацию циклов развития, 
требующих значительных временных периодов). Возможность достижения по-
ставленных целей в туристской сфере в ближайшие годы с точки зрения конкрет-
но-ситуационных условий для РФ очень низка. В то же время значительные до-
стижения в росте показателей развития рынка даже в условиях нестабильности 
позволяют утверждать, что тщательно разработанная концепция развития ту-
ристской отрасли, которая базируется на выполнении «критических» задач, имеет 
большие шансы на реализацию;

–  системности (рассмотрение проблем и возможностей, как элементов общей 
теории развития и использования системных механизмов реализации программ 
по усовершенствованию деятельности). Согласно этому принципу, разработка 
всех мероприятий должна базироваться на рассмотрении туристской отрасли как 
жёсткой системы, имеющей внутренние и внешние связи, которые осуществляют 
влияние на изменение структуры и качественные характеристики поведения госу-
дарства;

– функциональности (достижение целей развития должно подчиняться задачам 
функционального управления, которые должны быть чётко прописаны и закре-
плены институционально);

–  добровольности (принятие решений о реформировании любых элементов 
туристской отрасли должно базироваться на доброй воле участников рыночных 
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отношений). Безусловно, должны быть учтены расходы на осуществление запла-
нированных изменений, и координация всех процессов должна осуществляться 
государственными органами управления, что позволит комплексно и системно 
учесть целесообразность и скорость реорганизационных преобразований;

– прозрачности (соблюдение принципа достигается в максимальном объёме в 
случае обеспечения активного обсуждения проблем и возможных путей их реше-
ния с привлечением организаций гражданского общества). Кроме того, целесоо-
бразно осуществлять обсуждение с привлечением сотрудников органов государ-
ственного управления;

–  правовой обеспеченности (совершенствование нормативно-правовой базы 
социально-экономических процессов развития туристской отрасли формирует 
условия для стабильного развития других отраслей экономики (транспорт, стро-
ительство, торговля и т.  д.), равноправного вовлечения в трудовые отношения, 
успешно разрешающего возникающие противоречия).

Учитывая представленные принципы и особенности развития рынка, можно 
определить главные задачи, которые являются ключевыми для реализации кон-
цепции развития туристской отрасли на вновь присоединённых территориях 
Российской Федерации. Среди них:

1. Формирование мощной информационной системы в управлении региональ-
ными рынками туристских услуг, размещённой на уровне муниципальных образо-
ваний и способной более качественно решить вопросы обеспечения достоверной 
информации процессов управления.

2. Реализация эффективной инвестиционной политики для привлечения вне-
бюджетных инвестиций в развитие туристской и других сопутствующих отраслей.

3. Создание коммуникативной среды между органами управления развитием и 
функционированием туристской отрясли и органами управления городских адми-
нистраций.

4. Разработка системы управления по проведению мониторинга территории РФ, 
главной целью которой станут проведение маркетинговых исследований и сбор 
информации о текущем состоянии туристской отрасли и тенденциях её развития.

5. Организация взаимодействия с представителями науки, специалистами в об-
ласти консалтинга по развитию туристической деятельности и деловыми сообще-
ствами, занимающимися решением ключевых проблем туристского рынка.

6. Внедрение систем количественных, качественных и динамических показате-
лей для анализа эффективности работы региональных органов управления туриз-
мом и оценки качества отдельных туристских продуктов.

7. Совершенствование кадрового потенциала в области менеджмента, современ-
ного консалтинга, информационных технологий в различных отраслях экономики 
региона, маркетинга, а также в туризме.

Формирование концепции развития туризма присоединённых территорий как 
субъектов РФ является особым видом плановой работы, формирующимся в раз-
работке стратегических и управленческих решений (в форме проектов, программ, 
прогнозов и планов), предусматривающих выдвижение таких задач, реализация 
которых обеспечит их эффективное функционирование на долгосрочную пер-
спективу, а также быструю адаптацию к турбулентным условиям внешней среды. 
Формирование концепции развития туристской отрасли присоединённых терри-
торий как субъектов РФ предлагается рассматривать, как процесс практической 
деятельности соответствующих субъектов управления, обладающих своим со-
держанием, охватывающим как саму его сущность, так и его проявление, и вклю-
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чающих процедуру разработки стратегических прогнозов, программ, проектов 
и планов.

Вышеуказанные задачи должны быть выполнены не только на общегосударствен-
ном, но и на региональном уровнях, поскольку уровень развития туристских регио-
нов в стране характеризуется высоким уровнем асимметрии. Решение поставленных 
в стратегии задач позволит сократить данный показатель за счёт глобального повы-
шения качества туристских услуг и притока инвестиционных и туристских потоков.

В связи с тем, что рынок туристских услуг РФ развивается достаточно динамич-
но и при этом оказывает значительное влияние на уровень ВВП, концепция его 
развития должна включать не только задачи, направления и механизмы их реали-
зации, но и элементы концептуального контроля. 

Концепция развития туристской отрасли присоединённых территорий как субъ-
ектов РФ является инструментом реализации политики развития региональной 
туристской отрасли и раскрывает задачи и перспективы рынка туристских услуг, 
а также является критерием социально-экономического развития страны в целом.

Концепция развития туристской отрасли призвана помочь коммерческим орга-
низациям сферы туризма проявить самостоятельность и инициативу, обеспечивая 
их активизацию в области общенациональных интересов. Именно поэтому они 
становятся главными субъектами рынка наравне с государством как собственни-
ком рекреационных ресурсов.

Заключение

Концепция развития туристской отрасли присоединённых территорий как 
субъектов РФ представляет собой многофункциональную логически связанную 
сеть. Основой выработки стратегических решений станет интегрированный ме-
жотраслевой подход в виде системных и кластерных исследований. Содержание 
программных мероприятий должно согласовываться с планами и общими страте-
гическими целями, задачами в рамках эффективной системы решений на разных 
уровнях управления туристской индустрии, как сектора экономики. Ключевой за-
дачей концепции развития туристской отрасли присоединённых территорий как 
субъектов РФ является формирование условий для нормального функциониро-
вания его субъектов, а именно создание эффективной системы взаимодействия 
между ними и государством, которая должна быть ориентирована на различные 
сегменты экономики. Автор считает, что результативность стратегии развития 
туристской отрасли присоединённых территорий как субъектов РФ невозможно 
обеспечить без формирования эффективной информационной системы управле-
ния, без обеспечения безопасности туристов и достижения мирового качества ту-
ристских услуг. Эффективное решение представленных задач важно для развития 
и функционирования туристской отрасли России на принципах постоянства как 
на ближайшее будущее, так и на долгосрочную перспективу.

Статья поступила в редакцию 02.09.2023.
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