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ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ТЕОРИЯ

УДК 336.7
DOI: 10.18384/2310-6646-2021-1-8-19

РАЗВИТИЕ ФОНДОВЫХ БИРЖ В ИНСТИТУЦИОНАЛЬНЫХ МОДЕЛЯХ СТРАН 
ЕАЭС. ПРОБЛЕМЫ ИНТЕГРАЦИИ

Белобородько А. М.1, Безрукова А. А.2
1Московский экономический институт 
109390, г. Москва, ул. Артюхиной, д. 6, к. 1, Российская Федерация 
2Московский государственный областной университет 
141014, Московская обл., г. Мытищи, ул. Веры Волошиной, д. 24, Российская Федерация

Аннотация
Цель. Раскрыть зависимость фондовых индексов стран-членов Евразийского экономиче-
ского союза (ЕАЭС) с 2005 по 2018 гг. на основе анализа данных их фондовых рынков.
Процедура и методы. При проведении исследования применены методы системного анали-
за, обобщения, интерпретации.
Результаты. Представлены рекомендации, направленные на оптимизацию экономического 
взаимодействия государств-членов ЕАЭС и расширение их сотрудничества в финансовой 
сфере. Использовались данные Bloomberg за 2000–2019 гг. совместно с данными ЕАЭС, что 
позволило предположить и доказать гипотезу о тесной зависимости между наиболее раз-
витыми фондовыми рынками ЕАЭС: России, Казахстана и Белоруссии.
Теоретическая и/или практическая значимость. Информационный анализ показал, что индек-
сы фондовых рынков стран-членов ЕАЭС в значительной степени зависят от производства 
сырья и цен на сырьевые товары. В условиях развития финансовых отношений ЕАЭС авторы 
статьи предлагают рассмотреть и использовать мировой опыт укрепления экономического 
сотрудничества европейских стран и методы преодоления ими кризисных явлений 50-х гг. 
прошлого столетия в области гармонизации финансовой политики и финансовых отношений, 
а также упростить и стандартизировать доступ предпринимателей к кредитованию, совершен-
ствовать систему налоговых льгот экспортёрам промышленных товаров и порядок предостав-
ления субсидий новым отраслям экономики. Использование европейского опыта в ЕАЭС в 
выборе единой общей валюты и в снятии таможенных барьеров поможет в преодолении про-
блем конкуренции и послужит взаимовыгодному торговому сотрудничеству.

Ключевые слова: фондовый рынок, ЕАЭС, ценные бумаги, корреляция, институт, товаро- 
оборот, оптимизация
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DEVELOPMENT OF STOCK EXCHANGE IN THE INSTITUTIONAL MODELS OF 
THE EAEU COUNTRIES. INTEGRATION PROBLEMS

A. Beloborodko1, A. Bezrukova2
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6-1, Artyukhinoy ul., Moscow, 109390, Russian Federation 
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Abstract 
Aim. To show the dependence of the stock index of the countries-members of the Eurasian Economic 
Union (EAEU) from 2005 to 2018 based on the analysis of data from their stock exchanges.
Methodology. The research methodology includes systemic analysis, observation, generalization, 
interpretation of results.
Results. Recommendations that help optimize the economic interaction of the EAEU member states 
and expand their cooperation in the financial sphere are given. Bloomberg data for the period of 
2000–2018 together with the EAEU data are used, which made it possible to assume and prove the 
hypothesis of a close relationship between the most developed stock markets of the EAEU: Russia, 
Kazakhstan and Belarus.
Research implications. The informational analysis showed that the stock market indices of the 
EAEU member states largely depend on the production of raw materials and prices for these raw 
materials. In the context of the development of financial relations between the EAEU states it is 
offered to consider and use the experience of strengthening and developing economic cooperation 
between European countries and methods of overcoming the crisis phenomena of the 50-s in the 
last century in the field of harmonization of financial policy and financial relations. Besides, it is 
offered to simplify and standardize the businesspersons’ access to credit, to improve the system 
of tax incentives for exporters of industrial goods and the procedure for granting subsidies to new 
sectors of the economy. The use of the European experience in the EAEU in choosing the common 
currency and the absence of customs barriers will help in overcoming the competition problems 
and serve mutually beneficial trade cooperation. 

Keywords: stock market, EAEU, securities, correlation, institution, turnover, optimization

Введение

Укрепление экономического сотрудничества стран-членов Евразийского эконо-
мического союза – лучшее решение для смягчения торговых войн, недобросовест-
ной конкуренции и ухудшения международных отношений в сфере экономики. В 
статье раскрывается значительная корреляция фондовых индексов на основе ана-
лиза наиболее развитых фондовых рынков стран-членов Евразийского экономиче-
ского союза (ЕАЭС). 

Целью исследования являются разработка и представление рекомендаций, на-
правленных на оптимизацию экономического сотрудничества государств в соста-
ве ЕАЭС и расширение их взаимодействия в финансовой сфере. Были использова-
ны данные Bloomberg за 2000–2019 гг. совместно с данными ЕАЭС, что позволило 
доказать гипотезу о взаимозависимости между наиболее развитыми фондовыми 
рынками России, Казахстана и Белоруссии. Информационный анализ исследо-
вания показал, что корреляция между показателями этих биржевых площадок в 
значительной степени проявилась в 2008 г., когда преодолевались последствия ми-
рового финансово-экономического кризиса. До 2007 г. не было признаков явной 
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взаимозависимости между индексами московского, казахстанского и белорусско-
го рынков. В результате анализа было выявлено, что индексы фондового рынка 
ЕАЭС зависят от производства сырья и цен на товары, производимые в отдель-
ных странах. В условиях развития финансовых отношений между своими членами 
Евразийский союз предложил использовать мировой опыт укрепления экономи-
ческого сотрудничества европейских стран и их методы преодоления кризисных 
явлений 50-х гг.  XX в. 

ЕАЭС стремится гармонизировать финансовую политику и финансовые от-
ношения, упростить доступ предпринимателей к кредитам, улучшить налоговые 
льготы для экспортёров промышленных товаров и предоставить субсидии новым 
секторам экономики. Европейский опыт может помочь ЕАЭС преодолеть трудно-
сти и решить проблемы сотрудничества. 

При создании Евразийского экономического союза государства-участники пре-
следовали простые и благородные цели: они объединяют свои силы, знания и спо-
собности, чтобы более эффективно защищать свои суверенитет и независимость, 
укреплять свою роль в международных и глобальных делах и содействовать своему 
внутреннему экономическому, политическому и социальному развитию на основе 
взаимного уважения и признания национальных особенностей экономических 
институтов. Это законные, справедливые и логичные задачи, совместимые с целя-
ми и принципами современного международного права. Страны-члены доказали, 
что эти цели вполне достижимы. Координация усилий, деятельности и политики 
стран-членов по многим вопросам оказала положительное влияние на междуна-
родную экономику и финансы. Однако результаты могли бы быть более впечатля-
ющими, если бы сотрудничество членов ЕАЭС было более тесным в области по-
литических и финансовых институтов. 

Экономисты Йохум, Кирхгасснер и Платек [5] провели исследование послед-
ствий финансового кризиса 1998  г. для фондовых рынков Восточной Европы, 
включая Россию. Они пришли к выводу, что во взаимодействии среди фондовых 
рынков стран Восточной Европы и Азии существует большая разница. Она воз-
никла из-за влияния политических и экономических сдвигов в России. При ана-
лизе волатильности рынков стран Восточной Европы Рокингер и Урга (Rockinger 
и Urga) исследовали фондовые рынки Чехии (PX50), Польши (WIG), Венгрии 
(BUX) и России (ROS). Они взяли для сравнительного анализа индекс FTSE100 
Соединённого Королевства в качестве ориентира. Было эмпирически обнаружено, 
что шоки в FTSE100 в основном коррелировались с рынками в Чешской Республике 
и Польше. Однако ни российский, ни венгерский фондовые рынки на эти шоки не 
отреагировали. В исследовании Янг, Сяо, Ли и Ван [9, p. 84] рассматривались дли-
тельные отношения между фондовыми рынками с использованием ежедневных 
данных США (S&P), Германии (DAX), России (MCX), Венгрии (BUX), Чехии (PI50) 
и Польши (WIG), акцент был сделан на российском кризисе 1998 г., когда результа-
ты показали укрепление российского рынка в последующем периоде. 

Благоприятный обменный курс может быть причиной увеличения экспорта из 
страны [4, p. 16]. Экономическая теория предполагает, что, когда обменный курс 
одной страны падает по отношению к валюте другой страны, может увеличиться 
спрос на товары из страны с ослабленной валютой [7, p. 17–18]. Таким образом, 
по мере увеличения экспорта увеличение поступлений от компаний-экспортёров 
может отражать более высокие тенденции в запасах из-за более высоких показате-
лей баланса. Нией и Ли объяснили, что обменные курсы и фондовые рынки могут 
играть важную роль в развитии экономики [9, p. 84]. 
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В случае российской экономики рубль испытал 2 основных ослабления – в 2008 
и 2014 гг., но это не привело к росту экспорта, хотя не было и значительного про-
вала на фондовых рынках ЕАЭС. 

Авторы данной статьи считают, что основным фактором этого снижения были 
внешние силы, поскольку иностранные санкции вызвали сокращение российского 
экспорта нефти. Это способствовало увеличению цен на внутреннем рынке и, в 
конечном счёте, привело к снижению ВВП страны1 [1, с. 19]. 

Хотя это исследование может раскрыть достаточно интересные валютные яв-
ления, следует отметить, что некоторые западные экономисты считают, что нет 
существенной связи между обменными курсами и ценами на акции [2; 8]. Таким 
образом, обменные курсы для каждой страны должны быть исследованы отдель-
но. Есть много работ, посвящённых развитию фондовых рынков стран Восточной 
Европы и России [3; 4; 6]. Однако в исследовании интеграции фондовых рынков 
стран Евразии остаётся достаточный пробел.

Анализ фондовых рынков стран ЕАЭС

Евразийский экономический союз (ЕАЭС) – это экономический союз Армении, 
Беларуси, Казахстана, Кыргызстана и России (с 1 января 2015 г.), который обеспе-
чивает единый рынок (свободное движение товаров, капитала, услуг и людей) для 
183 млн жителей стран. Каждый член ЕАЭС может использовать общую политику 
для своих макроэкономических секторов, таких как транспорт, промышленность, 
техническое регулирование, сельское хозяйство, энергетика, внешняя торговля, 
инвестиции и конкуренция. Положения о единой валюте и большей интеграции 
предусматриваются на будущее развитие ЕАЭС. Ежедневная работа Союза осу-
ществляется Евразийской экономической комиссией, аналогичной Европейской 
комиссии. Основная цель Союза – налаживание экономического развития между 
странами. Большое внимание уделяется фондовым рынкам и возможным альян-
сам.

Как показывает опыт, развитие компаний, экспортирующих и импортирующих 
свои товары и услуги в страны ЕАЭС и из них, является основой для взаимного 
влияния фондовых индексов этих стран. Поэтому мы начали своё исследование 
с оценки динамики объёмов торговли между странами ЕАЭС и проанализирова-
ли, как изменился макроэкономический индикатор. Затем сравнили фондовые ин-
дексы России, Армении, Белоруссии, Казахстана и Кыргызстана в 2000–20019 гг. 
Армения вначале не была включена в ЕАЭС (имеет статус наблюдателя с 2003 г.), 
но упоминается в анализе для более представительной статистики. В исследовании 
рассматривается оборот товаров и услуг между всеми 5 странами ЕАЭС.

Поскольку подробные данные о фондовых рынках Армении и Кыргызстана 
отсутствуют в открытом доступе, в исследовании представлен анализ фондовых 
рынков KASE (Казахстанской фондовой биржи), BCSE (Белорусской валютно-фон-
довой биржи) и MCX (Московской валютно-фондовой биржи, самой крупной бир-
жи евразийского фондового рынка, Россия). 

Очень важно укрепление отношений между фондовыми рынками, т.  к. они 
оказывают влияние на фискальную и монетарную политику ЕАЭС2. По мнению 

1	 Banerjee  R., Hofmann  B., Mehrotra  A. Corporate investment and the exchange rate. The financial channel 
[Электронный ресурс]. URL: https://www.bis.org/publ/work839.pdf (дата обращения: 07.09.2020).

2	 Доклад №  52. Евразийская экономическая интеграция. 2019. [Электронный ресурс]. URL:  https://eabr.org/
upload/iblock/c69/EDB_Centre_Report_52_Eurasian_Economic_Integration_2019_rus.pdf (дата обращения: 
07.09.2020).
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М. Гэвина, быстро развивающийся фондовый рынок может оказать положитель-
ное влияние на общий спрос [9, p. 83]. Подобные утверждения говорят в пользу 
актуальности данного исследования.

В исследовании мы акцентируем внимание на взаимозависимости фондовых площа-
док России и Казахстана. Эти две страны имеют высокий уровень торговли друг с дру-
гом. Россия является вторым по величине получателем экспорта из Казахстана, который 
составляет 11,8%, в то время как Казахстан является 10-м по величине получателем экс-
порта из России (3,1%). Кроме того, Bloomberg сообщает, что размер рыночного капита-
ла индекса MCX составляет 9,97 трлн долл., а индекс KASE (KZKAK: IND) – 346,59 млрд 
долл. [9, p. 908]. Исследование было проведено для установления взаимосвязей между 
этими странами и взаимозависимости их рынков. Фондовые рынки сравнивались по 
основным группам на каждом рынке, для того, чтобы понять структуру индексов и объ-
яснить высокую корреляцию между этими двумя рынками (табл. 1, 2) 1.

Таблица 1 / Table 1
Объёмы торгов на основных фондовых и товарных биржах (за год; млн долл. / 
Trading volumes on the main stock and commodity exchanges (for the year; $ million)

2015 2016 2017 2018 2019
Армения (ОАО «НАСДАК ОЭМЕКС АРМЕНИЯ»)

Фондовый рынок 29 114 165 169 129
Валютно- денежный 
рынок 2 083 16 17 23 24

Беларусь (БВФБ, БУТБ)
Фондовый рынок 6 152 4 814 4 103 6 372 9 643
Валютно- денежный 
рынок 16 598 9 216 8 865 8 124 8 192

Производные ин-
струменты 1 … … … …

Товарный рынок 1 240 1 265 1 683 2 106 2 186
Казахстан (KASE, ETC)

Фондовый рынок 116 235 125 369 236 840 362 128 347 668
Валютно- денежный 
рынок 298 574 105 578 227 607 136 664 104 941

Производные ин-
струменты … … 68 … …

Товарный рынок1 499 273 716 1 335 511
Кыргызстан (КФБ)

Фондовый рынок 62 143 67 58 87
Россия (ММВБ-РТС, СПбМТСБ)

Фондовый рынок 338 871 357 164 607 092 650 300 628 205
Валютно- денежный 
рынок 9 081 853 10 630 262 12 608 977 11 393 125 10 571 732

Производные ин-
струменты

1 544 880 1 723 154 1 448 509 1 427 259 1 272 567

Товарный рынок1 13 243 11 187 15 269 17 210 15 934
Источник: составлено авторами на основе: Доклад № 52. Евразийская экономическая интеграция. 

2019 [Электронный ресурс]. URL: https://eabr.org/upload/iblock/c69/EDB_Centre_Report_52_Eurasian_
Economic_Integration_2019_rus.pdf (дата обращения: 07.09.2020).

1	 Без учёта внебиржевых сделок по нефтепродуктам.
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Таблица 2 /Table 2
Объёмы взаимной торговли товарами ($ млн) / Volumes of mutual trade in goods 
($ million )

2015 2016 2017 2018 2019
Армения – Беларусь 34,6 35,4 41,6 49,4 70,4
Армения – Казахстан 4,9 5,5 10,5 14,7 14,6
Беларусь –Казахстан 578,6 411,2 693,5 888,6 925,4
Беларусь –Кыргызстан 61,0 52,0 130,5 132,5 111,2
Казахстан –Кыргызстан 756,1 702,7 785,3 927,2 941,5
Казахстан – Россия 15 413,7 13 005,6 17 104,4 18 321,1 19 653,3
Кыргызстан – Армения 0,5 1,0 1,9 1,1 3,3
Кыргызстан – Россия 1 467,3 1 211,0 1 665,1 1 996,2 1 820,9
Россия – Армения 1 295,8 1 337,0 1 804,3 2 017,0 2 414,5
Россия – Беларусь 26 003,2 26 198,9 32  474,5 35 913,7 35 079,0
ЕАЭС 45 615,7 42 960,3 54 711,6 60 261,5 61 034,1

Источник: составлено авторами на основе: Доклад № 52. Евразийская экономическая интеграция. 
2019 [Электронный ресурс]. URL: https://eabr.org/upload/iblock/c69/EDB_Centre_Report_52_Eurasian_

Economic_Integration_2019_rus.pdf (дата обращения: 07.09.2020).

Собранные данные состоят из ежедневных данных о ценах по внутреннему ис-
следованию фондовых индексов Казахстана (KASE), Белоруссии (BCSE), России 
(MCX) и включают исследование внешнего влияния фондовых индексов Германии 
(DAX), Соединённых Штатов (S & P500) на евразийский рынок. Ежегодные данные 
относятся к периоду с 12 июля 2000 г. (с начала работы казахстанского фондового 
рынка) до ноября 2019 г. Сочетание данных Bloomberg и собранных в статистике 
ЕАЭС позволило получить наиболее точные и реальные результаты.

Рассмотрим фондовые индексы между Россией (MCX), Белоруссией (BCSE) и 
Казахстаном (KASE) в долгосрочной перспективе. Данные табл. 1 демонстрируют, 
что рынки были независимы друг от друга до середины 2016 г. Основным объяс-
нением данного факта является то, что до 2006 г. индекс KASE состоял только из 7 
групп компаний. Начальное ускорение индексу KASE дало включение новой груп-
пы – KAZ Minerals PLC, которая в настоящее время составляет 41,09% взвешенной 
доли индекса. Индексы находились на значительном уровне с 2006 г. до начала ми-
ровой рецессии 2008 г. Высокие уровни соответствовали динамике роста мировых 
фондовых рынков, которые росли до наступления кризиса. Глобальная рецессия 
имела эффект заражения, очевидный по фондовому рынку северного соседа. За 
этот период произошло снижение MCX на 73,74% и KASE на 78,28%, поскольку 
инвесторы потеряли веру в эти рынки в качестве драйверов экономического роста. 
После этого периода оба индекса оказались сильно скоррелированными.

Флеш-крах 2010 г. является событием, которое потрясло фондовые рынки по все-
му миру, начиная с рынков США1. Событие оказало существенное влияние как на 
MCX, снизив его стоимость на 20%, так и на KASE, снизив его на 29,45% [9, p. 85].

Другим значительным событием стало падение обоих индексов 25 мая 2012 г., 
когда цены на нефть достигли 7-месячного минимума двумя днями ранее [9, p. 88]. 
MCX упал на 22,94%, а KASE – на 23,15% за этот же период.

Динамика фондовых рынков с начала политического кризиса в Украине в фев-
рале 2014  г., за которым последовали санкции в начале марта, представляет до-

1	 Treanor  J. The 2010 ‘flash crash’: How it unfolded // The Guardian: [сайт]. URL:  https://www.theguardian.com/
business/2015/apr/22/2010-flash-crash-new-york-stock-exchange-unfolded (дата обращения: 16.08.2020).
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полнительный интерес. События и санкции этого периода оказали долгосрочное 
влияние.

Окончательный пик по каждой переменной 8 ноября 2016 г. произошёл в резуль-
тате победы Трампа на президентских выборах в США. Результат выборов привёл 
к потенциальному смягчению отношений между США и Россией. В первый месяц 
избрания Трампа президентом наблюдался рост MCX (14,48%) и KASE (21,23%). 
Однако оптимизм вскоре иссяк, что уже в январе 2017 г. привело к падению MCX, 
индекс KASE остался без изменений [9, p. 85]. 

В результате данного исследования выявлены факты, помогающие определить 
движения фондового рынка. Наиболее интересным фактом является то, что 21,66% 
казахстанского рынка акций зависит от нефтяных компаний, которые в основ-
ном находятся в частной собственности. Вместе с компанией по добыче меди Kaz 
Minerals общий вес компаний, занимающихся добычей сырья, составляет 62,75%. 
Данная статистика отражает, как изменения цен на нефть или медь влияют на дви-
жение индекса KASE, если не учитывать макроэкономические причины. 

В 2017–2018 гг. MCX состояла из 50 компаний. Из групп, перечисленных выше, 
группы компаний на основе нефти составляют 43,35% индекса. В феврале 2017 г. 
Россия по показателям являлась крупнейшим производителем нефти в мире [9, 
p.  88–90]. С учётом горнодобывающей промышленности этот показатель достиг 
55,06% от всей капитализации рынка, что чуть ниже 20% индекса KASE, но всё 
ещё представляет сильную зависимость от производства сырья, где изменения цен 
на сырьё могут повлиять на движение всего фондового рынка. Для релевантности 
важно найти отношения между самыми большими группами в каждом индексе и 
сравнить их по корреляции. 

Рассмотрим 3 крупнейших сектора в каждом фондовом индексе. 
1. Горнодобывающий сектор: казахская горнодобывающая компания KAZ 

Minerals PLC (добыча меди), российская горнодобывающая компания Норникель 
(добыча никеля и палладия), Белорусская калийная компания (производство ка-
лия). 

Группы имеют отрицательную корреляцию (табл. 1, 2), что может быть обуслов-
лено добычей разных минералов. Несмотря на то, что компании находятся в одном 
и том же операционном секторе, для получения дохода они, скорее всего, полага-
ются на динамику цен на различных мировых рынках металлов. 

2. Газонефтяной сектор: казахская нефтегазовая компания KAZ MunaiGas, рос-
сийская нефтегазовая компания Газпром, Белорусская нефтяная компания. 

Группы имеют умеренно позитивную корреляцию. Это следствие того, что они 
реализуют нефть и газ на одних и тех же рынках. Причина, по которой они не име-
ют высокой корреляции, как можно было бы ожидать, заключается, скорее всего, в 
том, что каждая из этих групп имеет разные контракты с разными странами.

3. Банковский сектор: казахская банковская группа Halyuk Savings Bank, россий-
ская банковская группа Сбербанк и Беларусбанк. 

Банки имеют сильную линейную зависимость [9, p. 90–91]. Обоснование такой 
сильной корреляции может начаться с наблюдения кредитных рейтингов бан-
ков кредитными агентствами. «Халык Банк» имеет рейтинг BB, Сбербанк – Ba1, а 
Беларусбанк – В. Рейтинги обозначенных банков достаточно близки. У инвесторов 
практически нет стимулов предпочитать один другому по доходности, поскольку 
ценовая динамика у банков совпадает.

Проведённый анализ позволил сделать следующие выводы:
− крупнейшие горнодобывающие компании 3-х стран имеют отрицательную 

корреляцию, потому что они производят различное сырье;
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− крупнейшие национальные нефтегазовые компании на каждом рынке имеют 
умеренную корреляцию, поскольку они торгуют одинаковой продукцией;

− 3 крупнейшие банковские группы тесно взаимосвязаны, поскольку имеют 
одинаковые кредитные рейтинги, которые делают их для инвесторов одинаково 
привлекательными. 

Для развития фондовых рынков стран-членов ЕАЭС большую роль играет ди-
намика товарооборота товаров и услуг 5 стран-членов (рис. 1). В связи с большой 
разницей в оборотах стран (в млн долл.) на одном графике целесообразно рассма-
тривать только относительно близкие друг к другу показатели. Таким образом, по-
лучена группа торговых оборотов РК и РБ. 

Рис. 1 / Fig. 1. Динамика двустороннего товарооборота товаров и услуг 5 стран-членов ЕАЭС, млн $ / 
Dynamics of bilateral trade in goods and services of 5 EAEU member states, million $

Источник: [9].

Как видно из рис. 1, динамика взаимной торговли между Россией и Казахстаном, 
Россией и Белоруссией была практически одинаковой с небольшой разницей в вели-
чине. Есть 2 снижения, вызванные кризисом 2008 г. и введением антироссийских санк-
ций в 2014 г. Существует определённая временная задержка, объяснение которой тре-
бует большего количества наблюдений, чем было произведено авторами этой статьи. 

На рис.  2 продемонстрирована взаимозависимость во взлёте, падении и 
росте товарооборота в период до 2018  г. Только отношения между Казахстаном 
и Кыргызстаном лишены в значительной степени этой тенденции. Что касается 
оборотов между Арменией и Кыргызстаном, Арменией и Казахстаном, в их 
развитии за последнее время не было никакой корреляции. У торговых партнёров 
есть большой потенциал роста [9, p. 90]. Россия занимает первые места в списке 
своих торговых партнёров по ЕАЭС по объёмам товарооборота. Все показатели 
свидетельствуют о необходимости более тесного сотрудничества, восстановления 
уровня интеграции компаний, что приведёт к более глубокой корреляции 
фондовых индексов стран-членов ЕАЭС. Зависимость страны от одного 
промышленного сектора и отсутствие развитой внешней торговли приводят к 
застойной экономике, что, в конечном счёте, делает страну неконкурентоспобной 
на региональном и мировом рынках.
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Рис.  2 / Fig.  2. Динамика двусторонних торговых отношений между странами-членами ЕАЭС / 
Dynamics of bilateral trade relations between the EAEU member states

Источник: [9].

Рекомендации для развивающихся стран ЕАЭС

Возможно, было бы разумно использовать Европейский союз в качестве приме-
ра, как страны могут работать вместе для укрепления и развития своих экономик. 
Показателен пример Ирландской Республики, которая была очень слаборазвитой 
страной в 1950-х гг. Страна характеризовалась хозяйственной замкнутостью и эко-
номикой протекционизма. Чрезмерная зависимость от одного сектора экономики 
(сельского хозяйства), который к тому же имел медленный темп роста, и отсутствие 
развитой внешней торговли привели к застойной экономике, которая отчасти похожа 
на нынешние позиции Белоруссии и Кыргызстана в ЕАЭС. Чтобы выйти из экономи-
ческого тупика, ирландскому правительству пришлось ввести множество экономиче-
ских стратегий. Эта политика включала следующие шаги: 

–– лучший доступ к кредитам для коммерческих целей; 
–– привлечение иностранных инвестиций; 
–– улучшение государственных субсидий для новых отраслей промышленности; 
–– налоговые льготы на произведённые экспортируемые товары. 

Освобождение от налогов способствовало значительному прогрессу в промыш-
ленном секторе, который привёл к общему экономическому росту на 23% к 1963 г. 
Новая стратегия привела к тому, что к 1965 г. 80% инвестиций поступило через ино-
странный капитал (350 новых иностранных компаний). Это помогло повысить за-
нятость на хорошо оплачиваемых рабочих местах, что увеличило внутренний спрос. 

Важнейшим фактором Евразийского экономического союза является свобод-
ная торговля, которая способствует развитию вовлечённых стран. Не будучи 
членом ЕС, Ирландия мало интересовала бы инвесторов1. Аналогичным образом 
экономический союз для членов ЕС может быть жизненно важным компонентом 
будущего развития. Частью развития ирландской экономики была массовая кон-
вертация государственных предприятий в частный сектор. Коммерциализация 21 
государственного предприятия помогла повысить эффективность операций и об-
щую конкуренцию на предприятиях и на их рынках. 

Другим важным фактором развития Ирландии стало ослабление институци-
ональных ограничений, включая профсоюзы, интересы фермеров и уровень за-
1	 Ireland’s Competitiveness Scorecard 2019 [Электронный ресурс] / National Competitiveness Council c/o 

Department of Business, Enterprise and Innovation. URL: http://www.competitiveness.ie/publications/2019/ireland-s-
competitiveness-scorecard-2019.pdf (дата обращения: 06.09.2020).
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работной платы правительства. Умеренный рост заработной платы важен для 
международной конкурентоспособности и помогает добиться контроля над госу-
дарственными финансами посредством инфляционного таргетирования. Эти ин-
ституциональные факторы наряду с реформой среднего образования, которая в 
последнее время стала важной политической темой и для стран ЕАЭС, стали осно-
вой модернизации экономически слаборазвитой страны 1950-х гг., которая в 1990-х 
гг. превратилась в одну из самых развитых европейских экономик.

Заключение

В процессе исследования фондовых рынков применялись систематический сбор 
и обработка информации по каждому из них. Данный метод предполагает исполь-
зование мониторинговых систем и информационное отслеживание панельных 
данных рынков ценных бумаг в каждой стране. У метода есть ряд преимуществ, 
поскольку обеспечивается адекватное оценивание информационной ситуации 
(оперативное получение данных о реальном состоянии финансовых рынков стран 
ЕАЭС) и осуществляются эффективное прогнозирование и выработка оптималь-
ных управленческих решений в финансовой сфере (наглядная интерпретация по-
лученных панельных данных).

Мы видим, что до 2007 г. казахский индекс имел относительно слабую связь с 
московским. Финансовый кризис, затронувший оба индекса, привёл к их высокой 
корреляции. Результаты корреляции отражены в графическом анализе. В то же 
время индекс KASE может в большей степени зависеть от MCX из-за большого 
количества экспорта в Россию. Две евразийские страны в значительной степени 
зависят от производства сырья в одном промышленном секторе.

Таким образом, при интеграции стран в новый Евразийский союз должна бу-
дет выработаться гармонизированная экономическая политика для обеспечения 
роста в секторах экономики. Развитие новых отраслей наряду с дерегулировани-
ем будут стимулировать рост. Для Армении поддержка, которую она получала от 
Международного валютного фонда, Всемирного банка и Европейского банка ре-
конструкции и развития, помогает стабилизировать её сильно раздутую валюту и 
развивать частный бизнес. Финансовая поддержка в настоящее время модернизи-
рует различные отрасли, включая энергетику, сельское хозяйство, пищевую про-
мышленность, транспорт, здравоохранение и образование. 

Данное исследование может быть продолжено с помощью эконометрическо-
го моделирования для определения краткосрочных и долгосрочных отношений 
KASE, ВCSE, MCX, а также для определения, какой индекс опережает другой. 

Анализ показал, что все 3 индекса по-прежнему сильно зависят от уровня про-
изводства сырья в каждой стране Евразийского союза и от движения цен на това-
ры. В дальнейшем можно выявить взаимосвязь между рынком KASE и движением 
цен на нефть и медь, а BCSE – цен на калий и российскую сырую нефть. Это по-
зволит определить, зависят ли индексы KASE и BCSE от движения цен на товары в 
большей степени, чем любой другой фактор.

Стоит отметить, что члены ЕАЭС сталкиваются с изменениями в мире и обладают 
способностью противостоять мировым финансовым шокам. Таким образом, целесо-
образно учитывать международный опыт совершенствования усилий по решению 
общих проблем, связанных с интеграцией фондовых рынков стран-членов ЕАЭС.

Статья поступила в редакцию 21.09.2020.
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СОВРЕМЕННЫЕ БАЗОВЫЕ ПОКАЗАТЕЛИ ЧЕЛОВЕЧЕСКОГО КАПИТАЛА  
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Аннотация
Цель. Изучить ключевые компоненты человеческого капитала в России и на Украине в по-
следние годы.
Процедура и методы. Проанализированы числовые и оценочные показатели, характеризующие 
человеческий капитал в двух государствах (вектор преобразования человеческого капитала с 
характеристикой показателей в рамках экономического и социального развития и т. д.). Дана 
классификация вложений в человеческий капитал с конкретизацией цифровых значений. В 
работе использованы как общенаучные методы исследования, так и специфические: анализ, 
синтез, индукция, дедукция, классификация, описательный метод, статистический метод и др. 
Результаты. По итогам исследования выявлены специфические характеристики и описаны 
показатели становления человеческого капитала в России и Украине в последние годы с 
учётом трансформации социально-политической реальности и акцентом на приграничные 
области (Курскую и Сумскую).
Теоретическая и/или практическая значимость. В статье приведён, обобщён и проанализи-
рован большой объём статистических данных и оценочных показателей по вопросам взаи-
модействия приграничных территорий и формирования в них человеческого капитала.

Ключевые слова: человеческий капитал, ВВП, миграция, здравоохранение, образование, ин-
вестирование

MODERN BASIC INDICATORS OF HUMAN CAPITAL IN UKRAINE AND RUSSIA
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Abstract
Aim. To study key components of human capital in Russia and Ukraine in recent years.
Methodology. Numerical and estimated indicators characterizing human capital in two states are analyzed 
(vector of human capital transformation with characteristics of indicators within the framework of economic 
and social development, etc.) The classification of investments in human capital is given with specificity 
in digital values. The work uses both general scientific research methods and specific ones: analysis, 
synthesis, induction, deductions, classification, descriptive method, statistical method, etc. 
Results. According to the results of the study, specific characteristics are identified and indicators of 
the formation of human capital in recent years in Russia and Ukraine are described, taking into account 
the transformation of socio-political reality and an emphasis on the border regions (Kursk and Sumy).
Research implications. The article provides  a large amount of summarized and analyzed statistical data 
and of estimated indicators on the interaction of border areas and the formation of human capital there.
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Введение

Специфика качественного создания человеческого капитала в условиях нынеш-
них России и Украины подразумевает его воздействие на разнообразные сферы 
жизни. В данном случае калибровка экономических систем, осуществление кото-
рой происходит в глобализационных тенденциях, с расширением горизонтов ис-
пользования человеческого капитала, основанного на знаниях, умениях, способ-
ностях и интеллектуальном потенциале, раскрывает потребности государств в 
профессиональных кадрах [9, c. 12]. 

Цель данного исследования заключается в изучении ключевых компонен-
тов человеческого капитала в России и Украине в последние годы. Для дости-
жения поставленной цели необходимо последовательно решить следующие  
задачи:

–– раскрыть понятие и особенности человеческого капитала;
–– выделить ключевые показатели преобразования человеческого капитала в 

рамках экономического и социального развития России и Украины;
–– определить направления и степень развития современного взаимодействия 

приграничных территорий России и Украины, формирования на них чело-
веческого капитала;

–– рассмотреть динамику инвестирования в человеческий капитал на изуча- 
емых территориях;

–– проанализировать мнения респондентов с различным уровнем дохода и об-
разования по вопросам потребности в признании, в самореализации и ком-
петентности;

–– оценить миграционные тенденции и мотивы.
Так как исследуемое явление – человеческий капитал – достаточно молодое, а 

анализируемый в работе период современен, в основу исследования преимуще-
ственно легли научные работы российских и украинских учёных 2011–2020 гг. При 
исследовании ключевых показателей преобразования человеческого капитала в 
рамках экономического и социального развития России и Украины была взята ме-
тодика Ю. Н. Захаровой. Основой для сбора количественной информации послу-
жили данные Федеральных служб государственной статистики РФ и Украины, а 
также региональных отделений ФСГС по Курской и Сумской областям. 

Опираясь на общественные и территориальные трансформации, переориен-
тации национальных рынков, возникшие в последние 7 лет в России и Украине, 
появилась существенная потребность качественного анализа человеческого ка-
питала как на уровне стран, так и на уровне приграничных территорий, чьё вза-
имодействие было довольно плотным, начиная с 90-х гг. и заканчивая последним 
семилетием 2000-х. 

Существовали взаимовыгодные проекты в приграничных регионах «Днепр» 
и «Ярославна», формирование и созидание человеческого капитала в которых 
шли обоюдовыгодным образом и могли только усиливаться и совершенство-
ваться как на территории России, так и на территории Украины. Но данное 
поступательное движение стран и сотрудничество регионов были нарушены 
полностью – демонтированы в последнее 7-летие, что не может не вызвать со-
жаления. Однако существующая реальность заставляет нас тщательно исследо-
вать новые условия реализации человеческого капитала в России и Украине, а 
также крайне важно проследить этот процесс на примере приграничных реги-
онов – Курской и Сумской областей. 
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Анализ ключевых показателей человеческого капитала и особенности его 
формирования в России и Украине

Человеческий капитал должен непременно включать в себя как ресурсы самого 
человека, так и ресурсы региона и страны, быть совокупной частью профессио-
нальной работы, навыков и умений людей. Человеческий капитал как чрезвычайно 
специфическая форма капитала имеет важные особенности:

1)	 это неотъемлемая часть своего носителя – человека;
2)	 это репродуктивно-воспроизводимая категориальная система, включающая 

в себя объём качественных мотивированных навыков, запас первоначаль-
ных способностей и приобретаемых знаний;

3)	 его дозированное или полное использование входит в контролируемую систе-
му самого индивидуума, опирающегося на 3 базовых параметра (общекуль-
турный, индивидуально-мировоззренческий и материально-финансовый);

4)	 он выступает как базовая критериальная характеристика направления раз-
вития региона;

5)	 соблюдая в нём условия поступательного самовозрастания качественных харак-
теристик, могут достичь профессиональных успехов человек, регион, в котором 
быстрее концентрируются люди с наибольшим и наилучшим «человеческим ка-
питалом», и страна, где присутствует критическая масса данных регионов.

Таким образом определяются регионы и страны, где наиболее эффективно реа-
лизуют себя люди с высоким показателем самосбережения и качественного соци-
ально-экономического развития «человеческого капитала» [2, с. 33].

Анализ логично начать с обобщённых экономических и социальных показате-
лей России и Украины.

В табл.  1 представлены ключевые показатели преобразования человеческого 
капитала в рамках экономического развития. Анализ данных позволяет выявить 
профессиональные качества человеческих ресурсов и сформировать комплекс 
мер экономической трансформации компаний в стране и приграничных регионах. 
Параметры экономического развития необходимо взаимоувязывать с технологич-
ным совершенствованием стран и приграничных территорий, что с высокой сте-
пенью персональной индуктивности позволит планомерно улучшить качество ра-
бочих мест, повысит профессионализм трудовых кадров и увеличит коэффициент 
полезного действия компаний в приграничных регионах России и Украины.

Таблица 1 / Table 1
Система ключевых показателей преобразования человеческого капитала в 
рамках экономического развития России и Украины / System of key indicators 
of human capital transformation within the framework of economic development in 
Russia and Ukraine

Вектор преобразования 
человеческого капитала 

Оценивающий показатель

Числовое значение че-
ловеческих ресурсов в 
экономике

Численность трудоустроенных от экономически активного населения, 
% 
Численность сотрудников компаний, тыс. чел. 
Число вакантных мест от общей численности работников, % 

Экономическая цена че-
ловеческого капитала 

Уровень дохода работника компании, руб. 
Темпы роста уровня доходов работников  к предыдущему периоду (году), %
Соотношение уровня доходов 10% работников с наибольшей оплатой 
труда и 10% работников с наименьшей оплатой труда
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Уровень новаторской 
активности среды функ-
ционального назначения 
человеческого капитала 

Удельный вес новаторски-активных компаний, % 
Вложения в нематериальные активы компаний, млн руб.
Число индивидуальной компьютерной техники на 100 работников, шт.
Рыночный обмен технологическими цепочками со странами Евросоюза 
и Юго-Восточной Азии

Технологическое осна-
щение функциональной 
среды человеческого ка-
питала

Процент критического износа основных производственных фондов
Индекс обновления основных производственных фондов, %
Индекс изъятия основных производственных фондов, % к наличию
Индекс эксплуатационной пригодности основных производственных 
фондов, %

Источник: составлено автором на основе [8]. 

Система ключевых показателей преобразования человеческого капитала в рам-
ках экономического развития вбирает в себя следующие аспекты:

1. Числовое значение человеческих ресурсов в экономике. Данный показа-
тель характеризует числовое значение ресурса, его динамику, а также возможность 
компании получить соответствующие кадры. Цивилизованный и хорошо структу-
рированный рынок трудовых ресурсов выполняет роль источника формирования 
капитала и фактора благосостояния в стране, что означает наличие стимулов для 
инвестиций в человека и государство. Кроме показателя инвестиционной привле-
кательности, он характеризует степень влияния «трудовой маятниковой мигра-
ции». Степень обеспеченности человеческими ресурсами формируется конечны-
ми показателями стабильного развития – темпами и масштабами, структурой и 
формой экономического процветания приграничных регионов [8, с. 290].

2. Экономическая цена человеческого капитала. В ней отображаются крите-
рии фондов оплаты труда и динамические показатели заработной платы специ-
алистов. Кроме того, экономическая цена даёт возможность разграничить оцен-
ку трудовых ресурсов по интегральному показателю – уровню оплаты труда, с 
помощью которого необходимо оценить степень удовлетворённости человека, а 
также наличие положительной социально-психологической атмосферы в коллек-
тивах. Немаловажным аспектом является прирост высокоэффективных рабочих 
мест, а значит, следует больше разрабатывать и внедрять высокотехнологические 
инфраструктурные проекты с фондом оплаты труда, превышающим установ-
ленное в регионе максимальное значение, что характеризует компанию как про-
грессивную и нацеленную на прорывную инновационность [10]. При этом нужно 
следовать устоявшейся парадигме, суть которой заключается в формировании 
инновационного сектора в экономике, начиная с регионального промышленного 
комплекса. Влияние инновационного промышленного роста на весь экономиче-
ский комплекс региона обязательно сформирует положительные тенденции, что, 
в свою очередь, приведёт к возникновению мультипликативного регионального 
эффекта.

3. Уровень новаторской активности среды функционального назначения че-
ловеческого капитала. Формирование человеческого капитала тесно взаимосвяза-
но со степенью новаторской активности в компании, подталкивающей сотрудни-
ков к наращиванию обучающего потенциала и накоплению креативно-творческой 
энергетики. В свою очередь, новаторская активность компании воспринимается 
положительно при наличии у фирмы определённого объёма финансовых и мате-
риальных компонентов, способствующих внедрению новаторских разработок без 
весомых снижений. 

Окончание Таблицы 1
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4. Технологическое оснащение функциональной среды человеческого капи-
тала. Это существенное условие новаторской активности в компании. В современ-
ных условиях определённое количество компаний может с большой долей успеха 
осваивать новые технологические цепочки. Фирмы, испытывающие серьёзные фи-
нансовые трансформации, не будут участвовать в модернизационных процессах. 
Мера готовности субъектов хозяйственной деятельности к новаторской активно-
сти будет обуславливаться качественным положением его производственных фон-
дов и их одномоментной подвижностью, а также значением готовности [8, с. 291].

Рассмотрим ключевые показатели преобразования человеческого капитала в рам-
ках социального развития (табл. 2), которые позволят выявить профессиональные 
качества человеческих ресурсов и формирование программ социальной трансфор-
мации компаний в приграничных регионах России и Украины. Показатели социаль-
ного развития необходимо взаимоувязывать с технологично-поступательным со-
вершенствованием на территориях Курской и Сумской областей, т. к. это позволит 
улучшить качество рабочих мест, повысит профессионализм трудовых кадров и уве-
личит коэффициент полезного действия всех приграничных территорий.

Таблица 2 / Table 2
Система ключевых показателей преобразования человеческого капитала в рам-
ках социального развития в России и на Украине / System of key indicators of human 
capital transformation within the framework of social development in Russia and Ukraine

Вектор формирования 
человеческого капитала

Оценивающий показатель

Степень просвещен-
ности человеческого 
каптала

Кол-во студентов средних и профессиональных учреждений образова-
ния на 10 000 жителей, чел.
Кол-во студентов высших и профессиональных учреждений образова-
ния на 10 000 жителей, чел.
Трудоустроенные в народном хозяйстве со средним и высшим професси-
ональным образованием, % 
Квалифицированная переподготовка и повышение квалификации ра-
ботников, чел.

Характеристика осо-
бенностей воздействия 
среды на человеческий 
капитал

Общее число работников, занятых на вредных и опасных производствах, %
Общее число работников, которым выплачивается один вид компенса-
ций за работу на вредных и опасных производствах, % 
Число уволившихся либо уволенных от общей численности, %

Промышленно-
производственные 
риски и фактическое 
функционирования че-
ловеческого капитала

Общее число пострадавших рабочих с утратой трудоспособности на 1 
день или более в перерасчёте на 1 000 работающих 
Количество случаев временной нетрудоспособности в перерасчёте на 100 
работающих  
Общее число пострадавших от профессиональных заболеваний на 10 000 
рабочих и служащих
Численность признанных инвалидами в результате болезней и травма-
тизма на 10 000 населения

Источник: составлено автором на основе [8].

Система ключевых показателей преобразования человеческого капитала в рам-
ках социального развития вбирает в себя следующие аспекты:

1. Степень просвещённости человеческого каптала. Определяет ведущую со-
ставляющую трудовых кадров, влияющую на формирование повышенной про-
изводительности в России и Украине. В неё входят параметры, оценивающие 
кадровые составы предприятий: степень полученного образования (высшее или 
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средне-профессиональное), а также нынешнее состояние подготовки и перепод-
готовки кадров с охватом сотрудников целеполагающей программой повышения 
квалификации. Система ключевых показателей должна быть первостепенной при 
создании квалификационной оценочной базы, определяющей достаточность ин-
теллектуально-инвестиционной и ресурсной деятельности. Это позволит создать 
и укрепить производство и использование ресурсов на более высоком уровне. 
Неотчуждаемым признаком новаторского потенциала будет являться характери-
стика возможных решений, как сегодня, так и в будущем, при неотъемлемом усло-
вии качественного употребления находящихся у компании человеческих ресурсов, 
учитывая возможность их развития и совершенствования.

2. Характеристика особенностей воздействия среды на человеческий капи-
тал. Качество высокопрофессионального человеческого капитала обуславливается 
состоянием производственной атмосферы, в которой люди высокопродуктивно и 
профессионально будут работать. Система показателей должна включать матери-
альное благополучие сотрудников при возникновении профессиональных случаев, 
связанных с риском для жизни. Кроме того, высокий коэффициент ухода рабочих 
и служащих из компании по собственному желанию должен говорить о проблеме 
несоответствия производительной атмосферы требуемому нормативу. Учитывать 
данное обстоятельство крайне необходимо, т. к. оно воздействует на человеческий 
капитал, останавливая его поступательное развитие.

3. Промышленно-производственные риски и фактическое функционирова-
ния человеческого капитала. Несоответствие среды существования человека име-
ющимся нормативам нашло отражение в производственном травматизме, а также 
росте числа профессиональных болезней. Возможность производственных рисков 
дестабилизирует желание сотрудника качественно и профессионально повышать 
свой человеческий капитал, а значит, и увеличивать его в регионе. В то же самое 
время плохое здоровье работников, их полная или частичная нетрудоспособность 
приносят морально-физический ущерб самим людям и создаёт дополнительные 
проблемы региону, оказывая влияние на общий климат и снижая психосоциаль-
ные показатели в целом. По словам А. Спиваковского, «…уровень формирования 
человеческого капитала в России и на Украине обуславливается тремя макроком-
понентами, составляющими ключевые контекстные инструментарии:

–– во-первых, это образованность основного контингента, причём это не эли-
тарная образованность, а массовая и общедоступная система;

–– во-вторых, здоровье нации, обусловленное наличием продвинутой и качествен-
но функционирующей макросистемы предоставления медицинских услуг;

–– в-третьих, сформированность инфраструктурной платформы благосостоя-
ния, вбирающей в себя престижные трудовые вакансии и управленческие 
услуги...» [12, c. 105]. 

Характеристика и оценка современного взаимодействия приграничных 
территорий и формирования на них человеческого капитала

Учитывая вышесказанное, можно дать классификацию вложений в человече-
ский капитал в Украине и России в разрезе регионального компонента, подразде-
лив их на 2 базовых направления (табл. 3).

Представленные данные определяют векторы вложений в человеческий капитал 
в тех государствах, которые заинтересованы в его наращивании. 

Проанализируем некоторые финансовые показатели Украины и России в 2016–
2019 гг. Начнём с суммарного расхода ВВП и показателей инвестирования (табл. 4, 5).
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Таблица 3 / Table 3 
Классификация вложений в человеческий капитал / Classification of investments 
in human capital

Направления инвестирования Источники инвестиций
образование индивидуальные расходы
профессиональная подготовка и переподготовка расходы домохозяйств
профориентационная работа расходы субъектов хозяйствования
подбор кадров образовательные учреждения
поиск работы государственные (правительственные) инвестиции
миграция общественные фонды и организации региональ-

ных органов управления
здравоохранение международные организации и фонды

Источник: составлено автором по [12].
Таблица 4 / Table 4
Номинальный и реальный уровни ВВП и показатели инвестирования в челове-
ческий капитал Украины за 2016–2019 гг., млн грн. / Nominal and real levels of GDP 
and indicators of investment in human capital of Ukraine for 2016-2019, UAH million

Год

Номинальный уровень показателя Реальный уровень показателя

ВВП

Объём государственного  финан-
сирования

ВВП
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2016 948056 60959 3909 33559 7916 141122 9074 581 4995 1176
2017 913345 66773 3398 36564 8330 120351 8798 447 4818 1168
2018 1082569 79826 3704 44745 11525 125340 9242 428 5180 1331
2019 1316600 86253 3859 48961 10755 131752 8631 386 4899 1077

Источник: Державна служба статистики Украiни [Электронный ресурс].  
URL: http://ukrstat.gov.ua (дата обращения: 02.12.2020).

Таблица 5 / Table 5
Номинальный и реальный уровни ВВП и показателей инвестирования в челове-
ческий капитал России за 2016–2019 гг., млрд руб. / Nominal and real levels of GDP 
and indicators of investment in human capital of Russia for 2016–2019, billion rubles

Год

Номинальный уровень показателя Реальный уровень показателя

ВВП

Объём государственного финанси-
рования

ВВП
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2016 16 403 656,1 401,9 557,7 98,4 13369 534,8 327,5 454,5 80,2

2017 16 181 631 402,9 566,3 97 13 437 524 334,6 470,3 80,6
2018 15 978 607,2 397,9 543,3 95,9 13 989 531 348,3 475,6 83,9
2019 15 964 670,5 384,7 542,8 127,7 14 825 622,7 357,3 622,7 118,6

Источник: Федеральная служба государственной статистики [Электронный ресурс].  
URL: https://rosstat.gov.ru/accounts (дата обращения: 02.12.2020).
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Отдельно необходимо отметить траты бюджетов на здравоохранение и образо-
вание как определяющие факторы качественно-накопленного человеческого капи-
тала (табл. 6 и 7).

Таблица 6 / Table 6
Динамика расходов на развитие здравоохранение и образования в бюджете 
Украины, % ВВП 2016–2019 гг. / Dynamics of expenditures on the development of 
health care and education in the budget of Ukraine,% of GDP 2016–2019

Показатель 2016 2017 2018 2019
Объём расходов бюджета на здравоохранение 3,5 4 4,1 3,7
Объём расходов бюджета на образование 6,4 7,5 7,4 6,6

Источник: Державна служба статистики Украiни [Электронный ресурс].  
URL: http://ukrstat.gov.ua (дата обращения: 02.12.2020).

Таблица 7 / Table 7
Динамика расходов на развитие здравоохранения и образования в бюджете 
России, % ВВП 2016–2019 гг. / Dynamics of spending on the development of health 
care and education in Russian budget,% of GDP 2016–2019

Показатель 2016 2017 2018 2019
Объём расходов бюджета на здравоохранение 3,4 3,5 3,4 4,2
Объём расходов бюджета на образование 4,0 3,9 3,8 4,2

Источник: Федеральная служба государственной статистики [Электронный ресурс].  
URL: https://rosstat.gov.ru/folder/12781 (дата обращения: 02.12.2020).

Приведённые данные показывают разновекторность отношения Украины к 
формированию и накоплению в человеке качественного «капитала». Наблюдается 
волнообразное стремление поддерживать устоявшиеся параметры финансирова-
ния без поиска возможностей для роста вложений в человека [1, с. 148]. В то время 
как характеристика показателей в бюджете России – пример прагматичного и не-
быстрого, но устойчивого роста ключевых факторов.

Необходимым условием для формирования человеческого капитала должно 
быть не только то, сколько государство вложило, но и то, как сам человек, живу-
щий на данной территории, оценивает сформированный в нём капитал [7, с. 28] 
Ключевыми в этой оценке являются критерии: потребность в признании и ком-
петентности, а также потребность в самореализации. Далее рассмотрим оценки 
респондентов (по 5-балльной шкале, где 5 – наивысший балл, а 1 – низший) с раз-
личным уровнем образования в трансграничных территориях Курской области 
(Россия) и Сумской области (Украина) в 2016–2019 гг. (табл. 8, 9).

Таблица 8 / Table 8
Оценка уровня важности, потребности в признании, самореализации и ком-
петентности в 2016–2019 гг., Сумская область (Украина) / Assessment of the level 
of importance, need for recognition, self-realization and competence in 2016–2019, 
Sumy region (Ukraine)

Уровень образования респондента
Оценки респондентов Средний 

балл1 2 3 4 5
1.Уровень важности, потребность в признании, компетентность
Ученая степень или научное звание - 3,6 3,6 28,6 64,3 4,54
Высшее 2,6 4,9 18,1 34,1 40,2 4,04
Незаконченное высшее 2,2 4,7 14,3 36,3 42,5 4,12
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Средне специальное 2,9 6,0 21,2 33,5 36,4 4,0
Среднее общее 3,8 7,7 22,5 31,4 34,6 3,85
Начальное 13,1 16,9 30,5 18,9 20,6 3,17
2. Потребность в самореализации
Ученая степень или научное звание - 3,6 7,1 28,6 60,7 4,46
Высшее 3,3 4,4 15,5 32,2 44,6 4,11
Незаконченное высшее 1,9 3,6 12,9 28,4 53,2 4,27
Средне специальное 3,9 6,0 18,4 31,5 40,2 3,98
Среднее общее 5,3 7,1 20,3 24,7 42,6 3,92
Начальное 14,2 20,1 23,9 20,8 21,0 3,14

Источник: Головне управлiння статистики у Сумськiй областi [Электронный ресурс].  
URL: http://sumy.ukrstat.gov.ua/data/100920_sessum.pdf (дата обращения: 02.12.2020). 

Таблица 9 / Table 9
Оценка уровня важности, потребности в признании, потребности в самореали-
зации и компетентности в 2016-2019 гг., Курская область (Россия) / Assessment of 
the level of importance, need for recognition, need for self-realization and competence 
in 2016–2019, Kursk region (Russia)

Уровень образования респондента
Оценки респондентов Средний 

балл1 2 3 4 5
1.Уровень важности, потребность в признании, компетентность
Ученая степень или научное звание - 3,9 4,2 29,5 62.4 4,54
Высшее 2,6 4,7 14,3 36,5 41,9 4,11
Незаконченное высшее 2,2 4,9 18,1 34,1 40,6 4,05
Средне специальное 2,9 6,0 21,2 33,5 36,4 3,95
Среднее общее 3,8 7,7 22,5 31,4 34,5 3,85
Начальное 13,1 16,9 30,5 18,9 20,4 3,16
2. Потребность в самореализации
Ученая степень или научное звание - 3,7 7,4 28,4 60,5 4,46
Высшее 1,6 6,3 12,5 23,1 56,4 4,26 
Незаконченное высшее 2,1 4,3 16,1 27,6 49,8 4,19
Средне специальное 2,7 5,4 13,6 28,5 49,8 4,17
Среднее общее 3,4 7,4 14,5 33,3 41,4 4,02
Начальное 2,4 2,9 17,5 26,9 45,6 3,97

Источник: Федеральная служба государственной статистики по Курской области 
[Электронный ресурс]. URL: https://kurskstat.gks.ru/sphere (дата обращения: 02.12.2020).

Анализ мнений респондентов с разным уровнем образования позволяет сфор-
мулировать следующий вывод: средний бал выше 4 говорит нам о том, что такой 
компонент, как потребность в самореализации, в человеческом капитале выше у 
респондентов Курской области, чем Сумской, что объясняется более приемлемыми 
условиями для удовлетворения этого компонента в России, чем в Украине. Данный 
вывод можно подтвердить, проанализировав распределение респондентов с раз-
ным уровнем образования по размеру заработной платы в Курской и Сумской об-
ластях за 2016–2019 гг (табл. 10, 11). Доход человека – наиважнейший показатель 
качественного процесса накопления человеческого капитала, т. к. он позволяет ему 
самосовершенствоваться [11, с. 143].

Окончание Таблицы 8
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Таблица 10 / Table 10
Распределение респондентов по размеру заработной платы в 2016–2019  гг., 
Сумская область (Украина) / Distribution of respondents by salary in 2016–2019, 
Sumy region (Ukraine)

Уровень образования

Кол-во опрошенных, %
до 

4 700 
грн.

5 000–
10 000 

грн.

10 700–
11 000 

грн.

12 000–
13 500 

грн.

14 500–
16000 
грн.

свыше
17 000 

грн.
Ученая степень или научное звание 1,7 42,2 41,6 3,4 6,0 5,1
Высшее 7,6 65,4 18,9 5,9 1,4 0,8
Незаконченное высшее 31,4 48,9 12,8 4,5 1,5 0,9
Средне специальное 42,2 37,0 17,5 2,4 0,5 0,4
Среднее общее 44,5 38,7 15,5 0,7 0,3 0,3
Начальное 45,7 51,6 2,7 - - -

Источник: Головне управлiння статистики у Сумськiй областi [Электронный ресурс].  
URL: http://sumy.ukrstat.gov.ua/?menu=49&level=3, sumy.ukrstat.gov.ua/?menu=69&level=3  

(дата обращения: 02.12.2020). 

Таблица 11 / Table 11
Распределение респондентов с разным уровнем образования по размеру заработ-
ной платы в 2016–2019 гг. в Курской области (Россия) / Distribution of respondents 
with different levels of education by salary in 2016–2019 in Kursk region (Russia)

Уровень образования

Кол-во опрошенных, %
до 

11 300 
руб.

12 000–
21 000 

руб.

22 000–
32 000 

руб.

33 000–
44 000 

руб.

45 000–
55 000 

руб.

свыше
55 000 

руб.

Ученая степень или научное звание - 23,3 55,7 7,1 7,4 6,5
Высшее 2,3 34,5 43,3 7,7 6,8 5,4
Незаконченное высшее 11,5 47,3 24,7 8,5 5,7 2,3
Средне специальное 13,1 29,7 43,9 6,7 4,7 1,9
Среднее общее 15,2 24,5 44,8 7,9 6,3 1,3
Начальное 15,7 22,9 46,7 7,5 6,1 1,1

Источник: Федеральная служба государственной статистики по Курской области [Электронный ресурс]. 
URL: https://kurskstat.gks.ru/standards_of_life, https://kurskstat.gks.ru/sphere  

(дата обращения: 02.12.2020).

Нужно отметить, что в Украине присутствует факт несвоевременной выплаты 
заработной платы. Так, в 2018–2019  гг. задолженность в Сумской области соста-
вила примерно 47,5%. Около 70% из данной задолженности – это промышленные 
предприятия, где должны быть сконцентрированы люди с более высоким челове-
ческим капиталом [12, с. 107].

На наш взгляд, массив человеческого капитала в Курской области базируется на от-
сутствии такой катастрофической задолженности по заработной плате. В 2018–2019 гг. 
задолженность в области составляла не более 7–11% в зависимости от отраслей [5, с. 177].

Следствием непродуманной социально-экономической политики Украины стал 
падающий уровень вложений человеческого капитала, особенно в трансграничных с 
Россией регионах. По объёму «бегства интеллекта» (табл. 12) Украина занимает 52-е 
место среди 60 государств [12]. На сегодняшний день можно говорить о формирова-
нии в Украине «интеллектуальной пустыни» и «интеллектуального болота» [3, с. 179].
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Таблица 12 / Table 12
Оценка экспертов миграции из Украины / Assessment of migration experts from Ukraine

Эксперт Миграция в год, чел.
Э. Либанов около 2 млн
Б. Довжук 2–7 млн
М. Стасюк и В. Крючков 1–7 млн
С. Хабы и А. Горелого от 3–4 до 6,5 млн
Н. Карпачева 5–7 млн

Источник: составлено автором на основе [6].

Невозможность экономически активного населения Украины качественно ре-
ализовать человеческий капитал в своей стране вытекает из политики развития 
государства в период с 2000 г. до сегодняшнего дня. Рынок труда Украины стано-
вится менее привлекательным для населения, нежели рынки соседних государств. 
Увеличивающимся миграционным потоком будут пользовать трансграничные ре-
гионы в силу объективных и субъективных причин. 

Однако мотивы миграции в страны Евросоюза, например, Польшу, отличаются 
от миграционных тенденций в Россию (рис. 1).

Рис. 1 / Fig. 1. Характеристика мотивов миграционного потока из трансграничных районов Украины 
в Польшу 2016–2019 гг. / Motives characterization of the migration flow from Ukraine trans-boundary re-
gions to Poland. 2016–2019.

Источник: составлено автором.

Мотивами миграционных потоков, с одной стороны, являются такие традиционные 
для большинства постсоветских стран, как социальные и экономические, а с другой сто-
роны, они дополняются увеличивающейся волной новых специфичных политических, 
военных, экологических и других причин. Ускорение развития экономики России опре-
деляет становление нашей страны как высокотехнологичного государства [4, с. 119]. 

Краткая характеристика миграционных мотивов (рис. 1, 2) демонстрирует раз-
личные основания для иммиграции в Польшу и Россию, связанные с внутренними 
конфликтами и социально-экономическими разногласиями [13, с. 118].

Заключение

Подводя итоги исследования, нельзя оставить без внимания тот факт, что граж-
дане России и Украины едины культурно-историческими корнями, близки мента-
литетом и, как следствие, судьбы государств тесно переплетены и взаимозависимы. 
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Научная мысль двух стран развивается по схожему сценарию, однако социально-по-
литические события не позволяют им двигаться параллельно с одинаковыми темпа-
ми. То же самое можно утверждать и о формировании человеческого капитала. 

Сравнительная характеристика номинального и реального уровней ВВП и показа-
телей инвестирования в человеческий капитал в Украине и в России за 2016–2019 гг. 
с акцентом на динамику расходов на развитие здравоохранения и образования по-
зволяет констатировать, что стратегия инвестирования в человеческий капитал, вы-
работанная в данном вопросе Россией, более стабильна, осознана и продуктивна, чем 
у Украины. Анализ оценки человеком сформированного в нём капитала, основанный 
на критериях потребностей в признании, компетентности и самореализации, также 
указывает на неудовлетворённость граждан тем, насколько культивируется их челове-
ческий капитал. И как следствие непродуманной социально-экономической политики 
Украины мы наблюдаем рост миграции образованного трудоспособного населения в 
приграничные территории соседних стран с целью улучшения качества жизни. 

Различия в показателях и параметрах, отмечаемые в настоящем исследовании, 
обоснованы и логичны в силу воздействия внешних и трансформации внутрен-
них факторов. Неудивительно, что сложности, возникающие при реализации на-
копленного потенциала, подталкивают граждан к миграции в соседние пригранич-
ные регионы, на территориях которых претворить в жизнь человеческий капитал 
возможно в большей степени. 

Статья поступила в редакцию 08.12.2020.
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Рис. 2 / Fig. 2. Характеристика мотивов миграционного потока из трансграничных районов Украины 
в Россию в 2016–2019 гг. / Motives characterization of the migration flow from Ukraine trans-border regions 
to Russia in 2016–2019.

Источник: составлено автором.
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Аннотация. 
Цель. Провести анализ свободного времени, становящегося ценностью для работающего 
населения России. 
Процедура и методы. Проведено исследование увеличения свободного времени в результате 
внедрения новых технологий. Обозначена роль свободного времени во всестороннем 
развитии личности. Применены методы анализа, сравнения, обобщения и интерпретации 
результатов исследования.
Результаты. Обоснована ценность свободного времени для современных работников. 
Обозначены виды деятельности в свободное время, способствующие всестороннему развитию 
личности. Выявлены факторы, препятствующие увеличению свободного времени рабочих.
Теоретическая и/или практическая значимость. Результаты проведённого исследования 
вносят вклад в теоретическое осмысление ценности свободного времени в условиях 
возрастания значимости человеческого капитала, низкого уровня оплаты труда в России, 
низких темпов внедрения современных технологий в производственные процессы. 

Ключевые слова: свободное время, рабочее время, ценность, производительность труда, 
закон экономии времени, информационные технологии

FREE TIME AS A VALUE OF HUMAN RESOURCES

V. Demina
Moscow Pedagogical State University 
1-1, Malaya Pirogovskaya ul., Moscow, 119991, Russian Federation

Abstract 
Aim. To conduct the analysis of free time becoming a value for the working population of Russia.
Methodology. The increase in free time as a result of the introduction of new technologies is stud-
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of analysis, comparison, generalization and interpretation of research results are applied.
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Введение

Кардинальные изменения в социально-экономической жизни общества прежде 
всего связаны с внедрением в трудовую и бытовую жизнь информационно-ком-
пьютерных технологий и трансформацией отношения к ним. Распространение и 
широкое использование в повседневной жизни ИКТ изменяют элементы бюджета 
времени работников, а также роль рабочего и свободного времени в формирова-
нии качества жизни. Модифицируется ценностное отношение человека и обще-
ства к главным временным составляющим жизнедеятельности – рабочему и сво-
бодному времени. 

Осмысление и осознание, принятие и выработка или, наоборот, неприятие и от-
вержение ценностей происходят на протяжении всей жизни человека и общества. 
Одни ценности уходят в историю, другие – остаются в вечности. «Ценность» как 
категория и как основание хозяйственной практики рассматривается в работах 
философов, историков, социологов и экономистов. Бесспорен факт, что ценности 
регулируют поведение, в т. ч. и экономическое. Для нас интерес представляет эко-
номическая ценность свободного времени рабочего населения и определяющие её 
элементы. 

В последние годы экономисты отмечают нарастающую нехватку свободного 
времени, его ценность в глазах населения и готовность пожертвовать ради него ча-
стью доходов, направленных на покупку услуг (коммунально-бытовых, торговых, 
ресторанных, дорожно-транспортных и т. д.). Многочисленный персонал эксплу-
атирует огромную материальную инфраструктуру больших городов (энергосети, 
водоснабжение, химчистки, бесчисленные магазины, кафе и т. д.). Продукция сфе-
ры услуг предельно разнолика и связана с индустрией активного отдыха и развле-
чений. Такая связь становится более очевидной, если увидеть её главный конечный 
продукт – свободное время населения, которое в результате промышленных рево-
люций увеличивается за счёт роста производительности труда в рабочее время [7]. 

Свободное время как результат роста производительности труда

Взаимозависимости рабочего и свободного времени прежде всего проанализи-
рованы в исследованиях, посвящённых закону экономии времени, сущность кото-
рого состоит в том, что сэкономленное время в процессе создания материальных 
благ по мере развития производительных сил превращается в свободное время 
общества. Формулировка его принадлежит К. Марксу, изложившему в первом ва-
рианте «Капитала» и других произведениях научную концепцию закона экономии 
времени, выразив суть его следующим образом: «Чем меньше времени требуется 
обществу на производство пшеницы, скота и т. д., тем больше времени оно выигры-
вает для другого производства – материального или духовного. Как для отдельного 
индивида, так и для общества всесторонность его развития, его потребления и его 
деятельности зависит от сбережения времени»1. Диалектика рабочего и свободно-
го времени в рамках астрономических суток позволила К. Марксу заметить, что 
«сбережение рабочего времени равносильно увеличению свободного времени, т. е. 
времени для того полного развития индивида, которое само, в свою очередь, как 
величайшая производительная сила обратно воздействует на производительную 
силу труда…»2. 

1	 Маркс К., Энгельс Ф. Полное собрание сочинений. Т. 46. Ч. I. М.: Госкомиздат, 1955–1974. C. 80.
2	 Маркс К., Энгельс Ф. Полное собрание сочинений. Т. 46. Ч. II. М.: Госкомиздат, 1955–1974. C. 221.
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Таким образом, закон экономии времени проявляется в экономии среднего ра-
бочего времени (дня, недели, года, жизни), что является следствием объективного 
закона роста производительности труда. Речь может идти о сбережении экономи-
ческого времени, являющегося, с одной стороны, мерилом экономических процес-
сов, с другой – мерилом богатства общества. Закон экономии времени относится к 
динамике рабочего и свободного времени общества в целом. 

Начало каждой промышленной революции обусловлено внедрением новых тех-
нологий, увеличивающих свободное время трудящихся. Так, первая промышлен-
ная революция была теснейшим образом связана с материальным производством, 
и эффект от внедрения изобретений можно было посчитать с высокой точно-
стью именно на предмет экономии рабочего времени на создание единицы бла-
га. Соответственно, легко можно было высчитать и увеличивающееся свободное 
время общества (оставим пока в стороне проблему, как оно распределялось между 
различными социальными слоями). Однако уже в те века вставала проблема про-
изводительности умственного труда. За какое время рабочий производит одну де-
таль, посчитать нетрудно. Но сколько «рабочего времени» тратит изобретатель на 
своё детище, которое ускоряет производство этих деталей рабочим, подсчёту не 
поддаётся. Во времена, когда умственный труд был уделом единиц, экономическая 
наука могла не обращать внимания на определение рамок рабочего времени, рас-
пространяющегося на свободное время. Но в современном хозяйстве, где умствен-
ным трудом в развитых странах занято более половины экономически активного 
населения, да к тому же это не инженерный труд, тесно связанный с материальным 
производством, а в значительной мере труд гуманитарный, эта проблема становит-
ся ключевой. 

Информационные технологии, проникшие во все виды деятельности, оказы-
вают весьма сильное влияние на многообразные аспекты жизнедеятельности со-
временного общества. Например, интернет-торговля как для оптовых, так и для 
розничных покупателей формирует совершенно новое качество потребления: она 
доступна круглосуточно, даёт возможность сравнения товаров, цен и идей, позво-
ляет сэкономить время на осуществление покупки. Желая избежать потери време-
ни в очередях, люди более склонны обращаться к электронным формам общения с 
продавцами. Для производителей снижаются затраты на производство и доставку 
товаров, издержки, связанные с их разработкой, а также расходы по организации 
сетевого менеджмента. Больше всего благодаря интернету экономится время при 
использовании электронной почты. Использование интернета при предоставле-
нии сведений о потребностях в продукции, размещении заказов на продукцию 
(работы, услуги), оплате поставляемой продукции экономит время передачи и по-
лучения информации. 

Быстрое развитие информационной сферы в период Индустрии 4.0 существен-
ным образом видоизменяет структуру времени населения. Приводит к сокраще-
нию рабочего времени и увеличению свободного, вследствие устранения про-
странственной дистанции. За счёт информатизации сокращается потребность 
в рабочей силе в наибольшей степени в офисах, складском хозяйстве, операциях 
по документообороту, обработке почтовых отправлений, в сфере телесвязи и т. д. 
Хотя следует отметить, что данная тенденция не так уж и однозначна. Сетевая 
электронная коммерция, с одной стороны, ликвидирует пространство и сокращает 
временные издержки, но с другой, – увеличивает их, предлагая значительное по ве-
личине информационное поле, ознакомление с которым требует дополнительного 
времени для обработки большого объёма информации [5]. Взаимозависимости 
здесь сложнее и противоречивее.
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Свободное время как пространство всестороннего развития личности

Процесс овладения компетенциями, востребованными современными компа-
ниями, осуществляется в пространстве свободного времени. С содержательной 
позиции свободное время включает такие виды деятельности, как: образование и 
самообразование, общение с семьёй и друзьями, посещение кинотеатров и театров, 
музеев и концертов, путешествия. Определяя виды деятельности в свободное вре-
мя, дадим определение данной категории. «Свободное время – это время деятель-
ности, не оформленное договором найма, не оплачиваемое и удовлетворяющее по-
требности в воспроизводстве рабочей силы и всестороннем развитии работника» 
[4, с.151]. Но в XXI в. на пространстве свободного времени осуществляется «дора-
ботка», т. е. выполнение должностных обязанностей за границами рабочего време-
ни, чему в наибольшей степени способствуют распространение информационных 
технологий и низкие доходы большинства россиян [3]. 

Значимость того или иного предмета или явления можно оценить в сравне-
нии с другим предметом или явлением. Свободное время противоположно ра-
бочему времени, приоритет одного обозначается через другое. Рабочее время це-
нится за счёт возможности заработать материальные средства, позволяющие 
удовлетворить потребности, свободное время – пространство для удовлетворения 
духовных потребностей. Конфликт выбора между двумя ценностями создаёт дис-
гармонию в поведении во время выбора между материальным благополучием семьи 
и духовными составляющими жизни той же семьи. Рабочее время оценивается че-
рез экономические показатели, использующие временные характеристики процесса 
труда, например, производительность труда, заработную плату, свободное время –  
через виды деятельности, приводящие к духовному развитию общества. Выбор в пользу 
рабочего или свободного времени обусловлен реакцией на рынок. При экономическом 
росте предпочтение отдаётся свободному времени, а при спаде – рабочему времени.  

Возникает вопрос: является ли свободное время потребностью для современно-
го работника?

Ценность свободного времени, т. е. его важность и значение, обозначена повыше-
нием степени полезности и содержательности использования свободного времени, 
обеспечиваемого развитием комплекса отраслей нематериальной сферы, способ-
ствующих всестороннему развитию занятых в экономической деятельности, росту 
производительности труда и повышению эффективности производства [4; 8].

Потребность в свободном времени пропагандировалась на уровне государства 
в СССР, где основной целью ставилось всестороннее развитие личности. Для реа-
лизации этой цели необходимо было значительное пространство, которым и явля-
лось свободное время. Подробный анализ рационального использования свобод-
ного времени являлся одним из основных направлений советской экономической 
науки. Недостаточно высокий уровень материального потребления компенсиро-
вался, во-первых, его уравнительным распределением, а во-вторых, предоставле-
нием огромного поля для свободной творческой деятельности, начиная с самого 
раннего возраста. Проблем с бесплатными учреждениями образования, самодея-
тельности не было, наоборот, детей и взрослых со всех сторон агитировали по-
сещать кружки, народные театры, спортивные секции (кстати, иностранцы всегда 
отмечали этот момент как одно из важнейших завоеваний советского строя на-
ряду с высоким уровнем безопасности). Экономическая доступность учреждений 
культуры, внутригосударственного туризма, отдыха в пансионатах, санаториях, 
детских оздоровительных лагерях дополняла возможность полноценно использо-
вать всё увеличивающееся свободное время как общества, так и каждого человека. 
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Кроме того, свободное время издавна связано с институтом домохозяйства. 
Именно здесь протекает нерабочее время индустриального работника. Т. е. увели-
чивающееся свободное время может быть использовано для семьи. Поскольку на-
учно-технический прогресс уменьшает время обязательного труда в домохозяйстве 
для удовлетворения потребностей в пище, одежде, можно увеличить время обще-
ния с членами семьи, время самообразования и самореализации. Потребность в 
семье, несмотря на ряд кризисных явлений, которые наблюдаются в этом инсти-
туте с наступлением индустриальной и даже постиндустриальной цивилизации, 
является достаточно устойчивой. Поэтому она может служить усилителем потреб-
ности в дополнительном свободном времени. Сегодня мы можем констатировать, 
что проблемы свободного времени, его производства и использования, государ-
ственной политики предоставления гражданам условий для полноценного отдыха 
и всестороннего развития личности занимают умы как учёных, так и правящих 
элит развитых стран.

Потребность в свободном времени входит в число духовно-социальных потреб-
ностей, которые постепенно становятся доминирующими в структуре потребно-
стей современного человека [9, с. 30]. Она формируется одновременно с потребно-
стью в творческой деятельности.

Условием формирования «человека креативного» являются ускоренное распро-
странение информации и связанная с этим интеллектуализация производства. 
Общество признаёт высокую стоимость креативного труда наряду с физическим 
трудом, даже если этот труд протекает за границами стен организации. Т. е. мы мо-
жем констатировать стимулирующую роль свободного времени, использующегося 
для самостоятельной творческой деятельности и образования. 

Одной из характеристик творческой деятельности является соотношение между 
рабочим и свободным временем в пользу последнего и изменение их содержания. 
А результатом творческой деятельности являются не только интеллектуальная 
ценность, но и самореализация [6]. 

Необходимо отметить, что не только профессиональные функции, но и актив-
ные формы и характер внепрофессиональной деятельности и досуга развиваются 
и усложняются, требуют новых знаний и навыков, а свободное время, как правило, 
определяется как фактор воспроизводства «человеческого капитала» [1, с. 22]. 

Увеличение свободного времени как общества, так и отдельного работника даёт 
возможность потратить его на образование человеческих ресурсов, что отмече-
но в работах Ф. Махлупа [11], П. Друкера [10]. Рост уровня образования, с одной 
стороны, способствует научно-техническому творчеству, а с другой стороны, даёт 
возможность массе работников овладеть новыми техническими средствами. Это 
является одним из исторических доказательств обратного воздействия роста сво-
бодного времени на повышение производительности труда. Таким образом, сво-
бодное время является потребностью, переходящей в ценность не только для ра-
ботающего человека, но и для работодателя и всего общества.

В современной действительности постоянное ощущение недостаточности сво-
бодного времени превращает его в ценность. Ценность свободного времени в со-
ставляющих его видах деятельности, ориентированных на восстановление и повы-
шение работоспособности, но низкая заработная плата вынуждает современных 
сотрудников компаний работать в 2, а то и в 3 раза больше. В начале XXI в. свобод-
ное время большинства работающего населения под воздействием ИКТ стало со-
кращаться в результате распространения на его пространство времени доработки 
(выполнения профессиональных функций) или дополнительной работы [3]. При 
этом происходит сокращение времени на самообразование и общение, способ-
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ствующие всестороннему развитию личности. Отсутствие или крайняя скудость 
времени для отдыха и досуга стали скорее нормой, нежели исключением [1]. В 
наступивший информационный век, где возрос объём информации и требуется 
значительно больше времени на самосовершенствование и самоподготовку, пред-
почтение рабочего времени свободному недопустимо, поскольку может привести 
российское общество к новому спаду как в духовном, так и в интеллектуальном 
плане. «Дешёвый работник» низкой квалификации не соответствует требованиям 
Четвёртой промышленной революции в высокоинтеллектуальных, креативных и 
неозадаченных проблемой низкой оплаты труда человеческих ресурсах.

Заключение

Ценностный статус свободного времени заключается в его содержании, а именно 
в возможности в это время заниматься повышением квалификации, образованием, 
самообразованием, проведением культурного досуга для психологической разгрузки, 
способствующей ускорению научно-технического прогресса, повышению произво-
дительности труда и дальнейшему увеличению свободного времени в соответствии 
с действием механизма объективного закона экономии рабочего времени, что обу-
словливает потребность в нём у современных работников, работодателей и общества. 
У рабочих и предпринимателей должна совпадать ориентация на всестороннее раз-
витие личности в свободное время. Организовать свободное время, направить его в 
русло всестороннего развития – это задача как субъекта экономики, так и объекта.

Потребности современных работников определяются не только материальным 
благополучием, но и стремлением к расширению интеллектуального потенциала. 
Аксиома, что «экономический человек» ориентирован прежде всего на рациональ-
ное поведение, заключающееся в реализации его «эгоистических» интересов, се-
годня подвергается сомнениям. Как отметил Дж. К. Гэлбрейт, «мнение о том, что 
поведение человека продиктовано исключительно стремлением к деньгам – это 
одно из наиболее ревниво охраняемых упрощений нашей цивилизации» [2, с. 213]. 
Дефицит свободного времени россиян в период Четвёртой промышленной рево-
люции обусловлен, во-первых, низкими доходами, их стремлением «подработать» 
и, во-вторых, экономией предпринимателей, ориентированных на использование 
дешёвой рабочей силы, на внедрение современных технологий, сокращающих ра-
бочее время. 

Несмотря на то, что деньги открывают доступ не только к материальному благо-
состоянию, но и к духовному, сокращение свободного времени за счёт увеличения 
рабочего приведёт к деградации общества и экономической отсталости государства.

Статья поступила в редакцию 30.09.2020.
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Аннотация
Цель. Изучить развитие цифровой экономики в условиях пандемии коронавируса в двух 
странах – Иране и России.  
Процедура и методы. Использованы методы сравнительного анализа, сопоставления, 
обобщения и интерпретации результатов исследования.
Результаты. Результаты показали, что обе страны пытаются издать соответствующие 
нормативные акты и улучшить инфраструктуру, чтобы повысить вклад цифровой экономики 
в ВВП в условиях пандемии коронавируса.
Теоретическая и/или практическая значимость. Для усиления цифровой экономики Иран и Россия 
должны улучшить деятельность МСП, которые являются потенциальными и подходящими 
двигателями цифрового экономического роста в экономике. В работе рассмотрены 3 стратегии: 
расширение доступа компаний к финансам, улучшение среды электронного бизнеса и создание 
системы государственной поддержки МСП, − которые помогут МСП повысить эффективность 
цифровой экономики в условиях негативных последствий COVID-19.
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Abstract
Aim. To study the development of the digital economy in the context of the coronavirus pandemic 
in two countries - Iran and Russia.
Methodology. Methods of comparative analysis, comparison, generalization and interpretation of 
research results were used.
Results. The results showed that both countries are trying to issue appropriate regulations and 
improve infrastructure to increase the contribution of the digital economy to GDP in the context of 
the coronavirus pandemic.
Research implications. To strengthen the digital economy, Iran and Russia must improve the performance 
of SMEs, which are potential and suitable engines of digital economic growth in the economy. Three dif-
ferent strategies are explained and recommended: increasing companies’ access to finance, improving 
the e-business environment, and creating the government support system for SMEs, that will help SMEs 
improve the efficiency of the digital economy in the context of the negative impact of COVID-19. 
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Введение

Цифровая экономика – это уникальная услуга экономических, социальных и куль-
турных отношений, основанная на информационных и коммуникационных техноло-
гиях (ИКТ) [1]. По данным Организации экономического сотрудничества и развития 
(ОЭСР), цифровая экономика – это экономика, в основе которой стоят цифровые тех-
нологии, включая сети связи, компьютеры, программное обеспечение и др. К измере-
ниям и областям цифровой экономики относятся: электронная коммерция, электрон-
ное правительство, электронный банкинг, электронное здравоохранение, электронное 
обучение и электронный туризм.

Цифровая экономика, благодаря трансформации всех секторов и рынков, ведёт 
к повышению производительности, производству товаров и услуг более высокого 
качества по более низкой цене и доступу к различным рынкам. Сегодня цифровиза-
ция экономики с упором на повышение производительности, создание рабочих мест 
и ускорение экономического роста была предложена в качестве одного из домини-
рующих подходов в различных странах, и большинство из них движутся в сторону 
цифровизации и изменения доли рынка с традиционной экономики на цифровую.

Вспышка короновируса в 2020 г. вызвала глобальный экономический кризис, ко-
торый привёл к закрытию коммерческих и общественных объектов, к снижению 
экономической активности и безработице. Пандемия COVID-19 нанесла круп-
ный ущерб мировой экономике с серьёзными последствиями для всех сообществ 
и отдельных лиц. В таких условиях вопросы развития цифровой экономики ста-
ли очень важными. Цифровая экономика может спасти традиционную экономи-
ку, переведя все рынки в цифровое пространство, где спрос и предложение могут 
формироваться в цифровом виде.

Развитие цифровой экономики Ирана и России, находящихся под санкциями 
Запада, и структура экономики этих двух стран энергетически ориентированы.

Основная цель данной работы – изучение путей развития цифровой экономики 
в Иране и России, выявление её особенностей и слабых сторон. Учитывая серьёз-
ные последствия пандемии для национальных экономик этих двух стран, развитие 
цифровой экономики в обеих странах имеет особое значение.

В нашем исследовании значительное внимание уделено экономической транс-
формации в условиях пандемии, а также представлены различные стратегии повы-
шения активности МСП в цифровой экономике для Ирана и России.

Экономическая трансформация в условиях пандемии

11 марта 2020 г. ВОЗ охарактеризовал COVID-19 как пандемию, зафиксировав 
более 3 млн заболевших и 207 973 смерти в 213 странах и территориях1. 

Несмотря на то, что учёными разных стран уже давно были спрогнозированы 
ожидаемые экономические и медицинские издержки в результате вспышек инфек-
ционных заболеваний [8], мир не смог адекватно инвестировать в превентивные 
меры и меры по обеспечению готовности к снижению рисков крупных эпидемий.

COVID-19 – это «тревожный» призыв для мировых лидеров активизировать со-
трудничество по обеспечению готовности к эпидемиям и предоставить необходи-
мое финансирование для международных коллективных действий. 

Вирус не только стал кризисом общественного здравоохранения, но и повли-
ял на мировую экономику. Экономические последствия произошли во всем мире 
1	 World Health Organization. Coronavirus Disease 2019 (COVID-19): Situation Report 100. Geneva (2020) 

[Электронный ресурс]. URL:  https://www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-reports/20200429-
sitrep-100-covid-19.pdf?sfvrsn=bbfbf3d1_6 (дата обращения: 08.10.2020).
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из-за снижения производительности, закрытия предприятий, сбоя в торговле и 
разрушения индустрии туризма. Уже к середине 2020 г. наблюдались значительное 
сокращение доходов населения, рост безработицы и проблемы в транспортной, 
обслуживающей и производственной отраслях. 

Мировые финансовые и нефтяные рынки значительно сократились [2], посколь-
ку количество случаев заболевания начало расти во всём мире, в основном через 
США, Италию, Испанию, Германию, Францию, Иран и Южную Корею. С начала 
года ведущие индексы фондовых рынков США и Европы (S&P 500, FTSE 100, CAC 40 
и DAX) потеряли 1/4 своей стоимости, при этом цены на нефть упали более чем на 
65% по состоянию на 24 апреля 2020 г.

Более серьёзные экономические проблемы связаны с текущим и потенциальным 
будущим спросом на нефть, который перерастает в колебания цен на нефть из-за 
снижения экономической активности, вызванной пандемией. Ожидаемое избы-
точное предложение также привело к значительному снижению цен. Если цены на 
нефть сохранятся ниже ожидаемых, во многих странах, зависящих от нефти, мо-
жет произойти спад вследствие сокращения торговли и инвестиций. Потрясения 
на рынках труда будут серьёзными, особенно для стран, зависящих от миграции. 
Во всём мире трудящиеся-мигранты вносят большой вклад в рынки труда [4], устра-
няя дисбаланс как в высококвалифицированных, так и в низкоквалифицированных 
профессиях. Поскольку ограничения на международные поездки и карантин, скорее 
всего, сохранятся в обозримом будущем, миграционные потоки будут ограничены, 
что будет препятствовать глобальному экономическому росту и развитию.

Распространение вируса, вероятно, продолжит подрывать экономическую ак-
тивность и отрицательно скажется на обрабатывающей промышленности и сфере 
услуг, особенно в развивающихся странах, таких как Иран и Россия, следовательно, 
финансовые рынки в этих странах будут оставаться нестабильными. По-прежнему 
остаётся вопрос, окажет ли этот разворачивающийся кризис длительное структур-
ное воздействие на национальные экономики развивающихся стран.

Традиционная экономическая система в развивающихся странах основана на 
традиционном рыночном механизме, когда поставщики и клиенты находят друг 
друга на физическом рынке и торгуют товарами и услугами. Пандемия снижает 
роль физического рынка из-за угрозы распространения вируса. Следовательно, 
Иран и Россия должны попытаться улучшить цифровую экономику, которая по-
зволит поставщикам и потребителям находить друг друга на цифровых рынках 
через веб-сайты, мобильные приложения, социальные сети и электронную почту. 
Этот процесс создаёт новую экономическую трансформацию, загружая новую тен-
денцию экономического развития и снижая негативные последствия пандемии [6].

Цифровая экономика и развитие малых и средних предприятий (МСП)  
в России и Иране

Малые и средние предприятия (МСП) в современных экономиках Ирана и России 
являются двигателями роста, создают рабочие места, стимулируют разработку новых 
продуктов и услуг, способствуют росту потребления и играют решающую роль в раз-
витии отраслевой конкуренции. По данным экспертов, МСП обеспечили более 43% 
ВВП Ирана в 2018 г. [7], а в России на май 2019 г. насчитывалось более 6,2 млн микро-, 
малых и средних предприятий (около 22,3% ВВП и около 26,3% рабочей силы1).
1	 Financing SMEs and Entrepreneurs 2020: An OECD Scoreboard. Russian Federation // OECDiLibrary: [сайт]. 

URL: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/4034a9a8-en/index.html?itemId=/content/component/4034a9a8-
en#:~:text=The%20definition%20of%20SMEs%20in,around%2026.3 (дата обращения: 18.10.2020).
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Если мы определим цифровую экономику как изменение всех стратегий созда-
ния рабочих мест и доходов, применение гибкой модели управления, противосто-
ящей конкуренции, быстрое удовлетворение меняющихся требований, процесс 
переосмысления бизнеса для оцифровки операций и формулирования расширен-
ных отношений в цепочке поставок, функциональное использование интернета в 
дизайне, производстве, маркетинге, продаже, презентации и модель управления 
на основе данных, будет ясно, что это изменение может положительно повлиять на 
результаты деятельности малых и средних предприятий в Иране и России в период 
пандемии, а также в эпоху после COVID-19.

Как же продвигать МСП в цифровой экономике в условиях негативного воздей-
ствия пандемии на деятельность предприятий?

Одним из основных экономических сегментов, на которые негативно повлия-
ла пандемия, являются малые и средние предприятия. Поскольку инклюзивный 
цифровой экономический рост является одним из приоритетов политики Ирана и 
России, в условиях кризиса им следует активизировать программы по стимулиро-
ванию роста МСП: расширить доступ компаний к финансам, улучшить цифровую 
бизнес-среду, а также укрепить структуру институциональной поддержки и помо-
щи развитию электронного бизнеса. 

Несмотря на то, что расширение доступа МСП к финансированию было в цен-
тре внимания Ирана и России в последние десятилетия, обеим странам следует 
улучшить его в эпоху пандемии. Поскольку в финансовых системах доминируют 
банки, большая часть реформ должна быть направлена на увеличение банковского 
кредитования МСП. Например, Иран пытается расширить финансирование от не-
банковских организаций, стимулирует спрос МСП на кредиты за счёт снижения 
стоимости фондирования и ослабления барьеров для спроса на кредиты. 

Итак, рассмотрим подробнее стратегии помощи развитию МСП:
1. Поощрение банков к предоставлению кредитов тем МСП, которые пострада-

ли от последствий COVID-19 и имеют проблемы с кредитными гарантиями и ре-
естрами (Иран и Россия могут создать систему кредитных гарантий (CGS) [5; 9], 
чтобы снизить кредитный риск банков).

2. Улучшение среды электронного бизнеса. Иран и Россия должны упростить фор-
мальную регистрацию электронного бизнеса с более подходящей политикой регули-
рования цифровой экономики, которая должна стать предметом пристального вни-
мания правительств. Во многих странах (например, в Омане, Саудовской Аравии, 
Марокко, Кувейте и Иордании) есть «универсальные магазины» для сокращения 
времени и затрат на открытие бизнеса для МСП [3], созданы онлайн-платформы 
(лучший образец был реализован в ОАЭ) для упрощения регистрации и платежей, а 
также отменены или уменьшены минимальные требования к капиталу.

3. Система государственной поддержки малого и среднего бизнеса и поддержка 
электронного бизнеса: издание нормативных актов, обязывающих выделять МСП 
определённые доли программ государственных закупок, оказание материаль-
но-технической поддержки, позволяющей МСП конкурировать на экспортных 
рынках, поддержка местных предпринимателей с помощью схем поддержки элек-
тронного бизнеса, таких как инкубаторы, акселераторы, финансовые агентства, об-
учение и целевые инициативы в университетах.

Следует отметить, что развитие МСП и политика в рамках COVID-19 также яв-
ляются центральной областью для сотрудничества с международными организа-
циями. Всемирный банк даёт консультации по вопросам политики, предоставляет 
клиентам услуги по кредитованию и техническую помощь, в т. ч. наращивает по-
тенциал малых и средних предприятий, чтобы они могли конкурировать в миро-
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вой цифровой экономике. Европейский инвестиционный банк также увеличивает 
объёмы кредитования МСП в нескольких странах, включая мобилизацию инве-
стиций через соглашения о разделении рисков с местными банками для поддержки 
сектора МСП в цифровом пространстве.

Заключение

Пандемия COVID-19 стала серьёзным вызовом для экономик всего мира. Были 
затронуты экономические механизмы и рынки физических товаров во всех стра-
нах. Иран и Россия в этот сложный период столкнулись ещё и с другими пробле-
мами помимо короновируса – мировыми санкциями и снижением цен на нефть. 

В данной статье мы аргументировали необходимость экономических преобра-
зований, как для Ирана, так и для России, для борьбы с негативными экономи-
ческими последствиями. Развитие цифровой экономики поможет продавцам и 
покупателям находить друг друга на цифровых платформах. Для усиления циф-
ровой экономики Иран и Россия должны улучшить деятельность МСП, которые 
являются двигателями цифрового экономического роста в экономике. Мы пред-
ставили 3 стратегии – расширение доступа компаний к финансам, улучшение сре-
ды электронного бизнеса и создание системы государственной поддержки МСП, −  
которые помогут МСП повысить эффективность цифровой экономики в условиях 
негативных последствий COVID-19 (рис. 1).

Рис. 1. / Fig. 1. Стратегии развития МСП в Иране и России / Strategies for SME Development in Iran and Russia

Статья поступила в редакцию 30.09.2020.
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Аннотация. 
Цель. Количественная оценка и определение уровня устойчивости регионов Северо-
Западного федерального округа России.
Процедура и методы. В статье на основе математических методов проведён анализ потенци-
ала регионов по 5 аспектам устойчивости: экономическому, политическому, экологическо-
му, социальному и институциональному. Сформированы критерии для обозначения уровней 
устойчивости территориальных систем.
Результаты. Выявлены наиболее устойчивые регионы (субъекты) Северо-Западного феде-
рального округа России – город федерального значения Санкт-Петербург, Архангельская, 
Калининградская и Ленинградская области.
Теоретическая и/или практическая значимость. Методика предназначена исследователям 
проблем регионального развития, регулирования пространственного социально-экономиче-
ского развития на межрегиональном, региональном и муниципальном уровнях, органов ис-
полнительной власти субъектов РФ, а также органов муниципального уровня власти (мест-
ного самоуправления) для выявления наиболее и наименее устойчивых территориальных 
образований. Результаты анализа послужат достоверной информацией в принятии управ-
ленческих решений регионального (муниципального) уровня, реализации региональной 
экономической политики, в частности, обоснованием пропорций в объёме финансирования, 
направляемого на развитие конкретных территорий.

Ключевые слова: регион, методы, аспекты устойчивости, оценка потенциала территории, 
уровень устойчивости, Северо-Западный федеральный округ

DETERMINATION OF THE LEVEL OF SUSTAINABILITY OF THE REGIONS OF 
THE NORTH-WESTERN FEDERAL DISTRICT OF RUSSIA

M. Arzumanyan 
Krasnoyarsk State Agrarian University,  
90, Mira prosp., Krasnoyarsk, 660049, Russian Federation

©  CC BY Арзуманян М. С., 2021.



ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2021 / № 1

50

Abstract. 
Aim. To quantify and determine the level of stability of the regions of the North-Western Federal 
district of Russia.
Methodology. The article uses mathematical methods to analyze the potential of regions in five 
aspects of sustainability: economic, political, environmental, social, and institutional. Criteria for 
designating the levels of stability of territorial systems are formed.
Results. The most stable regions (subjects) of the North-Western Federal district of Russia – the 
Federal city of St.Petersburg, the Arkhangelsk, Kaliningrad and Leningrad regions – are identified.
Research implications. The methodology is of help for the researchers of the regional development 
problems, as well as the problems of spatial social-economic development regulation at 
interregional, regional and municipal levels. It is also of interest for the executive bodies of the 
subjects of the RF and for the municipal bodies (local bodies) for revealing the most and the 
least sustainable territories. The results of the analysis will serve as reliable information in making 
management decisions at the regional (municipal) level, implementing regional economic policy, 
in particular, justifying the proportions in the amount of funding allocated for the development of 
specific territories.

Keywords: region, methods, aspects of sustainability, assessment of the territory’s potential, level 
of sustainability, North-Western Federal district

Введение

Устойчивое развитие – сложное интегральное понятие, имеющее множество 
трактовок с различных точек зрения. К уже классическим, признаваемым в на-
учной среде аспектам устойчивого развития (экономическому, экологическому и 
социальному) следует, по мнению автора, отнести ещё два: институциональный 
(уровень активности населения при решении вопросов местного значения) и по-
литический (географическое положение, значимость территории, лояльность на-
селения).

Системный характер устойчивого развития подразумевает некоторые проти-
воречия между его аспектами. Так, экономический рост приводит к большей за-
грязнённости экосферы, а снижение загрязнения экосферы непременно приведёт 
к сокращению производства [2]. Курс повышения уровня удовлетворения обще-
ственных потребностей, возрастающих в геометрической прогрессии при сокра-
щении потенциала биосферы, снижает шансы на существование человека. А ведь 
экономический рост не означает реального роста доходов у всего населения, а зна-
чит, и повышения качества его жизни [1].

Взаимосвязь составляющих устойчивого развития подразумевает наличие си-
нергетического эффекта [7], являющегося результатом совместного процесса, ко- 
оперирования факторов. 

Под основной проблемой устойчивого развития понимается удовлетворение 
жизненных нужд текущего поколения при обеспечении таких возможностей для 
следующих поколений в будущем, т. к. ежегодно возрастает доля освоенных чело-
веком природных ресурсов планеты, что отрицательно сказывается на экологиче-
ской ситуации, делая её менее благоприятной для жизнедеятельности [3; 8].

В инновационном аспекте в качестве одной из компонент устойчивого развития 
региона выделяется человеческий капитал как активный фактор обеспечения раз-
вития новых технологий, зависящих от уровня компетенции специалистов (хозяй-
ствующих субъектов) на определённой территории [4].
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Развитие человеческого капитала в аграрном секторе преследует в качестве цели 
организацию и эффективное использование интеллектуальных способностей че-
ловека, его количественных и качественных характеристик для обеспечения устой-
чивого экономического роста в сельской территории [9].

Для России традиционно наличие регионов с преобладанием доли аграрного 
сектора в структуре экономики. Поэтому применительно к ним приобретает ак-
туальность рассмотрение устойчивого развития сельских территорий. Так, в неко-
торых исследованиях [5; 10; 11] отмечается необходимость создания эффективной 
системы применения ресурсного потенциала сельской местности, способствую-
щей улучшению жизнеобеспечения и развитию инфраструктуры сельских терри-
торий, формированию воспроизводственного потенциала сельских территорий 
для повышения конкурентоспособности хозяйствующих субъектов на селе, при-
умножению и рациональному использованию потенциала сельских территорий с 
целью улучшения экологической ситуации на селе, повышению экспортного по-
тенциала регионов.

В субъектах РФ с преобладающей долей в региональной валовой добавленной 
стоимости отраслей промышленности обрабатывающего и высокотехнологичного 
типа существует зависимость роста эффективности производственного потенциа-
ла от дальнейшей технологической модернизации и диверсификации промышлен-
ной структуры под запросы рынка, что возможно при систематическом внедрении 
инноваций [6].

Северо-западная часть России – территория, привлекающая, притягивающая 
население и экономических агентов из других регионов страны, ближнего и даль-
него зарубежья. 

СЗФО образован Указом Президента РФ № 8491, имеет в своём составе 11 субъ-
ектов РФ, среди которых: 2 республики, 7 областей, 1 автономный округ и 1 город 
федерального значения. Территория округа составляет 1/10 часть от территории 
РФ, и такую же долю составляет численность населения округа.

Согласно общим положениям Стратегии социально-экономического развития 
СЗФО на период до 2020  г.2, геополитические и экономические преобразования 
способствовали существенному изменению роли округа в экономике России. У 
округа теперь и в обозримом будущем главная функция – обеспечение внешнеэко-
номических связей России с государствами Европейского союза (преимуществен-
но со странами Северной Европы) и ряда других регионов мира.

Центр округа – г. Санкт-Петербург – одна из ведущих платформ научно-техни-
ческого прогресса и инновационно-технологического развития экономики стра-
ны, производства транспорта высокого уровня качества.

Субъекты Российской Федерации, входящие в состав округа, сформировались 
в качестве центров туризма, вносящих существенный вклад в экономический по-
тенциал страны. На их долю приходится 1/10 часть общего объёма ВВП и трудовых 
ресурсов народного хозяйства России, 1/8 часть промышленного производства.

В оценке уровня устойчивости регионов СЗФО использовались авторские мето-
ды: «приращение единицы» и «эталонно-пропорциональный». Количественное вы-
ражение уровня устойчивости регионов и сопоставление их потенциала проводи-
лось по 5 составным частям устойчивости: экономика, политика, экология, социум, 

1	 Указ Президента РФ от 13.05.2000 N 849 «О полномочном представителе Президента Российской Федерации в 
федеральном округе» // Гарант: [сайт]. URL: https://base.garant.ru/12119586 (дата обращения: 21.02.2020).

2	 Распоряжение Правительства РФ от 18.11.2011 №  2074-р «Об утверждении Стратегии социально-эконо-
мического развития Северо-Западного федерального округа на период до 2020 года» // ТехЭксперт: [сайт]. 
URL: http://docs.cntd.ru/document/902317621 (дата обращения: 21.02.2020).
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институциализация. Каждый сегмент (аспект) устойчивости представляет собой 
укрупнённую величину, включает в свой состав группы факторов; в составе этих 7 
групп факторов (s, a, g, p, e, c, d) – 19 уникальных факторов. В группе – 2–3 фактора. 
Результатом использования методов является получение интегрированных значе-
ний, характеризующих состояние территориального образования (региона).

В данном исследовании реализован метод совершенствования предложенной 
автором методики посредством формирования критериев для обозначения уров-
ней устойчивости территориальных систем.

Сравнительный анализ регионов СЗФО

На начальном этапе определения уровня устойчивости регионов был осущест-
влён сбор исходных (абсолютных) значений факторов. Факторы подбирались та-
ким образом, чтобы полноценно осветить все важные составляющие устойчивого 
развития регионов округа. Факторы интегрированы в группы факторов, которые, 
в свою очередь, агрегированы в аспекты устойчивости (табл. 1).

Таблица 1 / Table 1
Исходные (абсолютные) значения факторов, количественно отражающих раз-
личные составляющие устойчивого развития регионов Северо-Западного фе-
дерального округа / The initial (absolute) values of factors that quantify the various 
components of the sustainable development of the regions of the North-Western 
Federal District

I. Экономический аспект:
1. Экономическое развитие территории (s):
1.1. Величина технологических инноваций, млрд руб./год (4,3; 1,0; 0,7; 0,9; 8,1; 14,2; 6,5; 0; 2,8; 0,7; 
94,2); 
1.2. Величина среднедушевых доходов населения, руб./мес. (33961; 28151; 29493; 30337; 33269; 33578; 
42819; 79586; 26099; 26223; 45635);

2. Потенциал ведения сельского хозяйства / промышленного производства (a):
2.1. Урожайность зерна с га посевной площади, ц (18,7; 15,9; 38,8; 0; 0; 31,3; 0; 0; 20,1; 18,2; 0);
2.2. Продукция промышленности, млрд руб. (232651; 692721; 576618; 121610; 194301; 1095745; 
185431; 14916; 201188; 103644; 2615910);
2.3. Обеспеченность высококвалифицированными кадрами, тыс. чел. (3,9; 4,0; 3,7; 2,2; 3,3; 1,4; 1,9; 
0; 1,6; 2,2; 66,4);

II. Политический аспект
3. Геополитическое положение региона (g):
3.1. Удаленность (периферийность) регионального центра от окружного центра, тыс. км (1,166; 
0,66; 0,961; 0,425; 1,499; 0; 1,340; 2,501; 0,2; 0,297; 0);
3.2. Добыча полезных ископаемых, млрд руб. (33,3; 0,8; 18,4; 83,4; 400,4; 15,9; 96,3; 352,1; 1,2; 2; 24);
3.3. Благоприятность климата (среднемесячная температура воздуха в июле), ºС (18,0; 18,8; 20,2; 
18,3; 18,3; 19,4; 16,7; 13,2; 19,4; 19,4; 19,4);

4. Политическая ценность региона (p):
4.1. Уровень самообеспеченности территории (значение валового регионального продукта), трлн 
руб. (0,467; 0,508; 0,417; 0,253; 0,574; 0,966; 0,446; 0,276; 0,269; 0,152; 3,866);
4.2. Лояльность государствообразующего народа к представителям иных наций, % (83,2; 76,7; 80,2; 
81,7; 81,3; 69,5; 77,4; 86,1; 68,7; 75,4; 60,9);
4.3. Идеологическая лояльность народа, % (79,1; 76,8; 79,2; 79,6; 78,9; 66,9; 75,6; 81,3; 67,6; 68,5; 59,3);



ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2021 / № 1

53

III. Экологический аспект
5. Уровень экологизации региона (e):
5.1. Охрана окружающей среды, млн руб. (6344; 4700; 1820; 2935; 13795; 16755; 19189; 820; 1826; 1168; 17790);
5.2. Экологическое состояние, тыс. т (131; 376; 24; 124; 488; 218; 215; 73; 56; 37; 84);

IV. Социальный аспект
6. Социальная сфера региона (c):
6.1. Уровень образования (обеспеченность детей младше школьного возраста местами в организа-
циях, осуществляющих образовательную деятельность, присмотр и уход за детьми), % от числен-
ности детей (87,8; 80,5; 70,3; 81,3; 94,1; 76,6; 86,0; 89,7; 89,0; 70,8; 62,1);
6.2. Уровень здравоохранения (численность населения на одну больничную койку), чел. (113,1; 
129,5; 121,1; 134,4; 100,0; 154,0; 106,2; 116,9; 121,6; 118,2; 120,4);
6.3. Уровень социальной защиты населения (число учреждений социальной помощи для лиц без 
определённого места жительства и занятий), ед. (1; 3; 1; 1; 2; 0; 0; 0; 1; 0; 15);

V. Институциональный аспект
7. Развитие народовластия в регионе (d):
7.1. Число работников местных администраций (исполнительно-распорядительные органы муни-
ципальных образований), чел. (4577; 3828; 2503; 1454; 4185; 5394; 1905; 342; 2716; 2552; 1949);
7.2. Доверие населения к гаранту Конституции, % голосовавших за В. В. Путина на выборах в 2018 г. 
(75,27; 72,41; 76,35; 73,04; 71,44; 79,01; 76,37; 71,15; 72,65; 75,05; 75,01);
7.3. Уровень институциализации населения, явка избирателей на выборы президента в 2018 г., % 
(59,2; 66,2; 62,3; 57,2; 60,4; 66,89; 66,36; 63,62; 57,3; 65,34; 63,87).

Источник: составлено автором на основе: ЕМИСС. Государственная статистика [Электронный ресурс]. 
URL: https://www.fedstat.ru; Росстат [Электронный ресурс]. URL: https://www.gks.ru.

На следующем этапе происходит преобразование значений факторов в «репре-
зентативный» вид, т. е. в состояние, при котором приращение их значений означа-
ет приращение уровня благоприятности региона. Наиболее адекватный механизм 
перевода на основе таких критериев, как доля (%) в структуре (доля значения n-го 
фактора в сумме значений n-го фактора), удаленность от наибольшего значения, 
доля от единицы, близость к среднему значению (табл. 2).

Таблица 2 / Table 2
Преобразованные значения факторов по каждому из регионов Северо-
Западного федерального округа / Converted values of factors for each of the regions 
of the North-Western Federal District

I. Экономический аспект
1. Экономическое развитие территории (s):
1.1. Величина технологических инноваций, доля в структуре (0,03; 0,01; 0; 0,01; 0,06; 0,11; 0,05; 0; 
0,02; 0; 0,71);
1.2. Величина среднедушевых доходов населения, доля в структуре (0,08; 0,07; 0,07; 0,08; 0,08; 0,08; 
0,11; 0,20; 0,06; 0,06; 0,11);

2. Потенциал ведения сельского хозяйства / промышленного производства (a):
2.1. Урожайность, доля в структуре (0,13; 0,11; 0,27; 0; 0; 0,22; 0; 0; 0,14; 0,13; 0);
2.2. Продукция промышленности, доля в структуре (0,04; 0,12; 0,10; 0,02; 0,03; 0,18; 0,03; 0; 0,03; 0,02; 0,43);
2.3. Обеспеченность высококвалифицированными кадрами, доля в структуре (0,04; 0,05; 0,04; 0,02; 
0,04; 0,02; 0,02; 0; 0,02; 0,02; 0,73);

Окончание Таблицы 1
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II. Политический аспект
3. Геополитическое положение региона (g):
3.1. Удалённость (периферийность) регионального центра от окружного центра, удаленность от 
наибольшего значения, % (53; 74; 62; 83; 40; 100; 46; 0; 92; 88; 100);
3.2. Добыча полезных ископаемых, % в структуре (3; 0; 2; 8; 39; 2; 10; 34; 0; 0; 2);
3.3. Благоприятность климата, % в структуре (9; 9; 10; 9; 9; 10; 8; 6; 10; 10; 10);

4. Политическая ценность региона (p):
4.1. Уровень самообеспеченности территории (значение валового регионального продукта), % в 
структуре (6; 6; 5; 3; 7; 12; 6; 3; 3; 2; 47);
4.2. Лояльность государствообразующего народа к представителям иных наций, доля от единицы 
(0,832; 0,767; 0,802; 0,817; 0,813; 0,695; 0,774; 0,861; 0,687; 0,754; 0,609);
4.3. Идеологическая лояльность народа, доля от единицы (0,791; 0,768; 0,792; 0,796; 0,789; 0,669; 
0,756; 0,813; 0,676; 0,685; 0,593);

III. Экологический аспект
5. Уровень экологизации региона (e):
5.1. Охрана окружающей среды, доля в структуре (0,07; 0,06; 0,02; 0,03; 0,16; 0,19; 0,22; 0,01; 0,02; 0,01; 0,21);
5.2. Экологическое состояние, удаленность от наибольшего значения (0,73; 0,23; 0,95; 0,75; 0,00; 0,55; 
0,56; 0,85; 0,89; 0,92; 0,83);

IV. Социальный аспект
6. Социальная сфера региона (c):
6.1. Уровень образования (обеспеченность детей младше школьного возраста местами в организа-
циях, осуществляющих образовательную деятельность, присмотр и уход за детьми), доля от общей 
численности детей (0,878; 0,805; 0,703; 0,813; 0,941; 0,766; 0,860; 0,897; 0,890; 0,708; 0,621);
6.2. Уровень здравоохранения (численность населения на одну больничную койку), удаленность от 
наибольшего значения (0,27; 0,16; 0,21; 0,13; 0,35; 0,00; 0,31; 0,24; 0,21; 0,23; 0,22);
6.3. Уровень социальной защиты населения (число учреждений социальной помощи для лиц без 
определённого места жительства и занятий), % в структуре (4; 13; 4; 4; 8; 0; 0; 0; 4; 0; 63);

V. Институциональный аспект
7. Развитие народовластия в регионе (d):
7.1. Число муниципальных служащих в органах местного самоуправления на 10 тыс. человек по-
стоянного населения, чел.: 41,61; 32,77; 24,98; 23,53; 50,42; 29,19; 25,47; 77,73; 45,27; 40,51; 3,62; бли-
зость к среднему значению (0,84; 0,91; 0,70; 0,65; 0,60; 0,81; 0,71; 0,46; 0,74; 0,87; 0,10);
7.2. Доверие населения к гаранту Конституции, доля в структуре (0,7527; 0,7241; 0,7635; 0,7304; 
0,7144; 0,7901; 0,7637; 0,7115; 0,7265; 0,7505; 0,7501);
7.3. Уровень институциализации населения, доля от единицы (0,592; 0,662; 0,623; 0,572; 0,604; 0,6689; 
0,6636; 0,6362; 0,573; 0,6534; 0,6387).

Источник: составлено автором на основе данных ЕМИСС.  
Государственная статистика https://www.fedstat.ru и Росстата https://www.gks.ru.

Для регионов значение каждой из групп факторов – среднее значение из преоб-
разованных значений факторов, входящих в группу. Алгоритм получения интегри-
рованных значений по методу «приращение единицы» и методу «эталонно-пропор-
циональный» для каждого региона такой же, как и для средних геометрических –  
в результате произведения 7 преобразованных значений групп факторов, с извле-
чением корня седьмого порядка (табл. 3). 

Окончание Таблицы 2
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Таблица 3 / Table 3
Значения групп факторов для анализа / Factor group values for analysis 

№ 
п/п Регионы / субъекты

Значения групп факторов
s a g p e c d

1 Архангельская область 0,06 0,07 0,22 0,56 0,40 0,40 0,73
2 Вологодская область 0,04 0,09 0,28 0,53 0,15 0,37 0,77
3 Калининградская область 0,03 0,14 0,25 0,55 0,49 0,32 0,70
4 Республика Карелия 0,04 0,01 0,33 0,55 0,39 0,33 0,65
5 Республика Коми 0,07 0,02 0,29 0,56 0,08 0,46 0,64
6 Ленинградская область 0,10 0,14 0,37 0,49 0,37 0,26 0,76
7 Мурманская область 0,08 0,02 0,21 0,53 0,39 0,39 0,71
8 Ненецкий автономный округ 0,10 0,00 0,13 0,57 0,43 0,38 0,60
9 Новгородская область 0,04 0,06 0,34 0,46 0,46 0,38 0,68
10 Псковская область 0,03 0,06 0,33 0,49 0,47 0,31 0,76
11 Санкт-Петербург 0,41 0,39 0,37 0,56 0,52 0,49 0,50

Введём обозначения:  и  – интегрированные значения регионов, получен-
ные по методу «приращение единицы» и «эталонно-пропорциональному» методу; 

 – агрегированные значения регионов. Таким образом, происходит трансфор-
мация: ; ; .

Интерпретацию расчётных значений  (определение уровня устойчивости реги-
она) осуществим на основе следующей шкалы: слабый (<1,25); умеренный (1,25–
1,50); средний (1,51–1,75); высокий (1,76–2,00); абсолютный (>2,00) (табл. 4).

Таблица 4 / Table 4
Уровень устойчивости регионов СЗФО / Level of stability of regions of the North-
Western Federal District

№ 
п/п Регионы / субъекты T K Z Уровень устойчиво-

сти
1 Архангельская область 1,3289 2,3834 1,7797 высокий
2 Вологодская область 1,2975 2,0739 1,6404 средний
3 Калининградская область 1,3362 2,3996 1,7907 высокий
4 Республика Карелия 1,3096 1,7165 1,4993 умеренный
5 Республика Коми 1,2816 1,6859 1,4699 умеренный
6 Ленинградская область 1,3405 2,7976 1,9365 высокий
7 Мурманская область 1,3133 2,0237 1,6302 средний
8 Ненецкий автономный округ 1,2966 1,6873 1,4799 умеренный
9 Новгородская область 1,3284 2,2822 1,7412 средний
10 Псковская область 1,3293 2,1786 1,7018 средний
11 Санкт-Петербург 1,4613 4,3715 2,5275 абсолютный

Итак, у 11 регионов СЗФО мы видим следующие уровни устойчивости: 
–– абсолютный – Санкт-Петербург; 
–– высокий – Архангельская, Калининградская и Ленинградская области; 
–– средний – Вологодская, Мурманская, Новгородская и Псковская области; 
–– умеренный – республики Карелия и Коми, Ненецкий автономный округ 

субъектов РФ. 
Лучший уровень устойчивости – у города федерального значения Санкт-

Петербург; далее по рейтингу идут – Ленинградская и Калининградская области. 



ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2021 / № 1

56

Заключение

В статье апробирована методика количественной оценки и выделения уровня 
устойчивости регионов в Северо-Западном федеральном округе России посред-
ством анализа их потенциала по 5 сегментам (аспектам) устойчивости. Определены 
наиболее устойчивые регионы (субъекты) Северо-Западного федерального 
округа России (город федерального значения Санкт-Петербург, Архангельская, 
Калининградская и Ленинградская области). 

Областью практического применения данного методического инструментария 
является региональная социально-экономическая система, интегрированная в 
национальное пространство. Методика предназначена исследователям проблем 
регионального развития, регулирования пространственного социально-экономи-
ческого развития на межрегиональном, региональном и муниципальном уровнях, 
органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации, а также орга-
нов муниципального уровня власти (местного самоуправления) для выявления 
наиболее и наименее устойчивых территориальных образований. Результаты бу-
дущего анализа послужат достоверной информацией в принятии управленческих 
решений регионального (муниципального) уровня, реализации региональной эко-
номической политики, в частности, обоснованием пропорций в объёме финанси-
рования, направляемого на развитие конкретных территорий. 

Статья поступила в редакцию 20.08.2020.

ЛИТЕРАТУРА
1.	 Алиханова Т. М. Условия формирования устойчивого развития экономики в регионах 

страны // Экономика: вчера, сегодня, завтра. 2019. Т. 9. № 4А. С. 472–479.
2.	 Белостоцкий А. А. Экономика и управление устойчивым развитием сельских террито-

рий // Intelligence Plus. 2017. № 3 (4). С. 11–16.
3.	 Блиев И. А., Блиева М. В. Экономика России: от кризиса к устойчивому развитию // 

Современные научные исследования и разработки. 2017. № 7 (15). С. 415–418.
4.	 Кузьмич Н. П. Управление развитием человеческого капитала как стратегический при-

оритет обеспечения устойчивого развития сельских территорий региона // Экономика: 
вчера, сегодня, завтра. 2018. Т. 8. № 4A. С. 45–52.

5.	 Тимофеева Н. С. Стратегирование устойчивого развития сельских территорий региона //  
Международный научный сельскохозяйственный журнал. 2018. Т. 1. № 1. С. 10–17.

6.	 Филатов В. И., Доржиева В. В. Стратегическое планирование как инструмент обеспе-
чения устойчивого научно-технологического и промышленного развития регионов // 
Федерализм. 2018. № 4 (92). С. 153–168.

7.	 Харитонов А. В. Синергетический подход к устойчивому развитию сельского хозяй-
ства региона // Успехи современной науки. 2017. Т. 4. № 3. С. 19–23.

8.	 Цветцых А. В., Шевцова Н. В. Устойчивое развитие сельских территорий: сбалансиро-
ванная система показателей // Азимут научных исследований: экономика и управле-
ние. 2020. Т. 9. № 2 (31). С. 366–370.

9.	 Шелковников  С.  А. Совершенствование государственной поддержки формирования 
человеческого капитала в сельском хозяйстве // Вестник НГАУ. 2018. № 1. С. 174–180.

10.	 Polukhin I. V., Leonidova A. I., Tsvettsykh A. V. Economic security indicators of agricultural 
export // Earth and Environmental Science. Krasnoyarsk Science and Technology City Hall of 
the Russian Union of Scientific and Engineering Associations. 2020. Vol. 421. p. 22019.

11.	 Shaporova Z. E., Tsvettsykh A. V. The indicators system of sustainable development in ru-



ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2021 / № 1

57

ral territories as a tool of strategic region planning // Earth and Environmental Science. 
Krasnoyarsk Science and Technology City Hall of the Russian Union of Scientific and 
Engineering Associations. 2020. Vol. 421. С. 22024.

REFERENCES
1.	 Alikhanova T. M. [Conditions for the formation of sustainable economic development in the 

regions of the country]. In: Ekonomika: vchera, segodnya, zavtra [Economy: yesterday, today, 
tomorrow], 2019, vol. 9, no. 4А, pp. 472–479.

2.	 Belostotsky  A.  A. [Economics and Management of Sustainable Rural Development]. In: 
Intelligence Plus, 2017, no. 3 (4), pp. 11–16.

3.	 Bliev  I.  A., Blieva  M.  V. [Russian economy: from crisis to sustainable development]. In: 
Sovremennye nauchnye issledovaniya i razrabotki [Modern research and development], 2017, 
no. 7 (15), pp. 415–418.

4.	 Kuzmich N. P. [Human capital development management as a strategic priority for ensuring 
sustainable development of rural areas in the region]. In: Ekonomika: vchera, segodnya, zavtra 
[Economy: yesterday, today, tomorrow], 2018, vol. 8, no. 4A, pp. 45–52.

5.	 Timofeeva  N.  S. [Strategies for sustainable development of rural areas in the region]. In: 
Mezhdunarodnyi nauchnyi selskokhozyaistvennyi zhurnal [International Scientific Agricultural 
Journal], 2018, vol. 1, no. 1, pp. 10–17.

6.	 Filatov V. I., Dorzhieva V. V. [Strategic planning as a tool for ensuring sustainable scientific, 
technological and industrial development of regions]. In: Federalizm [Federalism], 2018, 
no. 4 (92), pp. 153–168.

7.	 Kharitonov A. V. [Synergistic approach to sustainable agricultural development in the region]. 
In: Uspekhi sovremennoi nauki [The successes of modern science], 2017, vol. 4, no. 3, pp. 19–23.

8.	 Tsvettsykh  A.  V., Shevtsova  N.  V. [Sustainable Rural Development: Balanced Scorecard]. 
In: Azimut nauchnykh issledovanii: ekonomika i upravlenie [Azimuth of scientific research: 
economics and management], 2020, vol. 9, no. 2 (31), pp. 366–370.

9.	 Shelkovnikov S. A. [Improving state support for the formation of human capital in agriculture]. 
In: Vestnik NGAU [Bulletin of the NGAU], 2018, no. 1, pp. 174–180.

10.	 Polukhin I. V., Leonidova A. I., Tsvettsykh A. V. Economic security indicators of agricultural 
export. In: Earth and Environmental Science. Krasnoyarsk Science and Technology City Hall of 
the Russian Union of Scientific and Engineering Associations, 2020, vol. 421, p. 22019.

11.	 Shaporova  Z.  E., Tsvettsykh  A.  V. The indicators system of sustainable development in 
rural territories as a tool of strategic region planning. In: Earth and Environmental Science. 
Krasnoyarsk Science and Technology City Hall of the Russian Union of Scientific and Engineering 
Associations, 2020, vol. 421, p. 22024.

ИНФОРМАЦИЯ ОБ АВТОРЕ
Арзуманян Мисак Спартакович – кандидат экономических наук, доцент кафедры госу-
дарственного, муниципального управления и кадровой политики Красноярского государ-
ственного аграрного университета; 
e-mail: misak-arz@mail.ru



ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2021 / № 1

58

INFORMATION ABOUT THE AUTHOR
Misak  S.  Arzumanyan – Сand. Sci. (Economic), Assoc. Prof., Department of State, Municipal 
Management and Personnel Policy, Krasnoyarsk State Agrarian University; 
e-mail: misak-arz@mail.ru

ПРАВИЛЬНАЯ ССЫЛКА НА СТАТЬЮ
Арзуманян  М.  С. Определение уровня устойчивости регионов Северо-Западного феде-
рального округа России // Вестник Московского государственного областного университе-
та. Серия: Экономика. 2021. № 1. С. 49–58.
DOI: 10.18384/2310-6646-2021-1-49-58

FOR CITATION
Arzumanyan M. S. Determination of the Level of Sustainability of the Regions of the North-Western 
Federal District of Russia. In: Bulletin of Moscow Region State University. Series: Economics, 2021, 
no. 1, рp. 49–58.
DOI: 10.18384/2310-6646-2021-1-49-58



ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2021 / № 1

59

УДК 338.45
DOI: 10.18384/2310-6646-2021-1-59-66

УПРАВЛЕНИЕ РЕЗЕРВАМИ ПОВЫШЕНИЯ ЭФФЕКТИВНОСТИ 
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Аннотация 
Цель. Провести научный анализ резервов повышения эффективности машиностроительных 
предприятий. Важность выявления и использования резервов повышения эффективности 
производства обусловлена необходимостью обеспечения экономического роста машино-
строительных предприятий на фоне ограниченности финансовых ресурсов. 
Процедура и методы. Рассматривается классификация резервов по различным критериям: 
по месту возникновения и компетентности использования, времени, по стадиям жизненного 
цикла товаров, по процессу воспроизводства и др. 
Результаты. Проанализированы основные общенаучные принципы построения системы 
управления резервами предприятий. Приведены примеры их практической реализации, 
классификация резервов повышения эффективности предприятий по предметному призна-
ку (товаров, ресурсов, технологий производства; рынков сбыта продукции, затрат), а также 
область поиска резервов по соответствующим направлениям. Акцентировано внимание на 
обеспечении комплектности резервов по 3-м составляющим процесса труда (средствам тру-
да, предметам труда, трудовым ресурсам), поскольку резерв, определённый по одному из 
ресурсов, не может быть реализован, если недостаёт резервов по другим ресурсам. 
Теоретическая и/или практическая значимость. Подчёркивается важность экономической со-
ставляющей в использовании резервов повышения эффективности производства. Это озна-
чает, что все выявленные и используемые резервы имеют определённый эффект, который 
важно определять и суммировать по всем проведённым мероприятиям по их внедрению.

Ключевые слова: резервы повышения эффективности производства, классификация ре-
зервов, управление резервами, эффект поиска резервов
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Abstract 
Aim. To conduct a scientific analysis of the reserves for increasing the efficiency of machine-
building enterprises. The importance of identifying and using the reserves for increasing produc-
tion efficiency is due to the need to ensure the economic growth of machine-building enterprises 
against the background of limited financial resources. 
Methodology. The classification of reserves according to various criteria is considered: according 
to the place of origin and competence of use, time, according to the stages of the life cycle of 
goods, according to the reproduction process and others.
Results. The basic general scientific principles of building a system for managing the reserves of 
enterprises are analyzed. Examples of their practical implementation are given. The classification 
of reserves for increasing the efficiency of enterprises according to the subject matter: goods, 
resources, production technologies; sales markets, costs, as well as the search area for reserves 
in the relevant areas are mentioned. Attention is focused on ensuring the completeness of reserves 
for the 3 components of the labor process (means of labor, objects of labor, labor resources). 
Since the reserve determined for one of the resources cannot be realized if there are not enough 
reserves for other resources.
Research implications. The importance of the economic component of using reserves to increase 
production efficiency is emphasized. This means that all identified and used reserves have a cer-
tain effect, which is important to determine and summarize for all the measures taken to imple-
ment them.

Keywords: reserves for improving production efficiency, classification of reserves, management of 
reserves, the effect of searching for reserves

Введение

В настоящее время современная экономическая категория «резервы» (фр. réserve 
от лат. reservare – сберегать, сохранять) используется в науке и практике в 2-х на-
правлениях:

–– как совокупность материально-технических ресурсов предприятия, кото-
рые временно не используются по назначению по объективным и субъек-
тивным причинам;

–– как не полностью использованные возможности повышения эффективно-
сти производственно-коммерческой деятельности предприятий [9].

Ввиду необходимости обеспечения экономического роста машиностроитель-
ных предприятий на фоне ограниченности финансовых средств, возникает задача 
мобилизации сложившихся резервов повышения эффективности их производ-
ственной деятельности [7].

Приоритетной целью поиска резервов повышения эффективности производства 
является снижение затрат предприятия и себестоимости выпускаемой продукции 
при повышении её качества и конкурентоспособности. Экономические задачи при 
этом перекликаются с техническими по наиболее полному использованию произ-
водственных мощностей предприятий машиностроения [5].

Основные принципы, используемые при создании системы управления 
резервами повышения эффективности работы предприятий 

При организации поиска резервов целесообразно использовать систему науч-
ных принципов, каждый из которых имеет своё значение (табл. 1).
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Таблица 1 / Table 1
Основные общенаучные принципы построения системы управления резер-
вами повышения эффективности машиностроительных предприятий / Basic 
General scientific principles of building a reserve management system to improve the 
efficiency of machine-building enterprises

Принцип Содержание принципа

1. Научности
Предполагает знание экономических законов производства, способов вза-
имодействия основных ресурсов предприятий, а также поиска наиболее 
оптимальных методов использования резервов.

2. Комплексности Учитывает максимальное количество факторов, влияющих на систему 
управления резервами предприятий. 

3. Соподчинённости

Учитывает взаимосвязь и иерархию отдельных видов резервов, которые 
должны разделяться по важности и времени их последовательного исполь-
зования, если они не носят взаимоисключающего характера. Позволяет 
выявлять и использовать резервы в соответствии с перспективными и те-
кущими задачами развития предприятия, приоритетность которых опре-
деляется общей стратегией.

4. Оперативности
Оперативное и своевременное использование резервов позволяет снизить 
затраты по выпуску продукции, повысить прибыль предприятия. В про-
тивном случае предприятие имеет упущенную прибыль.

5. Целенаправленности Означает поиск и использование резервов, в первую очередь необходимых 
для выполнения основной миссии и системы целей развития предприятия.

6. Систематичности
Резервы имеют свойство появляться в процессе хозяйственной деятель-
ности и по возможности использоваться. Поэтому требуется постоянное 
отслеживание возможных резервов по различным направлениям.

7. Экономичности
Поиск и использование резервов всегда направлены на снижение затрат 
предприятия, себестоимости выпускаемой продукции и, соответственно, 
рост выручки и прибыли. 

8. Простоты

Чем проще система управления резервами предприятия, тем эффективнее 
оно работает, за исключением её упрощения в ущерб решаемым задачам.

Источник: составлено авторами.

Управление резервами предприятий предполагает: выявление и оценку возмож-
ности их использования, корректировку планов в соответствии с их использова-
нием, определение эффективности и перспективности использования выявленных 
резервов предприятия.

При трактовке экономического значения резервов повышения эффективности 
производства используется прежде всего закон экономии времени, который про-
является в рациональном использовании живого и овеществлённого труда, т.  е. 
трудовых и материальных ресурсов. 

Современный процесс преобразования производственных процессов и органи-
зации производства способствует внедрению научно-технических разработок во 
все сферы деятельности предприятий [8].

В мировой экономике нельзя остановить научно-технический прогресс, а, следо-
вательно, возможности поиска и использования резервов повышения эффектив-
ности производства, которые также являются не иссекаемыми источниками раз-
вития.
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Классификация резервов повышения эффективности производства на 
современных предприятиях

Для углублённого изучения резервов важна их классификация по различным 
критериям.

По месту возникновения и компетентности использования резервы разделяют 
на государственные, отраслевые, региональные и внутрипроизводственные.

Государственные резервы относятся к разряду экономических приоритетов раз-
вития экономики страны в целом, а также сбалансированности развития отдель-
ных отраслей, в т. ч. за счёт регулирования системы ценообразования. Отраслевые 
резервы определяются на уровне решения перспективного развития соответству-
ющего производства для обеспечения технического прорыва, для повышения 
конкурентоспособности продукции отраслевого назначения [10]. Региональные 
резервы – с учётом преимуществ обеспечения производственной сферы местным 
сырьём и трудовыми ресурсами. Внутрипроизводственные резервы являются пре-
рогативой субъектов хозяйственной деятельности, т. е. предприятий, и основаны 
на устранении различных потерь (рабочего времени, материальных ресурсов в 
виде неэффективного их использования, производственного брака и т. д.).

Использование критерия времени позволяет разделить резервы на: 
–– неиспользованные, которые приводят к определённым убыткам предприятия; 
–– текущие, эффект от использования которых проявляется в самое ближай-

шее время (квартал, год); 
–– перспективные, использование которых планируется на определённую пер-

спективу.
Все эти виды резервов необходимо определять, а также проводить экономиче-

ские расчёты по эффективности их использования в текущем и перспективном 
периодах [6].

Использование концепции жизненного цикла товаров определяет различные ре-
зервы повышения эффективности производства. Например, на стадии внедрения 
товаров происходит отработка конструктивного решения изделий и технологии их 
производства. Именно на этой стадии резервы имеют наибольшую значимость и в 
основном зависят от квалификации исполнителей [11].

В стадии роста резервы рассматриваются в области возможности увеличения 
объёмов продаж на основе комплексного анализа рынков сбыта и конкуренции 
при сложившейся рыночной конъюнктуре. На этой же стадии осуществляется ре-
альный поиск резервов снижения себестоимости для разработки оптимальной це-
новой политики и приобретения конкурентных преимуществ. 

Поскольку факторы развития производства в общем случае делятся на экстен-
сивные (обеспечивающие экономический рост предприятиям за счёт привлечения 
дополнительных ресурсов) и интенсивные (основанные на повышении эффектив-
ности использования ресурсов), то и поиск резервов целесообразно осуществлять 
по этим направлениям исследований.

В процессе производства и реализации продукции резервы сосредотачиваются 
не только в процессе производства, но и в сфере обращения: в период приобрете-
ния и хранения материальных ресурсов в оптимальных количествах, системе рас-
чётов с поставщиками и заказчиками, системе гарантийного и послегарантийного 
обслуживания продукции и т. д.

Например, повышение качества продукции позволяет предприятию увеличить 
гарантийный период обслуживания и привлечь дополнительных заказчиков и по-
требителей продукции [4].
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Для совершенствования хозяйственной деятельности предприятий резервы по-
вышения эффективности производства всегда носят предметный характер, основ-
ные из них приведены в табл. 2, где отражена также область их исследования.

Таблица 2 / Table 2
Общая классификация резервов предприятия по предметному признаку / 
General classification of the company’s reserves by subject
Предмет поиска резервов Область поиска резервов (возможностей)

1. Товары

увеличение объемов производства;
увеличение технологичности производства товаров;
снижение себестоимости;
увеличение цены;
улучшение качества товаров и т. д.

2. Ресурсы

повышение эффективности использования:
основных средств;
оборотных средств;
трудовых ресурсов;
финансовых ресурсов

3. Технологии производства

снижение трудоёмкости производства;
снижение длительности производственного цикла;
повышение качества и точности выполняемых работ;
снижение брака и производственных потерь;
снижение длительности межоперационного прослеживания;
оптимизация межцеховых заделов и другие

4. Рынки сбыта

увеличение доли на традиционных рынках;
поиск новых наиболее перспективных рынков;
совершенствование методов конкурентного взаимодействия на рын-
ках;
проведение эффективной маркетинговой политики на перспектив-
ных рынках и другие 

5. Затраты

снижение себестоимости выпускаемой продукции;
использование эффекта масштаба производства;
использование современных материалов;
выбор поставщиков материальных ресурсов на долговременной осно-
ве и льготных условиях;
расширение кооперации производства;
снижение управленческих и накладных расходов и др.

Источник: составлено авторами.

Построение системы управления резервами производства

В соответствии с общенаучными принципами построения системы управления 
резервами особое место занимает сочетание 2-х из них – комплексности и сопод-
чинённости. 

Например, внедрение нового товара требует: 
–– обеспечения необходимым оборудованием; 
–– закупки необходимых материалов и комплектующих изделий; 
–– отработки технологии производства; 
–– изучения рынков сбыта для планирования объёмов выпуска продукции; 
–– расчёта себестоимости и определения возможностей её снижения.
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В данном случае соподчинённость отражается в первоначальном процессе под-
готовки производства, а затем выпуска товаров. Комплексность проявляется в 
единстве техники, технологии и организации производства выпуска нового товара.

Необходимо отметить, что все рассмотренные в табл. 2 предметы поиска резер-
вов взаимосвязаны, и каждый из них имеет свои резервы повышения эффектив-
ности производства для реализации стратегии развития предприятия в целом.

Важным условием поиска резервов является обеспечение комплектности ре-
зервов по 3-м составляющим процесса труда – средствам труда, предметам труда, 
трудовым ресурсам, поскольку резерв, определённый по одному из ресурсов, не 
может быть реализован, если недостаёт резервов по другим ресурсам. 

Необходимо отметить экономическую составляющую использования резервов 
повышения эффективности производства. Это означает, что все выявленные и ис-
пользуемые резервы имеют эффект, который важно определять и суммировать по 
всем проведённым мероприятиям по их внедрению [2].

Например, с внедрением новой технологии трудоёмкость товара А снизилась на 
15%, себестоимость в соответствии с расчётной калькуляцией снизилась на 18%. 
Затраты предприятия на 1 руб. реализованной продукции А снизились на 0,08 р/р. (до 
внедрения они составляли 0,78 р/р, а после внедрения – 0,70 р/р). Это означает, что при 
стабильных ценах на продукцию, изменение технологии обеспечило прирост прибы-
ли предприятия на 0,08 р/р. (каждый рубль реализованной продукции до изменения 
технологии обеспечивал прибыль предприятию в размере 0,22 р/р, а после внедрения –  
0,3 р/р), т. е. прибыль увеличилась на каждый рубль реализации на 36,4%.

Экономические расчёты внедряемых резервов повышения эффективности про-
изводства в наглядной форме оправдывают их поиск и реализацию.

Заключение

Ввиду необходимости обеспечения экономического роста машиностроитель-
ных предприятий на фоне ограниченности финансовых средств, возникает задача 
мобилизации сложившихся резервов повышения эффективности их производ-
ственной деятельности [3].

Приоритетной целью поиска резервов повышения эффективности производ-
ства является снижение затрат предприятия и себестоимости выпускаемой про-
дукции при повышении её качества и конкурентоспособности [1]. Экономические 
задачи при этом перекликаются с техническими по наиболее полному использова-
нию производственных мощностей предприятий машиностроения.

Управление резервами предприятий предполагает:
–– выявление;
–– оценку возможности их использования;
–– корректировку планов в соответствии с их использованием;
–– определение эффективности и перспективности использования выявлен-

ных резервов предприятия.
Технико-экономическое значение поиска и использования резервов повышения 

эффективности производства в машиностроительных предприятиях определяется 
оптимальным использованием производственного потенциала при его планомер-
ном росте, повышении эффективности использования всех видов ресурсов, обе-
спечении роста количества конкурентоспособной продукции при снижении за-
трат на её производство.

Статья поступила в редакцию 15.12.2020.
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ИССЛЕДОВАНИЕ СОВРЕМЕННЫХ МАРКЕТИНГОВЫХ СТРАТЕГИЙ 
РАЗВИТИЯ ПРЕДПРИЯТИЯ В КОНКУРЕНТНОЙ СРЕДЕ
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Аннотация 
Цель. Провести анализ наиболее перспективных направлений развития современного мар-
кетинга, представленного в экономической системе B2B.
Процедура и методы. Освещены теоретические и методологические основы механизма ра-
боты маркетинга в системе B2B, рассмотрены принципы построения эффективной системы 
продвижения продукции на B2B-рынке с учётом современных рыночных реалий.
Результаты. Предложенный материал позволит определить тренд развития сегмента мар-
кетинга B2B с целью более эффективного планирования при разработке бизнес-стратегий.
Теоретическая и/или практическая значимость. Выделены актуальные подходы для наибо-
лее эффективного использования концепции B2B с учётом её постоянной трансформации 
и обновления маркетинговых инновационных технологий. Показано, что для развития эко-
номической системы B2B-маркетинга необходимо использовать персонализированный кли-
ентский опыт, подходы в области таргетинга и грамотную расстановку акцентов при созда-
нии новых маркетинговых каналов для привлечения покупателей сегмента B2B. Обоснована 
необходимость разработки специальных механизмов длительного влияния на развитие сег-
мента B2B для роста эффективности работы компании в сфере маркетинга.

Ключевые слова: В2В-маркетинг, продажи в бизнесе В2В, модель маркетинга, конкуренто-
способность, инструменты продвижения
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Abstract
Aim. To analyze the most promising areas of modern marketing development presented in the B2B 
economic system.
Methodology. The theoretical and methodological foundations of the mechanism of marketing in 
the B2B system are highlighted, the principles of building an effective system for promoting prod-
ucts in the B2B market are considered, taking into account modern market realities.
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Results. The proposed material will help determine the development trend of the B2B marketing 
segment in order to plan more effectively when developing business strategies.
Research implications. Current approaches for the most effective use of the B2B concept are 
highlighted, taking into account its constant transformation and updating the innovative market-
ing technologies. It is shown that for the development of the economic system of B2B marketing, 
it is necessary to use personalized customer experience, targeting approaches and competent 
emphasis when creating new marketing channels to attract B2B segment buyers. The necessity of 
developing special mechanisms for long-term influence on the development of the B2B segment 
to increase the company’s performance in the field of marketing is justified.

Keywords: B2B marketing, sales in B2B business, marketing model, competitiveness, promotion tools

Введение

Стратегии в сфере B2B (Business to business, пер. с англ. - бизнес для бизнеса) в 
последнее время активным образом выходят на различные рынки товаров / услуг. 
Современные маркетинговые технологии, являясь важной составляющей любого 
предприятия, оказывают существенное влияние на основные тенденции, связанные с 
развитием маркетинга в сфере B2B. Данные направления успешно закрепились в со-
ставе комплекса маркетинга и уже сейчас сами способны задавать определённые трен-
ды в развитии. Часть из них может быть представлена как эволюция, которая затро-
нула основные группы элементов, связанные с разработкой маркетинговых стратегий, 
тогда как другая их часть связана с постоянным изменением роли B2B-маркетинга, а 
также обновлением уже существующих технологий в сфере маркетинга [4, c. 30]. 

Многие специалисты и эксперты в вопросах маркетинга задаются вопросом, ка-
кие из представленных тенденций будут наиболее востребованы рынком в самое 
ближайшее время. В рамках данной статьи проведём анализ наиболее перспектив-
ных направлений развития современного маркетинга, представленного в экономи-
ческой системе B2B, с целью создания специальных механизмов, которые смогут 
качественным образом трансформировать текущую маркетинговую деятельность 
компании, что позволит повысить эффективность её работы [1, с. 37].

Анализ направлений и подходов в развитии B2B-маркетинга

Сегодня в некоторых сегментах экономики присутствует тренд – клиентоори-
ентированный подход для ведения бизнеса. И компании сегмента рынка B2B всё 
больше используют данный тренд для ведения своего бизнеса [3, c. 64]. 

Рассмотрим более подробно различия, существующие в выборе наиболее при-
оритетных задач, которые могут быть решены в рамках маркетинговой стратегии 
компаний, работающих в сегментах B2B и B2C (рис. 1).

На компании сегмента B2B большое влияние оказывает клиентский опыт, кото-
рый может быть перенесён на деятельность самой компании, т. е. отличие одного 
бренда от другого заключается не в ценовом аспекте, а в так называемом потреби-
тельском опыте (рис. 2).

Примерно четверть маркетологов, работающих в сегменте B2B, в полной мере ис-
пользуют клиентоориентированную структуру, тогда как остальные по-прежнему 
предпочитают делать акцент на каналах сбыта. Однако, по мнению ряда экспертов, 
в самое ближайшее время практически все B2B компании начнут использовать 
клиентоориентированный подход и выстраивать на его основе свои стратегии, что 
в дальнейшем позволит практически полностью трансформировать все инфра-
структурные компоненты, связанные с его поддержкой [9, c. 16].
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Источник: Customers 2020: The Future of B-to-B Customer Experience [Электронный 

ресурс]. URL: https://www.walkerinfo.com/ (дата обращения: 22.10.2020). 

Рис. 1. Выбор приоритетных задач в рамках стратегии для B2B и B2C. 

Fig. 1. Prioritize the strategy for B2B and B2C. 
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Fig. 2. Groups of factors that influence brand differences. 
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Ещё одной тенденцией развития маркетинга в сегменте B2B может стать стратегиче-
ский подход, в основе которого находится процесс организации взаимодействия только 
с клиентами, которые являются для компании ключевыми. Такой подход, называемый 
account based marketing (ABM), построен на идее, что около 80% постоянных клиентов 
влияют на выручку компании в целом. Соответственно, имеет смысл строить с такими 
клиентами долгосрочные партнёрские отношения [2, с. 19]. Подход ABM будет эффек-
тивным для компаний, работающих в B2B сегменте, чья деятельность непосредственно 
связана с товарами, которым присущ длительный и сложный цикл продаж, в состав ко-
торого часто входят достаточно большое число заинтересованных сторон. Технологии 
в рамках ABM подхода нацелены только на наиболее выгодных с финансово-экономи-
ческой точки зрения клиентов и компании, а это, как правило, категория постоянных 
клиентов, что позволяет применять таргетированный подход [5, c. 14].

Многоканальная атрибуция является одной из наиболее приоритетных маркетин-
говых тенденций в рамках развития B2B сферы. Очень важным в организации любой 
рекламной кампании является анализ пути потенциального клиента от принятия ре-
шения о взаимодействии с данным брендом до совершения покупки. Путь к покупке, 
проделанный клиентом, представляет собой ряд многочисленных каналов, и в данном 
случае показатель атрибуции будет заключаться в процессе распределения весов в 
рамках данных каналов и позволит определить ценность каждого канала в рамках дан-
ной последовательности. Следовательно, применение многокритериальной атрибуции 
позволит не только определить значимость роли используемых кампанией маркетин-
говых каналов, но и установить количество привлечённых потребителей [6, c. 66].

Маркетинг с позиции B2B-компаний необходим не как инструмент создания 
дохода, а как средство его поддерживающее. Работа маркетологов сопряжена с 
определённым уровнем ответственности, т. к. предлагаемые и в последующем ре-
ализуемые ими программы в сфере маркетинга должны существенно влиять на 
результаты работы кампании, следовательно, они должны выявлять только те ка-
налы, которые не только принесут кампании максимальную эффективность, но и 
позволят минимизировать затраты [8, c. 160]. Сущность маркетинговой атрибуции 
заключается в анализе проведённых маркетинговых кампаний и установления сде-
лок, которые принесли компании наибольший доход. В рамках нового подхода к 
маркетингу предлагается использовать анализ на основе «5А» (рис. 3).
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Рис. 3. Ключевые элементы, входящие в состав маркетинга при анализе данных. 

Fig. 3. Key elements that are part of data analysis marketing. 
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концепций цифрового маркетинга

А
• Атрибуция. Анализ эффективности маркетинга на основе оценки 

полезности каждого контакта

А
• Автоматизация. Применение комплекса интеллектуальных 

инструментов с целью разработки эффективной рекламы, что в 
последующем оптимизирует затраты и принесёт дополнительный доход

Рис. 3 / Fig. 3. Ключевые элементы, входящие в состав маркетинга при анализе данных / Key elements 
that are part of data analysis marketing.
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Крупные компании уже достаточно давно используют в своей практике много-
канальные атрибуции, а вот малые и средние предприятия, работающие в B2B сег-
менте, пока испытывают ряд проблем с эффективностью их применения. При этом 
сегодня достаточно большое число компаний уже смогло создать свои собствен-
ные  замкнутые системы сбыта, объединяющие в себе и маркетинг, и продажи, что 
в итоге позволяет в определённой мере упростить последующий процесс оценки 
атрибуций [7, c. 89].

Заключение

Подводя итоги проведённого исследования о развитии маркетинга в сегменте 
B2B, можно отметить, что уже сегодня существует обширное количество самых 
разнообразных направлений в рамках данной сферы, которые с течением време-
ни одни будут успешно развиваться, а вот другие, которые носят временный / си-
туационный характер, – нет. Маркетологи, достаточно долго работающие в B2B 
сегменте, не заинтересованы в практическом применении появляющихся ситуа-
ционных трендов, они, как правило, ищут механизмы, способные работать про-
должительный период времени. Именно такие механизмы и смогут сформировать 
вектор развития B2B-маркетинга, что придаст компаниям положительный им-
пульс развития и повысит показатели эффективности в сфере маркетинга.

Статья поступила в редакцию 15.12.2020.
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РЕИНЖИНИРИНГ ПРОЦЕССОВ АУТСОРСИНГА КАК СПОСОБ РЕАЛИЗАЦИИ 
СТРАТЕГИЙ РАЗВИТИЯ РОССИЙСКИХ КОМПАНИЙ

Власова Т. И.
Московский государственный областной университет 
141014, Московская обл., г. Мытищи, ул. Веры Волошиной, д. 24, Российская 
Федерация

Аннотация
Цель. Предложить подходы и методы применения методологии реинжиниринга к процессам 
аутсорсинга в компании как способа реализации стратегий развития в условиях трансфор-
мации моделей бизнеса. 
Процедура и методы. Использовались методы теоретического и сравнительно-функцио-
нального анализа, организационного моделирования.
Результаты. В работе рассмотрены современные характеристики и приоритеты развития 
аутсорсинга в российских компаниях, выявлена необходимость пересмотра целей примене-
ния аутсорсинга в российском бизнесе. Предложен подход повышения эффективности при 
реализации стратегии развития компании, суть которого состоит в дифференцированном 
применении методологии реинжиниринга в целях повышения эффективности 4-х их кате-
горий процессов аутсорсинга в стратегии развития компании.
Теоретическая и/или практическая значимость. Предложенный подход дифференцирован-
ного применения методологии реинжиниринга (инжиниринга) процессов аутсорсинга от-
носительно выделенных в работе категорий в реализации стратегии развития компании до-
полняет и развивает организационные инструменты и механизмы управления аутсорсингом 
в организации. Данный подход в работе предлагается рассматривать в качестве эффектив-
ного способа реализации стратегий развития российских компаний в условиях ужесточения 
конкуренции, в т. ч. и в результате коронавирусного кризиса. 

Ключевые слова: методология реинжиниринга, проекты перехода на аутсорсинг, процессы 
аутсорсинга, стратегия развития, эффективность процессов аутсорсинга, аутсорсеры 

REENGINEERING OF OUTSOURCING PROCESSES AS A WAY TO IMPLEMENT 
DEVELOPMENT STRATEGIES OF RUSSIAN COMPANIES

T. Vlasova
Moscow Region State University 
24, Very Voloshinoy ul., Mytishchi, 141014, Moscow Region, Russian Federation

Abstract 
Aim. To propose approaches and methods of using reengineering methodology for the outsourcing 
processes in a company as a way to implement the development strategies in the context of 
transformation of business models.
Methodology. The methods of theoretical and comparative-functional analysis and organizational 
modeling were used.
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Results. The paper examines the current characteristics and priorities of outsourcing development 
in Russian companies, reveals the need to revise the priorities of the outsourcing goals in 
Russian business. An approach is proposed to improve the efficiency of the implementation of 
the company’s development strategy, the essence of which is the differentiated application of the 
reengineering methodology in order to increase the efficiency of outsourcing processes in the 
company’s development strategy for the four categories identified in the work.
Research implications. The proposed approach of differentiated use of the of reengineering (engineering) 
methodology of outsourcing processes according to their categories identified in the work in the 
implementation of the company’s development strategy complements and develops organizational tools 
and mechanisms for managing outsourcing in an organization. This approach is reasonably proposed 
to be considered in the work as an effective way to implement the development strategies of Russian 
companies in conditions of tougher competition, incl. and as a result of the coronavirus crisis.

Keywords: reengineering methodology, outsourcing transition projects, outsourcing processes, 
development strategy, efficiency of outsourcing processes, outsourcers

Введение

Достаточно устоявшимся в менеджменте и заслуженно признанным в практике 
бизнеса является мнение, что аутсорсинг (от англ. outsourcing (outer-source-using) – 
использование внешнего источника и/или ресурса) – это важное стратегическое 
направление повышения и поддержания конкурентоспособности компаний. 

Классическое понимание аутсорсинга подразумевает передачу для внешнего 
выполнения одной или несколько отдельных бизнес-функций или даже сквозного 
бизнес-процесса полностью с целью сокращения затрат, повышения качества их 
выполнения на долгосрочной основе [4]. Более современное понимание аутсор-
синга рассматривается как осуществление деятельности, выполняемой прежде 
собственным персоналом и с использованием своих ресурсов, за счёт использова-
ния ресурсов внешних организаций [10], как стратегическая возможность, позво-
ляющая получить синергетический эффект и создать новую ценность, объединяя 
ресурсы компании аутсорсера и внутренние способности организации для форми-
рования долгосрочного конкурентного успеха обеих сторон [9; 14]. 

В настоящее время наработана обширная практика использования аутсорсинга 
компаниями в различных сферах деятельности. Так, опыт использования моделей 
аутсорсинга как отечественными, так и зарубежными компаниями показывает, что 
переход на аутсорсинг может обеспечить сокращение затрат более чем на 20% и, 
соответственно, повысить эффективность функционирования организации [10]. 

Однако до сих пор остаются дискуссионными вопросы, касающиеся влияния 
последствий внедрения аутсорсинга на деятельность компаний. Среди таковых 
можно выделить вопросы снижения затрат, контроля и повышения качества про-
изводимых продуктов и услуг, способности организаций к инновациям, мнения по 
которым прямо противоположно расходятся. Так, некоторые исследователи в этой 
сфере, несмотря на то, что в своём большинстве при использовании аутсорсинга 
компании получают конкурентные выгоды, утверждают, что затраты при аутсор-
синге могут возрастать из-за роста транзакционных затрат, увеличения затрат на 
контроль и координацию деятельности аутсорсеров, что наблюдается снижение 
способностей к инновациям компаний, а также снижение качества продукции и ус-
луг. Это говорит о том, что при использовании аутсорсинга необходимы не только 
первичный анализ эффективности перехода на аутсорсинг, но и постоянный мони-
торинг его целесообразности.
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Современные исследования показывают, что с развитием экономической среды 
меняются не только обоснование, но и цели перехода компаний на аутсорсинг. 

В настоящее время с помощью аутсорсинга организация может достигать кон-
курентных преимуществ за счёт формирования так называемых динамических 
способностей, проявляющихся в гибкой и быстрой реакции на рыночные измене-
ния1, посредством которых организация может своевременно использовать воз-
никающие возможности во внешней среде, в т. ч. и за счёт сокращения инертности 
своих организационных бюрократических структур [7].

Изменения в позиционировании аутсорсинга в организации, а также новые под-
ходы и модели его осуществления позволяют рассматривать процессы аутсорсинга 
и их направления развития как составляющую стратегии российских организаций 
и обосновывают необходимость пересмотра и перепроектирования процессов 
действующего аутсорсинга с целью повышения их эффективности и/или коррек-
тировки их целей, а также разработки новых проектов внедрения аутсорсинга со-
ответственно сформированным стратегиям развития организации. 

Это обстоятельство и послужило обоснованием для более детального рассмо-
трения возможности использования методологии реинжиниринга применительно 
к процессам аутсорсинга как эффективного пути успешной реализации принятых 
стратегий развития организации.  

Для достижения обозначенной цели в работе ставятся задачи обоснования из-
менения позиционирования аутсорсинга в стратегиях развития компаний и его 
значимого влияния на изменение формата бизнеса, а также выявления способов 
повышения эффективности процессов аутсорсинга, одним из которых рассматри-
вается методология реинжиниринга / инжиниринга. 

Применение методологии реинжиниринга к процессам аутсорсинга 

Многие компании, особенно технологически развивающиеся, рассматривают аут-
сорсинг как возможность получения доступа к новым технологиям на рынке, но-
вым знаниям и обучению, талантам, формируя таким образом в своей организации 
новые явные и неявные знания за счёт процессов интеграции и взаимного обмена 
знаниями между аутсорсером и заказчиком. Здесь можно отмечать формирование 
синергетического эффекта и добавления новой ценности к продукту для потреби-
теля [7; 13]. 

Таким образом, при реализации новых бизнес-моделей аутсорсинга можно го-
ворить о формировании стратегической гибкости организации, которая будет спо-
собствовать её успешному развитию [13]. 

Следует также отметить, что упрощение доступа к глобальному аутсорсингу ве-
дёт к изменению формата бизнеса, разукрупнению компаний, отказу от собствен-
ных производственных мощностей, выводу производства на аутсорсинг. Такой 
формат бизнеса характерен сегодня практически для всех крупных брендовых 
мировых компаний. Ещё в 2010 г. Херик М. и Сингх Б.2 отмечали, что «…85% луч-
ших компаний используют аутсорсинг для решения самых разных задач: от поиска 
талантов мирового уровня до быстрого вывода на рынок новых товаров и пре-
образования своей бизнес-модели. Иными словами, они далеко ушли от просто-

1	 Research State of Operations and Outsourcing. 2019 [Электронный ресурс]. URL:  https://www.youtube.com/
watch?v=r08vV1JD4Dc (дата обращения: 06.01.2021).

2	 Херик  М., Сингх  Б. Сила аутсорсинга // Forbes: [сайт]. URL:  https://www.forbes.ru/karera-opinion/
menedzhment/52012-sila-autsorsinga (дата обращения: 06.01.2021).



ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2021 / № 1

77

го сокращения издержек». Такой пересмотр содержания аутсорсинга расставляет 
следующие приоритеты основных целей в глобальном аутсорсинге: 

–– доступ к мировым талантам;
–– создание и развитие долговременных стратегических партнёрств;
–– выход на новые рынки;
–– обучение и получение новых знаний;
–– доступ к рынкам инноваций и развитие инноваций;
–– реконструкция моделей бизнеса.

И если для передовых западных компаний аутсорсинг для таких целей уже лет 
10 как широко используется, то для российских компаний такие цели и аспекты 
аутсорсинга становятся актуальными только сейчас1.

Потребность в разработке организациями новых конкурентных стратегий разви-
тия существует всегда в силу динамичности и неопределённости рыночной среды. 
Однако в настоящее время она проявляется особенно остро, т. к. вызвана не только 
факторами глобальной экономики, но и всё больше распространяющимися и уже-
сточающимися санкционными международными режимами, последствиями коро-
навирусного кризиса, что создаёт необходимость поиска не только новых методов 
повышения эффективности ключевых операционных компетентностей и бизнес-
процессов организации, но и новых моделей бизнеса. В качестве одного из таких эф-
фективных методов можно рассматривать всё тот же аутсорсинг в новых его формах 
и технологиях взаимодействия заказчика и аутсорсера [8]. Причём здесь следует от-
метить, что использованием аутсорсинга в стратегиях развития для российских ком-
паний на данном этапе может преследоваться цель реконструкции модели бизнеса. 

На основе принципиальной схемы процесса перехода организации на аутсор-
синг специалистами-практиками и исследователями в этой области было разра-
ботано много вариантов конкретизированных алгоритмов процесса перевода на 
аутсорсинг в организации функций или процессов с учётом особенностей сфер 
деятельности, один из которых представлен на рис. 1.

Успешно реализованный в компании аутсорсинг не только обеспечивает упроч-
нение конкурентных позиций в организации за счёт снижения затрат, но и мо-
жет вывести организацию на качественно новый уровень её функционирования и 
конкурентоспособности, изменив при этом кардинально модель бизнеса. Но функ-
ционирующим процессам аутсорсинга должно уделяться постоянное внимание и 
обеспечиваться их эффективность.

Западными коллегами был проведён опрос среди компаний, использовавших 
аутсорсинг [15], где 77% участвующих в опросе высказали намерения изменить 
взаимоотношения с аутсорсерами: 

–– сменить аутсорсера; 
–– отказаться от аутсорсера и перейти к инсорсингу, т. е. выполнять функцию 

самостоятельно; 
–– изменить условия взаимодействия и повысить автоматизацию работ.

Самой большой группой из опрошенных оказалась группа компаний, выступающая 
за развитие аутсорсера (38%), наименьшей – группа компаний, готовых вернуться к ин-
сорсингу (17%). Однако при смене аутсорсера или переходе к инсорсингу нужно учи-
тывать правовые аспекты контракта [6], и развитие аутсорсера может быть наиболее 
целесообразным вариантом, особенно это важно при стратегическом партнёрстве с аут-
сорсером. Здесь следует отметить, что, по мнению экспертов [15], именно такие процессы 

1	 «ВымпелКом» решил отдать обслуживание сетей на аутсорсинг // РБК: [сайт]. URL: https://www.rbc.ru/technol-
ogy_and_media/05/10/2016/57f516329a7947667d7f b179#ws (дата обращения: 06.01.2021).
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аутсорсинга являются наиболее эффективными в силу их непрерывного инжиниринга 
[2; 11]. Выполняемые бизнес-процессы или укрупнённые аутсорсерами операционные 
функции в рамках стратегических партнёрств поддаются более тщательному контролю 
по критериям качества, уровню сервиса, обновлениям технологий и т. д.

При разработке стратегии развития компании приоритетными для принятой 
стратегии развития могут быть как инфраструктурные бизнес-процессы, так и 
бизнес-процессы или бизнес-функции из производственной сферы, те которые 
выполняются уже на аутсорсинге и эффективность и качество которых не вызы-
вали претензий, но в рамках новой принятой стратегии развития цель их выпол-
нения на аутсорсинге может значимо измениться или их эффективность не удов-
летворительна для целей развития компании. Исходя из этого, логично выделить 4 
категории процессов аутсорсинга, которые могут быть использованы в стратегии 
развития организации:

1)	 новые бизнес-процессы или бизнес-функции, подлежащие передаче на аутсорсинг;
2)	 процессы аутсорсинга, выполняемые в рамках долгосрочных стратегиче-

ских партнёрств;
3)	 уже выполняемые в организации процессы аутсорсинга, но требующие пе-

ресмотра приоритетов или корректировки их целей в соответствии со стра-
тегией развития организации;

4)	 процессы аутсорсинга, выполняемые с неудовлетворительной эффективно-
стью в рамках новой принятой стратегии развития организации.
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Источник: составлено автором по материалам [1; 6]. 

Рис. 1.Схема процесса перехода организации на аутсорсинг. 

Fig. 1. Diagram of the organization's transition to outsourcing. 

 

Изменения в позиционировании аутсорсинга в организации, а также 

новые подходы и модели его осуществления, позволяют рассматривать 

процессы аутсорсинга и их направления развития как составляющую 

стратегии российских организаций и обосновывают необходимость 

Анализ фактического состояния 
ситуации; 
- анализ конкуренции; 
- анализ целей; 
- анализ текущего состояния 
организации; 
- выбор стратегических 
приоритетов деятельности; 
-выявление проблем и путей их 
решения при использовании 
аутсорсинга.  

Решение «Производить или 
закупать?» 
- структуризация основных и 
вспомогательных бизнес-процессов; 
- выявление ключевых компетенций; 
- анализ сильных и слабых сторон 
организации, возможностей и рисков 
аутсорсинга; 
- экономическое обоснование 
аутсорсинга бизнес-процессов; 
- принятие стратегических решений по 
использованию аутсорсинга. 

Выбор партнёра-
аутсорсера 
- формирование критериев 
выбора аутсорсера; 
- анализ рынка услуг 
аутсорсинга; 
- запрос предложений 
потенциальных поставщиков 
услуг; 
- оценка предложений 
аутсорсеров по выбранным 
критериям; 
- выбор партнёра-аутсорсера 
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об аутсорсинге) 
-создание рабочей 
группы; 
- детальная проработка 
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совместной деятельности 
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- разработка текста 
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согласование; 
- заключение соглашения 
об аутсорсинге;  
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(контракта) об 
аутсорсинге 
- конкретное 
взаимодействие с 
партнёром-аутсорсером 
по выполнению бизнес-
процесса; 
- координация и 
контроль совместной 
деятельности; 
- развитие 
интегрированного 
взаимодействия с 
партнёром-аутсорсером.  

Рис.  1 / Fig.  1. Схема процесса перехода организации на аутсорсинг / Diagram of the organization’s 
transition to outsourcing

Источник: составлено автором по материалам [1; 6].
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Такая классификация процессов, находящихся на аутсорсинге или планируемых к 
переводу на аутсорсинг, будет требовать соответствующей дифференциации методо-
логий и инструментария для эффективной организации их выполнения. В частности, 
для процессов аутсорсинга, требующих перепроектирования в целях повышения эф-
фективности их выполнения, предлагается использовать методологию реижиниринга 
бизнес-процессов, для процессов аутсорсинга, требующих улучшения по отдельным 
локальным функциям или процедурам, может быть применена методология инжини-
ринга, для новых бизнес-процессов или бизнес-функций, планируемых к передаче на 
аутсорсинг, могут разрабатываться проекты перехода на аутсорсинг по принятой в ор-
ганизации методологии или согласно лучшему опыту на рынке в данной сфере. 

На рис.  2 представлена концептуальная схема дифференцированного приме-
нения методологии реинжиниринга (инжиниринга) к процессам аутсорсинга как 
способа реализации стратегии развития организации.

Исходя из представленной схемы (рис. 2), логично заключить, что осуществить 
поставленные задачи можно с помощью системы проектов, включающих как про-
екты разработки перевода на аутсорсинг новых инфраструктурных и ключевых 
процессов в соответствии со стратегией развития (реконструкции модели биз-
неса), так и проекты реинжиниринга процессов действующего аутсорсинга. Для 
перевода новых процессов на аутсорсинг с учётом специфики процессов и целей 
аутсорсинга будут разрабатываться новые проекты по принятым в компании или 
имеющимся на рынке передовым методологиям. 

Рассмотрим обеспечение эффективности стратегически важных действующих 
(текущих) аутсорсинговых процессов в компании, которое предлагается осуще-
ствить посредством проектов реинжиниринга или инжиниринга. 

Под инжинирингом бизнес-процессов понимается процесс их совершенство-
вания [11], следовательно, проекты инжиниринга будут разрабатываться для тех 

11 
 

организации выполнения. В частности, для процессов аутсорсинга, 

требующих перепроектирования в целях повышения эффективности их 

выполнения, предлагается использовать методологию реижиниринга 

бизнес-процессов, для процессов аутсорсинга, требующих улучшения по 

отдельным локальным функциям или процедурам, может быть применена 

методология инжиниринга, для новых бизнес-процессов или бизнес-

функций, планируемых к передаче на аутсорсинг, могут разрабатываться 

проекты перехода на аутсорсинг по принятой в организации методологии 

или согласно лучшему опыту на рынке в данной сфере.  

На рис. 2 представлена концептуальная схема дифференцированного 

применения методологии реинжиниринга (инжиниринга) к процессам 

аутсорсинга как способа реализации стратегия развития организации. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Источник: составлено автором. 

 
Рис. 2. Концептуальная схема дифференцированного применения методологии 

реинжиниринга (инжиниринга) к процессам аутсорсинга как способа реализации 
стратегия развития организации. 
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Рис. 2 / Fig. 2. Концептуальная схема дифференцированного применения методологии реинжини-
ринга (инжиниринга) к процессам аутсорсинга как способа реализации стратегия развития органи-
зации / Conceptual scheme for the differentiated application of the reengineering (engineering) methodol-
ogy to outsourcing processes as a way of implementing the organization’s development strategy
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процессов аутсорсинга, для которых корректируются цели и меняются приорите-
ты целей передачи бизнес-процессов на аутсорсинг.

Бизнес-процессы, выполняемые аутсорсерами с неудовлетворяющей требова-
ниям новой принятой стратегии эффективностью, предлагается подвергнуть ре-
инжинирингу, для них в работе и представлен укрупнённый методический подход 
его проведения.

В соответствии со структурой содержания классического проекта реинжини-
ринга бизнес-процесса в нём выделяются 4 этапа: 

1)	 разработка идеальной модели бизнес-процесса – модель «как должно быть»; 
2)	 проведение обратного инжиниринга; 
3)	 разработка модели существующего процесса и построение модели бизнес-

процесса «как есть»;
4)	 разработка модели процесса «как будет» на основе идеального бизнес-про-

цесса и с учётом возможностей и потребностей компании [12]. 
Однако в нашем подходе мы выделяем 6 этапов: 
1)	 проведение обратного инжиниринга – разработка модели существующего 

процесса и построение модели бизнес-процесса «как есть»;
2)	 разработка идеального процесса аутсорсинга конкретного бизнес-процесса 

или бизнес-функции и построение его модели «как должно быть»;
3)	 разработка модели процесса на основе идеального бизнес-процесса и с учё-

том возможностей и потребностей компании;
4)	 выбор поставщика для реализации перепроектированного процесса аутсорсинга; 
5)	 разработка проекта аутсорсинга с учётом условий выбранного аутсорсера; 
6)	 внедрение окончательного проекта аутсорсинга совместно с выбранным 

аутсорсером.
В таком проекте реинжиниринга наиболее сложным, а зачастую и трудоёмким 

может быть этап установления планки превосходства в выполнении рассматри-
ваемого бизнес-процесса на аутсорсинге, т.  е. проведение бенчмаркинга по всем 
критериям и характеристикам осуществления бизнес-функции или бизнес-про-
цесса на аутсорсинге. Это связано с тем, что технологии выполнения процессов 
можно считать достаточно открытой информацией, а фактические результаты их 
выполнения и собственно процессы взаимодействия аутсорсеров с заказчиками, 
используемые процедуры контроля и методики оценки эффективности этих про-
цессов, влияние на результаты деятельности компаний являются информацией не 
всегда доступной. А получение объективной информации на данном этапе особен-
но важно, т. к. она будет отправной точкой для обоснования принятия решений в 
проекте, возможно, инновационном, о выборе аутсорсера [3].

Могут корректироваться также и цели аутсорсинга перепроектируемого процесса, 
например, необходимо включить в цели аутсорсинга обучение персонала и поддержа-
ние или развитие его квалификации, получение доступа к новым технологиям на рынке 
по выполняемому процессу на аутсорсинге, в рамках стратегии расширения производ-
ства компании или даже возвращения к инсорсингу. Тогда необходимо добавлять в ис-
следование соответствующие критерии оценки качества, эффективности и методики их 
оценки для контроля достижения новых целей, разрабатывать новые процедуры кон-
троля выполнения процессов и т. д. Здесь следует отметить, что при определении лучше-
го опыта необходимо оценивать и показатели эффективности процессов аутсорсинга, а 
методики оценки таких показателей являются достаточно неоднозначными, многовари-
антными [5], и потому их, как правило, разрабатывают под специфику своих условий и 
процессов, соответственно, им присуща некоторая субъективность. 
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В табл. 1 представлено укрупнённое содержание этапов проекта реинжиниринга 
процесса аутсорсинга бизнес-функции или бизнес-процесса в компании.

Таблица 1 / Table 1
Содержание этапов проекта реинжиниринга процесса аутсорсинга бизнес-про-
цесса компании / The content of the stages of the project of reengineering the process 
of outsourcing the company’s business process

Этап Содержание этапа Примечания
1. Обратный инжини-
ринг. Анализ процесса 
аутсорсинга с не-
удовлетворительной 
эффективностью (по-
строение модели про-
цесса «как есть»)

Идентификация процесса аутсорсинга;
моделирование бизнес-процесса аутсорсинга (раз-
работка карты бизнес-процесса аутсорсинга);
анализ организационных процедур контроля и 
координации взаимодействий с аутсорсером; 
анализ методик оценки качества и эффективности 
аутсорсинга, определение их актуальности и раци-
ональной организации процедур использования;
анализ процедур оценки влияния аутсорсинга на 
результаты деятельности компании; 
анализ процедур контроля производственных тех-
нологий аутсорсера;
анализ технологий, используемых аутсорсером.

2. Разработка идеаль-
ной модели процесса 
аутсорсинга бизнес-
функции или процес-
са (построение модели 
«как должно быть» 

Проведение бенчмаркинга по процессам аутсор-
синга в данной сфере: определение используемых 
лидерами технологий, уровня сервиса, качества, 
ценовых характеристик, систем менеджмента и 
программных продуктов в них, кадровой полити-
ки, внутренней квалификации и контроля, воз-
можностей экономии, гибкости и надежности, а 
также КФУ лидеров аутсорсеров;
соотнесение лучшего опыта с требованиями к процессу 
аутсорсинга стратегией развития компании по приори-
тетным целям, в качестве которых могут выступать:
доступ к мировым талантам;
создание и развитие долговременных стратегиче-
ских партнерств;
выход на новые рынки;
обучение и получение новых знаний;
доступ к рынкам инноваций и развитие инноваций;
реконструкция моделей бизнеса;
построение модели процесса «как должно быть»

Проведение такого 
анализа рынка соз-
даёт ценность для 
организации и даёт 
возможность кор-
ректировки выбора 
аутсорсера при его 
неудовлетворитель-
ной работе или изме-
нении стратегических 
приоритетов компа-
нии.

3. Перепроектирова- 
ние существующего 
процесса аутсорсинга 
бизнес-функции или 
процесса с учётом 
требований стратегии 
развития организа-
ции, требований рын-
ка и возможностей 
компании (разработка 
модели процесса аут-
сорсинга «как будет»)

Определение критериев и требований для разра-
ботки процесса аутсорсинга с учётом требований 
рынка, стратегии компании и ограничений по ре-
сурсам организации;
определение технологии аутсорсинга в соответ-
ствии с целями аутсорсинга и информацмонно-
технологическими ресурсами организации;
разработка модели процесса «как будет» (разра-
ботка карты бизнес-процесса аутсорсинга);
выбор или разработка методики оценки эффек-
тивности процесса аутсорсинга;
оценка эффективности перепроектированного 
процесса аутсорсинга.
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4. Выбор компании- 
аутсорсера для выпол-
нения перепроектиро-
ванного процесса

Формирование новых критериев выбора компа-
нии-аутсорсера;
выбор компании аутсорсера;
создание рабочей группы для разработки контракта;
разработка контракта на выполнение процесса 
аутсорсинга.

5. Корректировка про-
екта аутсорсинга по 
условиям контракта 
передачи бизнес-про-
цесса на аутсорсинг 
выбранному постав-
щику (провайдеру) 

Внесение в карту бизнес-процесса аутсорсинга из-
менений в соответствии с условиями контракта;
корректировка нориативно-методической доку-
ментации по процессу;
окончательное согласование нормативно-методи-
ческой документации с аутсорсером.

6. Внедрение проекта 
аутсорсинга бизнес-
процесса или бизнес-
функции – переход на 
новый формат работы 

Проведение аудита аутсорсером выполнения про-
цесса в организации или предыдущим аутсорсером;
разработка поэтапного плана внедрения;
создание структурного организационного элемен-
та управления контрактом;
определение его функций;
передача нормативно-методической документации 
для управления исполнением контракта.

Таким образом, укрупнённое содержание этапов проекта реинжиниринга про-
цессов аутсорсинга с целью повышения их эффективности может служить методи-
ческой основой для практической их реализации.

Заключение

Проведённое исследование позволило выявить характеристики современного 
мирового аутсорсинга и его место в стратегиях развития как мировых, так и рос-
сийских компаний. В исследовании также отмечается изменение приоритетов це-
лей аутсорсинга и его позиционирования в российском бизнесе, что ведёт к рекон-
струкции моделей бизнеса и необходимости взвешенного подхода и постоянного 
контроля эффективности аутсорсинга как важнейшей составляющей в реализа-
ции стратегии развития компании, особенно в условиях коронавирусного кризиса. 
В работе предлагается одним из подходов повышения эффективности при реали-
зации стратегии развития компании рассматривать дифференцированное приме-
нение методологий реинжиниринга / инжиниринга к приоритетным процессам 
аутсорсинга, принятым в стратегии развития бизнеса.

Для этого предлагается выделить 4 категории процессов аутсорсинга, которые 
могут быть включены как приоритетные в стратегию развития:

1)	 новые бизнес-процессы или бизнес-функции, подлежащие передаче на аут-
сорсинг;

2)	 процессы аутсорсинга, выполняемые в рамках долгосрочных стратегиче-
ских партнёрств;

3)	 процессы аутсорсинга, уже выполняемые в организации, но требующие пе-
ресмотра приоритетов или корректировки их целей в соответствии со стра-
тегией развития организации;

4)	 процессы аутсорсинга, выполняемые с неудовлетворительной эффективно-
стью в рамках новой принятой стратегии развития организации.

Окончание Таблицы 1
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Для выявленных категорий приоритетных процессов аутсорсинга в рамках при-
нятой стратегии развития бизнеса в работе сформулированы рекомендации по по-
вышению их эффективности посредством разработки проектов их реинжинирин-
га / инжиниринга с представлением содержания их этапов. 

Использование данного подхода при реализации стратегии развития компании, 
основанной на применении аутсорсинга, позволит повысить её эффективность, 
особенно в условиях ужесточившейся конкуренции под влиянием коронавирус-
ного кризиса.

Статья поступила в редакцию 21.12.2020.
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ФОРМИРОВАНИЕ МЕХАНИЗМОВ МОБИЛИЗАЦИИ ИНВЕСТИЦИЙ В 
ВЫСОКОТЕХНОЛОГИЧНУЮ КОМПАНИЮ 
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Аннотация 
Цель. Предложить принципы формирования механизмов привлечения инвестиций в рамках 
государственно-частного партнёрства в высокотехнологичную компанию с целью комплекс-
ной модернизации наукоёмких отраслей российской экономики.
Процедура и методы. Исследованы теоретические и методологические основы развития вы-
сокотехнологичных компаний в рамках государственно-частного партнёрства (на примере 
авиаремонтных предприятий оборонно-промышленного комплекса России).
Результаты. Определён состав факторов, влияющих на инвестиционную деятельность ком-
пании, и составлен перечень проблем оценки её стоимости.
Теоретическая и/или практическая значимость. На основе SWOT-анализа описана деятель-
ность оборонно-промышленного комплекса. Приведены финансовые и нефинансовые группы 
критериев при организации финансирования. Составлен перечень мер для развития ОПК и 
указаны основные показатели оценки эффективности распределения финансовых ресурсов.

Ключевые слова: инвестиционная деятельность, управление финансовой деятельностью, 
экономическая прибыль, финансовые механизмы, конкурентоспособность, высокотехноло-
гичные компании
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Aim. To propose the principles of formation of mechanisms for attracting investment within the 
framework of public-private partnership in a high-tech company for the purpose of comprehensive 
modernization of knowledge-intensive sectors of the Russian economy.
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Metodology. The theoretical and methodological foundations of the development of high-tech 
companies in the framework of public-private partnership (on the example of aircraft repair enter-
prises of the military-industrial complex of Russia).
Results. The composition of factors affecting the company’s investment activity is determined and 
a list of problems in assessing its value is compiled.
Theoretical and practical significance: Based on the SWOT analysis, a description of the activities of the 
military-industrial complex is given. Financial and non-financial groups of criteria for organizing financ-
ing are given. A list of measures for the development of the defense industry is compiled and the main 
indicators for evaluating the effectiveness of the distribution of financial resources are indicated.

Keywords: investment activity, financial management, economic profit, improving competitive-
ness, financial mechanisms, high-tech companies

Ведение

Доминантным сектором современной российской экономики является высоко-
технологичный комплекс, представляющий совокупность промышленных, управ-
ленческих, производственных, научных, консалтинговых структур, позволяющих 
осуществлять различные виды процессов по трансформации как производства, 
так и экономики в целом с целью реализации механизмов их последовательного 
перехода на стратегический путь качественного инновационного развития. 

Наиболее конкурентоспособной как на мировой арене, так и внутри страны яв-
ляется авиационная отрасль, выступающая с момента её становления безусловным 
флагманом отечественной техники и науки. В рамках военно-технологического ком-
плекса России данная отрасль является одной из самых масштабных и технологически 
оснащённых. Так, характерной чертой, присущей данной отрасли, является не только 
её высокая активность в сфере внедрения инноваций, но и восприимчивость к теку-
щим технологическим трендам. К сожалению, на данную отрасль, как и на экономику 
в целом, оказали существенное воздействие произошедшие в стране кризисы и непре-
рывный рост цен на топливо, что в конечном итоге привело к сокращению количества 
авиаперевозок. Парку воздушных судов требовалось обновление, наземная инфра-
структура нуждалась в ремонте, нормативно-правовую базу необходимо было совер-
шенствовать под реалии сегодняшних процессов. Для решения обозначенных выше 
задач нужно было разработать уникальный набор механизмов, который позволил бы 
привлечь различные виды инвестиций в текущую деятельность высокотехнологич-
ных компаний, что позволило бы оптимизировать процессы управления [9, с. 290].

Организация процесса управления элементами рыночной стоимости 
высокотехнологичной компании

Инновационную деятельность высокотехнологичной компании можно предста-
вить в виде системы, которая включает в свой состав определённые группы фак-
торов, оказывающие прямое воздействие на инвестиционную деятельность высо-
котехнологичной компании [5, с. 160]. На рис. 1 представлены основные группы 
факторов, влияющие на процессы, связанные с модернизацией инновационной де-
ятельности, построенные с учётом внутренних связей и иерархической структуры.

На основе анализа существующих литературных источников [1; 3; 4], а также по-
лученных данных после проведения SWOT-анализа с целью определения текущего 
отечественного ОПК, принимая во внимание, что авиационная промышленность 
является его доминантной частью, нами были получены следующие результаты:
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1. Низкие показатели доходности. Медленный рост, высокий уровень конку-
ренции, большое число производственных мощностей, которые не используются 
в полном объёме, – все эти факторы оказывают негативное влияние на отрасль, 
происходит значительное сокращение прибыли.

2. Замедление темпов роста. Возрастает конкуренция за рыночные доли (как 
на внутреннем, так и на внешнем рынках), ценовая конкуренция становится ос-
новным способом борьбы, что приводит зачастую к сокращению издержек, свя-
занных с производством отдельных компонентов авиационной техники. Значит, 
происходит сокращение затрат, приходящихся на единицу выпускаемой продук-
ции, что «заставляет» промышленные предприятия использовать не дорогие ком-
поненты, а также увеличивать нагрузку на действующие производственные мощ-
ности, пересматривать состав звеньев, входящих в текущую систему ценностей, и, 
как следствие, заниматься реорганизацией управления на предприятии.

С целью поддержания ОПК в целом, в т. ч. и авиаремонтных предприятий в теку-
щей непростой ситуации, для последующего увеличения показателей конкуренто-
способности предлагается: увеличить долю заказов, приходящихся на государство; 
повысить квалификационный уровень работников; активным образом внедрять 
передовые технологии и решения; ведущим предприятия предоставить доступ к 
так называемым ограниченным (дефицитным) ресурсам [2, с. 19].

Процесс управления в сфере финансовой деятельности включает в себя различ-
ные группы критериев, поэтому для оценки степени эффективности работы финан-
совых ресурсов предлагается использовать следующий набор показателей [6, с. 40]:

–– текущий показатель выручки, получаемый от реализации производимых на 
предприятии товаров / услуг;

–– текущий показатель объёма продаж, производимых на промышленном 
предприятии продуктов, представленный в натуральном выражении;

–– текущие показатели получаемой предприятием прибыли;
–– анализ различных групп затрат (переменных и постоянных);
–– анализ текущего уровня отпускной цены и т. д.

Рассмотрим основные группы и проблемы, связанные с проведением процедуры 
анализа и последующей оценки стоимости капитала для современных высокотех-
нологичных компаний (табл. 1).

Таблица 1 / Table 1
Идентификация возможных проблем при проведении оценки стоимости ка-
питала высокотехнологичных компаний / Identification of possible problems in 
estimating the capital value of high-tech companies

Параметр оценки Структурный состав основных факторов Идентификация уровня влия-
ния и проблем

Группа показате-
лей относящихся к 
прибыли

Многопрофильный бизнес. Присутствие ком-
пании на различных рынках, в т. ч. междуна-
родных. Активное видение бизнеса на основе 
применения различных маркетинговых форм

Процесс взаимосвязи и пони-
мания между получаемой при-
былью и источниками дохода 
осложнён

Анализ доходов и расходов, которые были 
получены однократно

Процесс прогнозирования со-
става будущих расходов суще-
ственным образом усложняется. 
Требуется наличие в штате ком-
пании высококвалифицирован-
ных специалистов

Анализ доходов, полученных высокотехно-
логичной компанией из неустановленных 
источников
Определение уровня изменчивости у основ-
ных показателей
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Группа показате-
лей, относящихся 
к налоговой дея-
тельности

Доходы, получаемые высокотехнологичной 
компанией из разных регионов

Региональные налоги обладают 
разным уровнем налоговых ставок

Использование высокотехнологичной ком-
панией различных оффшорных счетов

Процесс планирования и после-
дующей корректировки будет 
затруднен

Прогнозируемый 
уровень роста

Реализация процессов, связанных с обрат-
ных выкупом акций

Балансовая стоимость занижа-
ется, что приводит к искусствен-
ному росту рентабельности ка-
питала

 Группа показате-
лей, относящихся 
к инвестициям

Изменчивость показателей, определяющих 
уровень инвестиций

Процесс прогнозирования в 
данном случае осложняется

Анализ поглощений произведённых высо-
котехнологичной компанией, включая как 
частные, так и крупные

Необходима нормализация по-
казателей за краткосрочный, как 
правило, период

Произведение оплаты своими акциями за 
процесс поглощения

Стоимость поглощения невоз-
можно оценить точно

Группа показате-
лей, относящихся 
к стоимости капи-
тала

Многопрофильный бизнес. Присутствие 
компании на различных рынках, в т. ч. меж-
дународных

Изменения в разнопрофильных 
активах влияет на β-коэффицент

Анализ работы высокотехнологичной ком-
пании на нестабильных рынках 

Премии из-за рисков меняются 
от рынка к рынку 

Анализ количества долговых обязательств, 
которые в данный момент не котируются на 
рынке присутствия компании

Необходимо корректным обра-
зом произвести оценку текущих 
долговых обязательств

Анализ процентного количества бумаг ком-
пании, не имеющих в данный момент ры-
ночного рейтинга

Определённые сложности при 
оценке методом WACC

Источник: [7].

Заключение

Процесс управления экономическими показателями эффективности при реали-
зации инвестиционных механизмов в рамках текущей деятельности высокотехно-
логичных компаний обуславливается следующей проблематикой [8, с. 160]:

–– процессу обновления и модернизации фондов компании свойственен дина-
мический характер;

–– система анализа и оценки показателей экономической эффективности при 
ведении инвестиционной деятельности высокотехнологичной компанией 
происходит на основе принципа, заключающегося в максимизации текущих 
показателей стоимости;

–– инвестиционной деятельности свойственна определённая асимметрия в не-
обходимой для данного процесса информации;

–– решения о целесообразности внедрения различных инноваций нужно при-
нимать как на основе стоимостной концепции, так и следуя принципам 
стандартизации (критериальным правилам) и формализации при разработ-
ке управленческих решений.

Кроме того, экономическая эффективность инновационной деятельности прямым 
образом зависит от эффективности НИОКР, уровня мотивации работников, квалифи-
кационного менеджмента, а также от текущего уровня конкурентоспособности.

Статья поступила в редакцию 21.12.2020.

Окончание Таблицы 1
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Аннотация 
Цель. Исследовать возможность использования методов кластерного анализа больших 
объёмов данных для оценки и выявления особенностей деятельности вузов по результатам 
их мониторинга. 
Процедура и методы. Кластеризация проводилась по ключевым показателям эффектив-
ности и качества деятельности вузов Московского региона методом k-means с использова-
нием аналитической платформы «Deductor».
Результаты. Исследование показало возможность применения кластерного анализа для 
деления образовательных организаций на однородные группы. Проведён сравнительный 
анализ каждого выделенного кластера, и на этой основе каждому кластеру дана содержа-
тельная характеристика с выявлением его особенностей. Определена обобщающая оценка 
каждого кластера, позволяющая провести их ранжирование.
Теоретическая и/или практическая значимость. Полученные результаты кластерного 
анализа могут стать основой для повышения обусловленности и качества принимаемых ор-
ганами государственной власти, учредителями и руководством вузов управленческих реше-
ний в области обеспечения конкурентоспособности, эффективности и качества российского 
высшего образования, а для работодателей и абитуриентов – способствовать рационально-
му выбору вуза для обучения.

Ключевые слова: мониторинг, ключевые показатели, кластеризация, значимость, среднее 
значение, коэффициент вариации.
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Abstract
Aim. To study the possibility of using methods of cluster analysis of large amounts of data to assess 
and identify the features of the activities of universities based on the results of their monitoring.
Methodology. Clustering was carried out according to key indicators of the efficiency and quality 
of the activities of universities in Moscow region using the k-means method using the analytical 
platform «Deductor».
Results. The study showed the possibility of using cluster analysis for dividing educational institutions 
into homogeneous groups. A comparative analysis of each selected cluster is carried out, and on this 
basis, each cluster is given a meaningful characteristic with the identification of their features. A general-
izing assessment of each cluster has been determined, which makes it possible to rank them.
Research implications. The obtained results of cluster analysis can become the basis for increasing the 
validity and quality of management decisions taken by public authorities, founders and management of 
universities in the field of ensuring the competitiveness, efficiency and quality of Russian higher educa-
tion, and for employers and applicants to help in the competent choice of a university for training.

Keywords: monitoring, key indicators, clustering, significance, average value, coefficient of variation

Введение

Развитие отечественной системы образования направлено на повышение его 
конкурентоспособности и качества1. В основе принятия управленческих решений 
в этой области лежат оценка, мониторинг и сравнительный анализ деятельности 
вузов [2]. В настоящее время все вузы по результатам мониторинга делятся 
на 2 группы – «эффективные» и «неэффективные». Это очень грубое деление. 
Целесообразно использовать более тонкий инструмент деления вузов на группы и 
описать эти группы для выявления их особенностей. Таким инструментом может 
стать кластерный анализ. Так, в своей работе О. А. Кузнецова и М. В. Клевина [8] 
кластерный анализ используют для оценки эффективности 11 университетов из 
списка «5–100» по разным параметрам и по их совокупности. В итоге получены 2 
группы – «лидеры» и «отстающие». Другие исследователи [1; 7] метод кластеризации 
применяют для деления вузов на группы по результатам вступительных испытаний, 
а М. В. Забоев и М. И. Мелешкин [5] – для оценки перспектив вхождения российских 
университетов в первую сотню ведущих мировых университетов.

В данном исследовании мы хотим обосновать возможность использования 
методов кластерного анализа больших объёмов данных [6] для оценки и выявления 
особенностей деятельности вузов по результатам их мониторинга. Кластеризация 
проводилась по ключевым показателям эффективности и качества деятельности 
вузов Московского региона методом k-means с использованием аналитической 
платформы «Deductor». Информационной базой для проведения кластеризации 
являются результаты мониторинга 2018 г.2. Рассматривались вузы, не имеющие 
специфики. Результаты мониторинга содержат сведения о 135 организациях 
высшего образования Московского региона такого профиля. Из этого списка 
были исключены вузы, по которым отсутствовали данные о трудоустройстве 
выпускников и о среднем балле поступивших в учебное заведение. 
1	 Указ Президента Российской Федерации № 204 от 07.05.2018 «О национальных целях и стратегических задачах 

развития Российской Федерации на период до 2024 года» // Президент России: [сайт]. URL: http://www.kremlin.
ru/acts/bank/43027 (дата обращения: 20.01.2021).

	 Постановление Правительства РФ от 23.05.2015 № 497 «О Федеральной целевой программе развития образования на 
2016–2020 годы» (утратило силу) // Гарант: [сайт]. URL: https://base.garant.ru/71044750 (дата обращения: 20.01.2021).

2	 Характеристика системы высшего образования в РФ за 2018 г. // Miccedu.ru. URL: http://indicators.miccedu.ru/
monitoring/2019/index.php?m=vpo (дата обращения: 20.01.2021).
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Процедура кластеризации

Кластеризация представляет собой группировку изучаемых объектов по близо-
сти их свойств. В каждый кластер входят схожие объекты, они при этом существен-
но отличаются от объектов, включённых в другие кластеры. Разбиение множества 
объектов на кластеры даёт возможность выявить закономерности и знания, вы-
двинуть новые гипотезы, оценить информативность свойств объектов [4].

Использование большого числа показателей при кластеризации приводит к 
тому, что выделенные кластеры могут и не иметь чёткой структуры [3; 9], поэтому 
кластеризация проводилась только по ключевым показателям эффективности де-
ятельности вузов. Такими показателями являются: 

–– ОД – средний балл ЕГЭ поступивших в вуз – показатель эффективности об-
разовательной деятельности;

–– НИД – показатель эффективности научно-исследовательской деятельности, 
представленный объёмом научно-исследовательских и опытно-конструктор-
ских работ на одного научно-педагогического сотрудника (НПР), тыс. руб.;

–– МД – доля иностранных студентов (%) – показатель международной дея-
тельности;

–– ФЭД – доходы вуза в расчёте на одного НПР – показатель эффективности 
финансовой и экономической деятельности, тыс. руб.;

–– ЗП – отношение заработной платы профессорско-преподавательского со-
става (ППС) к средней заработной плате по экономике региона, %; 

–– ТР – доля трудоустроившихся выпускников – показатель уровня востребо-
ванности, %;

–– ППС – численность остепенённых сотрудников из числа ППС (приведённых 
к доле ставки) в расчёте на 100 студентов, ед. 

Аналитическая платформа «Deductor», используемая для кластеризации, позво-
лила вычислить для каждой характеристики вуза следующие показатели: значи-
мость, среднее значение, стандартное отклонение, стандартную ошибку и другие. 
В анализе кластеров учитывались 3 показателя: значимость, среднее значение и 
коэффициент вариации. 

Значимость (в %) устанавливается в зависимости от отклонения среднего значе-
ния показателя в данном кластере от среднего значения показателя по всей выбор-
ке [9]. Коэффициент вариации был рассчитан дополнительно для проверки одно-
родности данных. 

Поскольку рассматриваемые показатели деятельности вузов являются метри-
ческими данными, для кластеризации данных использовался эффективный и ши-
роко применяемый в этом случае метод k-means. Число кластеров определилось 
в процессе анализа полученных кластеров. Для этого было построено несколько 
моделей при различных значениях k, а затем было выбрано наиболее подходящее 
число кластеров на основе их содержательного анализа. Все характеристики вузов, 
используемые для кластеризации, считались равнозначными.

Результаты кластеризации 

Использование процедуры кластеризации позволило выявить 1 нетипичный 
объект и 7 кластеров (табл. 1). Для определения формального рейтинга кластеров 
делалась обобщённая оценка каждого кластера, представляющая собой среднее 
нормированных средних значений всех характеристик каждого кластера. 
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Таблица 1 / Table 1
Результаты кластеризации / Clustering Results
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1 22 21,94

Значимость, % 97,4 37,1 92,2 55 33,9 99,6 99,9

Среднее знач. 61,01 8,39 242,4 4133 68,4 215 2,91

Коэф. вариации, % 9,33 37,6 38,26 23,37 9,93 16,24 53,95

2 17 15,83

Значимость, % 100 95,2 89,1 100 98,9 97,7 42,3

Среднее знач. 56,25 5,42 180 2513 62,35 142,7 4,58

Коэф. вариации, % 7,06 41,7 45,92 29,45 19,45 49,64 27,51

3 16 26,79

Значимость, % 52,9 99,3 20,2 42 99,8 14,7 36,7

Среднее знач. 64,03 3,66 430,2 3668 79,37 183,3 4,62

Коэф. вариации, % 6,01 46,17 72,56 15,24 8,87 21,28 25,11

4 17 31,55

Значимость, % 99,8 94,8 14,9 74,7 41,6 59,0 89

Среднее знач. 73,45 4,92 441,6 3446 71,17 169,86 6,05

Коэф. вариации, % 5,68 51,83 74,05 27,13 9,78 20,12 35,37

5 9 43,02

Значимость, % 93,3 100 81,0 15,0 99,3 81,6 99,9

Среднее знач. 72,08 20,15 206 3978 57,8 156 8,56

Коэф. вариации, % 16,65 27,79 46,94 39,29 29,9 37,69 59,35

6 9 55,89
Значимость, % 99,9 100 86,9 86,9 89,9 93,8 48,1

Среднее знач. 77,75 10,95 1957 6929 77,22 209,7 5,53
Коэф. вариации, % 12,18 64,29 39,55 16,99 12,59 6,49 25,68

7 4 40,34

Значимость, % 80,3 55,5 63,7 100 90,1 88,9 76,9

Среднее знач. 59,25 4,91 714 13718 80 253 3,29

Коэф. вариации, % 11,31 55,6 80,67 10,96 20,41 31,75 60,49

Нетипичный 
объект 1 62,43

Значимость, % 99,9 44,7 70,9 99,9 100 99,4 84,4

Среднее знач. 99,31 1,4 838 13735 35 687 8,75

В целом 95 29,79 Среднее знач. 65,78 7,77 469,5 3878 66,55 180,7 4,95
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Сравнительный анализ выявленных кластеров 

Нетипичным объектом является Российская экономическая школа (РЭШ). Этот 
вуз имеет 5 из 7 показателей с высокой значимостью. Учебное заведение отличают 
самые высокие значения 4 показателей: среднего балла ЕГЭ (99,31), доходы из всех 
источников в расчёте на одного НПР (13 735 тыс. руб.), средняя заработанная пла-
та (687%) и численность остепенённых ППС в расчёте на 100 студентов (8,75 ед.). 
Расходы на НИД также существенно превышают среднее значение по всем рассма-
триваемым вузам. 

Несмотря на высокие значения этих показателей, РЭШ имеет одни из самых низ-
ких значений международной деятельности (1,4%) и трудоустройства (35%). В ре-
зультате вуз имеет самую высокую обобщённую оценку – 62,43 балла.

Первый кластер является смешанным и самым многочисленным. Включает в себя 
22 учебных заведения (24,4%), в их числе 4 государственных вуза Москвы (Российский 
государственный университет имени А. Н. Косыгина, МГУТУ им. К. Разумовского, 
Московский Политех, РГСУ) и 3 вуза Московской области (Технологический уни-
верситет, Гжельский государственный университет, РГУТиС). Остальные вузы – не-
государственные (Московский архитектурно-строительный институт, Российский 
новый университет, Московский финансово-юридический университет и др.).

Средние показатели вузов данного кластера имеют противоречивую направлен-
ность: если по 2-м направлениям деятельности имеются хорошие результаты (по 
ФЭД – 2 место, по заработной плате – 3 место), то по 3-м направлениям (ОД, НИД 
и ППС) имеется существенное отставание (по НИД и ППС – в 1,7 и 1,9 раза). Два 
других показателя кластера близки к общим средним значениям. 

Учебные заведения данного кластера по 6 ключевым показателям являются од-
нородными. И только по 1 показателю (ППС) наблюдается достаточно высокий 
разброс значений – от 0,67 до 5,99. Обобщённая оценка данного кластера – 21,94. 
Это существенно ниже средневзвешенной обобщённой оценки – 29,8 (отставание 
на 26,7%). Данный кластер занимает 6 место из 7.

На основе данного анализа можно предположить, что многие вузы данного кла-
стера в целях повышения показателя ФЭД увеличивают набор за счёт снижения 
среднего балла ЕГЭ и уменьшения числа остепенённых преподавателей в расчёте 
на 100 студентов. Это позволяет им увеличивать заработную плату. 

Второй кластер включает в себя 17 (18,9%) вузов (практически все негосудар-
ственные – частные и автономные). Средние значения всех ключевых показателей 
вузов данного кластера ниже средних по всей совокупности. 6 из 7 оцениваемых 
показателей высоко значимы с т. зр. отличия объектов данного кластера от общих 
средних (значимость на уровне 90% и более), и только по показателю ППС данный 
кластер не сильно отличается от общей средней. 

Вузы, присутствующие в данном кластере, по 5 ключевым показателям являются 
однородными (коэффициент вариации на уровне 33% и ниже). Особенно высо-
кая однородность по показателю ОД. Практически во всех вузах данного кластера 
средний балл ЕГЭ ниже порогового значения (60 баллов). И только по 2 показате-
лям (МД и НИД) наблюдается высокая вариация. Особенно большой разброс по 
показателю НИД – от 14 до 342 тыс. руб. 

Низкое значение среднего балла ЕГЭ объясняется тем, что вузы этого кластера 
осуществляют приём в основном на платно-договорной основе обучения. С целью 
обеспечения своей деятельности финансовыми средствами за счёт увеличения на-
бора студентов они идут на снижение такого ключевого показателя, как средний 
балл ЕГЭ, ниже порогового уровня. 
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В результате данный кластер имеет самую низкую обобщённую оценку – 15,83. 
Вузы этого кластера можно назвать «отстающими по всем позициям». 

Третий кластер включает в себя 16 вузов (16,8%). Практически все эти вузы яв-
ляются государственными. В их числе: Государственный университет управления, 
МАДИ, МГСУ, МСХА им. К. А. Тимирязева, Российский университет транспорта и 
др. В этот кластер также входят 4 вуза Московской области: Университет «Дубна», 
Государственный гуманитарно-технологический университет, Государственный 
социально-гуманитарный университет, МГОУ. 

Этот кластер характеризует то, что 5 показателей из 7 по своим значениям близ-
ки к средним значениям по всей совокупности вузов. И только 2 показателя – МД и 
ТР – значительно отличаются от общих средних значений. По значению МД (более 
чем в 2 раза меньше общей средней) этот кластер находится на последнем месте. 
Однако вариация этой характеристики высокая: есть вузы с очень низким значе-
нием МД – 0,91% и есть вузы со значением МД близким к общему среднему. По 
значению ТР данный кластер находится на 2 месте. 

Обобщённая оценка данного кластера – 26,79 баллов (5 место). Это на 10% ниже 
средневзвешенной обобщённой оценки. 

Четвёртый кластер включает в себя 17 вузов (18,9%). За исключением одного 
(Православного Свято-Тихоновского гуманитарного университета) все вузы –  
государственные (МГУ им. М.  В.  Ломоносова, Финансовый университет при 
Правительстве РФ, ВАВТ, МАИ, РГУ им. Губкина, РЭУ им. Г. В. Плеханова и др.).

Учебные заведения данного кластера отличает высокое качество образователь-
ной деятельности – 2 место по среднему баллу ЕГЭ и числу остепенённых препода-
вателей в расчёте на 100 студентов. Однако по значению показателя МД эта группа 
вузов занимает предпоследнее место вместе с 5-м кластером. Однако разброс зна-
чений этого показателя в кластере от 0,52 до 9,81%. Остальные показатели близки 
к общим средним. 

Обобщённая оценка кластера на 5,9% выше средневзвешенной. Этот кластер 
наиболее близок к 3-му кластеру (схожесть 78%) и занимает 4 место (31,55 баллов).

Пятый кластер включает в себя 9 вузов (9,47%): 6 государственных (МГИМО, 
Дипломатическая академия МИД РФ, РУДН, Государственный институт русско-
го языка им. А. С. Пушкина, МГРИ и МГГЭУ) и 3 негосударственных (Институт 
социальных наук, Институт экономики и управления в промышленности и 
Международный экономико-гуманитарный институт «Махон ХаМеШ»). 

Вузы данного кластера имеют противоречивую направленность показателей. 
Они выделяются очень высокой долей иностранных студентов (среднее значение 
показателя – 20,15%), значением числа ППС с учёными степенями в расчёте на 100 
студентов (8,56 ед.), средним баллом ЕГЭ (72,08). В тоже время по 2-м показателям 
(НИД и ЗП) кластер занимает предпоследнее место, а по трудоустройству студентов 
– последнее. Однако следует иметь ввиду, что по последним 3-м показателям данный 
кластер недостаточно однороден. Есть вузы, для которых значения данных показате-
лей вполне высокие. А значение показателя ФЭД близко к общему среднему.

Обобщённая оценка данного кластера – 43,02 баллов. Это на 44% выше средне-
взвешенной обобщённой оценки. Данный кластер занимает 2 место. 

Шестой кластер включает в себя 9 государственных вузов (9,47%), 6 из кото-
рых являются национальными исследовательскими институтами (Московский ин-
ститут электронной техники, МИСиС, Высшая школа экономики, МИФИ, МГТУ 
им. Н. Э. Баумана, МГТУ «СТАНКИН», РАНХиГС, Московский физико-техниче-
ский институт). 
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Вузы данного кластера выделяются высоким средним баллом ЕГЭ (77,5 балла) и 
затратами на научно-исследовательскую деятельность, которая превышает сред-
нюю по всей совокупности более чем в 4 раза. По этим показателям они занима-
ют 1 место. 2 место данный кластер занимает по показателям международной и 
финансово-экономической деятельности. Значения остальных показателей выше 
общих средних на 12–16%. В результате данный кластер имеет самое высокое зна-
чение обобщённого показателя – 55,89 баллов, что превышает средневзвешенное 
значение в 1,88 раз, и занимает 1 место.

Седьмой кластер является самым малочисленным – всего 4 вуза: 
–– 2 региональных (Московский городской университет управления 

Правительства Москвы и Академия социального управления), 
–– 2 негосударственных (Московская международная высшая школа бизнеса 

«МИРБИС» и Международный институт экономики и права). 
Вузы данного кластера отличаются самым высоким показателем финансово-экономи-

ческой деятельности, его значение превышает общую среднюю в 3,54 раза. Первые места 
вузы данного кластера занимают и по показателям трудоустройства и заработной платы. 
Высокое значение имеет также показатель научно-исследовательской деятельности, од-
нако вузы данного кластера по этому показателю крайне неоднородны, значение показа-
теля в диапазоне от 207 до 1 415 тыс. руб., наибольшее значение показателя принадлежит 
Академии социального управления. Несмотря на высокие финансовые показатели, вузы 
кластера имеют низкие значения по образовательной и международной деятельности и 
числу ППС. По этим показателям кластер занимает предпоследнее место. 

Из-за очень высокого значения показателя финансово-экономической деятель-
ности кластер имеет высокое значение обобщённого показателя – 40,34 балла и в 
результате занимает 3 место.

Заключение

Исследование показало возможность применения кластерного анализа для де-
ления образовательных организаций на однородные группы. В результате класте-
ризации определены 1 нетипичный объект и 7 кластеров. Выявленные кластеры 
по большинству показателей являются однородными. Проведён анализ показате-
лей полученных кластеров, и на этой основе каждому из них дана содержательная 
характеристика с выявлением их особенностей. Для каждого кластера определена 
обобщающая оценка, позволяющая провести ранжирование кластеров.

Установлено, что все используемые для кластеризации показатели (ключевые) 
являются свойствами, влияющими на распределение объектов по кластерам, и ни 
одним из этих показателей нельзя пренебречь.

Построенная модель кластеризации позволяет определять, какие показатели и 
насколько необходимо изменить, чтобы данный объект перешёл в желаемый кла-
стер. Модель может также использоваться для распознавания новых объектов и 
отнесения их к тому или иному кластеру. 

Полученные результаты кластерного анализа могут стать основой для повыше-
ния обусловленности и качества принимаемых органами государственной власти, 
учредителями и руководством вузов управленческих решений в области обеспе-
чения конкурентоспособности, эффективности и качества российского высшего 
образования, а для работодателей и абитуриентов – способствовать обдуманному 
выбору вуза для обучения. 

Статья поступила в редакцию 15.12.2020.
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ИССЛЕДОВАНИЕ СТРАТЕГИИ «КО-БРЕНДИНГА» КАК ФОРМЫ 
ПРЕДСТАВЛЕНИЯ КОНЦЕПЦИИ ЛАТЕРАЛЬНОГО МАРКЕТИНГА

Казакова Н. В., Колосова В. В., Сазонова М. В.
Московский авиационный институт (национальный исследовательский университет) 
125080, г. Москва, Волоколамское шocce, д. 4, Российская Федерация

Аннотация
Цель. Исследовать стратегию ко-брендинга как форму представления латерального марке-
тинга, позволяющего осуществлять эффективное развитие фирмы в рыночных условиях.
Процедура и методы. Авторами освещены теоретические и методологические основы при-
менения технологий латерального маркетинга как методики поиска нестандартных решений 
в рамках рынка для последующего прорыва в бизнесе.
Результаты. Определено, что ко-брендинг является наиболее эффективной формой ин-
новационного маркетингового сотрудничества. Установлено, что концепция латерального 
маркетинга оказывает значимое влияние на процессы развития ко-брендинга и расширяет 
границы текущего восприятия бренда.
Теоретическая и/или практическая значимость. Разработаны группы факторов, влияющие на по-
казатели эффективности в рамках организации сотрудничества в сфере маркетинга между раз-
личными фирмами. Составлен перечень параметров, показывающих корректность поиска партнё-
ров для работы в системе совместного использования стратегии ко-брендинга. Проведён анализ 
практик крупных корпораций в применении технологий латерального маркетинга и ко-брендинга.

Ключевые слова: латеральный маркетинг, латеральное мышление, ко-брендинг, бренд-
менеджмент, стратегия маркетинга, конкуренция

RESEARCH OF THE «CO-BRANDING» STRATEGY AS A FORM OF 
PRESENTING THE CONCEPT OF LATERAL MARKETING

N. Kazakova, V. Kolosova, M. Sazonova
Moscow Aviation Institute (National Research University (Moscow) 
4, Volokolamskoe sh., Moscow, 125080, Russian Federation 

Abstract
Aim. To study the strategy of co-branding as a form of lateral marketing representation that allows 
for effective development of the company in market conditions.
Methodology. The authors highlight the theoretical and methodological foundations of the use of 
lateral marketing technologies as a method of finding non-standard solutions within the market for 
a subsequent breakthrough in business.
Results. It is determined that co-branding is the most effective form of innovative marketing 
cooperation. It is established that the concept of lateral marketing has a significant impact on the 
development of co-branding and expands the boundaries of the current brand perception.
Research implications. Groups of factors that affect performance indicators in the framework 
of organizing cooperation in the field of marketing between different firms are developed. A list 
of parameters is compiled that show the correctness of searching for partners to work in the 
©  CC BY Казакова Н. В., Колосова В. В., Сазонова М. В., 2021.
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co-branding strategy sharing system. The analysis of the practice of large corporations in the 
application of lateral marketing and co-branding technologies is carried out.

Keywords: lateral marketing, lateral thinking, co-branding, brand management, marketing strat-
egy, competition

Введение

Технологическая трансформация, быстрая смена предпочтений, эволюция рынков –  
это тренды развития экономики не только в мире, но и в России. Фирмы и предпри-
ятия в полной мере ощущают на себе влияние новых вызовов, диктуемых сложными 
современными условиями, а значит, им в обязательном порядке нужны разного рода 
нетривиальные решения, чтобы свои товары эффективно продвигать на рынке [5, 
c. 55]. Приток инноваций на постоянной основе требует от брендов не бояться раз-
двигать границы, что подчас может увести их далеко от исходного товара / услуги. В 
результате развития фирмами мышления латерального типа в практике современного 
маркетинга зарождается стратегическая концепция «Ко-брендинг». Она представляет 
собой форму для организации альянса в сфере маркетинга для последующего совмест-
ного использования компаниями различных технологий брендинга и его компонентов 
с целью выпуска одного уникального инновационного продукта. 

Латеральный маркетинговый сдвиг в стратегической концепции «Ко-брендинга»

Стратегия ко-брендинга позволяет осуществить интеграцию в текущую сферу 
информации о марке на основе ассоциаций вторичного вида, т. е. в полной мере по-
заимствованных у других объектов, что при использовании различных традицион-
ных подходов, к примеру, маркетингового комплекса (4Р), позволяет эффективным 
образом сформировать капитал марки. Вторичные ассоциации, возникающие у по-
купателей в момент совершения покупки, являются определённого рода источником 
информации для последующего формирования уникальных, сильных и даже благо-
приятных ассоциаций с торговой маркой [2, c. 70]. Отметим, что дополнительные 
знания необходимы для своеобразного усиления уже имеющихся у потребителей 
товара ассоциаций, и позволяют представить его в нетривиальном виде.

В современной научной литературе, которая посвящена изучению существующих 
проблем в сфере организации эффективного взаимодействия различных брендов в 
границах создаваемого альянса, можно выделить 3 ключевых аспекта, принятие во 
внимание которых необходимо для выбора эффективного партнёра для организации 
ко-брендинга: воспринимаемая степень, эффективность и уровень соответствия. 

Формирование альянса требует учёта различных групп факторов, которые 
должны дать ответ на вопрос, подходят ли бренды для процедуры объединения 
или процесс их объединения будет не выгодным в рамках альянса [6, c. 52]. 

Рассмотрим перечень параметров, которые показывают, правильным ли образом был 
произведён поиск партнёров для организации совместной работы в системе использова-
ния стратегии ко-брендинга (табл. 1). В настоящее время большинство фирм обновляют 
уже существующие продукты, исходя из того, что их маркетинговая деятельность огра-
ничивается только пределами рынков, на которых они присутствуют, а, следовательно, 
их основные изменения касаются дизайна упаковки, но при этом суть продукта остаётся 
прежней [3, с. 20]. Следовательно, можно утверждать, что традиционный маркетинг не 
даёт возможности фирме создать принципиально новый товар или товарную категорию. 
В итоге можно увидеть достаточно много продуктов (одной товарной группы), которые 
предлагаются небольшим группам потребителей и которые не могут обеспечить фирме 
стабильный финансовый доход и показатель рентабельности [9, c. 50].
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Латеральный тип маркетинга, в отличие от традиционного маркетинга, позво-
ляет создавать продукты вне границ существующих рынков. Другими словами, он 
даёт уникальную возможность создать продукт, который будет доступен сразу на 
нескольких рынках [7, c. 35]. Основа данного подхода заключается в использова-
нии инновационной составляющей – «латерального замещения», которое заклю-
чается в организации процесса поиска уникальных, нестандартных взаимосвязей, 
присутствующих как между продуктами, так и между фирмами (рис. 1).

Рис. 1 / Fig. 1. Латеральное замещение на основе маркетинговых инструментов /
Lateral replacement based on marketing tools

Та
бл

иц
а 

1 
/ T

ab
le 

1
С

ис
те

ма
 п

ар
ам

ет
ро

в 
вы

бо
ра

 о
пт

им
ал

ьн
ог

о 
па

рт
не

ра
 в

 р
ам

ка
х 

ст
ра

те
ги

и 
ко

-б
ре

нд
ин

га
 / 

T
he

 sy
st

em
 o

f p
ar

am
et

er
s f

or
 ch

oo
s-

in
g 

th
e 

op
tim

al
 p

ar
tn

er
 w

ith
in

 th
e 

co
-b

ra
nd

in
g 

st
ra

te
gy

Зн
ач

ен
ие

Гр
уп

пы
 ф

ак
то

ро
в

С
од

ер
ж

ан
ие

М
ех

ан
из

м 
ор

га
ни

за
ци

и 
из

ме
ре

ни
й

С
оо

тв
ет

ст
ви

е 
на

 о
сн

ов
е 

во
сп

ри
ят

ия

П
си

хо
ло

ги
че

ск
ий

 р
аз

ры
в 

(н
ос

ит
 

за
ча

ст
ую

 с
уб

ъе
кт

ив
ны

й 
ха

ра
к-

те
р)

 м
еж

ду
 с

та
нд

ар
тн

ы
м 

то
ва

ро
м 

да
нн

ог
о 

бр
ен

да
 и

 е
го

 о
бн

ов
лё

н-
ны

м 
пр

от
от

ип
ом

 (р
ас

ш
ир

ен
но

й 
ва

ри
ац

ие
й 

то
ва

ра
 н

а 
ос

но
ве

 л
ат

е-
ра

ль
но

го
 м

ар
ке

ти
нг

а)

Ст
еп

ен
ь 

со
от

ве
т

-
ст

ви
я 

вы
пу

ск
ае

мо
й 

ли
не

йк
и 

пр
од

ук
т

ов

П
от

ре
би

те
ли

 у
сп

еш
но

 в
ос

пр
ин

им
аю

т 
то

ва
р 

во
 в

се
х 

пр
од

ук
то

вы
х 

ка
те

го
-

ри
ях

, к
от

ор
ы

е 
во

ш
ли

 в
 с

оз
да

нн
ы

й 
ал

ья
нс

.

П
ри

ме
рн

о 
сх

ож
ие

 п
от

ре
бн

ос
ти

 п
от

ре
би

те
ле

й 
мо

гу
т 

бы
ть

 в
 п

ол
но

й 
ме

ре
 у

до
вл

ет
во

ре
ны

 ф
ун

кц
ио

на
ль

-
ны

ми
 х

ар
ак

те
ри

ст
ик

ам
и 

пр
од

ук
то

в.

Ст
еп

ен
ь 

со
от

ве
т

-
ст

ви
я 

т
ек

ущ
их

 б
ре

н-
до

в 
ко

нц
еп

ци
и 

ф
ир

мы
 

ил
и 

пр
ед

пр
ия

т
ия

До
ст

иг
ну

т 
оп

ре
де

лё
нн

ы
й 

ур
ов

ен
ь 

со
-

гл
ас

ов
ан

но
ст

и 
в 

во
сп

ри
ят

ии
 б

ре
нд

ов
. 

П
от

ре
би

те
ли

 п
ри

ня
ли

 б
ре

нд
ы

 в
 р

ам
-

ка
х 

со
зд

ан
но

го
 а

ль
ян

са
.

Ви
ды

 а
сс

оц
иа

ци
й,

 в
оз

ни
ка

ю
щ

ие
 в

 с
оз

на
ни

и 
по

тр
е-

би
те

ле
й,

 п
ри

 п
ол

ьз
ов

ан
ии

 б
ре

нд
ом

.

Со
от

ве
т

ст
ви

е в
 ге

о-
гр

аф
ич

ес
ко

м 
пр

ои
сх

ож
-

де
ни

и

П
от

ре
би

те
ли

 и
з р

аз
ны

х 
ст

ра
н 

во
сп

ри
-

ни
ма

ю
т 

бр
ен

ды
, в

хо
дя

щ
ие

 в
 а

ль
ян

с. 
С

тр
ан

ы
, в

ош
ед

ш
ие

 в
 а

ль
ян

с, 
им

ею
т 

вы
со

ки
й 

ур
ов

ен
ь 

со
вм

ес
ти

мо
ст

и 
с 

бр
ен

до
м.

Ви
ды

 а
сс

оц
иа

ци
й,

 в
оз

ни
ка

ю
щ

ие
 в

 с
оз

на
ни

и 
по

тр
е-

би
те

ле
й,

 п
ри

 п
ок

уп
ке

 т
ов

ар
а 

из
 о

пр
ед

ел
ён

но
й 

ст
ра

-
ны

 (т
. е

. д
ов

ер
ие

 ф
ир

ме
 п

ро
из

во
ди

те
лю

).

С
оо

тв
ет

ст
ви

е 
на

 о
сн

ов
е 

эф
ф

ек
ти

вн
ос

ти

П
ок

аз
ат

ел
ь 

ур
ов

ня
 

(н
ас

ко
ль

ко
 с

то
ро

ны
, в

хо
дя

щ
ие

 в
 

ал
ья

нс
, с

чи
та

ю
т 

эт
о 

це
ле

со
об

ра
з-

ны
м 

и 
эф

ф
ек

ти
вн

ы
м)

О
рг

ан
из

ац
ия

 п
ро

ек
т

но
-

го
 у

пр
ав

ле
ни

я

Дв
ой

ст
ве

нн
ы

й 
ха

ра
кт

ер
 в

ла
ст

и,
 в

оз
-

мо
ж

ны
й 

ко
нф

ли
кт

 и
нт

ер
ес

ов
 в

 р
ам

ка
х 

со
зд

ан
но

го
 а

ль
ян

са
.

С
те

пе
нь

 в
ли

ян
ия

 о
дн

ой
 ф

ир
мы

 н
а 

др
уг

ую
, в

ст
у-

пи
вш

их
 в

 а
ль

ян
с,

 в
 р

ам
ка

х 
ве

де
ни

я 
ма

рк
ет

ин
го

во
й 

де
ят

ел
ьн

ос
ти

О
рг

ан
из

ац
ия

 п
ро

це
ду

р 
вы

пл
ат

 в
 р

ам
ка

х 
пр

о-
ек

т
а

До
ст

уп
 к

 р
аз

ли
чн

ы
м 

но
вы

м 
во

зм
ож

-
но

ст
ям

, к
от

ор
ы

е 
пр

ед
ст

ав
ля

ет
 р

ы
но

к.
 

С
од

ер
ж

ан
ие

 а
ль

ян
са

 п
от

ре
бу

ет
 ф

и-
на

нс
ов

ы
х 

за
тр

ат
.

О
рг

ан
из

ац
ия

 с
ов

ме
ст

но
й 

РК
 п

о 
пр

од
ви

ж
ен

ию
 

пр
од

ук
ци

и.
 О

св
ое

ни
е 

но
вы

х 
ры

нк
ов

 с
бы

та
. 

П
ос

ле
до

ва
те

ль
но

е 
ул

уч
ш

ен
ие

 и
ми

дж
а 

и 
ор

га
ни

за
-

ци
я 

ра
бо

ты
 в

 с
ф

ер
е 

PR
.

Ст
еп

ен
ь 

со
вм

ес
т

им
о-

ст
и 

па
рт

не
ро

в 
в 

ра
м-

ка
х 

пр
ое

кт
а

Кр
ай

не
 в

ы
со

ка
я 

ст
еп

ен
ь 

ид
ен

ти
ч-

но
ст

и 
ко

рп
ор

ат
ив

но
й 

ку
ль

ту
ры

 и
 

ст
ил

я 
уп

ра
вл

ен
ия

 ф
ир

м,
 в

ст
уп

ив
ш

их
 

в 
ал

ья
нс

,

П
ро

до
лж

ит
ел

ьн
ос

ть
 р

аб
от

ы
 м

еж
ду

 п
ар

тн
ер

ам
и 

до
 

мо
ме

нт
а 

со
зд

ан
ия

 а
ль

ян
са

.

8 
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товар на рынке 

Рынок Товар или услуга Комплекс 
маркетинга «4Р» 

 

Организация выбора «фокуса» производимого фирмой/предприятием 
продукта, который в последующем будет трансформирован в 

уникальную инновацию 
 

Изменить/преобразить 
полезность, место, время, 
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коммуникаций 
 

Провести замену обычного решения, но новое инновационное 
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Произвести соединение всех образовавшихся разрывов. Организовать 
принципиально новые взаимосвязи в новой инновационной модели 

 

ПОЛУЧЕН НОВЫЙ ТОВАР ИЛИ УСЛУГА 
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Процесс организации фирмами, вступившими в альянс, совместного брендинга 
является классическим примером синергии, в данном случае бренды равномерно 
разделяют между собой сопутствующие расходы и всевозможные риски, связанные 
с процессам вывода нового продукта на рынок. Отметим, что они могут соединить 
различные ассоциации, что позволит в последующем получить новый дифферен-
цирующий признак [4, c.  139]. Главная задача, которая стоит перед брендами, –  
формирование новых уникальных ощущений и впечатлений у потребителя. При 
этом важным моментом является сохранение текущего уровня доверия к бренду, 
риск в данном случае должен быть направлен на потребителя, т. е. бренд подтал-
кивает потребителя опробовать новый продукт. Предсказуемость поведения / раз-
вития может являться значительной помехой в непростых условиях, диктуемых 
современным рынком [8, c. 360].

Рассмотрим более подробно основные группы факторов, влияющие на уровень 
эффективности при организации сотрудничества / альянса между фирмами в рам-
ках маркетинговой сферы [1, с. 35]:

–– власть в альянсе часто неуравновешенна, что в итоге приводит к снижению 
показателей эффективности работы службы маркетинга в рамках данного 
сотрудничества;

–– дисбаланс в сфере управления оказывает существенное влияние на службу 
маркетинга и отрицательно влияет на управленческие решения;

–– чем выше совместимость между фирмами, организовавшими альянс, тем 
более эффективно работают коммуникационные службы, что способствует 
улучшению взаимодействия.

Заключение

На протяжении последних лет фирмы и предприятия ощущают огромную по-
требность в новых уникальных маркетинговых идеях и подходах, которые позво-
лили бы им упростить процесс не только поиска, но и последующей реализации 
нестандартных идей в маркетинговой сфере. Инновации, по мнению бизнеса, по-
зволяют получать существенное, а подчас и вовсе доминантное преимущество над 
конкурентами. Стратегия ко-брендинга является сегодня уникальным практиче-
ским воплощением самого идеологического подхода к латеральному мышлению.

Статья поступила в редакцию 01.12.2020.

ЛИТЕРАТУРА
1.	 Авдеева О. В., Васильева И. А., Сазонова М. В. Изучение проблем синхронизации этапов 

при проведении современных маркетинговых исследований // Вестник Московского 
государственного областного университета. Серия: Экономика. 2020. № 3. С. 33–40.

2.	 Антошкин  С.  И. Капитал бренда: основные интерпретации и модель управления // 
Вестник Санкт-Петербургского университета. Менеджмент. 2014. № 4. С. 68–100.

3.	 Васильева И. А., Комонов Д. А., Сазонова М. В. Исследование ключевых ресурсов про-
цесса трансформации корпоративной инновационной системы отечественных пред-
приятий // Вестник Московского государственного областного университета. Серия: 
Экономика. 2019. № 1. С. 16–24.

4.	 Власова Т. И., Панарин А. А. Управление бизнес-процессами в корпоративных цепях 
поставок промышленных организаций. М., 2008. 276 с.

5.	 Зюзина Н. Н., Пятница М. А. Из малого рождается великое: кобрендинг как современ-
ное направление брендинга // Вестник Волжского университета им. В.  Н.  Татищева. 
2019. № 3. С. 50–59.



ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2021 / № 1

107

6.	 Казакова Н. В., Михайлова Л. В., Сазонов А. А. Совершенствование технологий продаж 
на основе применения механизмов поисковой оптимизации // Вестник университета. 
2019. № 1. С. 51–54.

7.	 Муравский Д. В., Смирнова М. М. Брендовые альянсы в современной теории маркетин-
га // Вестник Санкт-Петербургского университета. Менеджмент. 2017. № 1. С. 33–68.

8.	 Полосков С. С., Желтенков А. В., Сюзева О. В. Инновационная деятельность высоко-
технологичных наукоемких предприятий в цифровую эпоху // Устойчивое и инноваци-
онное развитие в цифровую эпоху: материалы конференции. 2019. С. 358–366.

9.	 Сазонов А. А. Методические основы развития современных экономических систем на 
основе определения влияния инновационных факторов // Вестник университета. 2020. 
№ 6. С. 47–54. 

REFERENCES
1.	 Avdeeva O. V., Vasileva I. A., Sazonova M. V. [Studying the problems of stage synchronization 

in modern marketing research]. In: Vestnik Moskovskogo gosudarstvennogo oblastnogo 
universiteta. Seriya: Ekonomika [Bulletin of Moscow Region State University. Series: 
Economics], 2020, no. 3, pp. 33–40.

2.	 Antoshkin  S.  I. [Brand equity: basic interpretations and management model]. In: Vestnik 
Sankt-Peterburgskogo universiteta. Menedzhment [Bulletin of St.Petersburg University. 
Management], 2014, no. 4, pp. 68–100.

3.	 Vasileva I. A., Komonov D. A., Sazonova M. V. [The study of the key resources of the transforma-
tion process of corporate innovation system of domestic enterprises]. In: Vestnik Moskovskogo 
gosudarstvennogo oblastnogo universiteta. Seriya: Ekonomika [Bulletin of Moscow Region 
State University. Series: Economics], 2019, no. 1, pp. 16–24.

4.	 Vlasova T. I., Panarin A. A. Upravlenie biznes-protsessami v korporativnykh tsepyakh postavok 
promyshlennykh organizatsii [Business process management in corporate supply chains of in-
dustrial organizations]. Moscow, 2008. 276 p.

5.	 Zyuzina N. N., Pyatnitsa M. A. [Great is born from small: co-branding as a modern brand-
ing trend]. In: Vestnik Volzhskogo universiteta im. V.  N.  Tatishcheva [Bulletin of the Volga 
University named after V. N. Tatishchev], 2019, no. 3, pp. 50–59.

6.	 Kazakova N. V., Mikhailova L. V., Sazonov A. A. [Improving sales technologies based on the 
use of search engine optimization mechanisms]. In: Vestnik universiteta [University Bulletin], 
2019, no. 1, pp. 51–54.

7.	 Muravsky D. V., Smirnova M. M. [Brand alliances in modern marketing theory]. In: Vestnik 
Sankt-Peterburgskogo universiteta. Menedzhment [Bulletin of St. Petersburg University. 
Management], 2017, no. 1, pp. 33–68.

8.	 Poloskov S. S., Zheltenkov A. V., Syuzeva O. V. [Innovation activities of high-tech knowledge-
intensive enterprises in the digital age]. In: Ustoichivoe i innovatsionnoe razvitie v tsifrovuyu 
epokhu: materialy konferencii [Sustainable and innovative development in the digital age], 
2019, pp. 358–366.

9.	 Sazonov A. A. [Methodological foundations for the development of modern economic systems 
based on determining the influence of innovative factors]. In: Vestnik universiteta [University 
Bulletin], 2020, no. 6, pp. 47–54.

ИНФОРМАЦИЯ ОБ АВТОРАХ
Казакова Наталья Вячеславовна – кандидат экономических наук, доцент, доцент кафедры 
менеджмента и маркетинга высокотехнологичных отраслей промышленности Московского 
авиационного института (национального исследовательского университета); 
e-mail: nkazakova01@inbox.ru



ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2021 / № 1

108

Колосова Валерия Валерьевна – кандидат экономических наук, доцент, доцент кафедры ме-
неджмента и маркетинга высокотехнологичных отраслей промышленности Московского 
авиационного института (национального исследовательского университета); 
e- mail: Pole200707@yandex.ru

Сазонова Марина Владимировна – старший преподаватель кафедры менеджмента и мар-
кетинга высокотехнологичных отраслей промышленности Московского авиационного ин-
ститута (национального исследовательского университета); 
e-mail: Sazonovamati@yandex.ru

INFORMATION ABOUT THE AUTHOR
Natalia  V.  Kazakova – Сand. Sci. (Economics), Assoc. Prof., Department of Management and 
Marketing of High-Tech Industries, Moscow Aviation Institute (National Research University); 
e-mail: nkazakova01@inbox.ru

Valeria  V.  Kolosova – Сand. Sci. (Economics), Assoc. Prof., Department of Management and 
Marketing of High-Tech Industries, Moscow Aviation Institute (National Research University); 
e-mail: Pole200707@yandex.ru

Marina V. Sazonova – Senior Lecturer, Department of Management and Marketing of High-Tech 
Industries of the Industry, Moscow Aviation Institute (National Research University); 
e-mail: Sazonovamati@yandex.ru

ПРАВИЛЬНАЯ ССЫЛКА НА СТАТЬЮ
Казакова Н. В., Колосова В. В., Сазонова М. В. Исследование стратегии «ко-брендинга» как 
формы представления концепции латерального маркетинга // Вестник Московского госу-
дарственного областного университета. Серия: Экономика. 2021. № 1. С. 102–108.
DOI: 10.18384/2310-6646-2021-102-108

FOR CITATION
Kazakova N. V., Kolosova V. V., Sazonova M. V. Research of the «Co-Branding» Strategy as a Form 
of Presenting the Concept of Lateral Marketing. In: Bulletin of Moscow Region State University. 
Series: Economics, 2021, no. 1, рp. 102–108.
DOI: 10.18384/2310-6646-2021-102-108



ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2021 / № 1

109

УДК 332.14
DOI: 10.18384/2310-6646-2021-109-118

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ТРАНСПОРТНЫМИ 
ПОТОКАМИ

Моттаева А. Б.
Московский государственный областной университет 
141014, Московская обл., г. Мытищи, ул. Веры Волошиной, д. 24, Российская Федерация 
Московский государственный строительный университет  
(национальный исследовательский университет) 
129337, г. Москва, Ярославское шоссе, д. 26, Российская Федерация

Аннотация.
Цель. Изучить подходы к управлению транспортной системой и использование методик 
управления транспортными потоками. 
Процедура и методы. В статье проведён анализ новых методов управления транспортными 
потоками на основе метода адаптивного регулирования с использованием автоматического 
мониторинга. При проведении исследования применены общенаучные и ориентированные 
на решение конкретных проблем методы исследования, в т. ч. наблюдение и обобщение. 
Результаты. По результатам проведённого анализа автор предлагает применять ситуацион-
ное управление транспортной системой, которое адаптируется ко всем изменениям, проис-
ходящим в реальный момент времени. 
Теоретическая и/или практическая значимость. Cформулированы предложения и направ-
ления по созданию действенной системы моделирования и развитию системы организа-
ции и контроля за транспортными потоками. Автором обосновывается необходимость оп-
тимизации управления транспортной системой, которая позволит повысить безопасность 
пассажирских и грузовых перевозок, уменьшить срок доставки товаров, улучшить качество 
предоставления транспортных услуг.

Ключевые слова: транспортные потоки, управленческие решения, структура транспортной 
сети, транспортный узел, магистрали

IMPROVING THE TRAFFIC MANAGEMENT SYSTEM

Mottaeva A. B.
Moscow Region State University 
24, Very Voloshinoy ul., Mytishchi, 141014, Moscow Region, Russian Federation 
Moscow State University of Civil Engineering 
26, Yaroslavskoe sh., Moscow, 129337, Russian Federation

Abstract. 
Aim. To study approaches to the management of the transport system and the use of methods for 
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Methodology. The article analyzes new methods of traffic flow management based on the adaptive 
control method using automatic monitoring. The research uses General scientific and problem-
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Results. Based on the results of the analysis, the authors suggest using situational management of 
the transport system, which is able to adapt to all changes occurring in real time.
Research implications. Suggestions and directions for creating an effective modeling system and 
developing a system for organizing and controlling traffic flows are formulated. The authors substantiate 
the need to optimize the management of the transport system, which will improve the safety of passenger 
and cargo transportation, reduce the delivery time of goods, and improve the quality of transport services.

Keywords: transport flows, management decisions, transport network structure, transport hub, highways

Введение

Долгое время совершенствование возможностей транспортных перевозок осу-
ществлялось через градостроительную модернизацию – строительство тоннелей, 
мостов, переездов и др. Однако применение такого способа требует значительных 
финансовых и временных затрат. Решения градостроительного характера ради-
кально не влияют на ситуацию на дорогах, а тем временем степень использования 
личного транспорта у населения в несколько раз превышает расчётные значения. 
Изменить эту ситуацию можно благодаря обеспечению рационального устройства 
движения автотранспортных средств пассажирского и грузового назначения, а 
это невозможно без применения новых, более совершенных способов управления 
транспортными потоками [1].

Одним из новых методов управления транспортными потоками считается ме-
тод адаптивного регулирования с использованием автоматического мониторинга. 
Адаптивное управление подразумевает использование методик управления, воз-
действующих на систему управления и имеющих возможность изменить составля-
ющие или критерии регулирования, которые могут изменяться в зависимости от 
состояния объекта контроля [9].

Данное исследование обусловлено актуальной проблемой совершенствования 
систем управления транспортными потоками (УТП). Необходимо разработать 
современные модели и системы управления транспортными потоками для улуч-
шения безопасности и качества транспортных услуг населению на основе при-
менения метода адаптивного регулирования с использованием автоматического 
мониторинга. Теоретическая значимость исследования определяет необходимость 
создания действенной системы моделирования для стабильного функционирова-
ния дорожной сети, а также предполагает развивать концепции принятия управ-
ленческих решений по оптимизации контроля за транспортными потоками. 

Грамотное построение системы управления транспортной системой позволяет 
повысить безопасность пассажирских и грузовых перевозок, уменьшить сроки до-
ставки товаров, улучшить качество предоставляемых услуг. При проведении ис-
следования применены общенаучные и ориентированные на решение конкретных 
проблем методы исследования, в т. ч.исле наблюдение, обобщение.

Современное состояние системы управления транспортными потоками 

Зарубежные и отечественные эксперты всё чаще обращаются к вопросу совер-
шенствования управления транспортными потоками через светофорную сеть, 
действующую в условиях повышенной нагрузки, вместо классических подходов. 
Это связано с тем, что специальная техническая литература указывает на сомни-
тельную эффективность «классического» регулирования в ситуации насыщения и 
перенасыщения транспортных пересечений (рис. 1).
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Рис. 1 / Fig. 1. Пример перенасыщения городской улицы / Example of oversaturation of the city street
Источник: [4].

Регулирование транспортной сети с помощью светофоров направлено на ми-
нимизацию ситуаций затора. Транспортный затор – это состояние, при котором 
увеличивается длительность цикла передвижения. Транспортный затор связан не 
только с прямыми издержками, но и с вторичными, которые означают увеличение 
длины транспортных очередей и могут повлиять на все соседние пересечения и 
привести к глобальному сетевому затору [3]. 

Оптимизация значений длительности фаз при условии минимизации транспорт-
ных издержек и суммарных длин очередей на перекрёстках может быть получена пу-
тём встроенных в программу Excel настроек (с использованием «поиска решения»).

Кроме программных средств Excel успешно используются такие автоматизиро-
ванные системы, как «Светофор», «Перекресток», «Synchro», «Trafficware».

Обращаясь к технической литературе, можно сказать, что суть оптимизации ра-
боты светофорных объектов складывается из совокупности задач комбинатори-
ки, которые предполагают перебор возможных значений. Для модернизации тех-
нических задач используют систему алгоритмов генетической оптимизации (ГА), 
которая подразумевает интерактивность поиска оптимального значения целевой 
функции с выбранными критериями остановки, например, максимально возмож-
ное количество итераций [3]. Сравнительная характеристика генетических и клас-
сических алгоритмов оптимизации представлена в табл. 1.

Таблица 1 / Table 1
Сравнение классического и генетического алгоритмов оптимизации / 
Comparison of classical and genetic optimization algorithms

Классические алгоритмы Генетические алгоритмы
Генерируют единственную точку на каждой ите-
рации. Последовательность точек позволяет най-
ти оптимальное решение.

Генерируют популяцию точек на каждой интера-
ции. Лучная точка в популяции достигает опти-
мального решения.

Следующая точка в последовательности опреде-
ляется путём детерминированных вычислений.

Следующая популяция определяется путём вы-
числения генератора случайных чисел.

Источник: составлено автором по материалам [4].

Степень сходимости генетического алгоритма тем выше, чем ниже уро-
вень поколения и наоборот. Это обуславливает преимущества генетических 
алгоритмов перед классическими методами, поэтому их применение при ре-
шении задач оптимизации транспортных потоков и светофорных объек-
тов позволит добиться качественно нового уровня управления транспортной  
сетью.
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Основным методом усовершенствования систем адаптивного управления яв-
ляется анализ практического применения сформированных систем, которые осу-
ществляют свою деятельность, несмотря на возможность возникновения кризис-
ных ситуаций.

На основании критериев использования автотранспортной системы можно вы-
явить параметры её качества. Ими могут быть: соблюдение режима передвижения 
пассажирским общественным транспортом (включая временные характеристики); 
необходимое количество топлива для движения по сети; количество пассажиров 
на остановках и др. [8].

Для определения вышеназванных критериев используют системы мониторинга 
транспортных систем типа GPS / ГЛОНАСС (рис. 2).

 
Рис. 2. / Fig. 2. Принципы работы системы мониторинга транспортных систем GPS / ГЛОНАСС.
Principles of GPS/GLONASS Transport System Monitoring System

Источник: Схема работы системы мониторинга транспорта // Балтавтоматика: [сайт]. 
URL: https://baltgps.ru/transport/skhema-raboty-sistemy-monitoringa-transporta

В процессе работы GPS / ГЛОНАСС управляющая система получает сигнал от 
системы контроля. В то же время автоматизированная система помощи по при-
нятию решений оценивает параметры качества обслуживания клиентов транс-
портной сети, сравнивает значения сети с нормативными и предлагает решение в 
зависимости от дорожной ситуации на текущий момент времени [6].

Применение методов управления транспортными сетями на основе собирае-
мых данных благоприятно воздействует на состояние прибыли компаний, занима- 
ющихся транспортными перевозками. 

К таким данным относят [9]: 
–– учёт дорожно-транспортных происшествий;
–– слежение за перемещением участников дорожного движения;
–– правильное размещение стояночных мест;
–– выявление участков дорог с высокой потенциальной опасностью возникно-

вения ДТП и их модернизацию;
–– планирование и оценку маршрутов;
–– оценку качества и количества пассажирских перевозок;
–– формирование графика движения транспорта.
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Системный подход означает концентрацию внимания на построении целого, а 
все оставшиеся компоненты сети рассматриваются во взаимосвязи без уточнения 
их сущности. 

Любая транспортная организация состоит из множества звеньев, которые вы-
полняют широкий спектр функций и одновременно дополняют друг друга. На сла-
женность работы звеньев транспортной сети оказывает большое влияние управле-
ние. Целью работы сети становится создание условий для стабильной слаженной 
работы государства, регионов, социальных групп и индивидуумов. В настоящее 
время система управления претерпевает изменения в части звеньев и в самой себе 
в целом. Звенья перестают принимать статус «нижних» и «верхних» и начинают 
использовать горизонтальную структуру взаимодействия [9].

Опыт функционирования системы управления многих предприятий и органи-
заций позволяет утверждать, что необходимо создать систему оптимального рас-
пределения функций управления в структурных подразделениях, а также контро-
ля и координации. 

Отсутствие такой системы повышает риск возникновения критических ситуа-
ций, которые влияют на бесперебойное движение транспорта по маршрутам, что 
влечёт за собой сокращение спроса на транспортные перевозки. Реализация логи-
стического подхода позволит  модифицировать систему управления человечески-
ми, информационными и транспортными потоками. Использование этого метода 
позволяет скоординировать все звенья логистической сети, однако необходимо 
проводить её систематический анализ путём применения компьютерных техноло-
гий с целью выявления слабых зон и звеньев [5].

Наиболее используемый метод управления транспортной сетью – диспетчер-
ская система управления. Она создаётся в составе управлений или отделов по 
транспорту в администрациях и муниципалитетах, для соблюдения принципов  
централизованного управления. В этом случае муниципалитет выступает как ры-
чаг воздействия на муниципальный транспорт, регулярно выплачивая дотации из 
местного бюджета для поддержки социально значимых транспортных структур и 
льготного обслуживания некоторых социальных групп населения. Коммерческие 
подразделения транспорта также находятся под надзором муниципальных струк-
тур, так как те определяют выдачу лицензий на транспортные перевозки. Для того 
чтобы поддержать равные конкурентные возможности всех коммерческих транс-
портных организаций, формируют более высокую тарифную сетку и вводят огра-
ничения на льготные перевозки.

Работа единого диспетчерского органа управления предполагает деятельность 
по выявлению «сильных» и «слабых» сторон транспортной системы и по оценке её 
эффективности [9].

Важная задача управленческой диспетчерской системы это сбор и обработка 
первичных данных. Основная часть информации состоит из данных об отдельных 
транспортных единицах сети, территориальном расположении автотранспортных 
средств, о регулярности движения на выбранных участках дороги.

Благодаря диспетчерам проводится комплексный анализ соответствия заплани-
рованных, нормативных данных и реальной ситуации на дорогах. Диспетчеры вы-
полняют также сбор и обработку поступающих жалоб от участников дорожного 
движения, следят за работой подвижных средств контроля и т. д.

Одной из наиболее значимых целей работы диспетчерского персонала являются 
разработка и принятие решений по повышению качества облуживания пассажи-
ров. Улучшить показатели помогают систематический анализ фактических и пла-
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новых результатов работы, учёт числа водителей, контроль и анализ работы транс-
портных служб [2].

Анализ помогает оценить полноту и своевременность обслуживания пасса-
жиров, обнаружить причины снижения плановых показателей работы, оценить 
эффективность внедрения мероприятий по контролю безопасности движения 
(рис. 3).

Рис. 3 / Fig. 3. Пример схемы управления пассажирским транспортом / Example of Passenger Transport 
Management Scheme

Источник: [2].

Cпециализированная программа по управлению транспортом проводит ком-
плексный сбор и обработку данных, предлагает возможные действия по измене-
нию маршрута на основе оперативного анализа данных, что положительно сказы-
вается на качестве пассажирских перевозок [2].

Но у данной схемы управления есть и недостатки. Отсутствует функционал:
–– регулирования маршрутов движения общественного транспорта в зависи-

мости от сложившейся обстановки на дорогах в настоящий момент времени;
–– выявления количества автобусов, необходимых для эффективного исполь-

зования выбранного маршрута;
–– определения точной нагрузки на автотранспортную сеть;
–– точного прогноза правильности действий водителей автобусов при поступа-

ющих им распоряжениях.
Как видно из анализа, существующая диспетчерская система управления транс-

портными потоками (УТП) имеет ряд как положительных, так и отрицательных 
сторон, которые неоспоримо влияют на её функционал. Поэтому необходимо раз-
работать ряд инновационных подходов в части адаптивного управления транс-
портными перевозками.
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Направления совершенствования системы УТП

Для устранения вышеперечисленных недостатков необходимо провести  ряд ме-
роприятий:

1)	 собирать данные о количестве пассажиров в выбранном потоке для обеспе-
чения своевременного контроля;

2)	 проверять точность выполнения водителем инструкции «посадки-высадки» 
пассажиров.

Стоит обратить внимание на высокие темпы развития транспортной системы 
Российской Федерации, что означает важность определения нюансов управления 
транспортными потоками (ТП) [7]. 

Объекты управления многообразны. Ими могут быть как частный, грузовой, так 
и общественный транспорт. Для эффективного управления необходимо учиты-
вать множество факторов, влияющих на дорожную систему. К ним можно отнести 
климатическую систему, взаимодействие между административными службами 
и органами власти территории, качество дорожного покрытия и т. д. Кроме того, 
в систему управления включают не только транспортные единицы, но и средства 
управления – светофоры, опознавательные знаки и др.

Для стабильности дорожной сети нужно не только создать действенную систему 
моделирования, но и развивать концепции принятия управленческих решений по 
организации и контролю за транспортными потоками. При принятии таких реше-
ний важно концентрировать внимание на поиске новых подходов управления, ко-
торые сочетали бы в себе инновации в информационной сфере и высокое качество 
управления [9; 10]. Одним из таких подходов может быть, например, ситуационное 
управление, которое адаптируется ко всем изменениям, происходящим в реаль-
ный момент времени.

Грамотное построение системы управления транспортной системой позволяет 
повысить такие показатели, как безопасность пассажирских и грузовых перевозок, 
сокращение сроков доставки товаров, улучшение качества предоставления транс-
портных услуг и т. д. Именно влияние на такой широкий спектр показателей обу-
славливает актуальность изучения подходов к управлению транспортной системой. 

Изменения состояния транспортных потоков влияют на транспортную систему 
в целом, и поэтому можно считать, что система УТП – это также система управле-
ния транспортной сетью. 

Транспортная система имеет свою структуру и параметры (рис. 4). 
Совокупность транспортных узлов и магистралей составляют структуру транс-

портной системы.
Элементы транспортной сети подразделяют на простые и сложные. В простых 

элементах изменения внутри системы не влияют на характеристики транспортных 
потоков. В сложных элементах подграф и граф транспортной сети соединены меж-
ду собой. Например, сложным элементом будет считаться путь, который можно 
провести от любых рёбер или вершин графа. Этот маршрут также будет являться 
отдельной транспортной сетью внутри генеральной сети [4].

При моделировании каждой магистрали и транспортного узла необходимо при-
менять совокупность характеристик, определяемую в соответствии с выбранной 
задачей управления. 

Управление транспортными потоками, прежде всего, подразумевает изменение 
их характеристик. Например, изменение скоростного режима, интенсивности дви-
жения, количества светофоров и др. Для изменения характеристик сети использу-
ют известные механизмы и средства управления [4].
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Заключение

Анализ показал, что необходимо создать систему оптимального распределения 
функций управления в структурных подразделениях, а также контроля и коорди-
нации транспортной системы мегаполисов. 

Нами предложена модель транспортного узла для эффективного управления 
транспортной системой (рис. 4). Применение этой модели позволит, в зависимо-
сти от выбранной задачи управления, использовать набор характеристик для про-
кладывания каждой магистрали и транспортного узла. На основании этой модели 
могут быть разработаны мероприятия, которые позволят принять верные альтер-
нативные решения для оптимизации и эффективного управления транспортной 
системой и потоками.

Статья поступила в редакцию 25.12.2020.
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ОСОБЕННОСТИ МОТИВАЦИИ ПЕРСОНАЛА ПРОМЫШЛЕННЫХ 
ПРЕДПРИЯТИЙ

Насонова Е. И.
Московский государственный областной университет 
141014, Московская обл., г. Мытищи, ул. Веры Волошиной, д. 24, Российская 
Федерация

Аннотация 
Цель. Установить основные особенности мотивации персонала промышленных предпри-
ятий. 
Процедура и методы. Произведён анализ мотивационной системы, применяемой на 
Московском вертолётном заводе им. М. Л. Миля. Использованы научные методы: сравне-
ние, анализ и синтез, моделирование, индукция и дедукция.
Результаты. В ходе исследования были установлены направления для увеличения и роста 
производительности труда на предприятии, использования и применения как материально-
го, так и нематериального стимулирования.
Теоретическая и/или практическая значимость. Ценность и значимость человеческих ресур-
сов в области анализа эффективности труда неоспорима. Рассмотрены проблемы в отрасли 
промышленности. Именно она на сегодняшний день является главной движущей силой и 
локомотивом экономики страны.

Ключевые слова: мотивация, промышленность, стимул, производительность труда, персо-
нал, эффективность

CHARACTERISTICS OF THE INDUSTRIAL ENTERPRISE PERSONNEL’S 
MOTIVATION

E. Nasonova 
Moscow Region State University 
24, Very Voloshinoy ul., Mytischi, 141014, Russian Federation 

Abstract 
Aim. To consider the main features of industrial enterprises personnel’s motivation.
Methodology. The analysis of the motivation system, used at the Moscow Helicopter Plant, named 
after M. L. Mil, is performed. The following scientific methods were used: comparison, analysis 
and synthesis, modeling, induction and deduction.
Results. During the study, directions were established for the increase and growth of productivity 
at the enterprise, as well as for using stimulation both material and non-material.
Research implications. The value and significance of human resources in the field of analyzing 
efficiency of labour is undeniable. Problems in the branch of industry are considered. It is it that 
today is the main driving force and locomotive of the country’s economy.

Keywords: motivation, industry, stimulus, labor productivity, personnel, efficiency
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Введение

В реалиях современности всё большее значение придаётся технике, компьютер-
ным программам и технологиям на производстве, однако важнейшей составляю-
щей трудового процесса в любом деле будет являться человек и конкретный ра-
ботник. Сегодня ценность и значимость человеческих ресурсов в области анализа 
эффективности труда неоспорима. Именно от сотрудников той или иной органи-
зации и компании в первую очередь зависит её успех и конкурентоспособность на 
рынке труда.

Необходимо отметить, что главным повышающим или понижающим фактором 
будет выступать настрой персонала, его удовлетворённость заработной платой, ус-
ловиями труда, бонусами и поощрениями от работодателя и общей лояльностью 
организации к своим работникам, что в совокупности будет называться одним об-
щим термином – мотивацией.

Одним из главных маркеров результативности и успешности любой компании и 
организации в сфере промышленного производства является производительность 
работ. Данная важность находит отражение в эффективности использования за-
трат на работу. Результат, который мы увидим от увеличения и роста показателей 
производительности работ, кроме того, имеет воздействие на возрастание и вос-
производство зарплаты персонала, общего градуса удовлетворённости трудом со-
трудников1.

Производительность труда – это один из показателей, который отражает ре-
зультативность работы предприятия – соотношение выводимой продукции к вво-
димым ресурсам, и он так же показывает количество продукции, изготовленное 
одним работником.

Специалисты в области экономики (А. Я. Кибанов [3], К. А. Спиридонова [4, 6]  
и др.) отмечают особую важность данного показателя.

Современная система мотивации промышленных предприятий

На практике выделяют 2 основных вида мотивации персонала – материальный 
и нематериальный.

Нематериальная мотивация персонала, в свою очередь, делится на социальную 
и психологическую. Как правило, материальная мотивация персонала – самая ис-
пользуемая в компаниях.

К формам мотивации персонала относятся:
–– заработная плата;
–– система льгот внутри предприятия: премирование, доплаты за стаж, оплата 

проезда до работы и обратно, страхование здоровья и т. д.;
–– моральное поощрение сотрудников;
–– повышение квалификационного уровня рабочих и продвижение по служеб-

ной лестнице;
–– развитие доверительных взаимоотношений между коллегами, устранение 

психологических и административных барьеров [2].
Общая система мотивации персонала строится на нескольких базовых принци-

пах2:

1	 Clark R. E., Saxberg B. 4 Reasons Good Employees Lose Their Motivation // Harvard Business Review: [сайт]. 
URL: https://hbr.org/2019/03/4-reasons-good-employees-lose-their-motivation (дата обращения: 05.02.2021).

2	 Seven Deadly Sins Of Motivating And Retaining Great Employees // EABWNews: [сайт]. URL: https://www.busiweek.
com/seven-deadly-sins-of-motivating-and-retaining-great-employees (дата обращения: 05.02.2021).
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1. Доступность. Этот принцип помогает выбирать прозрачные, понятные каж-
дому сотруднику способы мотивации и стимулирования. Подходы к мотивации 
должны быть обоснованы с учётом стажа, должности, объёмов работы и других 
аспектов.

2. Постепенность. Это означает, что сразу вознаграждать работников премиями 
в крупных размерах нецелесообразно. В противном случае у персонала постоянно 
формируется новый порог ожиданий, поэтому, чтобы сохранить заинтересован-
ность на следующем этапе мотивации, премии придётся повышать, что приведёт к 
лишним расходам компании.

3. Ощутимость. Данный принцип подразумевает, что вознаграждение в любом 
виде должно быть значимым и напрямую зависеть от должности и достижений со-
трудника. Для возникновения мотивации важно найти золотую середину, учесть 
постепенность и ощутимость повышения вознаграждения.

4. Своевременность. Принцип своевременности указывает на важность вре-
менного фактора. Лучше сразу отметить заслугу персонала любым способом, за-
тягивать момент не рекомендуется. Работник должен чувствовать значимость по-
стоянно, поэтому часть компаний практикуют еженедельную оплату труда.

5. Комплексность. Такой принцип предполагает применение разнообразных те-
орий мотивации и такого подхода, который чередует или объединяет несколько 
видов материальных и нематериальных вознаграждений.

Если руководство компании правильно проводит мероприятия по стимулиро-
ванию своих сотрудников, предприятие получает следующие положительные ре-
зультаты:

–– повышение качества и производительности труда;
–– рост уровня ответственности сотрудников при выполнении своих служеб-

ных обязанностей;
–– привлечение новых высококлассных специалистов;
–– уменьшение «текучки» профессиональных кадров;
–– быстрое развитие компании и т. д.

Система мотивации персонала на МВЗ им. М. Л. Миля

Теоретическую базу проиллюстрируем конкретным примером. Для понимания си-
туации относительно мотивации персонала в промышленном секторе обратимся к ис-
следованию, проводимому на базе Московского вертолётного завода им. М. Л. Миля.

В советские годы КБ Миля (потом «МВЗ им. М. Л. Миля») было ведущим, голов-
ным предприятием по разработке вертолётной техники. Это было и конструктор-
ское бюро, и мощный научный центр, который разрабатывал и испытывал опыт-
ные образцы – вертолёты марки МИ, и руководил производством вертолётов на 
3-х серийных заводах в Ростове – Роствертол, Казани – Казанский вертолётный 
завод и Улан-Удэ – Улан-Удэнский вертолётный завод.

Для лучшего понимания ситуации на заводе начнём своё исследование с пор-
трета персонала. Портрет персонала любой организации в условиях конкурентной 
среды отражает его навыки и возможности, которые определяют реальный потен-
циал развития организации, её позицию на рынке и рыночные перспективы, успе-
хи или просчёты в управлении её деятельностью, отношения в коллективе [5]. 

Итак, портрет персонала МВЗ: средний возраст – 52 года; средний стаж на предпри-
ятии – 25–30 лет; уровень образования – средне-специальное и высшее инженерное. 
Молодых кадров с высшим образованием (до 30 лет) нет ни в управлении, ни среди ря-
довых сотрудников, что явно свидетельствует о «застое» кадровой сферы предприятия.
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В результате опроса сотрудников предприятия были определены мотивацион-
ные стимулы персонала и установлена их приоритетность1: 

1 – уровень заработной платы;
2 – условия труда;
3 – чувство морального удовлетворения от работы и результатов труда;
4 – рост и развитие профессионального мастерства;
5 – престижность профессии / должности;
6 – статус организации (работодателя);
7 – возможность карьерного роста;
8 – гибкий график работы.
Руководство МВЗ им. М. Л. Миля использует в основном 2 вида мотивации:
материальный – уровень заработной платы; 
отрицательный стимул – чувство страха перед сокращением, увольнением, 

штрафными санкциями и прочими наказаниями.
На предприятии применяются также методы, которые снижают общую эффек-

тивность системы мотивации персонала (табл. 1).

Таблица 1 / Table 1
Методы мотивации персонала, используемые на МВЗ им. М. Л. Миля / Staff de-
motivation methods used at the Moscow Helicopter Plant, named after M. L. Mil

Метод мотивации Формат применения на МВЗ Комментарии и рекомендации

Премии

Стихийная периодичность выплат 
премий. У сотрудников нет чёткого 
понимания, за какую деятельность 
им может быть назначена премия, 
или достижение каких показателей 
даст им возможность получить пре-
мию в будущем. В настоящее время 
это лишь туманная перспектива, на 
которую сотрудники особенно и не 
надеются.

Необходимо разработать систему 
и оповестить персонал об условиях 
премирования, обязательных требо-
ваниях и пр. Система премирования 
должна быть понятной, справедливой 
и прозрачной.

Гарантированные 
премии

Для МВЗ типична ситуация, когда со-
трудники считают любые надбавки, в 
т. ч. и премии, неотъемлемой частью 
ежемесячного дохода.

Персонал обретает привычку полу-
чать премию, что минимизирует её 
мотивационную ценность, если не 
сказать, обнуляет.

Бонусы Бонусы, которые невозможно полу-
чить. 

Выставление слишком высоких тре-
бований – метод демотивации со-
трудников. Если поставленные цели 
не согласуются с реальной ситуацией, 
то работники даже не будут пытаться 
что-либо делать для того, чтобы об-
рести обещанный бонус. Система 
мотивации и стимулирования долж-
на включать в себя бонусы за выпол-
нение задач и целей разной степени 
трудности.

1	 Результаты исследования Мотивация персонала 2015: деньги и стабильное положение компании лучше ка-
рьерного роста // HR-Portal: [сайт]. URL: https://hr-portal.ru/article/rezultaty-issledovaniya-motivaciya-personala-
2015-dengi-i-stabilnoe-polozhenie-kompanii (дата обращения: 05.02.2021).
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Вознаграждение за 
результативность 

В большинстве случаев не принима-
ется во внимание значимость работы 
конкретного отдела и отдельных ра-
ботников в группе

Наблюдается процесс демотивации, 
потому что вознаграждение получают 
все, но отдельные группы или со-
трудники эту премию получили через 
гораздо больший объём работ. В 
такой ситуации нужно использовать 
инструменты персонализации итогов 
работы. Ожидаемый и нужный эф-
фект достигается в том случае, если 
происходит разделение работников 
при помощи локальных нормативных 
актов, т. е. для каждого члена группы 
документально определяется список 
обязательных работ.

Опрос сотрудников показал, что применяемые руководством стимулы не ценны 
и не понятны людям, и это влечёт за собой снижение мотивации сотрудников к 
своей работе, саморазвитию.

Было выяснено также, что в системе мотивации персонала МВЗ им. М. Л. Миля 
отсутствуют [4]:

1. Связь между индексами стимулирования и целями производства.
Каждое подразделение должно иметь собственную систему показателей эффек-

тивности труда и разнообразные алгоритмы мотивации, которые обязаны пере-
кликаться с миссией и целями предприятия. Всем подсистемам мотивации под-
разделений нужно находиться в согласии и подчинении общей системе мотивации 
сотрудников завода.

2. Система количественных оценок показателей результативности труда. 
В большинстве случаев используется субъективная оценка работы работников, 

что можно отнести к ряду демотивирующих факторов. Если количественные пока-
затели использовать не представляется возможным, необходимо внедрять систему 
оценки производительности труда, например, в баллах. 

3. Критерии оценки производительности работ (либо они есть, но персонал о 
них не знает). 

4. Нематериальные инструменты стимулирования персонала (руководство 
предприятия считает нематериальное стимулирование несерьёзным и неважным):

a)	 обучение сотрудников (повышение их квалификации) за счёт предприятия; 
b)	 публичное признание достижений сотрудников (устные поощрения, на-

граждения грамотами, доска почёта); 
c)	 культурные мероприятия внутри компании (совместное времяпрепровож-

дение всего коллектива способствует сплочению и хорошему рабочему ми-
кроклимату) и др.1.

Теоретические изыскания учёных доказали, что человек работает не только ради 
денег, для большинства людей понятие «вознаграждение за труд» гораздо шире: в 
него входят не только справедливая и своевременно выплачиваемая заработная 
плата, но и качественная организация всех этапов работы, достижение высоких ре-
зультатов. Нематериальные методы мотивации повышают лояльность работников 
не менее, а иногда и более существенно, чем материальные.

1	 10 лучших способов мотивации персонала без денег // Ведомости: [сайт]. URL: https://www.vedomosti.ru/
management/blogs/2018/10/19/784137-desyat-nematerialnoi-motivatsii (дата обращения: 05.02.2021).

Окончание Таблицы 1
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Итак, используемая система мотивации на заводе привела к:
–– падению производительности труда;
–– снижению качества продукции и общего престижа предприятия в глазах за-

казчиков;
–– нехватке новых идей и отсутствию видения перспектив;
–– застою опыта в компании и конкуренции среди сотрудников (нет обнов-

ления кадров). Показатель текучки кадров в районе 6–10% в год от общего 
количества персонала позволяет регулировать уровень сотрудников, вводит 
«свежую кровь» в виде новых сотрудников и поддерживает конкуренцию на 
должном уровне1. Это даёт возможность новым членам команды развивать-
ся, а старожилам – не расслабляться и тоже поднимать свой профессиональ-
ный уровень.

Заключение

Система мотивации персонала, которая была выявлена на МВЗ, присуща многим 
крупным предприятиям с историей, где люди работают давно, где редко происходит 
обновление кадров. И у персонала, и у руководства сложились определённые стере-
отипы и определённый микроклимат, которые нарушить и расшевелить очень слож-
но. Но в век Четвёртой промышленной революции, рыночных отношений и высокой 
конкурентности такая система взаимодействия в коллективе уже не работает на уве-
личение производительности труда и развитие предприятия в целом [1].

Для увеличения и роста производительности труда на предприятии важно ис-
пользовать как материальное, так и нематериальное стимулирование персонала по 
следующим направлениям: 

–– рост размера постоянной составляющей зарплаты увеличивает скорость 
роста уверенности сотрудников предприятия в ближайшем будущем и на 
перспективу; 

–– модернизация системы дополнительных бонусных / премиальных выплат;
–– активное проведение мероприятий по укреплению командного духа и тим-

билдингу, создание единства внутри коллектива предприятия;
–– непосредственное привлечение руководителей к процессу оценки персона-

ла, создание комиссий для объективного и независимого анализа и т.п..
Руководству любой организации, а тем более промышленной, необходимо пом-

нить, что мотивация персонала – сложный и многогранный процесс, требующий 
проявления мастерства и знаний от вышестоящих начальников. Именно мотива-
ция персонала является отправной точкой возникновения желания работника и 
персонала в целом трудиться и приносить пользу конкретной организации и гло-
бально обществу и социуму.

Статья поступила в редакцию 09.11.2020.
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РАЗВИТИЯ ОТЕЧЕСТВЕННЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ МАШИНОСТРОЕНИЯ (НА 
ПРИМЕРЕ АВИАЦИОННОЙ ОТРАСЛИ)
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Аннотация
Цель. Провести анализ основных инновационных аспектов, влияющих на процесс форми-
рования комплексной стратегии развития, направленной на оптимизацию производственно-
экономической деятельности отечественных машиностроительных предприятий, работаю-
щих в авиационной отрасли.
Процедура и методы. Освещены теоретические и методологические основы стратегии раз-
вития машиностроения (на примере авиационной промышленности), в рамках которой пред-
лагается трансформировать данную отрасль на основе внедрения уникальной инновационной 
цифровой среды. В качестве методов исследования используется аналитическая оценка по-
ложений программы стратегического развития авиационной промышленности РФ до 2030 г.
Результаты. Раскрыты основные группы внутренних и внешних факторов, воздействующих 
на высокотехнологичные предприятия машиностроения. Предлагается актуализировать 
компоненты данной стратегической программы с целью учёта рисковых факторов и обще-
мировых тенденций.
Теоретическая и/или практическая значимость. Определено, что с целью сохранения и по-
следующего приращения инновационного потенциала предприятий машиностроения нужна 
государственная поддержка экономически обоснованных прямых инвестиций, что позволит 
повысить их конкурентоспособность. Установлено, что современные условия предполагают 
начало процессов последовательной интеграции предприятий в производственный кластер, 
в состав которого должны входить заводы, конструкторские бюро и образовательные уч-
реждения.

Ключевые слова: производственный кластер, авиационные предприятия, инновационное 
развитие, машиностроение, инновационная активность, экономические барьеры

ANALYSIS OF INNOVATIVE ASPECTS IN THE FORMATION OF THE 
DEVELOPMENT STRATEGY OF DOMESTIC ENGINEERING ENTERPRISE (ON 
THE EXAMPLE OF THE AVIATION INDUSTRY)

A. Sazonov1, T. Margaryan2, O. Dikova2

1Moscow Aviation Institute (National Research University) 
4, Volokolamskoe sh., Moscow, 125080, Russian Federation 
2Bauman Moscow State Technical University 
5/1, Baumanskaya ul., Moscow, 105005, Russian Federation
©  CC BY Сазонов А. А., Маргарян Т. Д., Дикова О. Д., 2021.



ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2021 / № 1

127

Abstract
Aim. To analyze the main innovative aspects that affect the process of forming a comprehensive 
development strategy aimed at optimizing the production and economic activities of domestic 
machine-building enterprises, working in the aviation industry.
Methodology. The theoretical and methodological foundations of the strategy for the development 
of mechanical engineering are highlighted (on the example of the aviation industry), in which it 
is proposed to transform this industry based on the introduction of a unique innovative digital 
environment. The analytical assessment of the provisions of the program of strategic development 
of the aviation industry of the Russian Federation until 2030 is used as research methods.
Results. The main groups of internal and external factors affecting high-tech machine-building 
enterprises are revealed. It is proposed to update the components of this strategic program in 
order to take into account risk factors and global trends.
Research implications. It is determined that in order to preserve and further increase the 
innovative potential of machine-building enterprises, state support for economically justified 
direct investment is needed, which will increase their competitiveness. It is established that 
modern conditions presuppose the beginning of the processes of sequential integration of 
enterprises into the production cluster, which should include factories, design bureaus and 
educational institutions.

Keywords: industrial cluster, aviation enterprises, innovative development, mechanical engineer-
ing, innovative activity, economic barriers.

Ведение

В настоящее время одной из главных отраслей российского машиностроения 
является авиационная промышленность как одна из самых инновационных и 
высокотехнологичных отраслей, оказывающих существенное влияние на уро-
вень технологического и научного прогресса. Авиастроение определённым об-
разом воздействует и на смежные отрасли народного хозяйства, т. к. в её состав 
помимо самолётостроения входят двигателестроение (в т.  ч. двигатели для ра-
кетно-космических комплексов) и вертолётостроение. Продукция, выпускаемая 
предприятиями, работающими в данной отрасли, весьма специфична, т. е. сопря-
жена с государственной поддержкой, к примеру, в части госзаказов. Таким обра-
зом, данная отрасль – это особый сектор в структуре национальной экономики. 
Современному авиастроению свойственны довольно высокие показатели капи-
талоёмкости и наукоёмкости производимой предприятиями продукции, которая 
имеет сложный и продолжительный период производства [7, с. 75]. Безусловно, 
авиастроение напрямую зависит от текущего уровня специализации в рамках 
каждого отдельного сегмента, которые входят в отрасль. Темпы развития авиа-
ционной промышленности в последнее время носят положительный характер, 
однако в виду не простой политической и экономической ситуаций возникает 
необходимость в более активном внедрении инноваций в данной отрасли, что 
определяется программой стратегического развития авиационной промышлен-
ности РФ до 2030 г.1.

1	 Стратегии развития авиационной промышленности Российской Федерации на период до 2030 года. 
[Электронный ресурс]. URL: https://aviatp.ru/files/strategicaccents/Strategiya-2030_proekt_05102017.pdf (дата об-
ращения: 04.01.2021)
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Ключевые особенности внутренней и внешней среды высокотехнологичных 
авиастроительных предприятий

Рассмотрим круг проблем и вопросов, присутствующих сегодня в российской 
авиационной отрасли, которые мешают её активному развитию. 

Многие эксперты считают, что парк авиационной техники остро нуждается в 
скорейшем обновлении, однако данный процесс достаточно трудоёмкий, так-
же указывают на определённые тенденции, связанные с активным образованием 
олигополий в виду резкого сокращения малых и средних авиационных компаний. 
Нельзя не принимать во внимание, что взлётно-посадочные полосы находятся в 
неудовлетворительном состоянии, а используемое на предприятиях и аэропортах 
оборудование сильно изношено, отчасти это касается и воздушных судов. При про-
ведении параллелей и сравнений с общемировыми тенденциями, можно увидеть, 
что объём авиаперевозок в России довольно скромен, в частности, это связанно с 
высокой стоимостью авиационного топлива, авиабилетов и т. д. [2, с. 40].

Для решения проблем, обозначенных выше, необходима принципиально новая 
и уникальная многокомпонентная система, направленная на организацию госу-
дарственного управления всей авиационной промышленностью. Система должна 
включать в себя как комплекс мероприятий, стимулирующих спрос на внутреннем 
рынке, так и механизмы, направленные на развитие государственных гарантий и 
финансовой поддержки (например, выделение субсидий на покупку техники оте- 
чественного производства) [1, с. 38]. 

Специалисты Высшей школы экономики связывают возникшие проблемы в оте- 
чественной авиационной промышленности со сложными трансформационными 
процессами внутри страны. Безусловно, эффективное и качественное развитие на-
уки во второй половине XX в. в СССР позволило авиационной промышленности 
добиться определённых успехов и в период холодной войны показать положитель-
ную динамику, однако используемая экономическая модель не учитывала приме-
нения маркетинговых методов, что привело к существенному снижению конку-
рентоспособности продукции на глобальном рынке [8, с. 200].

В начале 90-х гг. XX  в. авиакомпании потеряли государственную поддержку, 
что запустило процессы образования независимых малых и средних авиацион-
ных предприятий, которые активно конкурировали между собой на внутреннем 
рынке. В результате достаточно бестолковой приватизации 1990-х гг. была раз-
рушена структура части авиакомплекса. Ранее созданный централизованный 
авиационный комплекс полностью утратил свою структурную целостность, вви-
ду того что подавляющее число предприятий, входивших в его состав, остались  
за границами РФ.

Переход России к рыночной экономике сократил централизованное регулиро-
вание отрасли со стороны государства, а также уменьшил показатели администра-
тивной нагрузки на деятельность хозяйствующих субъектов. Всё это привело к 
тому, что авиационная промышленность довольно быстро стала неконкурентоспо-
собной на мировом рынке, в то время как зарубежные компании активно внедряли 
новые организационные, экономические и стратегические решения в условиях ди-
намически развивающегося мирового хозяйства (выпускали новые товары, рабо-
тали над имиджем, усиливали маркетинговую деятельность, повышали продажи, 
а полученную прибыль от реализуемых мер направляли на усовершенствование 
потребительской ценности своих продуктов) [3, с. 43]. Произошедшие в экономике 
России кризисы практически полностью остановили технологическое развитие в 
области гражданской и военной авиации. 
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В процессе исследования авторами были проведены анализ и оценка основных 
факторов (внешних и внутренних), которые оказывают прямое и косвенное воз-
действие на промышленные предприятия, работающие в авиастроительной отрас-
ли (табл. 1). 

Таблица 1 / Table 1
SWOT-анализ внешних и внутренних факторов, влияющих на работу авиаци-
онных предприятий / SWOT analysis of external and internal factors affecting the 
work of aviation enterprises

Факторы, влияющие на внешнюю среду Факторы, влияющие на внутреннюю среду
Факторы прямого воздействия

1. Текущий уровень развития институциональ-
ной среды в стране

1. Средства, использующиеся для процесса про-
изводства

2. Организация деятельности поставщиков и 
различных финансовых органов

2. Текущий производственный цикл

3. Различные группы требований, предъявляе-
мые потребителями

3. Количество затрачиваемых трудовых ресурсов

4. Характер деятельности, осуществляемой со 
стороны конкурентов

4. Количество затрачиваемых материальных ре-
сурсов

5. Анализ количественных и качественных ха-
рактеристик трудовых ресурсов

5. Применяемые средства и методы для органи-
зации процесса управления

6. Степень применения наукоемких технологий
Факторы косвенного воздействия
1. Текущий уровень развития экономики в стране
2. Текущий уровень влияния социальных факторов
3.Текущий уровень воздействия политических факторов
4. Степень влияния международной политики на внутренние процессы в государстве

Благодаря SWOT-анализу был составлен перечень рекомендаций, который по-
зволит сформировать направления стратегического развития. 

Инновационные аспекты стратегии, предложенные Правительством РФ, заклю-
чаются в разработке кроссплатформенных многокомпонентных программных и 
технологических решений, которые позволят реализовать возможность объедине-
ния функциональной триады систем: систем, связанных с подготовкой производ-
ственного процесса (CAD, CAM, CAE, PDM), систем, организующих управление 
производственным процессом (MES, ERP), и систем, профиль деятельности кото-
рых связан с управлением ресурсами (EAM). При этом важным моментом являет-
ся необходимость соблюдения высоких стандартов безопасности в сфере работы с 
технической документацией [6, с. 92]. 

Процесс наполнения платформы такого типа на начальном этапе должен реа-
лизовываться за счёт системы автоматизированного сбора данных (MDC), работа 
которой даёт возможность осуществлять процессы, связанные с агрегированием 
различного спектра данных о работе конечных пользователей, к примеру, научных 
организаций, центров, занимающихся сертификацией, промышленных предпри-
ятий и т. д. В результате будет создана уникальная цифровая экосреда, которая по-
зволит обеспечить в полной мере цифровизацию всех без исключения физических 
активов, что впоследствии позволит их интегрировать в горизонтальные и верти-
кальные цепочки создания стоимости для того, чтобы затем их оптимизировать с 
т. зр. соответствия спроса и уровня эффективности использования ресурсов.
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В рамках стратегии развития авиационной промышленности РФ до 2030 г. пред-
лагается:

1. Увеличить долю финансирования авиационной отрасли, т. к. она характеризу-
ется высокими показателями инновационной активности и является ведущим в на-
стоящее время потребителем научно-технологических новшеств. Дополнительное 
финансирование также поможет организовать более эффективное импортозаме-
щение.

2. Образовать единый кластер авиастроительных предприятий на основе после-
довательного внедрения индустриальной модели. Авиастроительная отрасль ха-
рактеризуется масштабностью, наукоёмкостью, а также наличием перспективных 
разработок, что позволит при грамотном управлении получить для России страте-
гическое преимущество на мировой арене.

3. Сформировать свод единых правил, положений, документов и регламентов, 
позволяющих эффективным образом организовать работу авиационной промыш-
ленности в цифровой среде.

4. Создать цифровую экосреду информационной инфраструктуры для промыш-
ленных предприятий и организаций, деятельность которых напрямую связана с 
авиационной промышленностью.

Заключение

Процесс стратегического развития высокотехнологичных предприятий, входя-
щих в авиастроительную отрасль, должен в обязательном порядке учитывать дей-
ствующую стратегию социального и экономического развития, т. к. прогнозиро-
вание, исследование рынков будут возможны только после анализа показателей 
темпов роста общественного благосостояния. 

Разработанная Правительством РФ стратегия развития авиационной промыш-
ленности, несмотря на критику со стороны некоторых экспертов, позволит в пол-
ной мере добиться решения поставленных задач, а именно:

–– обеспечить внедрение и активное использование самых передовых и уни-
кальных цифровых технологий, связанных с разработкой, производством и 
последующей эксплуатацией продукции отечественной авиационной про-
мышленности, не уступающей лучшим мировым аналогам;

–– повысить показатели эффективности в сфере производства высокотехноло-
гичной авиационной продукции;

–– разработать механизмы организации систем, занимающихся продвижени-
ем, продажами и сервисным обслуживанием продукции, произведённой 
авиационными предприятиями.

Статья поступила в редакцию 08.12.2020.
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Аннотация 
Цель. Рассмотреть виды налогового контроля со стороны государства и ответственность 
налогоплательщика за совершение налоговых правонарушений. 
Процедура и методы. Исследована динамика выездных и камеральных налоговых проверок, 
даны структура доначислений по видам налоговых проверок, доля выявленных нарушений. 
В статье использованы сравнительный метод, метод арифметических разниц, элементы 
прогнозного анализа. 
Результаты. Рассмотрено понятие налоговой ответственности, дана общая характеристика 
налоговых правонарушений, сделан сравнительный анализ выездных и камеральных нало-
говых проверок. В ходе анализа выявлено, что с каждым налоговым периодом происходит 
снижение количества выездных налоговых проверок, а также выявленных налоговых на-
рушений.
Теоретическая и/или практическая значимость. По итогам исследования дана оценка основ-
ных результатов налогового контроля, выявлено, что выездные налоговые проверки – это 
трудоёмкая форма налогового контроля, при которой охватывается меньшее количество 
налогоплательщиков. Поэтому особое внимание уделяется камеральным проверкам, кото-
рые более результативны. Доказано, что камеральные налоговые проверки – это не только 
проверки налоговых деклараций (расчётов), но и способ целенаправленного отбора налого-
плательщиков для проведения более эффективных выездных налоговых проверок.

Ключевые слова: налоговый контроль, налоговая ответственность, налоговое правонаруше-
ние, выездные налоговые проверки, камеральные налоговые проверки, налоговый монито-
ринг, налоговая база, доначисление налога, результативность налоговых проверок
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Methodology. The dynamics of field and cameral tax audits is studied; the structure of additional 
charges by types of tax audits is given. The article uses the comparative method, the method of 
arithmetic differences, elements of predictive analysis.
Results. The concept of tax liability is considered, the general description of tax offenses is given; 
the comparative analysis of field and cameral tax audits is performed. The analysis revealed that 
with each tax period there is a decrease in the number of field tax audits, as well as of the revealed 
tax violations.
Research implications. Based on the results of the study, the main results of tax control are 
assessed; it is revealed that field tax inspections are a labor-intensive form of tax control, which 
covers a smaller number of taxpayers. Particular attention is paid to desk audits, they turned out to 
be more effective. It has been proven that cameral tax audits are not only audits of tax declarations 
(calculations), but also a purposeful way of selecting taxpayers for conducting more effective field 
tax audits.

Keywords: tax control, tax liability, tax offense, field tax audits, cameral tax audits, tax monitoring, 
tax base, additional tax assessment, the effectiveness of tax audits

Введение

Налоги – это элементы экономических отношений, которые формируют доход-
ную часть бюджетов различных уровней. Но некоторые налогоплательщики стре-
мятся найти различные пути уклонения от уплаты налогов или снижения их раз-
мера. В Налоговом кодексе Российской Федерации в ст. 106 появилось «понятие 
налогового правонарушения»1. В связи с этим в налоговом праве появились также 
такие термины, как «налоговая ответственность» и «налоговые правонарушения». 

Сегодня для улучшения налогового администрирования необходимы новые 
формы и методы контроля со стороны налоговых органов. Появилась новая форма 
налогового контроля – налоговый мониторинг, который позволяет выявить ошиб-
ки налогоплательщика и помочь их исправить [5, с. 80]. 

Налоговый мониторинг как вид налогового контроля существует во мно-
гих зарубежных странах. Например, в Нидерландах впервые он был применён в 
2005  г. и создавался как институт налогового контроля над крупными корпора-
циями. Горизонтальный мониторинг осуществляется в Израиле, Голландии, США, 
Швеции. Например, налоговые органы Голландии не запрашивают у компаний 
первичной документации по проведённым операциям. Они проверяют правиль-
ность налогообложения этих операций по результатам работы внутреннего кон-
троля самой компании.

Налоговый мониторинг в качестве новой формы налогового администрирова-
ния ФНС России был запущен в 2016 г. [4, с. 225–235]. Он регулируется гл. 14.6–14.8 
НК РФ. Налоговый мониторинг в России используют крупные компании, т. к. они 
имеют большие объёмы реализации, огромную прибыль, НДС. 

Крупные компании понимают, что за любое налоговое правонарушение насту-
пает налоговая ответственность. Но при этом у налогоплательщиков имеется воз-
можность обжаловать решения налоговых органов и их действия или бездействие 
в судебном порядке2.

1	 Налоговый кодекс Российской Федерации (часть первая) // Законодательство Российской Федерации: [сайт]. 
URL: https://fzrf.su/kodeks/nk-2 (дата обращения: 10.10.2020).

2	 Налоговый кодекс Российской Федерации (часть первая). Ст.  137–142 // Законодательство Российской 
Федерации: [сайт]. URL: https://fzrf.su/kodeks/nk-2 (дата обращения: 10.10.2020).
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Объекты, субъекты и виды налоговой ответственности

Под налоговой ответственностью понимается применение к налогоплательщи-
кам специальных санкций в случае нарушения ими налогового законодательства. 
Налоговые санкции могут накладывать только уполномоченные на это налоговые 
органы. При этом налоговая санкция выступает своеобразной мерой ответствен-
ности.

Следует отметить, что налоговая ответственность существует в 2-х основных 
формах:

–– компенсационная форма, т. е. погашение недоимки или возмещение ущерба;
–– штрафная форма, т. е. назначение дополнительных выплат в качестве нака-

заний.
Цели, к которым должны стремиться налоговые органы, определяются принци-

пами налоговой ответственности (рис. 1).

Рис. 1 / Fig. 1. Принципы налоговой ответственности / Principles of tax liability

А. В. Азархин и Г. Т. Петросян [1] под принципами налоговой ответственности 
понимают основополагающие идеи и задачи, которые отражают объективную 
природу и предназначение ответственности, на основании которых законодатель 
и правоохранитель осуществляют свою деятельность по охране налоговых право-
отношений.

Принципы налоговой ответственности выполняют следующие функции: пре-
вентивную, регулятивную, охранительную.

Следует отметить, что в России регулирование налоговой ответственности осу-
ществляется гл. 16 Налогового кодекса РФ1. При этом нарушители налогового за-
конодательства могут подвергаться разным видам ответственности:

–– налоговой;
–– дисциплинарной;

1	 Налоговый кодекс Российской Федерации (часть вторая) // Законодательство Российской Федерации: [сайт]. 
URL: https://fzrf.su/kodeks/nk-2 (дата обращения: 10.10.2020).
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–– административной;
–– уголовной.

Рассмотрим порядок привлечения к налоговой ответственности, который вклю-
чает в себя следующие этапы.

1.	 Выявление факта налогового нарушения на основе данных фискальных 
агентов, проверок, объяснений налогоплательщиков и т. д.

2.	 Знакомство налогового органа с материалами дела и вынесение соответ-
ствующего решения. Если налоговое нарушение выявлено при проведении 
проверки, оно будет регулироваться ст. 101 НК РФ. Если же налоговое на-
рушения выявляется при иных мерах фискального контроля, используется 
ст. 101.4 НК РФ.

3.	 Налогоплательщик может обжаловать решение налогового органа.
4.	 Решение налогового органа подлежит обязательному исполнению.
Следует отметить, что в некоторых случаях нарушители могут быть освобожде-

ны от налоговой ответственности (рис. 2).

Рис. 2 / Fig. 2. Варианты освобождения от налоговой ответственности / Options for exemption from 
tax liability

За нарушение налоговых требований законодательство предусмотрело 4 вида 
ответственности: налоговую, административную, дисциплинарную и уголовную. 

Под налоговой ответственностью понимается применение к налогоплательщи-
кам санкций за нарушения ими налогового законодательства. Виды налоговых 
правонарушений и ответственность за их совершение регулируются ст.ст.  116–
129.14 НК РФ. 

Согласно ст. 106 НК РФ, налоговое правонарушение – это «виновно совершён-
ное противоправное (в нарушение законодательства о налогах и сборах) деяние 
(действие или бездействие) налогоплательщика, плательщика страховых взносов, 
налогового агента и иных лиц, за которое установлена ответственность»1.

Каждое правонарушение имеет свои признаки (рис. 3).

1	 Налоговый кодекс Российской Федерации (часть первая) // Законодательство Российской Федерации: [сайт]. 
URL: https://fzrf.su/kodeks/nk-2 (дата обращения: 10.10.2020).
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Рис. 3 / Fig. 3. Признаки налогового правонарушения / Signs of a tax offense

В качестве объектов налогового правонарушения выступают: имущество, доход, 
прибыль, реализация товаров, работ, услуг, урегулированные НК РФ. В результате 
этих правонарушений бюджетная система РФ не дополучает определённых сумм 
налоговых поступлений. К объектам можно отнести:

–– постановку на учёт налогоплательщиков; 
–– занижение налоговой базы и неправильное исчисление налога;
–– составление бухгалтерской и налоговой отчётности;
–– несвоевременную сдачу налоговой отчётности в налоговый орган.

Можно выделить несколько субъектов, которые совершают налоговые правона-
рушения чаще всего: налоговые агенты, налогоплательщики и лица, осуществля- 
ющие налоговый контроль (рис. 4). 

Рис. 4. / Fig. 4. Субъекты правонарушения / Subjects of the offense

Следует выделить несколько налоговых правонарушений, которые чаще всего 
встречаются в налоговой практике (рис. 5).
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Рис. 5 / Fig. 5. Наиболее часто встречающиеся налоговые правонарушения / Most common tax offenses

В Налоговом Кодексе РФ принято различать степени виновности за противо-
правное деяние, влекущее налоговое правонарушение. Налоговое нарушение на-
логоплательщик может совершить умышленно или по неосторожности. 

Поскольку налоговые правонарушения, совершённые умышленно, представля-
ют собой большую общественную опасность, именно за них в НК РФ установлены 
увеличенные размеры взысканий. 

Например, в силу ст. 122 НК РФ неуплата или неполная уплата налога в результате за-
нижения налоговой базы или неправильного исчисления сумм налога по итогам налого-
вого периода, выявленная при выездной налоговой проверке, влечёт взыскание штрафа 
в размере 20% неуплаченной суммы налога. При этом за те же действия, совершённые 
умышленно, штраф взыскивается в размере 40% неуплаченной суммы налога1.

В качестве объекта правонарушения выступают ценности и блага, урегулиро-
ванные законом, которым был нанесён вред. 

Налоговый контроль и анализ налоговых правонарушений

Основная задача налогового органа – это своевременное обеспечение бюджет-
ной системы Российской Федерации стабильными налоговыми поступлениями. 
Одним из самых актуальных вопросов в налоговой сфере является взаимодействие 
налогоплательщиков с налоговыми органами. В настоящее время созданы вполне 
комфортные условия для налогоплательщиков, которые в соответствии с налого-
вым законодательством должны выполнять свои обязанности по уплате страховых 
взносов, налогов и сборов [4, с. 225–235]. 

С начала 2000-х гг. в налоговых органах страны стала внедряться система элек-
тронной обработки данных: представление деклараций в электронном виде, вне-

1	 Налоговый кодекс Российской Федерации (часть первая) // Законодательство Российской Федерации: [сайт]. 
URL: https://fzrf.su/kodeks/nk-2/ (дата обращения: 10.10.2020).
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дрение системы оплаты налоговых платежей через устройства самообслуживания 
«Электронная касса» в банках, услуги информирования о задолженности по нало-
гам через «Личный кабинет» налогоплательщика на сайте ФНС РФ и др. Для удоб-
ства налогоплательщиков в системе налоговых органов было создано подразделе-
ние по досудебному урегулированию налоговых споров. Постоянно ведётся работа 
по совершенствованию информационной деятельности налоговых органов как с 
помощью интернет-ресурсов, так и путём расширения непосредственных контак-
тов с налогоплательщиками [5, с. 78–85].

В налоговой политике наметилась и другая важная тенденция: контроль деятель-
ности налогоплательщиков со стороны налоговых органов меняется в сторону уже-
сточения требований к сборам налогов – срокам и порядку представления налоговой 
отчётности, срокам перечисления налогов. Ежегодно бюджет страны недополучает 
доходы и не может полностью профинансировать запланированные расходы, т. к. не-
которые налогоплательщики стараются уйти от налогообложения путём занижения 
налоговой базы, неправильного исчисления налога, тем самым незаконно уменьшая 
свои налоги, или несвоевременно платят налоги в бюджетную систему РФ.

Налоговые органы проводят налоговый контроль в виде проверок: камераль-
ных, выездных. Для контроля также делаются встречные проверки, когда прове-
ряют контрагентов налогоплательщика для подтверждения совершённых сделок. 
Цель налоговых проверок – не ликвидировать организацию или индивидуального 
предпринимателя, как многие считают, а проверить правильность исчисления и 
своевременность уплаты налогов. 

Камеральными проверками охвачено около 95% налогоплательщиков – юриди-
ческих лиц и индивидуальных предпринимателей. Ст. 88 НК РФ регулирует поря-
док проведения камеральной проверки, которая проходит по месту регистрации 
налогоплательщика или по месту жительства физического лица.

Свой анализ налоговых правонарушений и ответственности за их совершение 
будем строить на основе отчёта по форме 2-НК Федеральной налоговой службы 
России «О результатах контрольной работы налоговых органов (сведения о про-
ведении камеральных и выездных проверок)»1 (табл. 1–3).

Таблица 1 / Table 1 
Анализ камеральных налоговых проверок в России за 2017–2019 гг. / Analysis of 
cameral tax audits in Russia in 2017–2019

Показатель 2017 2018 2019 Отклонение (+ / -) Темп роста/сни-
жения, в % (+ / -)

2018–
2017 2019–2018 2018/

2017
2019/
2018

ВСЕГО, тыс. ед. 55 860 67 889 62 802 +12 029 -5 087 +21,5 -7,5

из них нарушений, 
тыс. ед. 3 014 3 531 2 447 +517 -1 084 +17,1 -30,7

дополнительно начис-
лено, млн руб. 61 600 55 632 37 744 -5 968 -17 888 -9,7 -32,2

из них 
налогов, млн руб. 41 853 36 649 21 529 -5 204 -15 120 -12,4 -41,3

1	 Отчёты по форме 2-НК «О результатах контрольной работы налоговых органов (сведения о проведении каме-
ральных и выездных проверок)» за 2017–2019 годы // Nalog.ru. URL: https://www.nalog.ru/rn14/related_activities/
statistics_and_analytics/forms/6758176 (дата обращения: 10.10.2020). 

Источник: составлено автором.
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Как видно из табл. 1, на протяжении исследуемых периодов наблюдается неста-
бильная динамика числа камеральных налоговых проверок. Более наглядно эту ди-
намику посмотрим на графике (рис. 6). 

Рис. 6 / Fig. 6. Динамика камеральных налоговых проверок в 2017–2019 гг., ед. / 
Dynamics of cameral tax audits in 2017–2019, units

В 2018  г. было проведено на 12 029 тыс. ед. камеральных налоговых проверок 
больше, чем в 2017 г. (+21,5%). При этом в 2019 г., наоборот, количество камераль-
ных проверок снизилось на 5 087 тыс. ед. (-7,5%).

Аналогичная динамика наблюдается с числом выявленных нарушений по ре-
зультатам проведённых проверок. Так, в 2018  г. число выявленных нарушений 
было больше, чем в 2017 г., на 517 тыс. ед. (+17,1%), в 2019 г., наоборот, уменьши-
лось на 1 084 тыс. ед. (-30,7%).

По результатам камеральных налоговых проверок сумма доначисленных плате-
жей имеет тенденцию снижения. Так, в 2018 г. сумма доначислений снизилась на 
5 968 млн руб. (-9,7%) по сравнению с 2017 г., а в 2019 г. – ещё на 17 888 млн руб. 
(-32,2%). 

При этом среди доначислений преобладают налоги. В 2018 г. сумма доначислен-
ных налогов снизилась по сравнению с 2017 г. на 5 204 млн руб. (-12,4%), а в 2019 г. –  
ещё на 15 120 млн руб. (-41,3%).

Из табл. 1 видно, какой большой объём деклараций проверен налоговыми ор-
ганами, а нарушений выявлено в 2017 г. только 5,4%, в 2018 г. – 5,2%, в 2019 г. – 
3,9%. Можно сделать вывод, что налогоплательщики стали более ответственными. 
Этому способствуют как повышение общей грамотности налогоплательщиков в 
вопросах налогообложения, так и упрощение системы подачи декларации (расчё-
тов) через интернет, что помогает не нарушать сроков сдачи деклараций.

Выездные налоговые проверки проводятся на основании п. 5.1 ст. 89 НК РФ по 
месту нахождения налогоплательщика в соответствием с решением руководителя 
или заместителя руководителя налоговой инспекции (для камеральных проверок 
решение руководителя или заместителя руководителя не требуется) [1, с. 225–235]. 

Выездные налоговые проверки бывают:
–– тематическими, т.  е. направленными на проверку одного налога (напри-

мер, при проверке фонда оплаты труда (ФОТ) проверяются налог на доходы 
физических лиц (НДФЛ) и страховые взносы (СВ); при наличии получен-
ного убытка проверяются доходы и расходы, т. к. они существенно влияют 
на определение налогооблагаемой прибыли; при возмещении из бюджета 

13 
 

 

Таблица 1 / Table 1  

Анализ камеральных налоговых проверок в России за 2017–2019 гг. / 

Analysis of cameral tax audits in Russia in 2017–2019 

Показатель 2017 2018 2019 
Отклонение (+ / -) 

Темп 
роста/снижения, 

в % (+ / -) 
2018–
2017 

2019–
2018 

2018/ 
2017 

2019/ 
2018 

ВСЕГО, тыс. 
ед. 55 860 67 889 62 802 +12 029 -5 087 +21,5 -7,5 

из них 
нарушений, 
тыс. ед. 

3 014 3 531 2 447 +517 -1 084 +17,1 -30,7 

дополнительно 
начислено, млн 
руб.  

61 600 55 632 37 744 -5 968 -17 888 -9,7 -32,2 

из них  
налогов, млн 
руб. 

41 853 36 649 21 529 -5 204 -15 120 -12,4 -41,3 

Источник: составлено автором. 
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«входного» НДС проверяются счета-фактуры, т.  к. они влияют на налого- 
облагаемую базу при начислении НДС);

–– комплексными, т. е. проверяются все налоги (проверка проводится налого-
вым органом 1 раз за 3 года).

Для проведения выездной налоговой проверки налоговому инспектору необ-
ходимо изучить деятельность организации, чтобы выявить серьёзные недочёты, 
в которых могут быть признаки налогового нарушения или преступления, а также 
различные схемы оптимизации налоговых платежей. 

При проведении выездной налоговой проверки налоговым органом проверяется:
–– ведётся ли налогоплательщиком бухгалтерский и налоговый учёт; 
–– сдаётся ли налогоплательщиком имущество в аренду и есть ли договоры 

аренды;
–– по какой системе налогообложения (общеустановленной или в специальном 

налоговом режиме) работает организация или индивидуальный предприни-
матель;

–– факт представления отчётности в полном объёме;
–– наличие первичных документов у налогоплательщика, предусмотренных 

законодательством для определения правильности выбора объекта налого- 
обложения, исчисления налоговой базы и суммы налогов.

Проанализируем выездные налоговые проверки за 2017–2019 гг. (табл. 2).

Таблица 2 / Table 2 
Анализ выездных налоговых проверок в России в 2017–2019 гг. / Analysis of field 
tax audits in Russia in 2017–2019

Показатель 2017 2018 2019
Отклонение (+ / -) Темп роста, в % (+ 

/ -)
2018–
2017

2019–
2018

2018/
2017

2019/
2018

Выездные проверки

ВСЕГО 20 164 14 156 9 334 -6 008 -4 822 -29,8 -34,1

Организаций 17 564 12 542 8 245 -5 022 -4 297 -28,6 -34,3

ИП 1 827 1 200 802 -627 -398 -34,3 -33,2

Физлица 773 414 287 -359 -127 -46,4 -30,7

Выявлено нарушений

ВСЕГО 19 779 13 842 8 977 -5 937 -4 865 -30,0 -35,1

Организаций 17 338 12 271 7 909 -5 067 -4 362 -29,2 -35,5

ИП 1 796 1 177 785 -619 -392 -34,5 -33,3

Физлиц 645 394 283 -251 -111 -38,9 -28,2

На протяжении исследуемого периода наблюдается снижение числа выездных 
налоговых проверок (наглядно на рис. 7). 

Источник: составлено автором.
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Рис. 7 / Fig. 7. Динамика выездных налоговых проверок в 2017–2019 гг., ед. / Dynamics of field tax audits 
in 2017–2019, units

В 2018 г. число выездных налоговых проверок снизилось по сравнению с 2017 г. 
на 6 008 ед. (-29,8%), а в 2019 г. – ещё на 4 822 ед. (-34,1%). 

Среди выездных налоговых проверок преобладают налоговые проверки органи-
заций. При этом их число с каждым годом также имеет тенденцию снижения.

Суммы доначислений, полученных по результатам выездных налоговых прове-
рок, рассмотрим в табл. 3.

Таблица 3 / Table 3
Суммы доначислений по результатам выездных налоговых проверок, млн руб. / 
Amounts of additional charges based on the results of field tax audits, million rubles

Выездные проверки 2017 2018 2019

Отклонение (+ 
/ -)

Темп роста, в % 
(+ / -)

2018–
2017

2019–
2018

2018/
2017

2019/
2018

ВСЕГО 311 400 307 769 300 960 -3 631 -6 809 -1,2 -2,2

Организаций 302 627 300 084 296 420 -2 543 -3 664 -0,8 -1,2

ИП 7 155 6 316 3 475 -839 -2 841 -11,7 -45,0

Физлиц 1 617 1 369 1 064 -248 -305 -15,3 -22,3

Можно отметить, что суммы доначислений, полученные по результатам выезд-
ных налоговых проверок, на протяжении исследуемого периода уменьшаются. Так, 
в 2018 г. сумма доначислений снизилась на 3 631 млн руб. (-1,2%) по сравнению с 
2017 г., а в 2019 г. – на 6 809 млн руб. (-2,2%).

В среднем по России средняя величина доначисленных сумм на 1 камеральную 
налоговую проверку в 2017 г. составляла 90,7 млн руб., в 2018 г. – 122,0 млн руб., в 
2019 г. – 166,4 млн руб. 

Средняя величина доначисленных сумм на 1 выездную налоговую проверку в 2017 г. 
составляла 6,4 млн руб., в 2018 г. – 4,6 млн руб., в 2019 г. – 3,1 млн руб. (табл. 1–3). 

Например, в Москве 1 результативная выездная проверка в среднем составляет 
54,17 млн руб., а 1 результативная камеральная проверка – в среднем 66,6 млн руб. 
По результативности преобладают в большей степени камеральные проверки.

17 
 

 
Источник: составлено автором.  

Рис. 7. Динамика выездных налоговых проверок в 2017–2019 гг., ед. 

Fig. 7. Dynamics of field tax audits in 2017–2019, units. 
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Заключение

На протяжении последних 3-х лет Федеральная налоговая служба России про-
водит активную работу по выявлению и пресечению налоговых правонарушений 
и преступлений. 

В результате исследования выявлено: 
1)	 камеральные проверки охватывают больше деклараций (расчётов), сданных 

налогоплательщиками. Если в 2019 г. ими было проверено 62 802 тыс. ед. де-
клараций (от юридических лиц и ИП), то выездными проверками охвачено 
только 9 334 налогоплательщика;

2)	 при анализе динамики камеральных проверок видно, что в 2019 г. количе-
ство камеральных проверок уменьшилось на 5 087 тыс. ед. по сравнению с 
2018 г., и нарушений в 2019 г. выявлено на 1 084 тыс. ед. меньше.

Чтобы провести контроль показателей налоговой декларации (расчётов) с дру-
гих документов отчётности, необходимо дополнительно запросить информацию 
из сторонних источников (например, от внебюджетных фондов – учёт застрахо-
ванных лиц, от ЗАГСов – положение семьи, ГИБДД – постановку и снятие транс-
портных средств на учёт). Налоговые органы проводят камеральные проверки в 
автоматизированном режиме. 

Выездные налоговые проверки – это трудозатратная форма налогового контро-
ля. Налоговый орган, выезжая на предприятие или организацию, проверяет все 
первичные документы на бумажных носителях (выписки с расчётных счетов бан-
ков, полученные и выписанные счета-фактуры налогоплательщиком, льготы по 
налогу на доходы физических лиц и т.  д.), осматривает территорию, выборочно 
проводит инвентаризацию, например, основных средств. 

Снижение количества проверок, выявивших нарушения, а также снижение сум-
мы доначислений по результатам проверок говорят о том, что налогоплательщики 
стали более ответственными и финансово грамотными [2, с. 47–52]. Налоговые ор-
ганы периодически бесплатно проводят семинары по разъяснению норм налогово-
го законодательства. 

Статья поступила в редакцию 28.10.2020.
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дарственного областного университета (www.vestnik-mgou.ru), а также на платформах Научной 
электронной библиотеки (www.elibrary.ru) и Научной электронной библиотеки «КиберЛенинка»  
(https:// cyberleninka.ru).
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