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раздел i.
ЭкономичеСкая теория

УДК 656.2
DOI: 10.18384/2310-6646-2018-1-6-13

ролЬ транСпортной отраСли в инноваЦионном развитии  
Экономики

Крегель Д.А.1

Российский университет транспорта (МИИТ)
127994, г. Москва, ул. Образцова, д. 9, стр. 9, Российская Федерация

Аннотация. В статье рассматривается роль российского железнодорожного транспорта 
в решении ряда проблем по инновационному развитию экономики. Наряду с основны-
ми отраслями, такими как промышленность, строительство, торговля и сельское хозяй-
ство, транспорт занимает важное место в экономике страны. В статье проанализирова-
на концепция развития железнодорожного транспорта как целостной технологической 
системы, которая должна основываться на глубоком анализе социально-экономических 
проблем страны. Сделан вывод, что инвестиции в инновационное развитие транспортной 
инфраструктуры, несмотря на то, что имеют относительно долгие сроки окупаемости, 
низкую рентабельность, в долгосрочный период формируют множество социально-эко-
номических эффектов.

Ключевые  слова:  транспорт, экономика, инновации, модернизация, железнодорожный 
транспорт.

the role oF transPort indUstry in innoVatiVe deVeloPment  
oF economy

D. Kregel
Russian University of Transport (MIIT)
9/9, Obraztsova st., Moscow, 127994, Russian Federation

Abstract. This article examines the role of the Russian railway transport in solving a number of 
problems related to the innovative development of the economy. Along with the main industries, 
such as production, construction, trade and agriculture, transport occupies an important 
position in the country’s economy. The article analyzes the concept of the development of 

© Крегель Д.А., 2018.
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railway transport as an integral technological system which should be based on a deep analysis 
of the country’s socio-economic problems. It is concluded that in spite of relatively long 
payback periods and low profitability investments in the innovative development of transport 
infrastructure produce a lot of socio-economic effects in long-term perspective.

Key words: transport, economy, innovations, modernization, railway transport.

Устойчивое экономическое и инновационное развитие – это объект целена-
правленной работы, для которого необходима эффективная деятельность соот-
ветствующего рыночной экономике механизма экономического роста. Под эко-
номическим ростом понимается формирование необходимых хозяйственных, 
финансовых и организационно-правовых условий [10].

Помимо основных отраслей, таких как промышленность, строительство, 
торговля и сельское хозяйство, транспортная отрасль оказывает существенное 
влияние на экономическое развитие страны. Кроме влияния на валовый вну-
тренний продукт и национальный доход, данные отрасли важны для формиро-
вания целостности страны, а также её экономической и национальной безопас-
ности. Транспортная отрасль занимает особое место за счёт того, что готовая 
продукция доставляется именно транспортом, и является завершением произ-
водственного процесса. В связи с этим в условиях рыночной экономики очень 
важно установить роль и место транспортной отрасли в экономическом разви-
тии страны.

Продукция транспортной отрасли абсолютно специфична, и её качество оце-
нивается по скорости, надёжности и безопасности перевозки. Производственный 
процесс транспортной отрасли имеет существенные отличия от производствен-
ного процесса других отраслей по пространственным и временным характеристи-
кам, по составу и структуре издержек на производственный процесс, а также по 
особенностям организации труда и его режима. Особенности производственного 
процесса транспортной отрасли оказали влияние на организацию и оплату труда, 
на состав расходов при формировании себестоимости продукции, а также на спо-
собы и методы управления сотрудниками и оценку результатов деятельности при 
территориальном рассредоточении подразделений предприятий.

В последние годы в системе мирохозяйственных связей и мировой геопо-
литике происходят радикальные изменения, которые, судя по всему, имеют 
устойчивый и долговременный характер. Эти изменения оказывают прямое – 
скорее, негативное – влияние на российскую экономику, требуя её адаптации к 
сложи вшимся условиям без нанесения ущерба системе внутренних связей меж-
ду субъектами экономической деятельности и связей с внешними субъектами. 
Важнейшая роль в решении этой задачи принадлежит транспортной отрасли.

В настоящее время благодаря транспорту достигается рост эффективности 
производства и формируются условия для оптимального территориального 
распределения производственных сил. Для этого необходимо учитывать самое 
целесообразное приближение к районам потребления продукции и источникам 
сырья предприятий различных отраслей экономики, благодаря чему достигает-
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ся развитие таких отраслей экономики, как сельское хозяйство, торговля, маши-
ностроение и др. [10].

Особое влияние транспортная отрасль оказывает на решение проблем соци-
альной сферы, таких как обеспечение пассажирских перевозок населения вну-
три страны, а также развитие культурного обмена в самой стране и за рубежом.

К задачам транспортной отрасли, как и прочих отраслей, относится обе-
спечение основных условий жизни и деятельности общества. Транспорт – это 
важнейший механизм экономической и социальной сфер общественной жизни, 
благодаря которому достигаются поставленные цели.

Инновационное развитие транспортной отрасли тесно связано с определён-
ными вопросами социально-экономической жизни общества нашей страны. Во-
первых, сюда относится необходимость развития высокоскоростного железно-
дорожного транспорта, с помощью которого повысится мобильность населения, 
снизится психологическая составляющая при определении региона для прожи-
вания и работы. Помимо этого население станет тратить меньше времени на 
проезд, вследствие чего появится возможность для решения проблемы осво ения 
малонаселённых и удалённых регионов страны. Однако не следует забывать, что 
это возможно только в том случае, если там будет создана вся необходимая ин-
фраструктура. Появится также возможность притока высококвалифицирован-
ных кадров в различные отрасли экономики.

Во-вторых, необходимо решение проблемы большой загруженности авто-
мобильных дорог, особенно остро данная проблема стоит в крупных городах. 
Инновационное развитие железнодорожного транспорта как городского пас-
сажирского станет альтернативой автомобильному транспорту. Помимо этого 
снизятся загрязнение окружающей среды и, как следствие, экологическая напря-
жённость.

В-третьих, это потенциал железных дорог как осевого элемента комбинации 
различных видов рельсового транспорта (поездов пригородного сообщения, 
скоростных трамваев, монорельсовых дорог, метрополитена и т. д.), при задей-
ствовании которого можно в определённой степени решить проблему “послед-
ней мили” [2].

Развитие железнодорожного транспорта в сфере инноваций предоставляет 
возможность для развития торговых, научно-технических и культурных отно-
шений, роста рынка товаров и услуг, роста грузовых и пассажирских перевозок. 
На основании вышеперечисленного возрастает влияние транспортной состав-
ляющей в ВВП как важнейшего элемента стратегии и динамики социального и 
экономического развития.

Железнодорожный транспорт – это одна из тех отраслей, которые оказывают 
существенное влияние на производственный потенциал страны. Крах прежде 
действующей системы обеспечения и управления, потеря управляемости инве-
стиционной деятельности стали причиной напряжённого состояния отрасли. 
Теория модернизации транспортных услуг зависит от теории циклов делового 
и научно-технического развития. Как известно, развитие научно-технической 
базы производства носит циклический характер. В общественной жизни, как и 
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в природе, развитие всех процессов происходит по законам циклического вол-
нообразно-спиралевого движения [8].

Низкую скорость доставки грузов и пассажиров, а также неудовлетворитель-
ное качество транспортного обслуживания чаще всего объясняют невысокими 
техническими возможностями транспортной отрасли. К сожалению, в насто-
ящее время на железнодорожном транспорте почти все технические возможно-
сти действительно исчерпаны. Исходя из вышесказанного, можно сделать вы-
вод, что важнейшим и порой единственно возможным способом перехода на 
новый уровень управления транспортом, а также на улучшение взаимодействия 
различных его видов является планомерная и пропорциональная модернизация 
всех элементов транспортной системы.

После перехода транспортной отрасли к рыночным условиям деятельности 
необходимость эффективного управления ещё сильнее возросла. Рыночная 
ориентация страны вынуждает проводить реформы организации управления 
во всех отраслях экономики, в том числе и в транспортной отрасли, которая в 
настоящее время испытывает значительные трудности.

Разработка концепции развития железнодорожного транспорта как целост-
ной технологической системы должна основываться на глубоком экономическом 
анализе и системной оценке социально-экономических последствий примене-
ния интенсивных технологий перевозок. Система критериев выбора техноло-
гических и технических средств интенсификации и обеспечения безопасности 
перевозок призвана обеспечивать наивысшее качество транспортного обслужи-
вания, т. е. полную, своевременную и сохранную доставку грузов потребителям 
при наименьших совокупных затратах, рациональном использовании мощно-
сти технических средств производства и транспорта, ускорении оборота мате-
риальных ресурсов и обеспечении максимальных темпов прироста националь-
ного дохода страны.

Повышение эффективности работы железнодорожного транспорта России 
осуществляется на основе целенаправленной научно-технической политики от-
расли. Способность к реализации важнейших задач по стабилизации экономи-
ки страны определяется действенностью формирующихся механизмов стиму-
лирования инноваций.

Роль транспортной отрасли неоднократно подчёркивалась на высших уров-
нях государственного управления, в частности в Посланиях Президента РФ Фе-
деральному Собранию, высказываниях руководителей исполнительной власти. 
О роли транспортной отрасли свидетельствует внимание к ней государства, что 
выразилось в разработке и принятии в последние годы ряда крупных программ 
и стратегий в отношении её развития:

1. «Транспортная стратегия России на период до 2020 г.», утверждённая при-
казом Минтранса РФ от 12.05.2005 № 45 [4].

2. «Транспортная стратегия Российской Федерации до 2030 г.», утверждённая 
Распоряжением Правительства РФ от 22.11.2008 № 1734-р [6].

3. «Стратегия развития железнодорожного транспорта до 2030 г.», утверж-
дённая распоряжением Правительства РФ от 17.06.2008 № 877-р [5].
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4. «Стратегия транспортного обеспечения Кубка конфедераций FIFA 2017 года 
и чемпионата мира по футболу FIFA 2018 года в Российской Федерации», ут-
верждённая распоряжением Правительства РФ от 27.12.2016 № 2858-р [7].

5. «Государственная программа Развитие транспортной системы до 2020 г., 
утверждённая постановлением Правительства РФ от 15.04.2014. № 319 [3].

Рассмотрим подробнее вышеперечисленные документы и их влияние на ин-
новационное развитие экономики страны.

В Транспортной стратегии России на период до 2020 г. предусмотрены под-
держка и стимулирование государством инноваций в транспорте, внедрение 
наиболее эффективных технологий перевозок грузов и пассажиров. Сформули-
рована задача повышения технического и технологического уровня транспорт-
ной техники и оборудования. Указывается роль инвестирования в технологиче-
ское обновление транспортной системы как фактора повышения эффективности 
других отраслей экономики. Предусмотрено обеспечение системного развития 
транспортной инфраструктуры городов на основе современных технологий, 
производство транспортной техники и совершенствование транспортных тех-
нологий на основе снижения их ресурсоёмкости, повышения экономичности, 
безопасности, эргономичности и экологичности.

В Транспортной стратегии Российской Федерации до 2030 г. поставлена задача 
повышения качества профессиональных кадров как условия повышения инноваци-
онной составляющей транспорта и перевода экономики на инновационное разви-
тие [6]. Предусматривается общее усиление инновационной направленности сфе-
ры транспорта. Предусмотрен инновационный сценарий развития транспортной 
системы, который вместе с достижением стандартных целей позволит обеспечить 
транспортные условия для развития инновационной составляющей экономики, 
роста качества жизни населения, перехода к полицентрической модели простран-
ственного развития страны. Предусмотрен переход от экстенсивной к интенсивной 
модели развития транспортной системы на основе инновационных прорывных тех-
нологий, обеспечивающих качественное повышение оказываемых транспортных 
услуг. Ставятся задачи повышения инновационной активности транспортных ком-
паний, кардинального обновления транспортных и технических средств с учётом 
развития отечественного транспортного машиностроения, усиление роли научно-
технического обеспечения в развитии транспортной отрасли.

Стратегия транспортного обеспечения Кубка конфедераций FIFA 2017 г. и 
чемпионата мира по футболу FIFA 2018 г. в Российской Федерации предусма-
тривает оснащение парка подвижного состава транспорта системами спутни-
кового мониторинга и диспетчеризации на основе технологии ГЛОНАСС [7], 
создание и обеспечение системы информационного обеспечения потребителей 
транспортных услуг, перевозчиков, получивших право участвовать в меропри-
ятиях, создание системы централизованного управления пассажирскими пере-
возками на время проведения мероприятий.

Государственная программа «Развитие транспортной системы до 2020 г.» 
предусматривает внедрение инновационных технологий, материалов, конструк-
ций, машин, механизмов для использования на автомобильных дорогах [4], ста-



11

ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2018 / № 1

вятся задачи развития инноваций на основе научных исследований путём уве-
личения доли внутренних затрат на исследования и разработки в транспортном 
комплексе на уровне 0,005% от национального ВВП, внедрения современных 
технологий организации воздушного движения.

Установлен стратегический приоритет формирования и распространения 
новых транспортных и транспортно-логистических технологий, обеспечива-
ющих повышение качества и доступности транспортных услуг, в том числе ор-
ганизацию скоростного и высокоскоростного движения пассажирских поездов 
на приоритетных направлениях сети железных дорог, развитие скоростных ав-
томобильных дорог и др.

Исследователи выделяют следующие элементы транспортных систем: транс-
портную инфраструктуру, транспортную сеть и транспортный узел [11, с. 304]. 
При этом понятие транспортной инфраструктуры, лежащей в основе транс-
портных систем авторов, схоже с понятием, представленным в законодательном 
определении (в ФЗ «О транспортной безопасности»). В частности, транспортную 
инфраструктуру авторы раскрывают как технологический комплекс, состоящий 
из транспортной сети, которая используется для перевозки грузов, пассажиров. 
Схожего мнения придерживаются другие исследователи [1; 9].

Таким образом, под транспортной отраслью следует понимать совокупность 
объектов транспортной инфраструктуры, транспортных сетей, транспортных 
средств и сооружений, направленных на их обеспечение, взаимодействующие 
между собой с целью обеспечения стабильных перевозок грузов и пассажиров 
на территории страны и в экономических отношений с другими странами.

Транспортная отрасль имеет исключительную значимость для обеспечения 
инновационного развития страны. Это связано с тем, что функционирование 
объектов транспортной инфраструктуры, транспортных сетей и транспортных 
средств охватывает практически все виды инноваций: продуктовых, процессу-
альных, маркетинговых, управленческих. Полученные в ходе инновационной 
деятельности результаты распространяются на другие отрасли экономики (про-
исходит, так называемая диффузия инноваций).

В силу своего изначального “коммуникационного” предназначения – как сред-
ства обеспечения материальной связи между территориями – транспортная отрасль 
влияет и на сбалансированность инновационного развития. Это особенно важно, 
учитывая межрегиональные диспропорции инновационного развития в России.

Инвестиции в инновационное развитие транспортной инфраструктуры, несмотря 
на то, что имеют относительно долгие сроки окупаемости, низкую рентабельность, в 
долгосрочный период формируют множество социально-экономических эффектов.

Статья поступила в редакцию 08.12.2017 г.
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ГенезиС и ЭволюЦия понятия  
«ЭкономичеСкая безопаСноСтЬ»

Толмачев О.М., Тигай А.В.
Московский государственный областной университет
105005, г. Москва, ул. Радио, д. 10А, Российская Федерация

Аннотация. В статье прослеживается эволюция понятия «экономическая безопасность». 
В частности, рассматриваются его возникновение и развитие в различные периоды исто-
рии. Проводится анализ концепций экономической безопасности зарубежных и отече-
ственных учёных, а также «Стратегии экономической безопасности России до 2030 года». 
Авторы приходят к выводу, что экономическая безопасность является составной частью 
национальной безопасности и её реализация невозможна без обеспечения защиты жизни 
общества в целом, а также его структур. На основе проведённого исследования авторами 
выдвигается собственное определение понятия «экономическая безопасность».

Ключевые  слова:  безопасность, национальная безопасность, экономическая безопас-
ность, экономический суверенитет.

genesis and eVolUtion oF the concePt “economic secUrity”

O. Tolmachev, A. Tigai
Moscow Region State University
10А, Radio st., Moscow, 105005, Russian Federation

Abstract. The article traces the evolution of the concept of “economic security” focusing on its 
origin and development in various periods of history. The concepts of economic security by 
foreign and Russian scientists, as well as the “National Economic Security Strategy until 2030” 
are analyzed. The authors come to the conclusion that economic security is an integral part of 
national security and its implementation is impossible without ensuring the protection of the life 
of the society as a whole, as well as its structures. On the basis of the conducted research the 
authors put suggest their own definition of the concept of “economic security”.

Key words: security, national security, economic security, economic sovereignty.
1Стабильный и динамичный процесс развития экономики страны, а также её 

продуктивность на внутреннем и конкурентоспособность на мировых рынках 
тесно связаны с понятием «экономическая безопасность». Проблема её обеспе-
чения привлекает к себе всё более пристальное внимание экономистов, поли-
тиков, учёных, а также различных слоёв населения. В условиях растущего мас-
штаба угроз и урона, наносимых экономике страны, невозможно не обращать 
внимания на данную проблематику.

© Толмачев О.М., Тигай А.В., 2018.
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Для того чтобы полностью раскрыть понятие «экономическая безопасность», 
необходимо разобраться, что представляет собой исходный термин “безопас-
ность” [9, с. 32].

Во все времена предпосылкой любой человеческой деятельности (в том чис-
ле и экономической) являлась безопасность. Это понятие применялось ко всем 
процессам, происходившим с человеком, поскольку обеспечение безопасности 
являлось одной из важнейших человеческих потребностей. По мере развития 
общественных отношений это понятие дополнялось новыми трактовками и раз-
вивалось.

Необходимо отметить, что в каждом отдельном периоде исторического раз-
вития и в каждой отдельной стране проблематика экономической безопасности 
выдвигала на первый план те или иные цели и задачи.

Во времена глубокой древности безопасность воспринимали как способность 
противостояния опасностям для жизни (для самосохранения, выживания). Во 
времена Античности понятие безопасности рассматривали с философской точ-
ки зрения и давали трактовку, близкую к исходному общежитейскому значению. 
Например, Платон понимал под безопасностью отсутствие для человека опас-
ности или зла и связывал её с категорией блага.

Во времена Средневековья безопасность трактовали как спокойное состоя-
ние духа человека, который при этом считал бы себя защищённым от любых 
опасностей.

Рост интереса в политических и научных кругах стран Западной европы 
к понятию “безопасность” происходит благодаря философским воззрениям 
Дж. Локка, Т. Гоббса, Ж.-Ж. Руссо и других мыслителей XVII–XVIII вв. В то вре-
мя безопасность понималась как состояние спокойствия, появляющееся в ре-
зультате отсутствия реальной опасности.

Именно в этот период учёные впервые попытались теоретически прорабо-
тать понятие “безопасность”. И в то же время безопасность начинает серьёзно 
оцениваться на высшем уровне. Доказательством данного факта могут служить 
принятые официальные документы того периода: английский билль о правах 
1689 г., Декларация независимости США 1776 г. и французская Декларация прав 
человека и гражданина 1789 г. В этот период безопасность начинает рассматри-
ваться в рамках правовых отношений.

Произошедшие события XX в. (войны, революции, гражданские войны и 
др.), а также резко возросшие опасности экологических и техногенных ката-
строф выдвинули проблему безопасности общества в политике, экономике и 
науке на первый план. В начале двадцатого столетия безопасность трактовалась 
как взаимосвязь политической стабильности, экономического процветания и 
обороноспособности государства.

Понятие экономической безопасности в его современном толковании впер-
вые стали употреблять в США. Объясняется это тем, что Америка стала первой 
в мире, где в круг важнейших государственных задач было включено обеспече-
ние экономической безопасности.
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Данная задача была официально поставлена перед администрацией США в 
1934 г. в период Великой депрессии, самого тяжёлого и продолжительного кри-
зиса в стране. В Послании к нации президента Ф. Рузвельта (т. н. «Новый курс») 
впервые было упомянуто понятие «национальная экономическая безопасность».

Для преодоления кризиса в кратчайшие сроки и быстрого восстановления 
полного экономического потенциала страны президенту Ф. Рузвельту и Прави-
тельству США пришлось отойти от концепции невмешательства государства в 
экономику, что ранее практиковалась в странах с рыночной экономикой. Необ-
ходимо отметить, что именно в этот период в первый раз была написана и реа-
лизована программа государственного регулирования экономики страны. В неё 
был включён комплекс мер финансового, юридического и организационного ха-
рактера. Выполнение пунктов программы «Новый курс» контролировалось спе-
циальным государственным органом, созданным по указу президента Ф. Руз-
вельта в июне 1934 г. Федеральным агентством экономической безопасности.

«Холодная война» выдвинула на первый план достижение экономической 
безопасности через призму экономического обеспечения противостояния СССР 
и США. Особое внимание концентрировалось на экономических аспектах под-
держки гонки вооружений двух сверхдержав.

По завершении противостояния этих стран оживились обсуждения проблем 
обеспечения экономической безопасности. В Соединённых Штатах в качестве 
достижения экономической безопасности стали рассматривать достижение эко-
номической стабильности в комплексе с защищённостью от потерь и благопри-
ятными перспективами развития.

Американская точка зрения на экономическую безопасность состояла уже из 
нескольких факторов: хозяйственного подъёма, низкого уровня инфляции, вы-
сокого уровня капиталовложений, полного занятости, повышения уровня про-
изводительности труда. Почти все послевоенные администрации Президента 
США придерживались этой политики обеспечения экономической безопасно-
сти.

Начинает складываться концепция однополярного мира, гегемоном в кото-
ром выступают Соединённые Штаты. В целях обеспечения экономической без-
опасности расходуется огромное количество материальных ресурсов, а также в 
ход идут все имеющиеся средства (политические, экономические, военные).

В ежегодной «Стратегии национальной безопасности США» главным поло-
жением является признание того факта, что обеспечение глобальной и нацио-
нальной безопасности зависит прежде всего от утверждения лидирующей роли 
страны в мире. Таким образом, концепция безопасности Соединённых Штатов 
диктует необходимость поддержки и увеличения гегемонии их национально-го-
сударственных интересов на планете.

Стоит отметить, что только это государство может рассматривать эконо-
мическую безопасность с позиции мирового лидера в современном мире. В 
остальных странах ввиду ограниченности экономического потенциала и (или) 
особенностей развития сформировались собственные мнения по поводу эконо-
мической безопасности.
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Одной из первых стран, которые всерьёз заговорили об обеспечении экономи-
ческой безопасности, стала япония. В 1982 г. Министерством внешней торговли 
и промышленности японии был написан и представлен специальный доклад по 
этой проблеме. В нём экономическая безопасность определялась как состояние 
экономики, при котором она защищена прежде всего экономическими средства-
ми от серьёзных угроз её безопасности, возникающих под воздействием между-
народных факторов [4, с. 124]. японская концепция экономической безопасно-
сти заключается в том, что на первый план выдвигаются сохранение глобальной 
политической и экономической стабильности, поддержка системы свободной 
торговли и поддержание дружественных отношений с теми государствами, ко-
торые являются её контрагентами. Примерно такой же концепции придержива-
ется большинство европейских стран.

Китайская трактовка понятия экономической безопасности основывается на 
экономическом суверенитете, в частности на независимости принятия решений. 
Однако, по мнению китайских экономистов, у современного Китая нет поводов 
для оптимизма. Экономический суверенитет находится под давлением «мощ-
ных групп интересов», в большей степени зарубежных. Обеспечение ресурсами 
на душу населения в Китае также значительно ниже мировых показателей. На-
блюдается сильная зависимость промышленности от зарубежного финансово-
го капитала, при которой многие китайские предприятия также должны быть 
зависимы от транснациональных корпораций и становиться лишь «элементом 
в их производственной цепи». Можно сказать, что наиболее важные угрозы эко-
номике Китая лежат в области экономического суверенитета.

Как уже говорилось, китайская концепция экономической безопасности под-
разумевает независимость в принятии решений. Один из китайских учёных 
Цзянь юнь дал следующее определение экономической безопасности: «…эконо-
мическая безопасность лучше всего определяется как способность обеспечивать 
постепенный рост жизненных стандартов всего населения через национальное 
экономическое развитие при сохранении экономической независимости» [10, 
p. 66]. Автор рассматривает экономическую безопасность через понятия конку-
рентоспособности и независимого экономического суверенитета. Своё исследо-
вание учёный посвятил изучению отрицательных последствий внедрения зару-
бежного капитала в экономику Китая.

В России проблема обеспечения экономической безопасности была хорошо 
изучена и проработана. Необходимо отметить тот факт, что российские концеп-
ции экономической безопасности отличаются от концепций зарубежных учё-
ных.

Впервые термин “безопасность” в нашей стране был упомянут ещё в 1881 г. в 
положении «О мерах к охранению государственного порядка и общественного 
покоя». В то время безопасность ассоциировалась с охраной общественного по-
рядка, а также с борьбой с оппозицией.

В советское время государство полностью контролировало все сферы жизни 
общества, в том числе и экономику. Говорить об обеспечении экономической 
безопасности в этот период можно было только в контексте обеспечения без-
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опасного функционирования всей экономики СССР, где официально был при-
знан тот факт, что в плановой социалистической экономической системе в пол-
ной мере отсутствовали любые предпосылки для возникновения кризисных, 
депрессивных и стагнационных ситуаций.

После распада Советского Союза в процессе перехода к рыночной экономи-
ческой системе сразу стали проявляться негативные явления и противоречия, 
которые не лучшим образом оказывали влияние на экономику. В тот период 
изменения, произошедшие в экономической системе, сделали её уязвимой для 
угроз экономического характера. Именно тогда на проблеме обеспечения эко-
номической безопасности стали фокусировать внимание различные представи-
тели науки и политики ввиду того, что возникла потребность во всестороннем 
изучении данного явления. Необходимо отметить, что среди российских учёных 
так и не была сформирована единая точка зрения на данную проблему [7, с. 22].

Впервые в России термин “экономическая безопасность” был упомянут в 
1994 г. академиком Л.И. Абалкиным. В своей научной статье в журнале «Вопро-
сы экономики» он дал следующее определение данному понятию: «…это со-
стояние экономической системы, которое позволяет ей развиваться динамич-
но, эффективно и решать социальные задачи и при котором государство имеет 
возможность вырабатывать и проводить в жизнь независимую экономическую 
политику» [1, с. 4]. В своём подходе автор рассматривал экономическую безо-
пасность как некую совокупность условий, которые обеспечивают защиту эко-
номики страны от внутренних и внешних угроз.

По мнению В.К. Сенчагова, «…сущность экономической безопасности мож-
но определить состоянием экономики и институтов власти, при котором обе-
спечивается гарантированная защита национальных интересов, социальная 
направленность политики, достаточный оборонный потенциал даже при небла-
гоприятных условиях развития внутренних и внешних процессов» [8, с. 72]. Ав-
тор рассматривает экономическую безопасность как состояние экономики госу-
дарства, при котором обеспечивается защита его жизненно важных интересов.

Третий подход к определению экономической безопасности был предложен 
С.А. Афонцевым. По его мнению, под ней следует понимать «устойчивость на-
циональной экономической системы к экзогенным и эндогенным шокам эконо-
мического и политического происхождения, проявляющуюся в её способности 
нейтрализовать потенциальные источники шоков и минимизировать ущерб, 
связанный с реально происшедшими шоками» [2, с. 66]. Здесь автор под эко-
номической безопасностью понимает способность экономики поддерживать 
эффективное удовлетворение потребностей общества на межнациональном и 
международном уровнях.

В мае 2017 г. указом Президента РФ В.В. Путина была принята «Стратегия 
экономической безопасности Российской Федерации на период до 2030 года». 
Она состоит из 5 разделов:

1) Общие положения.
2) Вызовы и угрозы экономической безопасности.
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3) Цели, основные направления и задачи государственной политики в сфере 
обеспечения экономической безопасности.

4) Оценка состояния экономической безопасности.
5) Этапы и основные механизмы реализации настоящей Стратегии.
Рассмотрим данный документ более подробно.
Под экономической безопасностью в Стратегии понимается состояние защи-

щённости национальной экономики от внешних и внутренних угроз, при кото-
ром обеспечиваются экономический суверенитет страны, единство её экономи-
ческого пространства, условия для реализации стратегических национальных 
приоритетов Российской Федерации [6, с. 2].

Экономическая безопасность также имеет внешнеэкономический вектор на-
правленности. Он состоит в стабильном развитии страны при условии её вовле-
чения в мировые хозяйственные связи, обеспечении независимости России от 
зарубежных стран [3, c. 67, 68].

Курс на обеспечение экономической безопасности был скорректирован под 
введённые против России санкции политического и экономического характера, 
а также под сложившуюся кризисную ситуацию в российской экономике. были 
определены основные вызовы и угрозы экономической безопасности России.

Стратегия ставит следующие цели:
1) укрепление экономического суверенитета Российской Федерации;
2) повышение устойчивости экономики к воздействию внешних и внутрен-

них вызовов и угроз;
3) обеспечение экономического роста;
4) поддержание научно-технического потенциала развития экономики на ми-

ровом уровне и повышение её конкурентоспособности;
5) поддержание потенциала отечественного оборонно-промышленного ком-

плекса на уровне, необходимом для решения задач военно-экономического обе-
спечения обороны страны;

6) повышение уровня и улучшение качества жизни населения;
Обеспечение экономической безопасности в Стратегии представляется воз-

можным благодаря следующим направлениям:
1) развитию системы госуправления, прогнозирования и стратегического 

планирования;
2) обеспечению устойчивого роста реального сектора экономики;
3) разработке и внедрению современных технологий, стимулированию инно-

вационного развития;
4) развитию национальной финансовой системы;
5) укреплению единства экономического пространства РФ;
6) повышению эффективности внешнеэкономического сотрудничества;
7) обеспечению безопасности экономической деятельности;
8) развитию человеческого потенциала.
В четвёртой части Стратегии описывается оценка состояния экономической 

безопасности. Она производится с помощью формирования системы управле-
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ния рисками, которая, в свою очередь, основывается на изучении различных по-
казателей состояния экономической безопасности [5, с. 20].

Заключительный пункт данного документа посвящён срокам реализации 
Стратегии. Она должна пройти в 2 этапа:

1) I этап (до 2019 г.) – разработка и реализация мер организационного, нор-
мативно-правового и методического характера в целях обеспечения экономи-
ческой безопасности, совершенствование механизмов мониторинга и оценки её 
состояния;

2) II этап (до 2030 г.) – выполнение мер по нейтрализации вызовов и угроз 
экономической безопасности.

Итогом её реализации должны стать обеспечение экономического суверени-
тета Российской Федерации и устойчивости национальной экономики к внеш-
ним и внутренним вызовам и угрозам, укрепление общественно-политической 
стабильности, динамичное социально-экономическое развитие, повышение 
уровня и улучшение качества жизни населения.

Проанализировав различные точки зрения на проблему определения поня-
тия «экономическая безопасность», можно сделать следующие выводы:

1) Экономическая безопасность – составная часть национальной безопасно-
сти государства, поскольку затрагивает национальные интересы.

2) Общим для всех подходов к определению является то, что экономическая 
безопасность невозможна без обеспечения защиты жизни общества в целом, а 
также его экономических структур.

Таким образом, проведённый анализ генезиса и эволюции понятия «эконо-
мическая безопасность» позволяет дать следующее современное определение: 
это такое состояние экономики, которое обеспечивает защищённость нацио-
нальных экономических интересов, а также защищённость личности, общества 
и государства в условиях существования угроз внутреннего и внешнего харак-
тера.

Статья поступила в редакцию 18.12.2017 г.
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иССледование проблем внедрения беСпилотных  
автомобилей в ЭкономичеСкую Среду

Бром А.Е., Белоносов К.Ю.1

Московский государственный технический университет имени Н.Э. Баумана
105005, г. Москва, ул. Вторая Бауманская, д. 5, стр. 1, Российская Федерация

Аннотация.  Статья посвящена прикладным проблемам внедрения инновационных бес-
пилотных автомобилей в экономическую среду. Авторы представляют подход к визуа-
лизации взаимовлияния факторов, обуславливающих появление такой проблематики, 
на основе причинно-следственных диаграмм. В качестве основных исследуемых факто-
ров выделены: целесообразность инвестиций, активность профсоюзов и экологические 
аспекты. Исследование показало, что переход к беспилотным автомобилям обеспечит 
снижение логистических затрат транспортных компаний и интенсивности выбросов на 
фоне социального конфликта и роста активности водителей и профсоюзов.

Ключевые слова: инновационный транспорт, беспилотный автомобиль, причинно-след-
ственные диаграммы, водители, профсоюз, экология.

the issUes oF aUtonomoUs Vehicle introdUction into economic 
enVironment

A. Brom, K. Belonosov
Bauman Moscow State Technical University
5/1, 2-ya Baumanskaya st., Moscow, 105005, Russian Federation

Abstract. The article is devoted to the problems of introducing innovational self-driving vehicles 
into economic environment. The authors strive for visualizing the interdependent factors 
influencing autonomous vehicle introduction on the basis of cause-effect diagrams. The factors 
under study are expedience of investments, activity of trade unions and ecological aspects. It 
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has been revealed that the transition to autonomous vehicles will not only reduce logistics costs 
of transport companies and intensity of emissions, but will also lead to an increase in social 
activity of drivers and trade unions.

Key  words: innovational transport, self-driving vehicle, cause-effect diagrams, drivers, trade 
union, ecology.

Появление автопилотируемого транспорта обусловлено информационной 
революцией, произошедшей в начале XXI в. Вектор развития автомобилестро-
ения сместился с проблемы повышения экономических и экологических пока-
зателей двигателей на развитие и внедрение электронных систем управления. С 
этого момента начинается непрерывная модернизация “начинки” автомобиля – 
транспортные средства оснащаются усовершенствованными системами без-
опасности, АбС тормозами (антиблокировочная система, призванная сократить 
тормозной путь при экстренном торможении), системами, предотвращающими 
занос, датчиками давления в шинах, бортовыми компьютерами [1; 6; 9]. Так, шаг 
за шагом мировая автостроительная промышленность пришла к концепции бес-
пилотного транспорта. Оборудованный специальной системой и соответству-
ющим программным обеспечением (ПО) автомобиль должен самостоятельно 
перемещаться на большие расстояния как в условиях городского трафика, так и 
при движении между городами [2; 4; 6; 10].

Первой за разработку полноценного беспилотного автомобиля взялась ком-
пания Google [2], и в дальнейшем активный интерес к разработке данной кон-
цепции проявили многие крупные автомобильные концерны, такие как BMW, 
Daimler, Toyota и Tesla. На сегодняшний день беспилотные автомобили проеха-
ли сотни километров, прошли множество тестов и даже попадали в аварийные 
ситуации. Автопроизводители представляют на рынок различные технологии, 
такие как автоматическая парковка (Volvo и BMW) или перестроения из ряда 
в ряд при магистральном движении (Toyota). Совсем недавно в Китае был изо-
бретён новый вид автономного городского транспорта  – безрельсовый поезд 
Autonomous Rail Rapid Transit (ART), являющийся гибридом трамвая и автобуса 
и обладающий всеми признаками беспилотного транспортного средства. Можно 
также отметить растущую тенденцию к удешевлению используемых технологий 
и их всё нарастающему массовому тиражированию, поскольку производители 
понимают актуальность данной концепции и стремятся обрести стратегическое 
преимущество за счёт эффекта масштаба. Исходя из этого, можно сказать, что 
процесс развития автопилотируемого транспорта носит естественный, эволю-
ционный характер, он соответствует запросам рынка и потребностям потреби-
телей.

Очевидно, что для многих компаний инновационный транспорт станет важ-
ным источником конкурентных преимуществ на новых и ещё не освоенных 
рынках, однако на сегодняшний день существует обширный ряд весьма специ-
фических проблем, не позволяющих осуществить внедрение автопилотируемого 
транспорта повсеместно [5; 10]. В этой связи цель данной статьи – исследование 
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факторов, обуславливающих проблематику внедрения и развития автопилоти-
руемого транспорта.

Проблемы внедрения и использования беспилотных автомобилей

Автомобилестроение сегодня сталкивается с рядом существенных экономи-
ческих, технологических и политических ограничений при переходе к беспилот-
ному автомобильному транспорту. Выделим самые существенные.

Законодательство во всех странах мира не адаптировано к использованию 
беспилотного транспорта. Так, компания Google смогла добиться разрешения на 
запуск беспилотного автомобиля лишь после того, как пролоббировала соответ-
ствующий закон в Неваде [2].

В свою очередь, разработка соответствующих законов представляется весьма 
непростой задачей, т. к. основной целью является обеспечение безаварийного 
движения в ходе взаимодействия традиционного и инновационного транспор-
та, и результат такого взаимодействия покажет, насколько современное обще-
ство готово к внедрению такой инновации. Важно отметить наличие временно-
го лага между принятием закона и проявлением соответствующих результатов, 
по которым можно было бы судить о его эффективности.

Другой специфической особенностью являются ежегодное обновление и за-
мена знаков дорожного движения, а также существенные различия знаков в раз-
ных странах. Это значит, что автопроизводитель должен будет адаптировать и 
регулярно обновлять ПО для каждого конкретного региона, что повлечёт за со-
бой естественный рост издержек. Можно предположить, что решение этой про-
блемы лежит в интеграции автопроизводителей и законодательных структур. 
Но от мирового сообщества в целом потребуется решительный шаг навстречу 
инновациям, заключающийся во всеобщей унификации знаков и правил дорож-
ного движения, которые буду легко распознаваться беспилотным транспортом.

ещё одним важным аспектом является закономерное объединение полити-
ческих и общественных сил, которые будут препятствовать потере водителями 
рабочих мест в результате внедрения автопилотируемого транспорта. Развитие 
новых технологий будет зависеть от структуры власти в стране и от того, на-
сколько активны в ней политические силы.

Не менее важно отметить значимость уровня жизни и степени расслоения 
общества в конкретном регионе, поскольку владелец беспилотного автомобиля 
должен быть платежеспособен, вовремя проводить техническую диагностику и 
соответствующий ремонт, чтобы минимизировать риск возникновения аварий.

Важную роль играют климатические условия и состояния дорог. На сегод-
няшний день беспилотный транспорт использует систему, которая проводит 
сравнение между заранее запечатлённой местностью путём фотографирования 
и сканирующими устройствами автомобиля. В основе системы лежит техноло-
гия идентификации объектов и определения расстояния, основанная на свой-
ствах рассеивания и отражения света в различных средах [1]. Таким образом, 
сложные погодные условия в виде осадков затрудняют работу датчиков и могут 
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привести к неверной оценке ситуации автопилотом, что с высокой вероятно-
стью повлечёт за собой аварийную ситуацию. Кроме того, важно отметить, что 
при движении бóльшую часть времени автомобиль находится в зоне ограничен-
ной дорожной разметки, которую при выпадении снега может быть не видно, и 
если человек за рулем автомобиля легко справится с этим неудобством, то ав-
топилот может не различить дороги и обочины. Эти факторы также обуслав-
ливают необходимость учитывать специфику каждого конкретного региона и 
вносить соответствующие поправки в работу автопилота.

Следующей проблемой, связанной с отсутствием водителя за рулём, являет-
ся невозможность экстренного технического обслуживания. Подкачка шин во 
время движения или так называемые беспрокольные шины призваны частично 
решить этот вопрос, однако с заменой колеса при отсутствии водителя будут 
возникать существенные трудности. Исходя из этого, можно ожидать возник-
новения большого числа выездных автосервисов, и пока невозможно предпо-
ложить какую-либо альтернативу их услугам.

Нельзя отрицать, что в ближайшем будущем технологии дозаправки авто-
мобиля станут неизбежны, будь то традиционный транспорт или беспилотный. 
Рассматривая концепцию беспилотных транспортных средств, можно прийти к 
выводу, что возникает необходимость в разработке и создании конкретных и 
эффективных решений оплаты; т. к. водитель отсутствует, оплата будет произ-
водиться дистанционно, и, следовательно, для владельца важным будет вопрос 
соответствия уровня заправляемого топлива и счёта, выставляемого поставщи-
ком. Кроме того, будет необходимо провести адаптацию заправочных станций 
к новым автомобилям.

Похожая ситуация будет возникать и при проверке документов на перевоз-
имый груз на постах ДПС, т. к. на сегодняшний день автопилот не делает раз-
личий между просто человеком и сотрудником полиции. Подобные тонкости 
также потребуют дополнительного взаимодействия производителей и органов 
управления в каждой конкретной стране.

При отсутствии человека за рулём потребуется множество изменений в сфере 
обеспечения безопасности перевозимых грузов, т. к. автопилотируемый транс-
порт неизбежно станет мишенью для мошенников. Сегодня проблема взлома 
информационных систем является очень острой, и автопилотируемые ТС с вы-
сокой вероятностью будут подвергаться попыткам перехвата управления или 
внесения неполадок в работу ПО.

В табл. 1 приведены факторы, обуславливающие специфику внедрения и экс-
плуатации беспилотных транспортных средств. Эти факторы систематизирова-
ны в соответствии со спецификой их проявления на различных уровнях в сле-
дующие группы – юридические, экономические, экологические, политические.



27

ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2018 / № 1

Таблица 1

Специфика внедрения и эксплуатации беспилотных ТС

Группы 
факторов

Уровень проявления
Мировой уровень Государственный уровень Уровень компании

юридические

Различие знаков и 
правил дорожного 
движения в разных 

странах.

1. Отсутствие унифициро-
ванной законодательной 

базы, обеспечивающей взаи-
модействие традиционных и 
инновационных видов транс-

порта.
2. Непостоянство правил до-

рожного движения.

Отсутствие системы 
регулирования ответ-
ственности за грузы, 

находящиеся в другой 
стране при отсутствии 

водителя.

Экономические

В разработку во-
влечено большое 

число фирм и кон-
цернов, стремящихся 
обрести стратегиче-

ское преимущество в 
будущем.

1. Покупатели новых 
ТС должны быть фи-

нансово устойчивыми.
2. Наличие финансовых 
ресурсов для инвести-
рования в инновацию.

Климатические

Непостоянство и 
существенные раз-

личия в климате раз-
личных регионов.

1. Выпадение осадков выше 
определённой нормы вы-

зывает неполадки в работе 
автопилота и трудности в 

эксплуатации.
2. Затруднена эксплуатация в 
зонах очень высоких и очень 

низких температур.

Политические
Масштаб действу-

ющих политических 
сил.

Уровень политической ак-
тивности в стране, наличие 

или отсутствие предпосылок 
для формирования препят-
ствий внедрения беспилот-

ных ТС.

Исследование взаимовлияния факторов при внедрении беспилотных ТС  
в экономическую среду

При внедрении беспилотных автомобилей в реальную экономическую среду 
появляется большое число специфических факторов, которые не только имеют 
важность сами по себе, но и находятся во взаимодействии друг с другом. Возни-
кает необходимость исследования и наглядного отображения этого взаимодей-
ствия, поскольку именно оно играет наибольшую роль при принятии управлен-
ческих решений относительно разработки подходов к внедрению беспилотных 
автомобилей. В статье в качестве средства визуализации взаимовлияния фак-
торов предлагается использовать причинно-следственные диаграммы, применя-
емые в системной динамике [3; 7].

Поставим дополнительное условие – при исследовании взаимного влияния 
факторов должны быть учтены три основные составляющие концепции устой-
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чивого развития – экономика, экология, население. Это связано с обязательным 
требованием соблюдения условий ресурсосберегающей экологической полити-
ки [8].

Очевидно, что каждый новый беспилотный автомобиль в парке компании 
будет эквивалентен одному уволенному водителю. Закономерно предположить, 
что уволенные водители имеют некоторую силу убеждения, направленную на 
водителей, ещё находящихся в штате компании. Рост числа увольнений приве-
дёт к росту недовольства водителей в компании, которые могут влиять на реше-
ния руководства посредством профсоюзной организации внутри предприятия, 
забастовок, невыходов на работу и других рычагов воздействия [4].

Таким образом, возникает конфликт: с одной стороны, при замене тради-
ционного автопарка на беспилотный снизится потребление топлива, а значит, 
и количество выбросов в атмосферу вредных веществ. Но, с другой стороны, 
огромное число людей, занятых в сфере управления автотранспортом, останут-
ся без работы. Учитывая описанные процессы, можно приступить к разработке 
причинно-следственной диаграммы (рис. 1).

Рис. 1. Причинно-следственная диаграмма

Как уже было сказано, замена одного автомобиля сопровождается увольне-
нием одного водителя, что влечёт за собой уменьшение фонда заработной платы. 
Целесообразность инвестиций повышается в зависимости от числа нововвёден-
ного транспорта, и весь процесс будет обладать экспоненциальным характером 
роста, т. к. диаграмма на рис. 1 образует самовоспроизводящуюся петлю обрат-
ной связи.

Процесс замены автопарка также будет формировать и балансирующую пет-
лю обратной связи (рис. 2), обусловленную процессами, происходящими в орга-
низации. её формирование можно объяснить следующей логикой: с каждым но-
вым уволенным водителем растёт степень недовольства в обществе водителей, 
а профсоюзные организации будут оказывать всё возрастающее воздействие на 
руководство компании, препятствуя замене автопарка.
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Рис. 2. Взаимодействие усиливающей и балансирующей петли

Последним шагом в разработке комплексной причинно-следственной диа-
граммы должны стать экологические аспекты. Использование беспилотного 
транспорта позволит снизить расход топлива. Это приведёт к снижению логи-
стических затрат, а также к уменьшению интенсивности выбросов отработан-
ных газов. Введём последнюю составляющую в разрабатываемую диаграмму 
(рис. 3).

Рис. 3. Комплексная причинно-следственная диаграмма

В построенной диаграмме учитываются основные принципы концепции 
устойчивого развития: ресурсо- и энергосбережение, экологичность, экономи-
ческая эффективность и социальная ответственность [8]. На рис. 3 визуализиро-
ваны проблемы перехода к беспилотным автомобилям: положительные аспекты 
(рост инвестиций, снижение логистических затрат транспортных компаний и 
интенсивности выбросов) будут ослабляться ростом активности водителей и 
профсоюзов, что в итоге может привести к социальным конфликтам в обществе.
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Заключение

В статье были систематизированы и исследованы основные проблемы, возни-
кающие при реальной технической эксплуатации беспилотных видов транспор-
та. Рассматривая транспортную инфраструктуру, важно учитывать протекание 
процессов в динамике с учётом взаимовлияния факторов, которые неизбежно 
будут сопровождать внедрение инноваций автоматизации на практике.

Результаты исследования показали, что руководство транспортными, торго-
выми, логистическими компаниями и правительство страны должны быть го-
товы к социальным конфликтам в обществе, связанным с внедрением систем, 
управляемых автоматикой. Перспективы развития таких автомобилей будут во 
многом зависеть от того, насколько общество и властные структуры будут гото-
вы к инновациям в каждом конкретном регионе, насколько быстро и эффектив-
но будут внесены изменения в соответствующие сферы социально-техническо-
го взаимодействия и какой социальный и экономический результат они будут 
иметь.

Статья поступила в редакцию 11.12.2017 г.

ЛИТЕРАТУРА
1. Антонов А. Как это работает: беспилотный автомобиль Google [Электронный ре-

сурс] // Роботоша: [сайт]. [19.05.2013]. URL: http://robotosha.ru/robotics/how-it-works-
driverless-car-google.html (дата обращения: 23.11.2017).

2. Власти Невады легализовали автомобили, управляемые компьютером  [Элек-
тронный ресурс] // РИА Новости: [сайт]. [27.06.2011]. URL: https://ria.ru/
science/20110627/393955727.html (дата обращения: 11.09.2017).

3. Гараедаги Дж. Системное мышление. Как управлять хаосом и сложными процессами. 
Платформа для моделирования архитектуры бизнеса / пер. с англ. е.И. Недбальской; 
науч. ред. е.В. Кузнецова. Минск: Гревцов букс, 2010. 480 с.

4. Графкина М.В. Охрана труда и основы экологической безопасности. Автомобильный 
транспорт: учеб. пособие для использования в учебном процессе образовательных 
учреждений, реализующих программы среднего профессионального образовании. 
3-е изд., стер. М.: Academia, 2013. 187 с.

5. Минделл Д. Восстание машин отменяется! Мифы о роботизации. М.: Альпина нон-
фикшн, 2016. 310 с.

6. Могилевкин И.М. Транспорт и коммуникации. Прошлое, настоящее, будущее. М.: 
Наука, 2005. 357 с.

7. О’Коннор Дж., Макдермотт И. Искусство системного мышления: необходимые зна-
ния о системах и творческом подходе к решению проблем. М.: Альпина бизнес букс, 
2006. 256 с.

8. Омельченко И.Н., Александров А.А., бром А.е., белова О.В. Основные направления 
развития логистики ХХI века: ресурсосбережение, энергетика и экология [Электрон-
ный ресурс] // Гуманитарный вестник: [сайт]. 2013. № 10 (12). URL: http://hmbul.
bmstu.ru/catalog/econom/log/118.html (дата обращения: 04.09.2017).

9. Соколов В.Г. Удаленный контроль параметров движения автомобиля // Автомобиль. 
Дорога. Инфраструктура: электронный научный журнал. 2017. №2 (12). URL: http://
www.adi-madi.ru/madi/article/view/421/pdf_282 (дата обращения 23.11.2017).



31

ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2018 / № 1

10. Форд М. Роботы наступают: развитие технологий и будущее без работы. М.: Альпина 
нон-фикшн, 2016. 430 с.

REFERENCES
1. Antonov A. [How It Works: Unmanned Vehicle Google]. In: Robotosha. 19.05.2013. Available 

at: http://robotosha.ru/robotics/how-it-works-driverless-car-google.html (accessed: 
23.11.2017). 

2. [The Authorities of Nevada Have Legalized the Cars Controlled by Computer]. In: RIA 
Novosti. (27.06.2011) Available at: https://ria.ru/science/20110627/393955727.html 
(accessed: 11.09.2017). 

3. Gharajedaghi  J. [Systems Thinking. Managing Chaos and Complexity: A Platform for 
Designing Business Architecture]. Minsk, Grevtsov Books Publ., 2010. 480 p. 

4. Grafkina M.V. Okhrana truda i osnovy ekologicheskoi bezopasnosti. Avtomobil’nyi transport 
[Occupational Safety and Fundamentals of Environmental Safety. Road Transport]. Moscow, 
Academia Publ., 2013. 187 p. 

5. Mindell  D. Vosstanie mashin otmenyaetsya! Mify o robotizatsii [Our Robots, Ourselves: 
Robotics and the Myths of Autonomy]. Moscow, Alpina non-fiction Publ., 2016. 310 p. 

6. Mogilevkin I.M. Transport i kommunikatsii. Proshloe, nastoyashchee, budushchee [Transport 
and Communications. Past, Present, Future]. Moscow, Nauka Publ., 2005. 357 p. 

7. O’Connor J., McDermott I. Iskusstvo sistemnogo myshleniya: neobkhodimye znaniya o sistemakh 
i tvorcheskom podkhode k resheniyu problem [The Art of Systems Thinking: Essential skills 
for Creativity and Problem Solving]. Moscow, Alpina Business Books Publ., 2006. 256 p. 

8. Omel’chenko  I.N., Aleksandrov  A.A., Brom  A.E., Belova  O.V. [The Main Directions of 
Logistics Development in the Twenty-First Century: Resource Conservation, Energy and 
Environment]. In: Gumanitarnyi vestnik [Humanities Bulletin], 2013, no. 10 (12). Available 
at: http://hmbul.bmstu.ru/catalog/econom/log/118.html (accessed: 04.09.2017). 

9. Sokolov  V.G. [Remote Control of the Parameters of Vehicle Movement]. In: Avtomobil’. 
Doroga. Infrastruktura: elektronnyi nauchnyi zhurnal [Car. Road. Infrastructure: The 
Electronic Scientific Journal], 2017, no. 2 (12) Available at: http://www.adi-madi.ru/madi/
article/view/421/pdf_282 (accessed: 23.11.2017). 

10. Ford M. Roboty nastupayut: razvitie tekhnologii i budushchee bez raboty [Rise of the Robots: 
Technology and the Threat of a Jobless Future]. Moscow, Alpina non-fiction Publ., 2016. 
430 p. 

_________________________________________________________________________

ИНФОРМАЦИЯ ОБ АВТОРАХ
Бром Алла Ефимовна – доктор технических наук, профессор, профессор кафе-
дры промышленной логистики Московского государственного технического 
университета имени Н.Э. баумана;
e-mail: allabrom@bmstu.ru, abrom@yandex.ru
 
Белоносов Кирилл Юрьевич  – студент кафедры промышленной логистики Мо-
сковского государственного технического университета имени Н.Э. баумана;
e-mail: kir-belonosov@yandex.ru



32

ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2018 / № 1

INFORMATION ABOUT THE AUTHORS
Alla  Ye.  Brom – Doctor of Engineering, professor at the Department of Industrial 
Logistics, Bauman Moscow State Technical University;
e-mail: allabrom@bmstu.ru

Kirill U. Belonosov – student at the Department of Industrial Logistics, Bauman Moscow 
State Technical University;
e-mail: kir-belonosov@yandex.ru
_________________________________________________________________________

ПРАВИЛЬНАЯ ССЫЛКА НА СТАТЬЮ
бром А.е., белоносов К.ю. Исследование проблем внедрения беспилотных авто-
мобилей в экономическую среду // Вестник Московского государственного об-
ластного университета. Серия: Экономика. 2018. № 1. С. 23-32
DOI: 10.18384/2310-6646-2018-1-23-32

FOR CITATION
Brom  A.Ye., Belonosov  K.U. The Issues of Autonomous Vehicle Introduction into 
Economic Environment.   In: Bulletin of Moscow Region State University. Series: 
Economics, 2018, no. 1, рp. 23-32
DOI: 10.18384/2310-6646-2018-1-23-32



33

ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2018 / № 1

УДК 658.5
DOI: 10.18384/2310-6646-2018-1-33-41

орГанизаЦия Этапа Снабжения производСтвенноГо проЦеССа 
предприятия как Элемента Цепи поСтавок

Волкова М.В., Мамедова В.А.1

Московский государственный технический университет имени Н.Э. Баумана
105005, г. Москва, Вторая Бауманская ул., д. 5, стр. 1, Российская Федерация

Аннотация. В статье рассмотрена проблема определения наиболее эффективного спосо-
ба организации логистики для снабжения производственного процесса в промышленном 
предприятии материальными ресурсами. Проведённый авторами обзор литературы по 
теме организации цепи поставок позволил выявить цели снабжения для производствен-
ного предприятия, основные тенденции в управлении снабженческой деятельностью, 
проблемы в управлении цепями поставок на этапе снабжения. В рамках исследования 
разработана последовательность действий для принятия решения о самостоятельном 
производстве необходимых материальных ресурсов или закупке их у внешнего источ-
ника с технико-экономическим обоснованием. Авторами сделан вывод, что применение 
аутсорсинга может иметь преимущества, однако необходимы всесторонняя оценка целе-
сообразности и эффективности использования внешних ресурсов, оценка степени риска 
финансовых потерь и угроз развитию предприятия в целом.

Ключевые слова: снабжение, цепь поставок, аутсорсинг, логистика, закупки.

managing the ProcUrement stage oF enterPrise ProdUction 
Process as a Part oF sUPPly chain

M. Volkova, V. Mamedova
Bauman Moscow State Technical University
5/1, 2-ya Baumanskaya st., Moscow, 105005, Russian Federation

Abstract. The article considers the problem of choosing the most effective way to organize 
material resource supply logistics for the industrial process. The literature review on the 
organization of the supply chain conducted by the authors made it possible to identify the supply 
objectives for the production enterprise, the main trends in the management of supply activities, 
the problems in managing supply chains during the supply phase. Within the framework of 
the study, a sequence of actions was developed to decide whether to independently produce 
the necessary material resources or to purchase them from an external source on the basis of 
a feasibility study. The authors concluded that the use of outsourcing can have advantages, 
but it requires a comprehensive assessment of the appropriateness and efficiency of using 
external resources, an assessment of the degree of risk of financial losses and threats to the 
development of the enterprise as a whole.

Key words: procurement, supply chain, outsourcing, logistics, custom.
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Актуальность рассматриваемой тематики вызвана тем, что в условиях расту-
щей конкуренции предприятия ищут пути оптимизации суммарных издержек и 
повышения качества продукции. В современном мире успех компании зависит 
от её способности быстро реагировать на постоянно изменяющиеся требования 
потребителей. Постоянные изменения не являются чем-то новым для менедже-
ров предприятий, но иногда эти изменения настолько масштабны, что порожда-
ют серьёзные трудности в цепях поставок и влекут за собой огромные расходы.

Известно, что логистика снабжения занимает важное место в логистической 
цепи. Она является первым звеном и включает планирование и прогнозиро-
вание потребности в материальных ресурсах (сырьё и материалы, комплекту-
ющие, оборудование), нормирование и ресурсосбережение, выбор поставщиков 
и регулирование отношений с ними, управление запасами, транспортировку, 
входной контроль, оптимизацию логистических издержек. Поэтому необходи-
мо совершенствовать логистику снабжения предприятий на основе концепции 
интегрированной логистики с учётом адаптации к условиям изменяющейся кон-
курентной среды, а также к новым запросам потребителей. Предприятия часто 
не акцентируют внимания на некоторых критериев и факторах риска при осу-
ществлении закупок или при выборе поставщика, тем самым подвергая себя до-
полнительной опасности.

В общем виде целью снабжения является гарантия надёжной поставки ма-
териальных ресурсов необходимого объёма и качества в нужное время по вы-
годной цене. Помимо поставки материалов к местам производства или склади-
рования данный этап обеспечивает синхронизацию движения материального и 
сопутствующего ему финансового, информационного и сервисного потоков, тем 
самым повышая её конкурентоспособность. Доля расходов логистики снабже-
ния составляет более 60% от общих издержек предприятия, и поэтому необхо-
димо проводить правильную оценку альтернатив, чтобы оптимизировать расхо-
ды на материальные ресурсы. После вышесказанного можно конкретизировать 
цели снабжения для производственного предприятия [1; 9]:

– приобретать товар по выгодной цене и наилучшего качества;
– гарантировать доставку товаров;
– поддерживать высокую оборачиваемость товарных запасов;
– взаимодействовать с надёжными поставщиками;
– получать выгоду при заключении контракта (например, за счёт скидок).
Этап снабжения является входным звеном в логистической цепи, следова-

тельно, он влияет на функционирование других звеньев логистической системы. 
Для слаженной работы всей логистической цепи необходим постоянный обмен 
информацией между всеми звеньями: о наличии материалов, о новых постав-
щиках и технологиях. Как, например, между логистикой снабжения и логисти-
кой производства идёт информационный поток о поступлении материальных 
ресурсов, о сроках поставки, способах транспортировки и др.

Основными тенденциями в управлении снабженческой деятельностью на 
промышленном предприятии являются [1; 9]:
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1) тщательное прогнозирование потребностей в материальных ресурсах и 
уточнение их качественных характеристик;

2) конкретизация внутрипроизводственных потребностей, а именно тре-
бования к параметрам поставок;

3) принятие правильного решения на основе технико-экономического обо-
снования о самостоятельном производстве необходимых материальных ресур-
сов или закупке их у внешнего источника;

4) определение типа закупок. Традиционные закупки (сырьё, материалы) 
или закупки основных производственных фондов (машин, оборудование) за 
счёт амортизационного фонда или инвестиций;

5) тщательное исследование рынка поставщиков по продукции, поиск наи-
более квалифицированных поставщиков;

6) ранжирование всех наличных поставщиков с целью выбора наиболее 
приемлемого поставщика, который своевременно осуществляет поставки и 
предоставляет необходимые услуги до и после продажи материальных ресурсов;

7) эффективная доставка материальных ресурсов и сервисное обслужива-
ние;

8) осуществление входного контроля материальных ресурсов, проверка со-
ответствия поступающей продукции.

Деятельность предприятия-покупателя по приобретению на рынке необхо-
димых для осуществления производственного процесса материально-техниче-
ских ресурсов трансформируется, естественно, с некоторой разницей в темпе, в 
деятельности по выбору поставщика как гаранта стабильности, по контролиру-
емому и регулируемому обеспечению постоянного наличия необходимых поку-
пателю ресурсов и по управлению взаимоотношениями с ним на основе тесного 
и продолжительного сотрудничества [4; 5].

Следует отметить, что есть три основные проблемы при управлении цепями 
поставок на этапе снабжения [3; 9]:

I. Принятие оптимального рационального решения в процессе выбора 
объёмов и методов производства.

II. Управление запасами.
III. Выбор поставщиков.
В данной статье рассмотрены вопросы решения первой и третьей проблемы, 

в рамках чего разработана последовательность действий для принятия решения 
о самостоятельном производстве необходимых материальных ресурсов или за-
купке их у внешнего источника на основе технико-экономического обоснова-
ния. Для решения третьей проблемы необходимо разбирать несколько функций, 
которые относятся к снабженческой деятельности [1]:

– тщательное исследование рынка поставщиков по продукции, поиск наи-
более квалифицированных поставщиков;

– ранжирование всех наличных поставщиков с целью выбора наиболее 
приемлемого поставщика, который своевременно осуществляет поставки и 
предоставляет необходимые услуги до и после продажи материальных ресурсов.
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Итак, в рамках управления цепями поставок на этапе снабжения и принятия 
решений о выборе объёмов и методов собственного производства комплектую-
щих и полуфабрикатов и/или выборе поставщиков разработан представленный 
ниже алгоритм (рис. 1).

Рис. 1. Алгоритм принятия решения об организации этапа снабжения комплектующими 
производственного процесса предприятия как элемента цепи поставок
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Основным этапом в данной последовательности действий являются опреде-
ление степени потребности предприятия в отдельных деталях и принятие ре-
шения о собственном производстве или закупке данной продукции со сторо-
ны. В случае принятия решения о собственном производстве необходимость в 
выполнении дальнейших расчётов (по представленному алгоритму) отпадает. В 
противном случае при принятии решения о закупке у внешнего источника – по-
следовательно описывает выбор поставщика на основе рейтинговой оценки.

1) Определение и оценка производственной программы или определе-
ние потребности предприятия.

Перед постановкой задачи “производить” или “покупать” для возникшей по-
требности необходимо чётко определить номенклатуру документов, регламен-
тирующих технические характеристики и требования к качеству подлежащей 
продукции [2].

Эти данные должны включать:
– наименование продукции или её тип (разновидность, модель, класс);
– технические характеристики продукции и показатели качества, взятые 

из её спецификации, конструкторской документации, требований к технологи-
ческому процессу, инструкциям на проведение контроля и испытаний, а также 
других нормативных документов, относящихся к этой продукции;

– применяемые процедуры, методы контроля и испытаний, требования к 
технологическому, контрольному и испытательному оборудованию, персоналу;

– определение требований, соответствующих определённым стандартам;
– идентификации продукции на всех этапах её изготовления;
– определение сертификации продукции и (или) другой официальной 

оценке её качества.
2) Решение о самостоятельном производстве необходимых материаль-

ных ресурсов или закупке их у внешнего источника на основе технико-эко-
номического обоснования и устойчивости потребности [2; 6].

Сначала нужно определить необходимость передачи функции на аутсорсинг. 
Аутсорсинг имеет ряд преимуществ, правильное использование которых позво-
ляет добиваться хороших результатов. Разработанные зарубежные и российские 
методики позволяют выявить целесообразность и эффективность применения 
аутсорсинга, степени риска финансовых потерь и угроз развития предприятия 
в целом [6; 8].

3) Анализ рынка возможных поставщиков и выбор претендентов [8; 10].
Процесс закупок регламентирован федеральным законом от 18.07.2011 № 223-

ФЗ «О закупках товаров, работ, услуг отдельными видами юридических лиц» (в 
ред. от 05.04.2016; далее – федеральный закон № 223-ФЗ) [11]. Закон устанавли-
вает общие принципы закупки товаров, работ, услуг и основные требования к 
закупке товаров, работ, услуг государственными корпорациями, государствен-
ными компаниями, субъектами естественных монополий, а также компаниями 
с 50%-м участием государства.

4) Определение критериев и весовых коэффициентов этих критериев, с 
помощью экспертного метода [5; 7].
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Порядок выбора поставщиков необходимо согласовывать с маркетинговой 
и логистической стратегиями на предприятии и с общей стратегией развития 
бизнеса. Общие интересы поставщика и потребителя приобретают всё бóльшее 
значение при заключении контракта. Поэтому необходимо правильно выстав-
лять значимость критерия при выборе поставщика, а не оценивать только по 
цене (купить дешевле) [1]. После проведения маркетинговых исследований было 
выявлено, что более 80% организаций при выборе поставщиков руководствуют-
ся ценой реализации.

В настоящее время замечена тенденция роста значимости такого критерия, 
как уровень компетенции и взаимодействия между поставщиком и предпри-
ятием-производителем. Поэтому ранее такой более приоритетный критерий, 
как цена, ныне смещается в пользу других параметров, например надёжности, 
качества, оперативного реагирования на изменение потребностей, и, соответ-
ственно, критерия уровня компетенции и взаимодействия [1].

В экономике существуют различные подходы к формированию критериев 
оценки поставщика, но к закупочной деятельности чаще применяют маркетин-
говые подходы.

Критерии оценки поставщиков можно распределить в три группы: техниче-
ские, организационно-экономические и психологические [1].

К первой группе критериев отнесены:
– показатели, характеризующие производственную мощность поставщика;
– прогрессивность применяемых им технологий;
– комплектность поставляемой им продукции и соответствие её общепри-

нятым стандартам;
– развитость инфраструктуры;
– наличие дефектов в продукции;
– послегарантийное обслуживание;
– ассортимент поставляемой продукции;
– постоянство упаковки продукции.
Ко второй группе критериев отнесены:
– доступность продукции и условия её доставки;
– сроки поставки и условия оплаты;
– удалённость поставщика;
– его финансовое состояние;
– организационные факторы менеджмента и стиль поставки.
К третьей группе критериев отнесены:
– критерии надёжности поставки;
– его репутация;
– степень сотрудничества;
– местоположение;
– уровень компетенции и взаимодействия;
– договорная дисциплина.
Данные критерии расписаны не в порядке значимости для предприятия, т. к. ка-

кой-либо критерий для одной компании может стоять на одном из первых мест, а для 
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другой компании этот критерий не требует особого внимания. Сейчас большинство 
компаний при отборе поставщика выделяют критерии качества и надёжности [1; 10].

5) Ранжирование и выбор лучшего поставщика [7].
Степень важности каждого из факторов при выборе поставщика будет раз-

личной. Для определения коэффициента значимости каждого фактора целесо-
образно использовать метод рейтинговых оценок как один из наиболее распро-
странённых методов, применяемых в прикладной теории логистики.

Поставщик, имеющий наивысший рейтинг, утверждается в качестве испол-
нителя для выполнения заказа клиента. Далее все участники упорядочиваются 
(ранжируются) в порядке убывания рейтинговой оценки для установления при-
оритетов сотрудничества. В зависимости от степени такого расхождения воз-
можны следующие альтернативы: смена поставщика; воздействие на существу-
ющего поставщика; начало работ с потенциальным поставщиком [7].

6) Оценка качества работы поставщика и постоянный мониторинг рынка [1; 7].
После заключения контракта с данным поставщиком необходимо ежеквар-

тально оценивать поставщика по вышеперечисленным критериям, потому что 
ситуация может измениться, и поставщик будет уже иметь не самый высокий 
итоговый рейтинг по критериям оценки. Для подстраховки менеджер по закуп-
кам должен будет периодически проводить мониторинг рынка и иметь ещё 2-х 
страховочных поставщиков на случай ухода поставщика с рынка в связи с раз-
личными обстоятельствами.

В заключение можно отметить, что разработанный алгоритм позволяет при-
нять рациональное решение о собственном производстве или закупке данных 
комплектующих на стороне. Применение аутсорсинга может иметь преимуще-
ства: снижение затрат, увеличение качества и быстроту удовлетворения потреб-
ности предприятия-производителя. В случае принятия решения о собственном 
производстве необходимость в выполнении дальнейших расчётов по представ-
ленному алгоритму отпадает. В противном случае при принятии решения о за-
купке у внешнего источника – последовательно описывает выбор поставщика на 
основе рейтинговой оценки. При выборе закупки комплектующих у внешнего 
источника алгоритм последовательно описывает выбор наилучшего поставщи-
ка. Каждый этап алгоритма включает разносторонний анализ вопроса, чтобы 
принятое решение было более объективным и способствовало как оптимизации 
управления цепями поставок, так и развитию предприятия в целом.

Статья поступила в редакцию 18.01.2018 г.
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Формирование предСтавлений о человечеСком реСурСе  
Современной орГанизаЦии

Губанова С.Е., Колосова В.В., Михайлова Л.В.1

Московский авиационный институт (Национальный исследовательский университет)
125080, г. Москва, Волоколамское шоссе, д. 4, Российская Федерация

Аннотация. Статья посвящена описанию эволюции представления о человеческом ре-
сурсе организации на современном этапе. Авторами выделены и систематизированы 
концепции управления человеческим ресурсом в различные эпохи его развития с при-
сущими им индивидуальными особенностями. На основе проведённого исследования 
сформулированы признаки и особенности человеческого ресурса как объекта управле-
ния в современной организации. Особое внимание уделено вопросу изменения в теории 
мене джмента базовой антропологической модели человека как объекта управления. До-
казано, что концепция управления человеком находится в стадии становления и ориенти-
рована на капитализацию человеческого ресурса. Обосновывается мысль, что новая кон-
цепция ориентирована на капитализацию человеческого ресурса, имеющего собственную 
ценность и значимость. Отличительной особенностью данной концепции является креа-
тивное управление, обусловленное одарённостью и вовлечённостью сотрудников органи-
зации в управленческие процессы.

Ключевые слова: человеческий ресурс, человеческий капитал, интеллектуальный ресурс, 
интеллектуальный труд, управление человеческим ресурсом.

the eVolUtion oF hUman resoUrce concePt 

S. Gubanova, V. Kolosova, L. Mikhailova
Moscow Aviation Institute (National Research University)
4, Volokolamskoe highway, Moscow, 125080, Russian Federation

Abstract.  The article is devoted to the description of the evolution of the idea of human 
resources of the organization at the present stage. The authors have allocated and systematized 
the concepts of management of human resources during various eras of the development with 
specific features inherent in them. On the basis of the conducted research the features of a 
human resource as an object of management in a modern organization are described. Special 
attention is paid to the issue of change in the theory of management of basic anthropological 
model of a person as an object of management. It is proved that the concept of human resource 
management is at the stage of its formation and it is focused on human resource capitalization. 
The thought that human resources have their own value and importance is substantiated. The 
distinctive feature of this concept is creative management based on the staff involvement into 
administrative processes. 
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человек – это живое существо, наделённое речью и сознанием. Речь – истори-
чески сложившаяся форма общения людей посредством языковых конструкций, 
создаваемых на основе определённых правил. Сознание является культурным 
феноменом, и человеку приходится прибегать к сознательному выбору там, где 
другое живое существо доверяется естественному ходу событий.

Жизнь человека представляет собой поток изменений, которые идут не-
прерывной чередой. человек, находящийся в настоящем моменте, является ре-
зультатом его прошлых выборов и источником будущих достижений или по-
ражений. Осознанный выбор позволяет человеку выйти на уровень творческой 
деятельности. В этом случае творчество выступает как процесс полного эмоцио-
нального здоровья, как проявление самореализации.

В истории развития человечества можно выделить пять эпох “голоса циви-
лизации” [2, с. 227]: собирательства и охоты, земледелия и скотоводства, инду-
стриальную, информационную и формирующуюся в настоящее время – эпоху 
“мудрости”. Каждая эпоха обладает присущими ей индивидуальными особен-
ностями.

Доиндустриальный период развития цивилизации характеризуется преоб-
ладающей долей тяжелого физического труда, связанностью элементов власти 
с правами частной собственности, объектом которой выступал и человек, и 
средства производства. Управление в таких условиях являлось функцией соб-
ственника. С развитием производительных сил и производственных отношений 
прямое физическое насилие сменилось формами эксплуатации, основанными 
на отчуждении работников и средств производства. человечество вступило в 
капиталистические отношения, что дало мощный толчок индустриализации 
производства. Усложнение среды в индустриальную эпоху, многоплановость 
управленческих задач потребовали проведения научных экспериментов и си-
стематизации результатов научных исследований – появления и развития науки 
управления. Предметом изучения в теории управления индустриальной эпохи 
были рабочее место работника физического труда и повышение производитель-
ности его труда [9, с. 23].

Формирование и развитие информационного общества обуславливает осо-
бое внимание к науке и знаниям. В информационную эпоху развития предме-
том изучения становится работник интеллектуального труда, главной задачей 
которого являются получение, переработка и накопление информации, необхо-
димой для продуктивной деятельности. человек рассматривается как интеллек-
туальный ресурс, т. е. постоянно пополняемый запас знаний, умений и навыков, 
который может быть использован при необходимости [10, с. 36].

Знание  – это проверенный практикой результат постижения действитель-
ности, её отражение в сознании человека. Качество интеллектуального ресурса 
зависит от качества информации, на основе которой формируется знание. В но-
вую эпоху возрастает роль высших духовных устремлений, в основе которых ле-
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жат творческие созидательные процессы, направленные на проявление потреб-
ностей в позитивной самоактуализации для достижения полной человечности 
или самоосуществления.

У. блум определяет духовное измерение как «измерение, которое значитель-
нее по размерам, чем повседневное материалистическое существование челове-
ка». Р. Ассаджиоли относит термин духовный ко «всем человеческим функциям 
и проявлениям, общей чертой которых является: отношение к ценностям, более 
высоким, чем обычные, к таким как эстетические, этические, героические, гума-
нистические или альтруистические». Р. Уолман определяет духовные потребно-
сти как «древний и постоянный поиск человеком связи с чем-то более значимым 
и надёжным, чем наше эго, – с нашей душой, с миром истории и природы, с не-
раздельными веяниями духа, с тайной жизни».

Только у человека возникает желание и появляется возможность делать то, 
в чём нет необходимости  – создавать новизну, обладающую эстетической и 
смысловой ценностью. Потребность в творчестве – это основополагающая по-
требность человека, формирующая и актуализирующая его сознание [6, с. 74]. 
Духовность можно определить как созидательное творческое самоосуществле-
ние, имеющее смысл и значение. Творческое воплощение себя в деле выражает 
уникальность человека, позволяя ему обрести собственный голос – уникальную 
личную значимость.

Обретение собственного голоса, по сути,  – это реальность, неподвластная 
времени. Это голос, безграничный по своим возможностям, служит обществен-
ному благу. Это голос корпоративного духа тех организаций, которые выживут, 
достигнут процветания и окажут влияние на будущее всего мира.

В эпоху “мудрости” интеллектуальный труд рассматривается как капитал, 
который нужно научиться ценить и преумножать, и предметом изучения науки 
управления становится человеческий капитал, ориентированный на реализа-
цию высших ценностных устремлений. По словам Фишера, человеческий капи-
тал – это «стоимость воплощённой в человеке способности приносить доход». 
Работник интеллектуального труда капитализируется в свободного творческого 
работника, обладающего собственным капиталом (стоимостью), который оце-
нивается на основе воплощённой в нём способности приносить доход, осущест-
вляя полезную для человечества деятельность [8, с. 49], в человека, имеющего 
цену  – обладающего ценностью и обретающего индивидуальную личную зна-
чимость на основе целостной интеграции основополагающих начал: физическо-
го, психического и духовного. Поддержание физического начала обеспечивает 
возможность активного функционирования человека, психического – обучения, 
мотивации и благополучия, духовного – интереса, развития и созидания.

Таким образом, человеческий капитал в современном понимании – это физи-
ческий, психический и духовный капитализированный ресурс, имеющий свои 
ценность и значение [5, с. 95]. человеческий ресурс в широком смысле – это фи-
зические, психические и духовные запасы, которые могут быть использованы 
при необходимости. Представления о человеческом ресурсе как объекте управ-
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ления меняются в соответствии с развитием общественных отношений, нако-
плением научных и эмпирических знаний [3, с. 6].

На протяжении прошлого столетия в теории менеджмента базовая антро-
пологическая модель человека как объекта управления изменялась от человека 
физического к человеку социальному, затем индивидуальному, трансперсональ-
ному и стохастическому. человек физический (биологический) рассматривается 
как индивид, т. е. совокупность природных особенностей человека, находяще-
гося на невысоком уровне развития, воспринимающегося как представителя 
однородной массы людей, основным стимулом к работе которых является вы-
живание и удовлетворение материальных потребностей. Предметом изучения в 
теории управления человеческим ресурсом такого уровня являются тип темпе-
рамента как совокупность психических особенностей, связанных с эмоциональ-
ным возбуждением и торможением, и научная организация труда.

человека социального можно рассматривать как персону, постоянно при-
спосабливающуюся к условиям внешней социальной среды, жизненной основой 
которой является сложный набор социальных и межличностных потребностей, 
реализуемых через выполнение социальных ролей. Картина мира, принципы, 
мотивы и действия такого человека опосредованы социальными установками 
и заказами, формирующимися под давлением социума. В этом случае научному 
исследованию в теории управления подвергаются тип характера человека как 
совокупность устойчивых психических свойств, складывающихся в процессе 
деятельности, методы подбора, оценки, стимулирования работника и постанов-
ки целей.

человек индивидуальный  – неразделённый  – представляет собой совокуп-
ность индивидуально устойчивых свойств (ресурсов), определяющих успех в 
различных видах деятельности. Предметом исследования становится личность 
как совокупность взаимосвязанных, иерархически выстроенных мотивов, мето-
ды планирования карьеры, обучения и повышения квалификации. В этом случае 
благодаря индивидуализации развития снижается психосоциальная идентич-
ность, человек становится самостоятельным и самодостаточным – способным 
к самореализации. Однако, реализуя свой потенциал, он может преследовать 
эгоистические или гуманистические, альтруистические и т. п. цели, т. е. актуали-
зация может иметь разную природу.

человек трансперсональный, надличностный, обращён скорее к миру во-
обще, чем к человеческим потребностями и интересам, и выходит за пределы 
человеческой природы и самобытности, самоактуализации. Такой человек нахо-
дится на высоком уровне развития сознания – это целостная здоровая личность, 
рассматриваемая как воплощение единства тела, интеллекта, сердца и духа. Гар-
моничная комбинация перечисленных факторов позволяет человеку обрести 
уникальный жизненный смысл и значимость. Значимость от успеха отличается 
качественно, а не количественно. Обретение уникального смысла и личной зна-
чимости происходит на пересечении собственных способностей, мотивации, со-
вести и потребностей других людей [1, с. 172].
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В рамках теории управления человеческим ресурсом такого уровня человек 
представляется как капитал, имеющий ценность для организации. В таких усло-
виях предметом исследования становится харизма – особая одарённость чело-
века, его уникальность и непохожесть на других и культура как целостное пред-
ставление о целях и ценностях.

Э. Шпранглер предпринял попытку типологизировать человека на основе 
шести базовых групп ценностей:

– теоретический человек, в основе деятельности которого лежит стремление 
к пониманию сущности предметов, явлений и событий, выведению общих за-
кономерностей, универсальных законов для различных сфер бытия;

– социальный человек является носителем гуманистических принципов в 
жизни и рассматривает человека как безусловную ценность;

– политический человек обладает высокой степенью ответственности, ори-
ентирован на влияние, установление регламентов и ограничений, применение 
властных (подавляющих) полномочий для достижения наивысшего результата;

– экономический человек, основным ориентиром в деятельности которого 
является извлечение практической пользы;

– эстетический человек постигает мир в гармонии формы, в поиске красоты 
во всём, с чем он соприкасается в жизни;

– религиозный человек ориентирован на систематический поиск смысла жиз-
ни, обращаясь к предельным категориям бытия [7].

Учёт базовых ценностных ориентиров сотрудников организации позволяет 
привлечь людей, обладающих схожими мировоззренческими особенностями, 
и выбирать те виды деятельности, которые позволят максимально раскрыть и 
развить потенциал человека и организации [4, с. 43]. Организация гуманистиче-
ской ориентации во взаимодействии с внешней и внутренней средой настроена 
на общечеловеческие базовые ценности. Кодекс этических норм позволяет соз-
дать среду с чётко выраженными ценностями и убеждениями и сделать этичное 
поведение нормой жизни.

человек стохастический – это человек, которому доступна возможность ка-
чественного разрешения неопределённых ситуаций на основе интуитивного 
принятия решения. Такой человек постигает смысл без логического анализа, 
пристально всматриваясь в себя и окружающий мир. В существующей социаль-
но-экономической модели мира управление таким человеком не представляет-
ся возможным, и, как следствие, описание человека стохастического выходит за 
рамки настоящей работы.

В соответствии с теорией энергетической эволюции производственных сил 
выделяются 5 видов труда и им соответствующих видов энергии: тяжелый фи-
зический труд (мускульная энергия), лёгкий физический труд (нервная энергия), 
простой умственный труд (логическая энергия), сложный умственный труд (ин-
теллектуальная энергия), творческий труд (духовная энергия). Различные уров-
ни человеческой энергии для своей активизации требуют различных видов воз-
действия. Активизация энергии низших уровней с преобладанием физического 
труда связана в первую очередь с принуждением и материальными стимулами, 
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активизация энергий высших уровней с преобладанием умственного и творче-
ского труда основана на моральном стимулировании, интересе к делу и вовле-
чённости в процессы управления.

Эволюция представления о человеческом ресурсе организации основана на 
углублении знаний о природе человека, особенностях его физических, психиче-
ских и духовных процессов и состояний. Эволюция в применении к жизнедея-
тельности человека означает его переход от примитивного состояния к статусу 
осознанного и духовного.

Статья поступила в редакцию 13.12.2017 г.
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проблемы оЦенки Структурных подразделений орГанизаЦии 
промыШленноСти С позиЦии СтратеГичеСкоГо управления

Желтенков А.В., Сюзева О.В., Ходжаев М.Г., Фролов Н.В.1

Московский государственный областной университет
105005, г. Москва, ул. Радио, д. 10А, Российская Федерация

Аннотация: При формировании системы стратегического управления в организациях и 
предприятиях промышленного типа проблемой является оценка значимости его бизнес-
направлений (подразделений, структурных единиц и т. п.), определяющих реализацию 
разработанной стратегии развития организации. Авторами рассмотрены концептуальные 
положения и разработана комплексная оценка состояния бизнес-подразделения с точки 
зрения его вклада в стратегическое развитие организации промышленности в целом. В 
предлагаемом подходе вместе с используемыми количественными оценками рассчиты-
ваемых показателей предлагается использовать также их качественные характеристики. 
Практическая реализация разработанного подхода комплексной оценки состояния биз-
нес-подразделения и его вклада в стратегическое развитие организации промышлен-
ности позволит определить те подразделения, которые требуют наибольшего внимания 
с позиции объёмов финансирования и реализации стратегии развития организации в 
целом.

Ключевые слова: стратегическое управление, промышленные организации, стратегиче-
ская оценки значимости, структурные подразделения, сбалансированная система пока-
зателей.

the issUes oF estimating indUstrial enterPrise sUBdiVisions 
From strategic management PersPectiVe

A. Zheltenkov, O. Suzeva, M. Khodzhaev, N. Frolov
Moscow Region State University
10А, Radio st., Moscow, 105005, Russian Federation

Abstract. While building a strategic management system of industrial organizations and enterprises, 
the problem arises how to estimate the significance of their business lines (subdivisions, structural 
units, etc.) that determine the implementation of the devised development strategy. The authors 
considered the conceptual aspects and developed a comprehensive assessment of the state of the 
business unit in terms of its contribution to the strategic development of the industrial enterprise 
as a whole. In the suggested approach both quantitative and qualitative parameters are used. 
Practical implementation of the integrated approach to the assessment of the state of a business 
unit and its contribution to the strategic development of the industrial organization will allow to 
distribute the funds in the most efficient way.
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При формировании общей стратегии развития в организациях промышлен-
ности важной задачей является задача оценки значимости передовых бизнес-на-
правлений организации с точки зрения их влияния на реализацию данной стра-
тегии [1; 2; 5]. Данная оценка проводиться для ряда целей:

– реформирования предприятий и создания новых структур системы 
управления;

– определения очерёдности финансирования анализируемых бизнес-на-
правлений;

– детального анализа и исследования бизнес-направления в промышлен-
ной организации;

– рейтинговой оценки бизнес-направлений в предприятии.
Для стратегической оценки значимости бизнес-направлений организации 

должен проводиться комплексный анализ сложившегося положения каждого 
бизнес-подразделения за последние 2–3 года [1; 2; 5; 6]. Данный подход оптими-
зирует потери времени на разработку и принятие стратегических решений при 
разработке долгосрочных планов развития организаций промышленности.

Рассмотрим концептуальные положения комплексной оценки бизнес-под-
разделений с позиции их стратегической значимости для организаций промыш-
ленности [1; 3; 4; 7].

При анализе бизнес-подразделений организаций промышленности происхо-
дит их комплексная оценка.

Комплексная оценка бизнес-подразделений организаций промышленности 
базируется на следующих основных положениях:

– использование подходов и методов с учётом специфики отрасли и суще-
ствующей ситуации;

– применении технико-экономических и финансовых показателей, кото-
рые можно получить из действующих форм статистической и бухгалтерской от-
чётности;

– создание и применение для оценки бизнес-подразделений организаций 
промышленности показателей её стратегической деятельности;

– подготовка данных на электронных носителях.
Для комплексной оценки результаты деятельности бизнес-подразделений ор-

ганизаций промышленности исследуются на основе взаимосвязанных данных [1]:
– производственно-хозяйственного и научно-технического потенциала 

(структура, оптимальность и пр.);
– уровня использования ресурсного потенциала;
– анализа финансовой деятельности;
– социальных характеристик и развития сотрудников;
– состояния разработок по отдельным видам технической продукции 

(программы, проекты, НИРы и пр.);
– использования и состояния производственных мощностей;
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– технического и технологического состояния производства и выпускае-
мой продукции и пр.

Величина того или иного рассматриваемого показателя подразделения мо-
жет сопоставляться с соответствующей наибольшей величиной, имеющейся у 
подразделения-лидера (в данной организации) или у организации-лидера (вне 
организации, отечественный или зарубежный лидер отрасли). Оценка иссле-
дуемого подразделения определяется делением его показателя на показатель 
лидера. Такая оценка может производиться по сопоставимому кругу показате-
лей, в случае, если есть сопоставимая отчётность предприятий (сопоставимые 
статистические и бухгалтерские формы). В противном случае может исполь-
зоваться оценка уровня показателя (качественная характеристика его дости-
жения).

С практической точки зрения можно выделить диапазоны, определяющие 
уровни влияния конкретных показателей на общее состояние бизнес-подразде-
лений организаций промышленности.

Кроме того, в зависимости от особенностей показателей, степени их влия-
ния на развитие всей промышленной организации в целом границы диапазо-
нов могут уточняться и варьироваться. Исходные характеристики комплексной 
оценки бизнес-подразделений организаций промышленности представлены в 
табл. 1.

Этап 1. Анализируется состояние каждого из направлений деятельности биз-
нес-подразделения организации промышленности по его значимости как струк-
турной единицы в целом. Для этого рассчитывается интегрированная суммар-
ная оценка:

Ивклi=УОвклij*Кj,
Ивклi – оценка i-го направления деятельности с позиции его значимости как 

структурной единицы компании,
Овклij – оценка j-го показателя, используемого для формирования интегри-

рованной оценки, по i-му направлению деятельности;
К  – рейтинговый коэффициент, учитывающий приоритетность использу-

емых показателей (УКj=1);
J – показатели оценки;
I – направления деятельности компании.
Показатели значимости подразделения как структурной единицы (Овкл) 

должны включать следующие группы показателей оценки:
Овкл1 – оценку производственной деятельности (состояния) подразделения;
Овкл2  – оценку финансово-экономической деятельности (состояния) под-

разделения;
Овкл3 – оценку социально-экономической деятельности (состояния) подраз-

деления (оценка положения сотрудников);
Овкл4  – оценку научно-технического потенциала (состояния) подразде-

ления.
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Таблица 1

Исходные характеристики комплексной оценки состояния 
бизнес-подразделения и его вклада в стратегическое развитие  

организации промышленности

№ Группа уровня 
оценки Наименование Расчётная формула

1 Ci
Комплексная оценка состояния бизнес-подразде-
ления и его вклада в стратегическое развитие ор-
ганизации промышленности

Ci=Ивклi*Квкл+ 
Инпрi*Кнпр+ 
Иразвi*Кразв

2 Свкл
Комплексная оценка состояния бизнес-подразде-
ления с позиции его значимости как структурной 
единицы организации промышленности

Ивклi=УОвклij*Кj

3 Снпр

Комплексная оценка состояния бизнес-подразде-
ления с позиции его значимости как научно-про-
изводственной единицы организации промыш-
ленности

Инпрi=УОнпрij*Кj

4 Сразв
Комплексная оценка состояния бизнес-подразде-
ления с позиции значимости для стратегического 
развития всей организации промышленности

Иразвi=УОразвij*Кj

5 Квкл, Кнпр, 
Кразв

Коэффициенты значимости уровней бизнес-под-
разделения организации промышленности Квкл+Кнпр+Кразв=1

Этап 2. Анализируется состояние каждого из направлений деятельности биз-
нес-подразделения организации промышленности по его значимости в произ-
водстве организации в целом. Для этого рассчитывается интегрированная сум-
марная оценка:

Инпрi=УОнпрij*Кj,
Инпрi – оценка i-го направления деятельности с позиции его значимости как 

научно-производственной единицы компании;
Онпрij – оценка j-го показателя, используемого для формирования интегри-

рованной оценки, по i-му направлению деятельности;
К  – рейтинговый коэффициент, учитывающий приоритетность использу-

емых показателей (УКj=1);
J – показатели оценки;
I – направления деятельности компании.
Показатели значимости бизнес-подразделения организации промышлен-

ности как научно-производственной единицы (Онпр) должны включать следу-
ющие группы показателей оценки:

Онпр1  – оценку состояния производства в данном бизнес-подразделении 
промышленности;

Онпр2 – оценку технического уровня выпускаемой продукции (может быть, 
суммарной по каждому n-му виду техники / продукции) подразделения;

Онпр3  – оценку технологического уровня выпускаемой продукции (может 
быть, суммарной по каждому n-му виду техники / продукции) подразделения;
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Онпр4 – оценку технического и технологического уровня разрабатываемой 
продукции (в подразделении).

Рассмотрим основные экономические показатели, которые могут быть ис-
пользованы для проведения оценки бизнес-подразделений организаций про-
мышленности каждого его направления деятельности. Для оценки вклада 
подразделения в деятельность компании могут быть использованы серии пока-
зателей оценки трудового потенциала подразделения и уровня финансового ре-
зультата использования потенциала предприятия / подразделения (или уровня 
прибыльности) (табл. 2).

Таблица 2

Показатели оценки вклада бизнес-подразделения организации  
промышленности в её деятельность в целом

№ Группа показателей 
комплексной оценки Примеры показателей

1 Показатели оценки трудового 
потенциала подразделения

– среднегодовая численность работающих, чел.,
– численность работающих, занятых в НИОКР, чел., в том 
числе: численность сотрудников с высшим образованием, 
численность сотрудников имеющих научную степень, чел.,
– доля сотрудников, занятых в научных исследованиях, %,
– доля сотрудников, имеющих патентные свидетельства, %.

2

Показатели уровня 
финансового результата 
использования потенциала 
подразделения (уровень 
прибыльности)

– объём прибыли (балансовой), тыс. руб.,
– объём чистой прибыли, тыс. руб.,
– объем реинвестированной прибыли, тыс. руб.,
– рентабельность инвестированного капитала, %,
– оборачиваемость капитала и групп активов,
– среднегодовые активы, тыс. руб.,
– прибыль на одного сотрудника, тыс. руб./чел.

Для оценки вклада подразделения в научно-производственную деятельность 
компании могут быть использованы серии показателей оценки уровня произ-
водственно-финансового потенциала и уровня производственного результата 
использования потенциала предприятия / подразделения (или уровня выпуска 
продукции) (табл. 3).

Этап 3. Анализируется состояние каждого из направлений деятельности биз-
нес-подразделения организации промышленности по его значимости с позиции 
стратегии всей организации. Для этого рассчитывается интегрированная сум-
марная оценка:

Иразвi=УОразвij*Кj;
Иразвi – оценка i-го направления деятельности бизнес-подразделения орга-

низации промышленности с позиции его значимости стратегического развития 
компании;

Оразвij – оценка j-го показателя, используемого для формирования интегри-
рованной оценки, по i-му направлению деятельности;
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К  – рейтинговый коэффициент, учитывающий приоритетность использу-
емых показателей (УКj=1);

J – показатели оценки;
I – направления деятельности промышленной организации.
Оразв1 – оценка влияния показателей финансовой группы данного бизнес-

подразделения организации промышленности на результаты деятельности ор-
ганизации в целом;

Оразв2  – оценка влияния показателей клиентской составляющей данного 
бизнес-подразделения организации промышленности на результаты деятельно-
сти организации в целом;

Оразв3 – оценка влияния показателей бизнес-процессов данного подразделе-
ния на результаты деятельности организации в целом.

Таблица 3

Показатели оценки вклада бизнес-подразделения организации  
промышленности в научно-производственную деятельность организации в целом

№ Группа показателей 
комплексной оценки Примеры показателей

1
Показатели оценки 
уровня производственно-
финансового потенциала

– среднегодовые активы, тыс. руб.,
– внеоборотные активы, тыс. руб.,
– оборотные активы, тыс. руб.,
– капитал и резервы, тыс. руб.,
– патенты, лицензии, товарные знаки и пр. аналогичные 
активы, тыс. руб.,
– просроченная дебиторская задолженность, тыс. руб.,
– просроченная кредиторская задолженность, тыс. руб.,
– доля патентно-лицензионных активов во внеоборотных 
активах, %,
– коэффициенты ликвидности (абсолютной, критической, 
коэффициент маневренности и др.)
– коэффициенты финансовой устойчивости (капитализации, 
автономии, устойчивости и др.)

2

Показатели уровня 
производственного 
результата использования 
потенциала подразделения 
(уровень выпуска 
продукции)

– объём выпуска научно-технической продукции, в том 
числе: военного и гражданского назначения, тыс. руб.,
– объём научных работ и НИОКР, тыс. руб.,
– объём научно-технических услуг, тыс. руб.,
– объём экспортных поставок, в том числе: в страны СНГ и в 
прочие страны, тыс. руб.,
– доля научно-технической продукции в объеме реализации, %,
– доля экспортной продукции в объёме производства, %,
– объём научно-технической продукции на одного 
сотрудника, тыс. руб./чел.

Оразв4 – оценка влияния показателей инноваций и развития персонала дан-
ного подразделения на результаты деятельности организации в целом.
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Этап 4. Комплексная оценка состояния бизнес-подразделения организации 
промышленности и его значение в реализации стратегии развития организации 
в целом определяется следующим образом:

Ci=Ивклi*Квкл+ Инпрi*Кнпр+ Иразвi*Кразв,
Квкл – рейтинговый весовой коэффициент (вес) значимости учёта структур-

ных факторов,
Кнпр – рейтинговый весовой коэффициент (вес) значимости учёта научно-

производственных факторов,
Кразв – рейтинговый весовой коэффициент (вес) значимости учёта факторов 

развития.
Расчёт оценок на первом и втором этапах производится для исследуемого 

года. Расчёты третьего этапа определяют вклад бизнес-подразделения организа-
ции промышленности в реализации стратегии организации.

В зависимости от значения комплексных оценок все бизнес-подразделения 
организации промышленности сводятся в группы:

Группа 1 – стратегически значимые (ведущие подразделения) – бизнес-под-
разделения организации промышленности, имеющие важное значение для реа-
лизации стратегии развития организации в целом.

Группа 2  – стратегически значимые (важные подразделения)  – бизнес-под-
разделения организации промышленности, имеющие важное значение для ре-
ализации стратегии развития организации в целом и неустойчивое текущее со-
стояние.

Группа 3 – относительно значимые – бизнес-подразделения организации про-
мышленности, не имеющие важного значения для реализации стратегии разви-
тия организации в целом.

Группа 4 – стратегически незначимые (незначимые подразделения) – бизнес-
подразделения организации промышленности, не имеющие важного значения 
для реализации стратегии развития организации в целом и имеющие неустой-
чивое состояние.

Таким образом, на базе разработанного комплексного подхода выделяются 
бизнес-подразделения организации промышленности, которые требуют наи-
большего внимания с позиции объёмов финансирования и реализации страте-
гии развития организации в целом. Потенциально могут рассматриваться во-
просы статуса подразделений (самостоятельные в составе структуры компании, 
вывод из состава и пр.).

Статья потсупила в редакцию 10.01.2018 г.
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Формирование оптималЬноГо набора проектов развития  
реГиона С учЁтом интереСов наСеления  
и реГионалЬных влаСтей*12
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Аннотация.  В статье рассматривается формирование набора проектов с учётом крите-
риев, отражающих интересы населения региона и региональных властей. Для оценки 
интересов населения региона и региональных властей предлагается базовая система 
критериев, которая может быть дополнена или изменена. Оценка приоритетности про-
ектов проводится на основе метода анализа иерархий одновременно с позиций интере-
са населения и интереса региона. Полученные оценки используются для формирования 
оптимизационной модели, в которой минимизируется финансирование на реализацию 
совокупности выбранных проектов, обеспечивающих заданный уровень удовлетворения 
интереса населения и региона. Для решения оптимизационной задачи предлагается мо-
дификация метода Фора и Мальгранжа. Предложенный подход проиллюстрирован на 
численном примере.

Ключевые  слова: оптимизационная модель, оценка приоритетности, метод анализа  
иерархий, алгоритм, веса критериев, интересы населения, интересы региона, многовари-
антные расчёты, проекты развития, софинансирование.
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Abstract. The article considers the formation of a set of projects considering the criteria 
reflecting the interests of the population of the region and regional authorities. To assess the 
interests of the population of the region and regional authorities, a basic system of criteria is 
proposed, which can be supplemented or amended. The authors carry out the priority evaluation 
of projects based on the method of analyzing hierarchies from the position of the interests of 
the citizens and region simultaneously. The obtained estimates are used to form an optimization 
model in which financing for the implementation of a set of selected projects that provide a 
given level of satisfaction of the interest of both population and the region is minimized. To 
solve the optimization problem, a modification of the Fora and Malgrange methods is proposed. 
The proposed approach is numerically illustrated.

Key  words: optimization model, priority estimation, hierarchy analysis method, algorithm, 
criteria weights, population interests, regional interests, multivariate calculations, development 
projects, co-financing.

Постановка задачи выбора проектов регионального развития с учётом 
интересов населения и региональной администрации

Региональное развитие на уровне городов, муниципальных округов, субъек-
тов федерации предполагает выбор проектов, которые соответствуют ожида-
ниям как региональных властей, так и населения региона [8]. Реализация таких 
проектов позволяет расширить производство, увеличить валовой региональ-
ный продукт, создать рабочие места, увеличить отчисления в региональный и 
федеральный бюджет, улучшить условия проживания и т. д. [2]. В результате 
возрастет инвестиционная привлекательность региона, улучшаться его макро-
экономические показатели [11].

Развитие регионов предполагает реализацию проектов, ориентированных на 
интересы не только частных инвесторов, но и региональных властей, а также 
населения [4; 5]. Критерии, описывающие интересы региональных властей и на-
селения, представлены в табл. 1.

Эти критерии должны быть положены в основу оценки приоритетности 
проектов регионального развития. Поскольку ранжирование проектов долж-
но быть проведено на основе многокритериального подхода, для решения 
поставленной задачи возможно использование следующих методов: метода 
попарного сравнения [1], метода парного сравнения, метода средних рангов, 
метода анализа иерархий Т. Саати [9]. Последний метод имеет более серьёз-
ное математическое обоснование и ориентирован на оценку в рамках иерар-
хической системы [10]. Рассматриваемая задача оценки приоритетности про-
ектов регионального развития с позиции интересов региональных властей и 
населения как раз имеет иерархическую структуру. В силу указанных причин 
для оценки приоритетности проектов в данном случае предлагается исполь-
зовать метод анализа иерархий (МАИ). При этом в силу особенностей ие-
рархии в рассматриваемой задаче приходится несколько изменить порядок 
реализации МАИ.



61

ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2018 / № 1

Таблица 1

Возможные критерии оценки интересов сторон при выборе проектов  
регионального развития

Заинтересованные в 
реализации проекта стороны Критерии оценки интересов сторон

Региональные власти

Рост потока отчислений в бюджет
Снижение загрязнения окружающей среды

Снижение потребления природных ресурсов
Рост рабочих мест в регионе

Инициализация новых проектов 

Население региона

Рост рабочих мест в регионе
Рост доходов в регионе

Рост социальной помощи
Снижение загрязнения окружающей среды

Модели и алгоритмы решения поставленной задачи

Укрупнённый алгоритм решения задачи с учётом модификации метода ана-
лиза иерархии следующий:

Шаг 1. Формирование матрицы парных сравнений критериев i=1,2,...nрег для 
оценки интереса региональных властей и определение вектора весов критериев 
ρi

рег.
Шаг 2. Формирование матрицы парных сравнений критериев j=1,2,...nнас  для 

оценки интереса населения и определение вектора весов критериев ρj
нас.

Шаг 3. Формирование матриц парных сравнений проектов k=1,2,...m для 
каждого из критериев оценки интереса населения j=1,2,...nнас и расчёт вектора 
приоритета проектов μjk

нас.
Шаг 4. Формирование матриц парных сравнений проектов k=1,2,...m для 

каждого из критериев оценки интереса региональных властей i=1,2,...nрег  и рас-
чёт вектора приоритета проектов μik

рег.
Шаг 5. Определение приоритета проектов с точки зрения интересов населе-

ния по формуле:
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Далее необходимо провести оптимальный выбор проектов с целью эффек-
тивного использования ресурсов региона [5] и удовлетворения интересов на-
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селения и региональных властей. Итоговый приоритет рекомендуется исполь-
зовать в качестве доли софинансирования проекта из регионального бюджета, 
т. е. при затратах на реализацию проектов регионального развития Zk k=1,2...m 
софинансирование из регионального бюджета составит величину βkZk. Тогда оп-
тимальный выбор проектов можно осуществить с модели следующего вида:

Критерий оптимальности минимизация 
суммарного объёма финансирования из регио-
нального бюджета:
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Полученная модель относится к классу задач линейного программирования 
с булевыми переменными. Для поиска решения такой задачи можно воспользо-
ваться специальными методами: методом Фора и Мальгранжа [6], методом Лем-
ке и Шпильберга [3], методом случайного поиска и др. Первые два метода явля-
ются детерминированными и весьма эффективными. Однако эти методы можно 
использовать для максимизируемых целевых функций при ограничениях вида 
“не больше” и всех положительных параметрах модели. Полученная модель име-
ет критерий минимизации суммарных затрат на проекты и ограничения вида 
“не меньше”. Для решения задачи в таких условиях авторами была разработана 
модификация метода Фора и Мальгранжа, которая позволяет решать задачу це-
лочисленного линейного программирования с ограничениями вида “не меньше” 
и всеми положительными параметрами. Алгоритм предложенной модификации 
приведён ниже.

Этап 1. Перед проведением расчётов искомые неизвестные следует упоря-
дочить в соответствии с ростом коэффициентов целевой функции.

Этап 2. Первоначальный план формируется следующим образом:
Всем искомым переменным присваивается значение 1. Таким образом, обе-

спечивается выполнение ограничений задачи.
Начиная с первой искомой переменной, проводится попытка присвоения 0; 

если при этом нарушается ограничение, переменной присваивается значение 1. 
После последовательного просмотра всех переменных начальный план сформи-
рован.
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Этап 3. Итеративный процесс перебора эффективных вариантов плана и 
выбора оптимального плана. Очередной план получается из предыдущего сле-
дующим образом:

Шаг 1. Отыскивается “младший ноль” в сформированном плане: крайний 
правый ноль, после которого есть хотя бы одна единица. если “младший ноль” 
найден, осуществляется переход к шагу 2); в противном случае  – переход к 
шагу 5).

Шаг 2. В новом плане на месте “младшего нуля” ставится 1.
Шаг 3. Все значения переменных левее “младшего нуля” переносятся без из-

менения в формируемый вариант плана.
Шаг 4. Значения переменных в формируемом плане правее “младшего нуля” 

определяются путём последовательного перебора и присвоения значения 0, если 
позволяют ограничения, или 1 – в противном случае. Переход к шагу 1.

Шаг 5. Для полученных вариантов планов рассчитывается значение функции, 
т. е. величины затрат. В качестве оптимального варианта принимается тот, в ко-
тором величина затрат минимальна.

Пример реализации предложенных моделей и алгоритмов формирования 
оптимального набора проектов развития региона с учётом интересов 

населения и региональных властей

Рассмотрим муниципальный округ, в котором предлагается реализация ше-
сти проектов, затраты по которым приведены в табл. 2.

Таблица 2

Затраты на реализацию проектов,  
предлагаемых для реализации в муниципальном округе

Номер 
проекта Название проекта Затраты, 

млн руб.

1 Расширение машиностроительного производства, специализирующегося 
на выпуске турбин 510,00

2 Строительство торгового павильона 290,00

3 Расширение птицефабрики 450,00

4 Развитие туризма в регионе за счёт имеющихся природных ресурсов – 
озера, соснового бора и памятников архитектуры 300,00

5 Расширение добычи на песчано-гравийном карьере 430,00

6 Строительство парка развлечений 240,00

При использовании метода анализа иерархий на шагах 1–2 определяются 
веса критериев (из табл. 1) для населения и региональных властей. В табл. 3, 4 
приведены результаты этих расчётов.
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Таблица 3

Веса критериев с позиции региональных властей

Региональные власти Вес критерия ρi
рег

Рост потока отчислений в бюджет 0,261172

Снижение загрязнения окружающей среды 0,15671

Снижение потребления природных ресурсов 0,073191

Рост рабочих мест в регионе 0,436676

Инициализация новых проектов 0,072252

Таблица 4

Веса критериев с позиции населения региона

Население региона Вес критерия ρj
нас

Рост рабочих мест в регионе 0,170509

Рост доходов в регионе 0,679358

Рост социальной помощи 0,087802

Снижение загрязнения окружающей среды 0,062331

Далее, в соответствии с шагами 3–6 проводится оценка приоритетности про-
ектов. Например, в табл. 5 столбцы приоритетности проектов по отдельным 
критериям оценки интереса региональных властей определяются, исходя из 
матриц парных сравнений проектов по каждому из критериев в отдельности. 
Строка «Вес критерия ρi

рег » заполняется на основе данных табл. 3. Приоритет 
проекта αk

рег с учётом всех критериев определяется как сумма приоритетностей 
проекта, умноженных на веса соответствующих критериев, т. е. по формуле (2). 
Например, для проекта 1 получаем:

24,007,022,044,025,007,025,016,020,026,024,0   

Аналогично рассчитывается приоритетность проектов с точки зрения насе-
ления (табл. 6).

Таблица 5

Оценка приоритетов проектов, исходя из критериев региональных властей

Проекты k
Приоритетность проектов по отдельным критериям  

оценки интереса региональных властей μik
рег Приоритет 

проекта αk
рег

1 2 3 4 5

1 0,24 0,20 0,25 0,25 0,22 0,24



65

ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2018 / № 1

Проекты k
Приоритетность проектов по отдельным критериям  

оценки интереса региональных властей μik
рег Приоритет 

проекта αk
рег

1 2 3 4 5

2 0,11 0,10 0,11 0,08 0,07 0,09

3 0,21 0,18 0,18 0,20 0,27 0,20

4 0,11 0,15 0,14 0,12 0,12 0,12

5 0,24 0,25 0,23 0,28 0,25 0,26

6 0,09 0,13 0,08 0,07 0,06 0,08

Вес критерия ρi
рег 0,26 0,16 0,07 0,44 0,07 1,00

Таблица 6

Оценка приоритетов проектов, исходя из критериев населения

Проекты k
Приоритетность проектов по отдельным 

критериям оценки интереса населения μjk
нас Приоритет 

проекта αk
нас

1 2 3 4

1 0,28 0,29 0,23 0,26 0,28

2 0,17 0,16 0,20 0,17 0,17

3 0,18 0,21 0,19 0,17 0,20

4 0,06 0,06 0,06 0,06 0,06

5 0,04 0,03 0,04 0,04 0,04

6 0,26 0,25 0,26 0,30 0,26

Вес критерия ρj
нас 0,17 0,68 0,09 0,06 1,00

На основе полученных данных определяется общая приоритетность проек-
тов βkпо формуле (3), которая позволяет оценить величину софинансирования 
со стороны региона (табл. 7).

Таблица 7.

Расчёт объёма финансирования со стороны региональных властей

Номер 
проекта

Затраты, 
млн руб.

Приоритет 
проекта αk

рег
Приоритет 

проекта αk
нас

Итоговый 
приоритет 
проекта βk

Объём финансирования со 
стороны региона, млн руб.

1 510,0 0,24 0,28 0,26 132,1

2 290,0 0,09 0,17 0,13 37,5

3 450,0 0,20 0,20 0,20 90,5

4 300,0 0,12 0,06 0,09 27,6

5 430,0 0,26 0,04 0,15 63,9

6 240,0 0,08 0,26 0,17 40,8

Окончание таблицы 5
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На основе данных табл. 7 формируется численная модель оптимального вы-
бора набора проектов:оптимального выбора набора проектов: 

min8,409,636,275,905,371,132)( 654321  XXXXXXXf  
регAXXXXXX  654321 08,026,012,020,009,024,0  
насAXXXXXX  654321 26,004,006,020,017,028,0  






0
1

kX 6,..2,1k  

 
В приведённой выше численной модели не заданы значения суммарных при-

оритетов выбранных проектов для региона Арег и для населения Анас. В практи-
ке управления рекомендуется проводить многовариантные расчёты с помощью 
разработанной модели при различных значениях суммарных приоритетов. В 
табл. 8 приведены результаты многовариантных расчётов при варьировании Арег 
и Анас от 0,3 до 0,7 с шагом 0,1.

Таблица 8

Результаты многовариантных расчётов на основе модели (4–6)

Установленные значения 
ограничений

Оптимальные значения искомых 
переменных Xk для проектов Минимальные 

затраты, млн руб.
Арег Анас 1 2 3 4 5 6

0,3 0,3 0 1 0 1 0 1 105,8
0,4 0,4 0 1 0 0 1 1 142,2
0,5 0,5 0 1 0 1 1 1 169,8
0,6 0,6 0 1 1 0 1 1 232,7
0,7 0,7 0 1 1 1 1 1 260,3

Исходя из данных, приведённых в табл. 8, можно видеть, что выделение 
средств на поддержку проектов в размере 105,8 млн руб. позволит обеспечить 
30%-ное удовлетворение интересов региона и населения. При этом будут реали-
зованы проекты 2, 4, 6. Выбор варианта расчётов осуществляется региональны-
ми властями с учётом их возможностей участия в финансировании проектов.

Заключение

Разработанный методический инструментарий позволяет сформировать 
оптимальный набор проектов с учётом мнений населения и интереса развития 
региона с позиции региональных властей. Предложенные модели позволили 
реализовать принцип партиципации (участия местного населения) при выбо-
ре проектов регионального развития в Арктике. Интересы населения отражали 
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критерии, среди которых были сохранение природных зон для охоты и рыбо-
ловства, сохранение заповедных территорий, связанных с религиозными обря-
дами и т. д. Таким образом, разработанные модели могут быть адаптированы к 
интересам населения и региональных властей, состав и число критериев могут 
быть различными. При этом описанные процедуры обработки информации, ал-
горитмы и математические модели не меняются.

Статья поступила в редакцию 17.01.2018 г.
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метод управления развитием промыШленных предприятий 
в уСловиях взаимовлияния вариативных управленчеСких 
реШений

Павлов В.А., Сабадаш Ф.А.
Московский государственный технический университет имени Н.Э. Баумана
105005, г. Москва, ул. Вторая Бауманская, д. 5, стр. 1, Российская Федерация

Аннотация. Статья посвящена комплексному исследованию и выбору направлений разви-
тия производственных предприятий; принимаются во внимание отраслевые особенности, 
а также совместимость отдельных управленческих решений. Под направлением развития 
в статье понимается совокупность значимых функций предприятия и управленческих ре-
шений в рамках каждой функции, совместимых между собой. Разработано применение 
морфологического анализа для исследования совместимости управленческих решений 
по значимым функциям предприятия, позволяющее обосновать альтернативные вари-
анты направления развития. Метод применён в условиях предприятия отрасли произ-
водства метизной продукции.

Ключевые слова: стратегическое развитие, функции управления, наука, оценка эффек-
тивности, управленческие решения, “коллективная мудрость отрасли”, морфологический 
ящик.

managing indUstrial enterPrise deVeloPment  
in case oF managerial decision interaction 

V. Pavlov, A. Sabadash 
Bauman Moscow State Technical University
5/1, 2-ya Baumanskaya st., Moscow, 105005, Russian Federation

Abstract. The article is concerned with complex research and selection of the trends of indus-
trial enterprise development, taking into account industrial peculiarities and compatibility of 
individual managerial decisions. Under the trend of development the authors imply a set of 
important functions of the enterprise and compatible managerial decisions within each function. 
A morphological analysis was devised to the study of compatibility of managerial decisions on 
important functions of the enterprise, which allows to justify the alternative directions of the 
enterprise development. The analysis was applied in terms of hardware production industry.

Key words: strategic development, administrative functions, science, performance evaluation, 
managerial decisions, “collective wisdom of the industry”, morphological box.

1Современная конкурентная экономика предъявляет повышенные требова-
ния к предприятиям. Так, по данным Росстата, в России ежегодно 21% всех пред-

© Павлов В.А., Сабадаш Ф.А., 2018.
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приятий терпит банкротство и перестаёт существовать. Подавляющее большин-
ство банкротств возникает вследствие неудовлетворительной экономической 
деятельности. В то же время современная экономика предоставляет множество 
возможностей для совершенствования деятельности в рамках различных функ-
ций предприятия, таких как обновление продукции и технологий, решения в 
маркетинге, финансах, организации производства и др. Характерная номенкла-
тура функций приводится в [1]. В рамках каждой функции направление разви-
тия предприятия определяется управленческими решениями. Их принципиаль-
ное отличие в том, что они могут быть совместимы или не совместимы друг с 
другом. Например, решение по инвестициям может противоречить объёму до-
ступных средств в соответствии с решениями по финансам.

С учётом широкого спектра возможностей важно правильно управлять на-
правлениями развития предприятий, рассматривая предприятия как экономи-
ческие системы. Все эти направления в рамках отдельных функций и управлен-
ческих решений могут быть важны и нужны, поскольку интегрированы в единую 
экономическую систему. Следовательно, выбор предпочтительных направлений 
развития должен включать в себя как сравнительную оценку значимости функ-
ций, так и совместимость управленческих решений в рамках функций. Кроме 
того, окончательной оценкой выбора направления развития должна быть оцен-
ка ожидаемых экономических показателей.

Совместность оценок по функциям и управленческим решениям нужна, по-
скольку все они интегрируются в экономической системе предприятия. В то же 
время выполнить такую оценку достаточно сложно. В настоящей статье пред-
лагается подход к преодолению этих затруднений. Во-первых, разрабатываются 
приёмы отбора наиболее значимых функций с учётом отраслевых особенностей. 
Во-вторых, даётся способ отбора отдельных управленческих решений с учётом 
их взаимной совместимости.

Известен путь таких совместных оценок в виде расчёта показателей каждого 
аспекта деятельности и их сравнения с весовыми коэффициентами значимости. 
Недостаток такого пути не только в учёте взаимного влияния различных аспек-
тов деятельности, но и в субъективности весовых коэффициентов.

Известные методы стратегического анализа несвободны от этого же недо-
статка – сложности учёта взаимодействий различных аспектов развития.

Поэтому цель публикации состоит в разработке такого метода управления 
направлением развития предприятий, который учитывает значимость их от-
дельных функций применительно к отраслевым особенностям и взаимную со-
вместимость управленческих решений в рамках отдельных функций при инте-
грированности в единую экономическую систему.

В основу метода положена структура управленческих решений по развитию, 
дифференцированных по функциям предприятий (рис. 1).

В настоящей статье под направлением развития предприятия предлагается 
считать совокупность его значимых функций и управленческих решений в рам-
ках каждой функции, совместимых между собой.
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Таким образом, в структуру включены наиболее значимые основные функ-
ции предприятия, характерные для данной отрасли. В рамках каждой функции 
рассматриваются управленческие решения, альтернативные для данной функ-
ции и совместимые между собой.

Такая структура ориентирована на исследование совместимости управленче-
ских решений. 

 
 

 

Деятельность предприятия 

Функция 1 Функция 2 Функция n 

Управленческое 
решение 1 

Управленческое 
решение 2 

… 

… … 

Рис. 1. Структура функций предприятия и 
управленческих решений 

Рис. 1. Структура функций предприятия и управленческих решений

Метод состоит из 3 этапов:
1) отбор значимых функций с учётом отраслевых особенностей;
2) исследование управленческих решений по отобранным функциям на пред-

мет их совместимости при использовании инструментального метода морфоло-
гического ящика Цвикки [2]. В результате анализа совместимости формируются 
альтернативные направления развития;

3) исследование укрупнённых проектов по выделенным направлениям раз-
вития, расчёт их финансово-экономических показателей и выбор лучшего на-
правления на основе выполненных расчётов.

Первый этап – первое приближение оценки направлений развития – отбор 
функций предприятия, наиболее значимых на данном этапе развития. Этот этап 
следует выполнять для отрасли или группы предприятий, сходных по продук-
ции, технологиям и рынкам. Предприятия отрасли функционируют в сходных 
условиях, и поэтому для них можно предположить похожие проблемы, задачи и 
перспективы развития. Как правило, персонал предприятий хорошо осведомлён 
о текущих проблемах, актуальных в настоящий момент для отрасли. Руковод-
ство предприятий и менеджмент общаются друг с другом, обмениваются мне-
ниями и информацией. Можно сказать, что таким образом формируется “кол-
лективная мудрость отрасли”, и её мы предлагаем использовать на первом этапе 
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для выбора в первом приближении функций предприятия, наиболее значимых 
на данной стадии развития.

Мы предлагаем исследовать проекты, перспективные разработки, НИР и 
ОКР, выполняемые или планируемые предприятиями отрасли, выявляя задей-
ствованные в них функции предприятий (табл. 1). Эти проекты, перспективные 
разработки, НИР и ОКР символически обозначены как совокупность некоторых 
актуальных мероприятий. В табл. 1 номенклатура функций заимствована из [1].

Повторяемость какой-либо функции в строке таблицы свидетельствует о её 
значимости в настоящее время для отрасли и говорит в пользу отбора её как 
критически важной. Присутствие какой-либо функции может быть не характер-
ным для отрасли в целом, например, вследствие нетипичной ситуации. Поэтому 
формирование таблицы предполагает изучение существа и особенностей акту-
альных мероприятий с целью отбрасывания таких функций, упоминание кото-
рых следует считать случайностью.

Исследование актуальных мероприятий должно дать некоторую обобщён-
ную картину состояния отрасли с той точки зрения, как руководство и мене-
джмент предприятий понимает перспективы развития.

Очевидно, предложенный способ отбора значимых функций не лишён недо-
статков и может быть подвергнут критике. Так, “мудрость отрасли” может оши-
баться по субъективным причинам недостаточной компетенции руководителей 
и по различным объективным причинам [4].

Несмотря на недостатки, мы полагаем, что предложенный метод можно при-
нять к реализации, учитывая, что это первое приближение оценки направлений 
развития, которое далее дополняется и уточняется.

Работоспособность изложенного способа проверялась на примере отрасли 
производства метизных изделий (табл. 1, отрасль 1).

Таблица 1

Значимые функции предприятий в разрезе актуальных мероприятий

Отрасль 1 Отрасль 2
Функции Предприятие 1 Предприятие 2 Предприятие 3 Предприятие n

Разработка новой 
продукции

Планирование 
Маркетинг +

Предпринимательство 
Финансы +

Организация 
Производство 

Инновация + +
Информация 

Логистика + +
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Данная отрасль представлена предприятиями 1 и 2, где предприятие 1 – ма-
шиностроительное метизное производство, ориентированное на автомобиле-
строение, а предприятие 2 – метизное производство, ориентированное на стро-
ительство гражданских, жилых объектов.

При ближайшем рассмотрении функций вышеуказанных предприятий с точ-
ки зрения выбора направления развития выясняется, что некоторые из перечис-
ленных в табл. 1 функций имеют большую значимость для предприятия.

В случае предприятия 1 имеет место слабое развитие маркетинговой и иннова-
ционной деятельности в связи с исторически устоявшимся потребителем и номен-
клатурой производимой продукции. В то же время особенности выдачи заказов на 
готовую продукцию обусловили разработку вопросов логистики в части складско-
го хозяйства и организации транспорта. Кроме того, учитывая капиталоёмкость 
складского хозяйства, значимой оказывается функция финансирования [2; 3; 5].

В случае предприятия 2, ориентированного на производство метизной про-
дукции строительного характера, гораздо более существенным фактором явля-
ется выбор рынков сбыта. Тем не менее по причине чрезвычайного разнообра-
зия покупателей (строительных организаций) применительно к ним важны те 
же решения в области складского хозяйствования и транспортировки. Функция 
финансирования в случае этого предприятия оказывается на втором плане, по-
скольку фирма является средней по масштабу деятельности и для неё внешнее 
финансирование практически недоступно.

Следовательно (см. табл. 1), значимыми выделяются функции логистики и 
инноваций.

В рамках второго этапа разработанного метода реализуется исследование со-
вместимости альтернативных решений. Для этого разработано применение ме-
тода морфологического анализа Цвикки в данной области, поскольку в ориги-
нале морфологический анализ ориентирован на конструкторскую деятельность.

В результате морфологического анализа удаётся сформировать ряд направле-
ний развития предприятия. Под направлением развития предприятия, по приве-
дённому выше определению, понимается совокупность его значимых функций и 
управленческих решений в рамках каждой функции, совместимых между собой.

Разработанный метод внедрялся в условиях отрасли производства метизной 
продукции, ориентированной на автомобилестроение (предприятие 1).

В части логистики приняты обоснованные управленческие решения в обла-
сти складского хозяйства, технологии транспортировки и выбора системы хра-
нения на складе.

Основной результат выполненного исследования можно сформулировать 
следующим образом: разработан метод управления направлением развития 
предприятий, учитывающий отраслевую специфику и взаимовлияние различ-
ных управленческих решений, с использованием метода морфологического 
анализа. Разработана структура управленческих решений, дифференцирован-
ных по функциям предприятий, создающая методическую основу исследования 
взаимной совместимости управленческих решений. Исследована и обоснована 
оценка значимости функций предприятий с учётом отраслевых особенностей, 
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что позволяет сократить множество возможных направлений развития. Разра-
ботано применение морфологического анализа для исследования совместимо-
сти управленческих решений по значимым функциям предприятия, позволя-
ющее обосновать альтернативные варианты направления развития.

Статья поступила в редакцию 12.12.2017 г.
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управление проГраммами развития  
промыШленных предприятий моСковСкоГо реГиона
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Аннотация. В статье рассмотрены проблемы создания программ развития промышленных 
предприятий в Московском регионе и управления ими. Рассматриваются такие вопросы, 
как совместный стратегический план развития строительства, производства, общей ин-
фраструктуры г. Москвы и Московской области, тенденции развития Московского реги-
она. В рамках программ развития рассматриваются мультипроекты и мегапроекты для 
развития региона в целом и промышленных предприятий в отдельности. Проанализиро-
ван ряд инициатив развития промышленного производства Московского региона. Авторы 
приходят к выводу, что для успешной реализации стратегии развития промышленных 
предприятий Московского региона необходимо развитие институтов общественной экс-
пертизы и контроля с созданием уполномоченных органов, результаты деятельности ко-
торых должны быть интегрированы в процессы принятия решений по всем стратегиче-
ским вопросам развития региона и контроля за их реализацией.

Ключевые слова: Московский регион, программы развития, тенденции, инициативы раз-
вития, стратегический план, общественная экспертиза и контроль, мегапроекты, мульти-
проекты, многопроектное управление, целевые программы.

the management oF the moscoW region indUstrial enterPrise 
deVeloPment Programs 

S. Ryabichenko, M. Volkov
Moscow Region State University
10А, Radio st., Moscow, 105005, Russian Federation

Abstract. The article deals with the problem of creating programs for the development of industrial 
enterprises in the Moscow Region and their management. The authors consider such issues as the 
joint strategic plan for the development of construction, production and common infrastructure of 
the city of Moscow and the Moscow Region, and the developmental trends of the Moscow Region. 
Within the framework of programs for development the multi-projects and megaprojects for the 
development of the region as whole and industrial enterprises in particular are examined. Having 
analyzed a number of initiatives for the development of industrial production in the Moscow Region 
the authors came to the conclusion that for successful implementation of the strategies for the de-
velopment of industrial enterprises public expertise institutions and authoritative bodies are required 
to be integrated into the strategic decision-making of the region and monitor its implementation.
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В настоящее время реформирование российской экономики и, в частности, 
Московского региона, вопросы, связанные с созданием и управлением програм-
мами развития на предприятиях Московского региона, приобретают всё боль-
шую актуальность. Сегодня, в период экономического роста, влияние программ 
на развитие предприятий Московского региона трудно переоценить. Это благо-
приятно сказывается на результатах хозяйственной деятельности компаний ре-
гиона, их деятельности в области управления, что в конечном итоге ведёт к раз-
витию экономически Московского региона и конъюнктуры рынка, росту сферы 
экономических отношений хозяйствующих субъектов. Процесс реализации 
программ развития является основным направлением в подъёме предприятий 
региона и играет ведущую роль в управлении промышленными предприятиями, 
обеспечивая достижение главной цели хозяйственной деятельности.

Московский регион включает в себя два субъекта РФ: г. Москву и Москов-
скую область. Социально-экономический рост двух субъектов оказывает взаим-
ное влияние на развитие друг друга.

Два субъекта РФ, г. Москва и Московская область, особенно в последнее вре-
мя не рассматриваются отдельно друг от друга.

Правительство г. Москвы вместе с Правительством Московской области раз-
рабатывают совместные планы развития городского строительства, промыш-
ленного производства, общей инфраструктуры г. Москвы и Московской об-
ласти. В этих планах учитываются интересы, как г. Москвы, так и Московской 
области, т. е. Московского региона в целом.

Совместный стратегический план даёт возможность определять социальное 
развитие, рост промышленного производства, преобразование инженерной и 
транспортной инфраструктуры и т. д. [3].

Позитивные действия инициатив в совместном развитии промышленного 
производства правительств г. Москвы и Московской области на развитие про-
мышленного производства Московского региона заключаются в следующем:

1) взаимодействия, оказывающие влияние на совместную деятельность го-
сударственных органов, коммерческих и иных организаций, организаций инве-
стиционно-строительного комплекса и в конечном итоге потребителя;

2) основания и конечные результаты изменения политики властей г. Москвы 
и Московской области в воспроизводстве промышленности Московского реги-
она;

3) локальное влияние на объёмные, структурные и ценовые показатели на 
продукцию, производимую предприятиями Московского региона.

Инициативы развития промышленного производства Московского региона:
– Изменение направления решения задач в области развития промышлен-

ного производства Московского региона.
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– Смена приоритетных преимуществ развития промышленности “старой” 
Москвы.

– Переход к модели расширительного развития московской сосредоточен-
ной агломерации за счёт увеличения территории г. Москвы.

– Синхронизация стратегического развития г. Москвы и Московской об-
ласти.

– Регулирование “правил игры” в производственном секторе региона.
Ожидаемые результаты изменений политики властей в области развития 

промышленного производства Московского региона:
– Активное взаимодействие по урегулированию общих вопросов в право-

вом поле.
– Консолидированное развитие инфраструктуры Московского региона.
– Повышенная доступность социальных сервисов для населения региона.
– Систематизация работ над проектами развития промышленных пред-

приятий Московского региона.
В результате г. Москва и Московская область приобретают общую управлен-

ческую платформу, общий потребительский рынок, единую инфраструктуру [4].
Московский регион занимает первое место в России по количеству современ-

ных промышленных предприятий, действующих на его территории. На сегод-
няшний день соотношение действующих предприятий и предприятий, находя-
щихся на стадии проектирования или строительства, составляет в Московском 
регионе 9:1.

Однако следует признать, что Московский регион в целом сегодня теряет 
свои конкурентные преимущества на фоне других субъектов РФ, а высокая сто-
имость земли промышленного назначения и сложные бюрократические проце-
дуры приводят к тому, что потенциальные инвесторы всё чаще делают выбор в 
пользу развития производств в других областях [2].

Поэтому для действующих и вновь создаваемых предприятий Московского 
региона крайне важно развивать инновационные процессы для выпуска инно-
вационного продукта, а также для привлечения отечественных и зарубежных 
инвесторов [5].

Согласно Стратегии социально-экономического развития ЦФО на период до 
2020 г. [7], валовой региональный продукт (ВРП) к 2020 г. для г. Москвы соста-
вит 25 400 млрд руб., а для Московской области 9 252,2 млрд руб.

Соответственно, тенденции развития предприятий Московского региона 
имеют положительную динамику.

Программы развития промышленными предприятиями Московского реги-
она могут содержать направления: экономические, социальные, организацион-
ные, технические или смешанные.

Программы развития в рамках своей компетенции рассматривают мульти-
проекты и мегапроекты.

Мегапроекты – это целевые программы, содержащие множество связанных 
между собой проектов, имеющих общую цель, выделенные ресурсы и отпущен-
ное на их выполнение время. Такие программы могут иметь международный 
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статус, государственный, национальный, региональный, межотраслевой, отрас-
левой и смешанный. Такие целевые программы развития создаются и согласо-
вываются на высших уровнях управления, таких как государственный (межго-
сударственный), региональный, муниципальный и т. д.

Мультипроекты – это проекты или программы выполняющие комплекс за-
дач. Они осуществляются в крупных организациях, компаниях и фирмах. Такие 
программы развития определяют концепцию и направление стратегического 
развития промышленных предприятий, превращая их в прибыльные, конкурен-
тоспособные компании.

Данные проекты включают в себя изменения, относящиеся к созданию новых 
организаций и промышленных предприятий, модернизации уже существующих 
и изменений, связанных с созданием внутрифирменной системы управления 
при реализации значительного количества проектов в рамках производствен-
ных программ данных предприятий.

Многопроектное управление контролирует все связанные проекты, реали-
зуемые на промышленных предприятиях. Одной из частей типового подхода к 
управлению этими проектами является разделение их на множество подпроек-
тов.

Управление программами требует от руководителей использования дополни-
тельных средств и создания дополнительных структур, таких как:

– руководящий комитет;
– основной координатор проектов;
– центральное бюро проектов, главный менеджер проектов;
– группа руководителей.
Эти два направления программ развития достаточно широко применяются 

на промышленных предприятиях Московского региона.
Сегодня мировая промышленность имеет высокую степень специализации. 

Составляющая промышленности имеет ряд отраслей, которые включают в себя 
целый комплекс сходных по роду деятельности предприятий и производствен-
ных объединений. В настоящее время в странах с развитой экономикой насчи-
тывается порядка ста основных отраслей, составляющих около десяти комплек-
сов, активно влияющих на экономическое развитие этих предприятий.

Одно из главных направлений развития промышленного производства на со-
временном этапе – это создание новейших направлений и увеличение их эффек-
тивности в отраслях обрабатывающей промышленности.

Но, чтобы быть постоянно конкурентоспособным, промышленному пред-
приятию необходимо постоянно инвестировать в НИОКР [6].

Главным условием развития промышленного производства Московского ре-
гиона являются:

– инвестиционно-инновационные программы;
– высока конкурентоспособность;
– программное планирование;
– высокий уровень технологической базы.
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Превалирующая роль промышленного производства Московского региона 
позволяет оценивать промышленность как некую площадку для разработки ме-
ханизмов развития в управлении промышленными предприятиями, структур-
ного их преобразования в направлении инновационного пути развития [1].

Одно из важнейших направлений развития Московского региона – это раз-
витие индустриальных и многофункциональных парков, расположенных на тер-
ритории Московской области.

Главными конкурентными достоинствами Московского региона являются:
– концентрация в регионе как политической власти страны, так и интел-

лектуального потенциала;
– подавляющая доля финансово-экономических ресурсов государства со-

средоточена в Московском регионе;
– присутствие организаций, обеспечивающих полный инновационный 

цикл от поисковых научно-исследовательских работ до коммерциализации про-
дукции и др.

Анализируя стратегии развития г. Москвы и Московской области до 2025 г. 
[7], можно сделать вывод, что активное развитие Московского региона предпо-
лагает высокотехнологичный уровень производства промышленной продукции, 
создание новаций, производство инновационной продукции, конкурентной как 
на внутреннем, так и на внешнем рынке, использование на вновь присоеди-
нённых территориях г. Москвы, на юго-западном векторе, новых эффективных 
способов освоения территории под предприятия промышленного типа, инфра-
структурного обеспечения и т. д.

В настоящий момент в Москве большая доля территорий занята промышлен-
ными объектами, которые в прошлом использовались крайне нерационально, 
а в настоящее время эксплуатируются не по назначению. Эти промышленные 
территории занимают около 20% Москвы, из них 2/3 используются не по назна-
чению: четверть промышленных зон – это арендный бизнес.

Среди городов мирового значения Москва является единственным мегаполи-
сом, не имеющим сбалансированной системы управления своей агломерацией. 
Отсутствие согласованных действий в стратегическом развитии Москвы и Мо-
сковской области привели в области к фактическому отсутствию контроля над 
землепользованием, а в Москве, наоборот, к сверхуплотнению застройки [1].

В перспективе стратегического развития Московский регион должен создать 
благоприятные условия для модернизации основных для этой территории от-
раслей промышленности.

Для успешной реализации стратегии развития промышленных предприятий 
Московского региона необходимо развитие институтов общественной экспер-
тизы и контроля с созданием уполномоченных органов, результаты деятель-
ности которых должны быть интегрированы в процессы принятия решений по 
всем стратегическим вопросам развития региона и контроля за их реализацией.

Статья поступила в редакцию 12.01.2018 г.
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к вопроСу об ЭкономичеСкой ЭФФективноСти внедрения  
инФормаЦионных технолоГий  
в авиаЦионной промыШленноСти роССии

Сазонов А.А., Арсеньева Н.В., Углова Л.А.
Московский авиационный институт (Национальный исследовательский университет)
125080, г. Москва, Волоколамское шоссе, д. 4, Российская Федерация

Аннотация. В этой статье рассматривается проблема внедрения технологий непрерывной 
информационной поддержки жизненного цикла изделий на предприятиях авиационной 
промышленности. Авторами убедительно доказано, что интеграция автоматизированной 
системы управления производством заключается в прогрессировании уровня эффектив-
ности создания и применения наукоёмких технологий в производстве. На основе про-
ведённого исследования в работе структурированно изложена концепция поддержки 
процессов жизненного цикла производства изделий в границах интегрированной единой 
информационной среды.

Ключевые слова: экономическая эффективность, информационные технологии, единая 
многофункциональная система, интегрированная информационная среда, жизненный 
цикл изделия.

to the issUe oF economic eFFiciency oF introdUction  
oF inFormation technologies into the rUssian aViation indUstry 

A. Sazonov, N. Arsenjeva, L. Uglova
Moscow Aviation Institute (National Research University)
4, Volokolamskoe highway, Moscow, 125080, Russian Federation

Abstract. The article deals with the problem of introducing the technologies of continuous in-
formation product life cycle support at the enterprises of aviation industry. The authors con-
vincingly proved that the integration of an automated control system for production consists 
in improving the level of making and applying high technologies to production. On the basis of 
the conducted research the concept of product life cycle support within the integrated uniform 
information environment is structurally stated.

Key words: economic efficiency, information technologies, uniform multipurpose system, inte-
grated information environment, product life cycle.

Одной из актуальных проблем для отечественной авиационной промыш-
ленности является эффективное с экономической точки зрения внедрение ин-
формационных систем по всему жизненному циклу изделий. Авиационная 
промышленность производит сложную наукоёмкую продукцию с длительным 

© Сазонов А.А., Арсеньева Н.В., Углова Л.А., 2018.
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жизненным циклом. Направление развития авиастроительных предприятий на-
ходится в прямой зависимости с комплексным применением результатов инно-
вационной деятельности [5, с. 1012]. Под воздействием постоянно возрастаю-
щей конкуренции на рынках авиационной техники инновации, в том числе и в 
области производства, выступают системообразующим фактором, который обе-
спечивает эффективную деятельность предприятий авиационного комплекса.

Сегодня авиационная промышленность нуждается во внедрении информа-
ционных систем по всему жизненному циклу создания продукции [4, с. 970]. 
Вначале планировалось произвести стандартизацию форматов представления 
данных, содержащихся в информационных системах, применяемых на разных 
стадиях жизненного цикла военной авиатехники. Главной целью этой стандар-
тизации являлось упрощение процедуры размещения заказов на поставку из-
делий и запчастей. Однако вскоре выяснилось, что недостаточно согласовать 
стандарты описания изделий и процессов, а необходимо также формализовать 
процедуры организации проектирования, производства и эксплуатации авиа-
техники, сблизить подходы государственных ведомств и предприятий и заста-
вить поставщиков и заказчиков авиатехники говорить и думать на одном языке.

Российские авиастроительные предприятия также уделяют значительное 
внимание прогрессу в уровне эффективности создания и применения наукоём-
ких технологий в производстве путём внедрения информационной поддержки 
жизненного цикла изделий. Повышение эффективности от внедрения техно-
логий выражается [1, с. 260] в значительном улучшении качества продукции за 
счёт более точного и полного анализа информации, минимизации материаль-
ных и временных затрат на разработку и изготовление продукции, существен-
ном снижении уровня затрат на эксплуатацию в связи с использованием функ-
ций интегрированной логистической поддержки.

Для достижения эффективного уровня взаимодействия промышленных ав-
томатизированных систем необходима разработка комплексного информацион-
ного пространства в границах как отдельных предприятий, так и объединения 
предприятий. Структурная унификация наименований и перечня сущностей, 
атрибутов и отношений в определённых предметных областях является необхо-
димым базисом для начала разработки единого электронного описания изделий 
в информационном пространстве. Это приведёт к повышению качества иннова-
ционных разработок и значительно сократит срок выполнения научно-исследо-
вательских и опытно-конструкторских работ [2, с. 35].

Основные базовые принципы комплексной информационной поддержки за-
ключаются в следующем [8, с. 135]:

1) в комплексной информационной поддержке жизненного цикла изделия 
при помощи применения интегрированной информационной среды, позволяю-
щей значительно сократить затраты на его создание;

2) в стандартизации информационного описания за счёт информационной 
интеграции объектов управления;

3) в организации безбумажной системы представления информации, исполь-
зовании электронно-цифровой подписи;
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4) в проведении параллельных инженерных разработок внутри жизненного 
цикла, что приведёт к улучшению качества продукции;

5) в комплексной модернизация существующих бизнес-процессов.
базовые управленческие технологии заключаются в организации проектного 

менеджмента, управлении ресурсами и планировании качества, интеграции ло-
гистической системы поддержки, включающей организацию документального 
сопровождения закупок и поставок авиационной техники, комплектующих и 
запасных частей и других материалов.

Интегрированная информационная среда – это комплекс баз данных, в кото-
рых содержится информация об изделиях, производственной среде, ресурсах и 
процессах внутри предприятия [7, с. 84]. Особое внимание при этом уделяется 
обеспечению корректности, актуальности, безопасности и доступности данных 
только для тех субъектов производственно-хозяйственной деятельности, кото-
рые участвуют непосредственно в осуществлении жизненного цикла изделия. 
Информационная поддержка процессов жизненного цикла изделий реализуется 
на всех стадиях процесса производства. В авиастроении особое внимание уде-
ляется организации производственного процесса, а также посттехническому 
обслуживанию выпускаемой продукции. Производственным процессам в ави-
астроении присуще значительные затраты, которые складываются из затрат на 
организацию и поддержание эффективного уровня научно-технического обе-
спечения процесса производства, а также затрат от внедрения инновационных 
технологий.

Системы автоматизации проектирования успешно применяются в авиаци-
онной промышленности уже несколько десятилетий. Этап рабочего проекти-
рования изделий является наиболее изученным с точки зрения экономической 
эффективности информационных технологий. Здесь в меньшей степени по 
сравнению с другими стадиями жизненного цикла актуально прогнозирование 
возможного эффекта, поскольку предприятиями уже накоплен значительный 
опыт использования информационных технологий, позволяющий построить 
апостериорные оценки экономической эффективности.

Ускорение рабочего проектирования и технологической подготовки произ-
водств может и не достигаться даже при наличии дорогостоящих программно-
аппаратных средств, если из процесса документооборота не исключены такие 
процедуры, как подписание бумажных чертежей и технологических карт ответ-
ственными лицами в ходе их согласования и утверждения. В будущем компью-
теры вряд ли полностью исключат ответственных лиц из процесса принятия 
решений. Однако документооборот должен стать полностью безбумажным, и 
информационные технологии позволяют это реализовать.

На этапе испытаний авиатехники внедрение принципов и технологий инфор-
мационной поддержки изделия позволяет существенно сократить длительность 
периода испытаний и получить необходимый объём испытательных полётов по 
следующим причинам [6, с. 113]:

1. Появляется возможность эффективно организовать оперативный сбор и 
анализ информации, получаемой в полёте в реальном времени.
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2. С помощью средств управления лётным экспериментом во время полёта 
можно оперативно изменять полётное задание.

3. Уменьшаются издержки по внесению корректив в конструкцию изделий по 
результатам испытаний, ускоряется и удешевляется процесс доводки изделий.

Российские авиастроительные предприятия могут получить значительный 
экономический и производственный эффект от применения информационных 
технологий поддержки жизненного цикла изделий, несмотря на то, что это тре-
бует существенных единовременных и периодических затрат, связанных с экс-
плуатацией информационных систем. Поэтому информационные технологии 
остро нуждаются в корректных методах прогнозирования экономической эф-
фективности. Под экономической эффективностью подразумевается рассчитан-
ное тем или иным образом соотношение затрат и результатов от их внедрения.

Исследуя вопросы эффективности информационных технологий, необходи-
мо отметить, что их внедрение не способно приносить положительный эконо-
мический эффект, однако они способны только предоставить дополнительную 
информацию, а также дать инструментарий необходимый для её анализа и при-
нятия управленческих решений. Информационные системы и экономико-мате-
матические модели должны содержать в себе следующие элементы [9, с. 20]:

1) информационные системы должны предоставлять доступ всем пользова-
телям;

2) информационные системы обязаны быть обеспечены кондиционной ин-
формацией, т. е. соответствующей определённым нормам;

3) процессы принятия управленческих решений должны органично соче-
таться и дополняться экономико-математическим моделированием.

Комплексный анализ эффективности информационных технологий прово-
дится по следующему алгоритму [3, с. 211]:

1. Организация процедуры проведения качественного анализа новых воз-
можностей, предоставляемых информационными технологиями, а также выяв-
ление направлений их применения с целью роста производительности и эффек-
тивности работы предприятий.

2. Организация процедуры проведения количественной оценки следующих 
основных показателей:

– ∆потенц – потенциальный эффект, теоретически получаемый в условиях 
полного использовании всех возможностей предприятия, достигается путём 
внедрения “идеальных” информационных технологий;

– Δдост – реальный эффект, рассчитывает на основе времени, затраченного 
на подготовку и обработку информации, допустимости возможной неполноты и 
неточности информации, значительной мерой приближенности использования 
экономико-математических моделей.

При анализе эффективности необходимо учитывать, что справедливо сле-
дующее неравенство: Δдост<Δпотенц. Соотношение Δдост/Δпотенц показыва-
ет уровень безупречности программно-аппаратных средств и встроенных в их 
структурный состав экономико-математических моделей и даёт возможность не 
только проанализировать необходимость в использовании информационных 
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систем текущего уровня, но и задать вектор первоочередного модифицирова-
ния программно-аппаратных средств и экономико-математических моделей. 
Технико-экономический эффект от внедрения информационных технологий в 
структуру отечественных авиационных предприятий может быть рассмотрен в 
анализе усреднённых показателей основных производственных процессов.

1. В процессе проектирования сокращение времени на проектирование со-
ставляет около 50%, на разработку технологии производства – 30%, на изучение 
выполняемости проекта – от 15% до 40%.

2. В процессе организации поставок комплектующих элементов и изделий 
оптимизация времени поиска информации составляет более 90%, неточность 
при её передаче – 40%, сокращения сроков прогнозирования – 70%, уменьшение 
стоимости получения данных – от 15% до 60%.

3. В процессе исследования сокращение производственных затрат составляет 
более 30%, увеличение показателей качества выпускаемой продукции (обобща-
ющих, индивидуальных и косвенных) – 80%.

4. В процессе эксплуатационной поддержки изделия оптимизация времени 
изучения технической документации составляет 30%, уменьшение сроков про-
гнозирования информационной поддержки – 70%, а затрат технической доку-
ментации – от 10% до 50%.

На стадиях маркетинговых исследований, стратегического планирования и 
внешнего проектирования авиатехники необходимо организовать имитацион-
ное моделирование жизненного цикла и провести согласование необходимых 
параметров проекта со всеми его участниками. Это позволит в значительной 
степени повысить точность и достоверность прогнозирования спроса, затрат, 
технической реализуемости проекта и, как следствие, значительно сократить 
риск провала проекта по причине принятия ошибочных решений на стадии 
внешнего проектирования. Кроме того, только существенное повышение точно-
сти прогнозирования объёмов спроса и затрат позволит обоснованно оптими-
зировать проектные параметры новых изделий и направления перспективных 
научно-исследовательских и опытно-конструкторских работ.

Целесообразно организовать взаимодействие с заказчиками в рамках инте-
рактивной системы управления взаимоотношениями с клиентами, в основе ко-
торой должен находится интернет-сайт предприятия.

На предпроизводственных стадиях жизненного цикла авиатехники внедре-
ние информационных технологий позволяет существенно сократить длитель-
ность рабочего проектирования, испытаний, доводки и технологической под-
готовки производства, что приводит к выигрышу в конкурентной борьбе. Это 
особенно важно, если принять во внимание эффекты блокировки на рынках 
авиатехники. более ранний выход новых изделий на рынок также позволяет су-
щественно улучшить показатели инвестиционной привлекательности авиаци-
онных проектов.

Статья поступила в редакцию 13.12.2017 г.
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инвеСтиЦионный потенЦиал реГионов в уСловиях  
ЭкономичеСкой неСтабилЬноСти: новые подходы и перСпективы

Солодилов А.В.1

Московский государственный областной университет
105005, г. Москва, ул. Радио, д. 10А, Российская Федерация

Аннотация. Статья посвящена рассмотрению теоретических основ формирования инве-
стиционного климата в регионе. Автор анализирует различные аспекты исследуемой про-
блемы в поисках путей её решения в условиях экономического кризиса. Инвестиционный 
потенциал региона входит в объекты научных исследований региональной экономики. 
Государству в условиях экономической нестабильности отводится ведущая роль в плане 
усиления государственного регулирования, экономической поддержки регионов, инве-
стирования в реальное производство и “экономику знаний”. В статье рассмотрены недо-
статки, мешающие формированию в нашей стране инвестиционного климата, эффекты 
от брендинга территорий по сферам деятельности регионов, в том числе по сфере реги-
онального и местного управления, показатели видов его эффективности, новые подходы 
во взаимоотношениях центра и регионов. Автор приходит к выводу, что инвестиции на-
прямую влияют на улучшение инвестиционного климата в регионе, создание производств 
и новых рабочих мест, развитие здоровой конкуренции в бизнесе и создают основу для 
улучшения качества жизни населения региона; в условиях санкций и экономической не-
стабильности необходимо усилить государственное регулирование экономики, провести 
деофшоризацию, увеличить государственное финансирование регионов.

Ключевые слова: инвестиционный климат, инвестиционная привлекательность регионов, 
инвестиционный потенциал регионов, экономический рост регионов, санкции, государ-
ственная политика, государственное регулирование экономики, рыночный риск, терри-
ториальный маркетинг.

inVestment Potential oF regions Under economic tension:  
neW aPProaches and ProsPects

А. Solodilov
Moscow Region State University
10А, Radio st., Moscow, 105005, Russian Federation

Abstract. The article considers the theoretical bases for the formation of investment climate in 
regions. The author analyzes various aspects of the investigated problem in search for the ways 
to solve them in the conditions of the economic crisis. The investment potentials of regions 
are included in the object of scientific research of the regional economy. In conditions of eco-
nomic instability the state acquires the leading role in strengthening its regulation, economic 
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support of the regions, investing in real production and the “knowledge economy”. The article 
discusses the shortcomings that hamper the formation of investment climate in Russia, the 
effects of regional branding on the areas of regional activity, including regional and local gov-
ernance, indicators of its effectiveness, new approaches to the relationship between the Center 
and the regions. The authors come to the conclusion that investments directly influence the 
improvement of the investment climate in the region, the creation of industries and new jobs, 
the development of healthy competition in business and create the basis for improving the life 
standard of the population of the region; in conditions of sanctions and economic instability it 
is necessary to strengthen state regulation of economy, to conduct de-offshorization, and to 
increase state financing of the regions. 

Key words: investment climate, investment attractiveness of regions, investment potential of re-
gions, economic growth of regions, sanctions, state policy, state regulation of economy, market 
risk, territorial marketing.

Инвестиции являются мощным фактором экономического роста. В макро-
экономическом масштабе сегодняшние инвестиции закладывают основы за-
втрашнего роста производительности труда и более высокого благосостояния 
населения страны. В микроэкономическом масштабе инвестиции необходимы в 
первую очередь для обеспечения нормального функционирования любого пред-
приятия [10, с. 636].

В условиях экономического кризиса и санкций со стороны западных партнё-
ров инвестиции в регионы сокращаются [1]. Необходимо использовать внутрен-
ний потенциал страны. И многое для этого делается. Всего за семь лет нашей 
стране удалось подняться в международном рейтинге условий ведения бизнеса, 
по мнению группы Всемирного банка Doing Business, со 124-го места до 35-й по-
зиции. Россия провела 36 реформ в области делового климата [16]. Последний 
рывок на пять позиций в рейтинге вверх нашей стране удалось сделать за счёт 
значительного улучшения условий подключения к электросетям, исполнения 
контрактов и получения кредитов. По лёгкости ведения бизнеса Россия в 2017 г. 
занимает 35-е место среди 190 стран [16].

Всё это способствует привлечению инвестиций. Так, на недавно состояв-
шемся Петербургском международном экономическом форуме Президент РФ 
В.В. Путин отметил регионы, которые выросли в национальном рейтинге ин-
вестиционного климата за последний год. Это Московская, Калининградская 
области, г. Санкт-Петербург, где удалось добиться резкого качественного улуч-
шения деловой среды. Отрадно, что Московская область оказалась в десятке 
лучших. По сравнению с прошлым годом регион поднялся сразу на 12 позиций. 
Кроме того, Подмосковье оказалось в числе лидеров по нескольким другим на-
правлениям: по доле субъектов малого и среднего предпринимательства в го-
сударственных закупках, а также по уровню развития государственно-частно-
го партнёрства. И это не случайно, т. к. данный субъект федерации ищет новые 
подходы к привлечению инвестиций в регион. Недавно подписано соглашение 
между Правительством Московской области и Сбербанком о взаимодействии 
в развитии государственно-частного партнёрства на территории области, об 
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обмене опытом по вопросам привлечения финансирования, финансового моде-
лирования и распределения рисков, связанных с реализацией проектов. По ито-
гам Петербургского международного экономического форума исполнительной 
власти Московской области удалось привлечь 16 новых инвесторов. Например, 
немецкие инвесторы планируют построить в Красногорске завод по производ-
ству блочных моделей, которые можно будет использовать в малоэтажном стро-
ительстве, а АО «Мерседес-бенц РУС» будет производить автомобили в Солнеч-
ногорском районе с 2019 г.

благодаря активности правительства Подмосковья общая сумма инвестиций 
по итогам работы форума составила 50 млрд руб. В г. Истре Philips начинает уже 
в нынешнем году производить самое современное медицинское оборудование. 
В г. Кашире построен современный мясоперерабатывающий комплекс, в г. Озё-
ры – предприятие по переработке зерна. Подобных предприятий будет постро-
ено на территории Московской области порядка 20. Новые инвестиции пришли 
в уже существующие мощности – «Пепсико» и «Марс». А секрет привлечения 
инвестиций в экономику Подмосковья прост. В Московской области впервые в 
современной России создан Центр содействия строительству. Это позволяет ин-
весторам оформлять разрешительную документацию, осуществлять строитель-
ство объектов, не выходя из офиса. Всё это значительно снижает существующие 
административные барьеры, повышает эффективность работы институтов для 
бизнеса. Добавим к этому выгодное географическое положение Подмосковья, 
качество и доступность финансовых мер поддержки, качество и удовлетворен-
ность трудовыми ресурсами.

Однако проблем в данной области ещё много. Необходимо устранить следу-
ющие недостатки, мешающие формированию в нашей стране инвестиционно-
го климата: прежде всего отсутствие научно обоснованной Стратегии развития 
страны (представленная Президенту РФ В.В. Путину Центром стратегических 
разработок Стратегия развития РФ до 2024 г., предложенная его руководите-
лем А. Кудриным, вызывает много споров. Да и в условиях резкого ухудшения 
международной обстановки сокращать военные расходы значит уйти от защиты 
национальных интересов). В контексте изложенного очевидно, что инвесторы 
даже при высокой доходности инвестиционного проекта того или иного региона 
заинтересуются им лишь в случае наличия в нём благоприятного инвестицион-
ного климата. Заявление В.В. Путина о желании баллотироваться на пост Прези-
дента РФ в марте 2018 г., сделанное в декабре 2017 г., повышает инвестиционную 
привлекательность как нашей страны, так и отдельных её регионов.

Создание благоприятного инвестиционного климата в России – одно из важ-
нейших условий привлечения инвестиций и последующего экономического 
роста страны. Главная проблема, препятствующая росту производства и при-
влекательности инвестиционного климата, состоит в том, что за время кризиса 
и либерального реформирования в России воспроизводственный контур ока-
зался практически разрушен, т. е. оказалась нарушенной способность экономи-
ческой системы в ходе своего развития формировать внутренние ресурсы для 
накоплений [2; 5; 11].
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Крайне негативное воздействие кризиса сказалось прежде всего на обраба-
тывающих секторах промышленности, которые в любой высокоразвитой эко-
номике традиционно определяют основу посткризисного подъёма экономики и 
последующего устойчивого роста. О масштабах свёртывания обрабатывающих 
производств дают представление следующие данные: при снижении общего 
объёма промышленного производства в 2 раза выпуск в добывающих отраслях 
снизился в 1,4 раза, а в обрабатывающей промышленности – более чем в 2,2 раза 
[6, с. 15].

К негативным явлениям в российском инвестиционном процессе можно от-
нести прежде всего отток финансовых капиталов из экономики ряда регионов в 
те регионы и финансовые структуры, которые согласно законам движения денег 
оказываются более предпочтительными для граждан (самый яркий пример  – 
концентрация капитала в Москве) [13].

Вместе с тем очевидно, что формирование внутреннего валового продукта 
(ВВП) в стране зависит от того, насколько результативна региональная эконо-
мика.

Общее состояние экономики не радует инвесторов. К сожалению, в 2015–
2016 гг. ВВП снизился на 5%, инвестиции на 15%, реальные доходы и зарпла-
ты на 10%. И хотя Министерство экономического развития оценило рост ВВП 
за III квартал 2017 г. в 2,2% в годовом выражении, структура роста не окажется 
благоприятной [16]. Конечное потребление домашних хозяйств и объём рознич-
ного товарооборота упал на 14–16%. В данных условиях необходимо серьёзно 
заниматься маркетингом территорий. Территориальный (региональный) и го-
родской маркетинг являются базой для разработки и реализации долгосрочной 
концепции комплексного развития экономики и социальной сферы территории, 
постепенного устранения негативных явлений и решения социально-экономи-
ческих проблем. Работы в рамках такого маркетинга формируют уникальный 
информационный ресурс региона, который может рассматриваться как конку-
рентное преимущество территории. Это позволит увеличить бюджет регионов, 
создаст рабочие места, улучшит социальное самочувствие людей. При этом ос-
новным подходом к оценке эффективности брендинга территории становится 
программно-целевой подход, подразумевающий, что территориальные власти 
должны разрабатывать программы по брендингу территории с чётким опреде-
лением целевых показателей, с помощью которых можно управлять развитием 
территорий.

является очевидным, что ведущим видом эффективности брендинга тер-
ритории становится социокультурная эффективность, среди компонентов ко-
торой наиболее важными являются показатели качества и стоимости жизни 
населения, а также показатели культурно-исторического и рекреационного по-
тенциала региона для туристов. Но для этого регионы должны развиваться, а 
пока в 57 регионах налоговый потенциал не позволяет выполнять нормативы 
модельного бюджета, причём сделать это с учётом дотаций не смогут в 24 субъ-
ектах. 28 регионов вполне благополучны, включая 12 “доноров” [3, с. 6].



96

ISSN 2072-8549 Вестник Московского государственного областного университета. Серия: Экономика 2018 / № 1

Понимая, что в дальнейшем невозможно продолжать накладывать на мест-
ные бюджеты социальные расходы, федеральный центр пытается изменить 
данное положение дел [4, с. 8]. Так, по итогам 2017 г. центр выделит регионам 
16 млрд. руб. Это несколько снимет накал социальных проблем, однако по-
прежнему на региональном уровне остаются острые нерешённые вопросы. Пре-
жде всего это касается социальных вопросов и так называемых самозанятых лю-
дей в теневом секторе экономики. Они не перечисляют средства в социальные 
фонды, в полной мере пользуясь их услугами, в частности правом на бесплатное 
лечение. Так, по данным Председателя Счётной Палаты РФ Т. Голиковой, в 82 ре-
гионах расходы на здравоохранение уменьшились в целом на 44%, в том числе в 
20 субъектах в 2 раза!!! [4, с. 8].

Центр не будет больше в отношениях с регионами изменять баланс отноше-
ний в свою пользу, что будет учтено в Основах государственной региональной 
политики до 2025 г. Планируется вернуться к разработкам советской школы – 
принципам территориально-пространственного планирования. Теоретически 
эти принципы намечено реализовать по двум направлениям – будут определены 
наиболее эффективные параметры пространственной структуры экономики в 
регионах и одновременно сконструирована система поддержки из федерального 
центра на принципах справедливости, прозрачности и предсказуемости финан-
сово-экономических механизмов, которые призваны стимулировать слабораз-
витые регионы и не наносить ущерба благополучным в финансово-экономиче-
ском плане.

С 2018 г. будет введена система моделирования региональных бюджетов на 
научной основе. В зависимости от конкретных территориально-экономических 
условий определят норму бюджетных расходов на среднестатического гражда-
нина: от 25–50 тыс. руб. в год южных и центральных регионов до 150 тыс. руб. 
в районах Крайнего Севера и Дальнего Востока. Это даст импульс для развития 
отдалённых территорий, будет способствовать сохранению трудовых ресурсов, 
улучшит социальное самочувствие простых людей. А как будет решаться вопрос 
долговых обязательств регионов перед центром? И здесь постепенно решается 
непростой вопрос. Планируется, что при наращивании налогового потенциала 
в регионах можно получить 450 млрд. руб. дополнительно. Уже сегодня в про-
гнозируемый плановый режим вошло выделение 72 субсидий: впервые за 25 лет 
они распределены между субъектами в бюджете в конце года, а не в марте или 
в августе, как это происходило раньше. Соответственно, региональные власти 
смогут расходовать данные средства планомерно, без авралов [3, с. 6]. Сегодня 
есть разные мнения, каким путём пойдёт Россия при определении стратегии 
развития, как будут развиваться регионы. По мнению либералов, во главе кото-
рых бывший министр финансов А. Кудрин, о котором уже упоминалось в статье, 
государство не должно инвестировать в экономику, излишки прибыли от про-
дажи углеводородов – в фонды и покупку ценных бумаг, иностранной валюты, 
уменьшить бюджетное финансирование, особенно сократить на оборону, увели-
чить срок выхода на пенсию и т. д. Но есть и мнение реформаторов-патриотов 
во главе с С. Глазьевым. По его утверждению, необходимо реанимировать от-
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раслевую экономику. Прежде всего производство простых вещей – мебели, по-
суды, одежды, скобяных изделий, бытовых товаров. Во всем мире такие товары 
выпускаются на региональном уровне. К примеру, в Польше на местных рынках 
маленькие компании производят 85% молотков и гвоздей. В России только 15%, 
всё остальное импортируем [6, с. 9]. Даже лопаты привозим из Китая! Качество 
сомнительное, но других лопат нет. Или другой пример, продаём полимеры, а 
везём полиэтиленовые пакеты из того же Китая, продаём древесину, покупаем 
бумагу. И такие примеры можно продолжать дальше. Преимущества родной 
страны в ресурсах по сравнению с другими странами привело к сырьевой эконо-
мике. Из 33 600 крупнейших предприятий, существовавших в РСФСР в 1990 г., 
осталось лишь в 2016 г., по мнению доктора экономических наук профессора Ва-
силия Симчера, только 5 000. Износ основных фондов предприятий составляет 
48,5%. Инвестиции нужны во все отрасли экономики.

В различных кругах сегодня много разговоров об огромном государственном 
секторе в экономике. Однако это не соответствует действительности. Так, среди 
предприятий 86,5% частные. 26% из них убыточны, зато ежегодно акционерам 
выплачиваются дивиденды на сумму более 2 трлн. руб. Новые хозяева не спе-
шат вкладывать денежные средства в развитие предприятий [6, с. 15]. Или как 
можно привлечь инвесторов, если родное государство недостаточно вкладыва-
ет средства в экономику? Уход инвестиций снижает эффективность экономики, 
которая прежде всего должна служить людям! Государство само обязано инве-
стировать значительные средства в регионы, т. к. является основным субъектом 
политики, гарантом стабильности [8; 9].

Всё руководство страны твердит – не хватает денежных средств. Тем более 
непонятно решение Правительства РФ об отказе поддержать закон, по которо-
му крупнейшие российские компании принудительно выводились из оффшо-
ров. А ведь это 199 юридических лиц, приносящих 70% валового национального 
дохода: «АЛРОСА», «Газпром», «башнефть», «Норникель», «Россеть», ведущие 
торговые сети, сотовые операторы [12, с. 3]! По мнению Председателя движения 
«Федеральный сельсовет» В. Мельниченко, по данным Федеральной таможен-
ной службы, в Германию было поставлено углеводородов на 9,6 млрд. долл., а 
по данным самой Германии – на 27,6 млрд. долл. В США страна продала угле-
водородов на сумму 3 млрд. долл., сами американцы приводят совсем другие 
цифры – примерно на 9 млрд. долл. Вот и получается, что в 2015 г. в бюджет РФ 
недоплатили примерно 16 трлн руб., а сам бюджет составлял 13,5 трлн. Никто 
нефть не воровал, просто деньги остались в оффшорах [12, с. 3]. А если доба-
вить, что из страны вывезено состоятельными людьми в 2016 г. 67 млрд. долл., то 
получается картина не совсем радужная [4, с. 8]. Вот вам и возможности для ин-
вестирования в региональную экономику. Наука – не лучший и не самый эффек-
тивный способ материального обогащения, но это надёжный путь к духовному 
богатству и перспективам развития. Перейдя к форсированным вложениям в 
“экономику знаний” по 8–10% роста в год, страна, по расчётам экономистов, к 
2020 г. обеспечит 3% рост ВВП, а к 2025 г. – 5%. Это даст прирост доходов страны 
до 3 трлн. руб. ежегодно к 2020 г. [6, с. 15]. В России основным механизмом, сти-
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мулирующим инновационную деятельность, остаётся прямое финансирование 
НИОКР. Однако по суммарным расходам на них РФ находится на одном из по-
следних мест в рейтинге развитых стран мира. При этом в стране традиционно 
на низком уровне находится государственная поддержка фундаментальных на-
учных исследований [7, с. 43].

без современных научных разработок как на федеральном, так и на регио-
нальном уровнях конкурировать с ведущими западными странами невозможно. 
Думаю, что изменение финансово-экономических отношений между центром и 
регионами приведёт к новым возможностям для привлечения инвестиций, бу-
дет способствовать совершенствованию инфраструктуры территорий, особен-
но отдалённых. Экономически сильные регионы – гарант стабильности и благо-
получия современной России.

Таким образом, инвестиции напрямую влияют на улучшение инвестицион-
ного климата в регионе, создание производств и новых рабочих мест, развитие 
здоровой конкуренции в бизнесе и создают основу для улучшения качества жиз-
ни населения региона. В условиях санкций и экономической нестабильности не-
обходимо усилить государственное регулирование экономики, провести деоф-
шоризацию, увеличить государственное финансирование регионов.

Статья поступила в редакцию 13.12.2017 г.
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применение методолоГии таможенной лоГиСтики  
в повыШении качеСтва таможенных уСлуГ

Черныш А.Я.1, Гупанова Ю.Е.2
1Акционерное общество «Радиотехнические и информационные системы»
127083, г. Москва, ул. 8-го Марта, д. 10, стр. 1, Российская Федерация
2Российская таможенная академия
140015, Московская обл., г. Люберцы, Комсомольский пр-т, д. 4,  
Российская Федерация

Аннотация. В статье показана роль методологии таможенной логистики в повышении ка-
чества предоставляемых таможенными органами услуг. При этом проведён анализ сущ-
ности таможенной логистики, её основных элементов и подходов, выявлена взаимосвязь 
интересов государства и участников внешнеэкономической деятельности (ВЭД) при предо-
ставлении таможенных услуг, определены ключевые проблемы совершенствования данной 
сферы в современных условиях. В результате был сделан вывод о тесной взаимосвязи та-
моженной логистики и таможенных услуг в управлении цепями поставки товаров.

Ключевые  слова:  таможенная логистика, методология, таможенная услуга, качество, 
цепь поставки товаров, риски.

the aPPlication oF cUstoms logistics methodology 
in cUstoms serVice QUality imProVement

A. Chernysh1, Yu. Gupanova2

1JSC “Radio Engineering and Information Systems”
10/1, 8 Marta st., Moscow, 127083, Russian Federation
2Russian Customs Academy 4, Komsomolsky ave., Lyubertsy, Moscow Region, 140015, 
Russian Federation

Abstract. The article highlights the role of customs logistics methodology in quality improve-
ment of the services provided by customs authorities. The authors examined the nature of 
customs logistics, its basic elements and approaches, revealed the state – foreign traders cor-
relation while providing customs services, identified the key problems of improvement in this 
sphere in modern conditions. Based on the analysis a conclusion was made of a close network 
between customs logistics and customs services in supply chain management.

Key words: customs logistics, methodology, customs service, quality, supply chain, risks.
1Применение методологии логистики в таможенном деле отражает перспек-

тивные тенденции развития таможенной службы России, связанные с ускоре-
нием её товарооборота на основе оптимизации товаропотоков, повышением 
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эффективности таможенного администрирования и созданием благоприятных 
условий для участников внешнеэкономической деятельности (ВЭД).

Таможенная логистика как сложная категория основана на общей теории ло-
гистики. Родовое понятие “логистика” в сложившейся терминологии рассматри-
вается в двух аспектах: вид практической управленческой деятельности и наука.

Как управленческая деятельность логистика в общем смысле представляет 
собой управление материальными, информационными и людскими потоками на 
основе их оптимизации (минимизации затрат) [2, с. 45], т. е. инструмент раци-
ональной организации потоковых процессов с минимальными затратами тру-
довых и материальных ресурсов. Критерием оптимизации при этом выступает 
уровень затраченных ресурсов (материальных, финансовых, информационных).

Под логистикой как наукой понимается методология разработки рациональ-
ных методов управления материальными и информационными потоками, наце-
ленными на их оптимизацию, т. е. наука об организации наиболее эффективного 
управления потоковыми процессами.

Очевидно, что и таможенную логистику также следует рассматривать в двух 
основных аспектах: практическом и научном. базовым является практический 
аспект, позволяющий адекватно оценить сущность и содержание данной катего-
рии и сформировать правильное направление развития теоретического знания 
в исследуемой области, которое на данный момент находится в стадии своего 
формирования.

Обобщённые подходы к понятию “таможенная логистика” представлены в 
табл. 1.

Таблица 1

Систематизация подходов к понятию “таможенная логистика”

Источник, автор Понятие таможенной логистики
барамзин С.В. [2, 
с. 47]

Таможенная логистика – совокупность методов рационального постро-
ения таможенных технологий.

Альбеков А.У., Гами-
дуллаев С.Н., Парфе-
нов А.В. [1, с. 11, 14, 
72]

Таможенная логистика, с одной стороны, – совокупность средств и ме-
тодов, используемых участниками внешнеэкономической деятельности 
для оптимизации (рациональной организации) товародвижения через 
таможенные границы сопредельных государств, а с другой стороны  – 
методология управления потоковыми процессами в таможенных систе-
мах различных типов.

березкина Н.Н. [3, 
с. 124]

Таможенная логистика  – прикладное направление логистики, которое 
связано с государственным регулированием внешнеторговой деятельно-
сти, основной задачей которого является обеспечение согласованности 
материальных (экспортно-импортных товарных) и сопутствующим им 
информационных и финансовых потоков в таможенной деятельности.

Гриненко Г.П. [4, 
с. 119]

Таможенная логистика основывается на системе тарифного и нетариф-
ного таможенного регулирования и представляет собой перечень меро-
приятий в области таможенного дела, которые направлены на решение 
различных вопросов и задач, связанных с организацией международ-
ных поставок товаров, находящихся под таможенным контролем.
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Анализ данных, приведённых в табл. 1, позволил выявить разноплановость 
и разнонаправленность авторских подходов к определению сущности таможен-
ной логистики. Обобщая данные позиции, можно выделить два ключевых на-
правления понимания сущности таможенной логистики как практической дея-
тельности:

– совокупность методов рационализации применения таможенных процедур 
и технологий, целевой ориентацией которой является повышение эффективно-
сти таможенного администрирования;

– совокупность средств и методов оптимизации потоковых процессов во 
внешнеэкономической деятельности, направленных на сокращение издержек 
участников ВЭД.

Оценка данных подходов позволяет заметить, что рассмотрение таможенной 
логистики только с позиций одной из сторон процесса перемещения товаров че-
рез таможенную границу представляется неполным, т. к. таможенная логистика 
как деятельность по оптимизации потоковых процессов (материальных, финан-
совых и информационных) решает задачи обеих сторон и имеет конечной целью 
достижение баланса интересов этих сторон.

Кроме того, потребность в таможенной логистике возникает в случае фор-
мирования глобальной логистической системы внешнеторгового оборота, когда 
таможенные органы выступают звеньями логистической цепи [4, с. 118].

Таким образом, можно заключить, что таможенная логистика охватывает 
область взаимодействия участников ВЭД с таможенными органами в между-
народной цепи поставки товаров и возникает тогда, когда таможенные органы 
выступают в качестве институционального участника этой цепи поставки. В 
условиях обязательного характера таможенных процедур для участников ВЭД 
таможенная логистика представляет собой, по сути, инструмент оптимизации 
взаимодействия таможенных органов и участников ВЭД. Критерием данной оп-
тимизации следует рассматривать скорость движения потоков (материальных, 
финансовых, информационных).

В соответствии с принятой Стратегией развития таможенной службы Рос-
сийской Федерации до 2020 г. [5] одним из важных стратегических ориентиров 
является обеспечение экономической безопасности в сфере внешнеэкономиче-
ской деятельности Российской Федерации и содействие внешней торговле. Дан-
ная цель требует, в свою очередь, дальнейшего совершенствования всей тамо-
женной и транспортной инфраструктуры, а также логистических процессов.

При этом основной акцент смещён в пользу предоставления качественных 
услуг в области таможенного дела, от уровня которых зависит увеличение ско-
рости таможенных процессов, снижение издержек предпринимателей и конеч-
ного потребителя товара, повышение безопасности в сфере ВЭД в условиях ев-
разийского экономического союза.

Таким образом, в соответствии с действующими стратегическими и нор-
мативными документами таможенные органы, выступая институциональным 
участником международной цепи поставки товаров, регулируют процессы дви-
жения материальных, финансовых и информационных потоков в сфере ВЭД 
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посредством предоставления таможенных услуг, обеспечивая при этом доста-
точный уровень безопасности и минимизации рисков. Взаимосвязь ключевых 
элементов обеспечения безопасности цепи поставки товаров и развития внеш-
ней торговли приведена на рис. 1. 

 

 

 

 

 

 

 
 

Таможенные услуги 

Таможенная 
логистика 

Таможенные 
риски 

Рис. 1. Взаимосвязь ключевых элементов обеспечения безопасности цепи поставки товаров 
и развития внешней торговли

Из данных рис. 1 следует, что первоочередным вопросом, влияющим на вы-
полнение таможенными органами их основных функций в соответствии с со-
временными тенденциями развития таможенной службы, является предостав-
ление качественных таможенных услуг на основе управления таможенными 
операциями.

Для оценки временных и финансовых затрат, связанных с таможенными опе-
рациями, в международной практике применяется рейтинг Всемирного банка 
Doing Business, ключевым показателем которого является показатель “Между-
народная торговля”. Значения показателей, характеризующих осуществление 
международной торговли в РФ и странах еАЭС, приведены в табл. 2.

Таблица 2

Значения показателей, характеризующих комплексный показатель 
“Международная торговля”, в странах ЕАЭС в 2016 г.

Наименование
показателя

Ед. 
изм. Россия Белоруссия Казахстан Армения Киргизия

Международная торговля Место 140 30 119 48 79
Время на экспорт:
– пограничный и таможен-
ный контроль;
– оформление документов

часов 96 5 133 39 20

часов 25 4 128 2 21

Стоимость экспорта:
– пограничный и таможен-
ный контроль;
– оформление документов

Долл. 
США 765 108 574 100 445

Долл. 
США 92 140 320 150 145
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Наименование
показателя

Ед. 
изм. Россия Белоруссия Казахстан Армения Киргизия

Время на импорт: 
– пограничный и таможен-
ный контроль;
– оформление документов

часов 96 1 2 41 37

часов 43 4 6 2 36

Стоимость импорта: 
– пограничный и таможен-
ный контроль;
– оформление документов

Долл 
США 1125 0 0 100 512

Долл 
США 153 0 0 100 200

Анализ данных табл. 2 показал, что стоимость экспортно-импортных опе-
раций в России достаточно высока даже среди государств-членов еАЭС. Это 
свидетельствует о негативной тенденции влияния таможенных операций на из-
держки бизнеса.

При этом анализ зарубежного опыта [7; 8] управления в таможенных органах 
показывает, что они достигают высокой эффективности только при установле-
нии партнёрских взаимоотношений таможенных служб и бизнеса. Поэтому в 
рекомендациях ВТО, направленных на развитие таможенной системы в XXI в., 
основное внимание уделяется превращению её в систему таможенного сервиса. 
Это нашло отражение в происходящих преобразованиях зарубежных таможен-
ных служб, которые проявляют стремление к пониманию своей деятельности 
как сервисной (т. е. связанной с предоставлением государственных услуг). При 
этом принимается, что от качества функционирования таможенной службы 
зависят условия и возможности развития всей внешнеторговой деятельности 
страны. Тем самым таможня выступает непосредственным регулятором процес-
сов, связанных с перемещением товаров и транспортных средств через таможен-
ную границу, и оказывает влияние на различные составляющие национальной 
безопасности государства (наполнение федерального бюджета, защита жизни и 
здоровья населения, предотвращение таможенных правонарушений, обеспече-
ние благосостояния и удовлетворённости потребителей как ввозимых товаров, 
так и результатов деятельности таможенных органов).

Данные факты указывают на необходимость совершенствования методоло-
гии таможенной логистики как важного фактора, влияющего на общий уровень 
предоставляемых таможенных услуг.

Решение обозначенных проблемных вопросов позволит внедрить в практику 
работы таможенных органов современную методологию таможенной логистики, 
нацеленную на достижение баланса интересов государства в лице таможенных 
органов и участников ВЭД и в целом способствующую развитию внешнеэконо-
мической деятельности, снижению торговых издержек бизнеса, поддержанию 
экономической устойчивости государства.

Статья поступила в редакцию 12.12.2017 г.

Окончание таблицы 2
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