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РАЗДЕЛ I. 
ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ТЕОРИЯ

УДК 331
DOI: 10.18384/2310-6646-2016-4-6-13

МЕТОДОЛОГИЧЕСКИЙ АСПЕКТ ЭКОНОМИКИ ЗНАНИЙ 

Толмачев О.М., Борисенкова Л.Н.
Московский государственный областной университет
105005, г. Москва, ул. Радио, д. 10А, Российская Федерация

Аннотация. В статье определяются условия становления экономики знаний в современ-
ных обществах, выделены проблемы её ресурсного обеспечения и оценки затрат на про-
изводство знаний. Рассмотрены методики и различные подходы к измерению уровня 
развития экономики знаний. Проведён анализ интеллектуальных ресурсов и их эффек-
тивного использования в условиях инновационной экономики. Определены требования к 
становлению экономики знаний в условиях формирования рыночной экономики России. 
С точки зрения научного и методологического подхода рассмотрена структура индекса 
экономики знаний, а также его показатели в разных странах мира.

Ключевые слова: экономика знаний, интеллектуальные ресурсы, показатели экономики 
знаний, инновационная экономика, наукоград. 1

METHODOLOGICAL ASPECT OF KNOWLEDGE ECONOMY

O. Tolmachev, L .Borisenkova 
Moscow State Regional University
10 A, Radio street, Moscow, 105005, Russian Federation

Abstract. The article determines the conditions for knowledge economy formation in contempor-
ary societies. The problems of its resource provision and assessment costs for the production 
of knowledge are revealed. The technique and different approaches to the measurement of the 
level of knowledge economy development are considered. The intellectual resources and their 
effective use in the conditions of innovative economy are closely studied. The requirements for 
knowledge economy development under the conditions of forming market economy in Russia 
are identified. The structure of the index of knowledge economy and its parameters in different 
countries are considered from the point of view of scientific and methodological approach.

© Толмачев О.М., Борисенкова Л.Н., 2016.
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Key words: knowledge economy, intellectual resources, indicators of knowledge economy, in-
novation economy, science city.

На современном этапе экономи-
ческого развития в условиях станов-
ления экономики знаний появляются 
принципиально новые методы и ин-
струменты создания, распростране-
ния и использования знаний. Рост 
человеческого капитала способствует 
развитию его составляющей – интел-
лектуальной активности, которая ста-
новится основой экономики знаний, а 
знания превращаются в самостоятель-
ный фактор производства.

Интеллектуальные ресурсы не 
только производятся, аккумулируют-
ся и эффективно используются, но и 
способствуют более эффективному 
использованию других факторов про-
изводства.

Инновационная экономика высту-
пает стимулом ускорения производства 
нового знания и превращается в систе-
му, функционирующую на основе обме-
на знаниями и их взаимной оценки.

Современные общества только на-
чинают переход к экономике знаний, 
характеристики и механизмы которой 
ещё не определены. Можно выделить 
основные условия развития экономи-
ки, основанной на знаниях:

‒ наличие специалистов высоко-наличие специалистов высоко-
го уровня и высокой профессиональ-
ной подготовки, способных создавать, 
передавать и использовать знания;

‒ создание инновационной ин-создание инновационной ин-
фраструктуры, способной динамично 
обеспечивать распространение и об-
работку информации;

‒ обеспечение экономических 
стимулов и институционального режи-
ма для свободного движения знаний, 
внедрения информационно-коммуни-

кационных технологий и развития ин-
новационного предпринимательства;

‒ наличие эффективной нацио-
нальной инновационной системы, в 
рамках которой созданием новых зна-
ний занимаются научно-исследова-
тельские центры, наукограды, универ-
ситеты, частные предприниматели.

Одной из характерных черт эконо-
мики знаний является трансформация 
процесса создания и распространения 
новых знаний в процесс производства 
экономических ценностей. Знания 
здесь создаются и используются для 
обеспечения нового качества эконо-
мического роста и конкурентоспособ-
ности экономики на микро- и макро-
уровне.

Отсюда вытекают необходимые 
требования к становлению экономики 
знаний.

Во-первых, необходима иннова-
ционная система непрерывного обра-
зования, обеспечивающая не только 
охват широких слоёв населения, но и 
подготовку высококвалифицирован-
ных кадров, креативных и адаптивных 
специалистов.

Во-вторых, требуется создание 
сфер интенсивного развития челове-
ческого капитала – науки и образова-
ния – на базе информатики и высоких 
технологий.

В-третьих, важно создание не толь-
ко инновационной инфраструктуры 
коммуникаций и обработки информа-
ции, но и благоприятных институцио-
нальных и экономических условий для 
её развития.

В-четвёртых, необходимо форми-
рование государственной стратегии, 
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направленной на структурные рефор-
мы для адаптации возможностей раз-
личных секторов экономики к вос-
производству знаний. Такая стратегия 
должна включать прогрессивные ме-
тоды финансирования важнейших 
фундаментальных исследований, соз-
дание новейших технологий образова-
ния, развитие механизма венчурного 
капитала, эффективные способы под-
держки инновационного предприни-
мательства, защиту авторских прав и 
распространение знаний. Необходимо 
учитывать и расширение социальных 
эффектов в рамках такой стратегии, 
возможности управления социальной 
устойчивостю в обществе.

Знания как экономический ресурс 
многовариантны в своём использова-
нии и применении:

1) они являются достоянием все-они являются достоянием все-
го общества и в то же время могут ис-
пользоваться в частном бизнесе с це-
лью получения прибыли;

2) знания – это неисчерпаемый 
ресурс, который постоянно обновля-
ется, порождая новые знания и новую 
информацию;

3) знания могут быть в любой 
момент времени материализованы в 
благах, существовать в нематериаль-
ном виде записанными на информа-
ционных носителях и быть неявными 
в виде профессионального и жизнен-
ного опыта индивидов и организаций;

4) получение и применение зна-получение и применение зна-
ний может быть целенаправленным 
или иметь случайный характер.

Поэтому особенности ресурсного 
обеспечения экономики знаний (ис-
пользование информационных ресур-
сов, человеческого капитала) обуслов-
ливают специфику оценки экономики, 
основанной на знаниях. Проблема 

заключается не только в трудностях 
стоимостной оценки знаний, но и в 
измерении их влияния на экономи-
ку – экономических и социальных эф-
фектов. Необходимо формирование 
набора показателей и аналитических 
методов и инструментов, чтобы из-
мерить различные функциональные 
аспекты экономики знаний:

1) ресурсный аспект – затраты на 
производство знаний, формирование 
активов знаний (человеческого капи-
тала);

2) результативный аспект – соз-результативный аспект – соз-
дание и эффективность использова-
ния знаний;

3) сетевой аспект – сетевые взаи-сетевой аспект – сетевые взаи-
модействия на передаче знаний;

4) обучающий аспект – образова-обучающий аспект – образова-
ние, передача и усвоение знаний.

Если оценка затрат на производ-
ство знаний происходит на основе 
статистических показателей науки и 
инноваций (затраты на НИОКР, по-
казатели кадрового потенциала нау-
ки, патентов, изобретений и т. п.), то 
измерение «капитала знаний» – наи-
менее разработанная область, показа-
тели которой предполагают большую 
долю условности (численность науч-
но-исследовательского персонала и его 
квалификация, количество патентов в 
фирме, стоимость объектов интеллек-
туальной собственности).

Важную роль в измерении эконо-
мики знаний сыграли разработка и ис-
пользование системы статистических 
показателей информационно-ком-
муникационных технологий (ИКТ), 
степень компьютеризации, доступ к 
глобальным сетям, развитие локаль-
ных сетей, распространение мобиль-
ной связи [2]. Заслуживает внимания 
разработка методологии показателей 



9

ISSN 2072-8549 Вестник МГОУ. Серия: Экономика 2016 / № 4

интернационализации НИОКР и диф-
фузии технологий на базе деятельно-
сти транснациональных корпораций 
(поступления и платежи от торговли 
технологиями, торговля наукоёмкой 
продукцией).

Для решения задачи измерения ре-
зультатов экономики знаний необхо-
дима разработка методов измерения 
производства новых знаний, а также 
определения социальных эффектов 
нового знания.

В настоящее время в мировой эко-
номике сложились различные подхо-
ды к измерению уровня развития эко-
номики знаний.

Организация экономического со-
трудничества и развития (ОЭСР) 
рекомендует использовать для этих 
целей показатели, позволяющие осу-
ществлять межстрановые сопоставле-
ния для определения места страны в 
мировом научном сообществе. Однако 
они не учитывают ряд важных харак-
теристик: образование, ИКТ, иннова-
ционную систему. 

Эти составляющие более детально 
рассмотрены в методике Всемирного 
банка, которая предлагает использо-
вать показатели по четырём ключевым 
направлениям экономики знаний:

1) институциональные условия 
экономики знаний – правовая, органи-
зационная и экономическая среда;

2) образовательные и человече-образовательные и человече-
ские ресурсы;

3) информационная инфраструк-информационная инфраструк-
тура;

4) национальная инновационная 
система страны.

Такая методика охватывает не толь-
ко состояние и перспективы разви-
тия каждой из четырёх составляющих 
экономики знаний, но и позволяет на 

этой основе дать оценку эффективно-
сти развития экономики государства в 
целом.

Исследование методологического 
аспекта оценки экономики знаний по-
казывает, что в России целесообразно 
взять за основу методику Всемирно-
го банка при условии её адаптации к 
возможностям нашей статистической 
базы, заменив одни показатели на дру-
гие и применяя в некоторых случаях 
экспертные оценки и косвенные пока-
затели [3].

Необходимость применения таких 
оценок объясняется сложностью из-
мерения институциональной состав-
ляющей экономики знаний: многие её 
показатели не имеют количественных 
измерений. Вместо них используются 
качественные характеристики право-
вой и организационной среды созда-
ния, диффузии и применения знаний.

В настоящее время с учётом спе-
цифики образовательной и инно-
вационной систем России, а также 
особенностей государственной и ве-
домственной статистики предлагается 
система показателей для учёта эконо-
мики, основанной на знаниях, включа-
ющая следующие три основные подси-
стемы:

1) образовательная система: об-образовательная система: об-
щие показатели третичного образова-
ния; показатели среднего, высшего и 
послевузовского профессионального 
образования;

2) информационная инфраструк-информационная инфраструк-
тура: показатели деятельности сектора 
ИКТ и распространения и использова-
ния ИКТ; показатели обеспеченности 
средствами связи;

3) национальная инновационная 
система: показатели научной деятель-
ности и интеллектуальной собствен-
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ности, показатели инновационной де-
ятельности.

Методология оценки знаний пред-
лагает также два сводных индекса: Ин-
декс экономики знаний (The Knowledge 
Economy Index – KEI) и Индекс знаний 
(The Knowledge Index – KI).

1. Индекс экономики знаний – 
комплексный показатель для оценки 
эффективности использования стра-
ной знаний в целях её экономического 
и общественного развития. Характе-
ризует уровень развития той или иной 
страны или региона по отношению к 
экономике знаний.

2. Индекс знаний – комплексный 
экономический показатель для оценки 
способности страны создавать, при-
нимать и распространять знания. Ха-
рактеризует потенциал той или иной 
страны или региона по отношению к 
экономике знаний.

Индекс экономики знаний – это 
среднее значение из четырёх индек-
сов: индекса экономического и ин-
ституционального режима, индекса 
образования, индекса инноваций и 
индекса информационных технологий 
и коммуникаций. Индекс знаний – это 
средняя величина трёх из них: индек-
са образования, индекса инноваций и 
индекса информационных технологий 
и коммуникаций. Эти индексы подсчи-
тываются для каждой страны, группы 
стран и всего мира в целом. Методоло-
гия позволяет сравнивать отдельные 

показатели различных стран, а также 
средние показатели, характеризующие 
группу стран. 

Сравнение можно проводить как по 
отдельным показателям, так и по агре-
гированным индикаторам, объединя-
ющим ключевые характеристики:

‒ индекс институционального 
режима отражает мотивы эффектив-
ного использования существующего и 
нового знания и развития предприни-
мательства;

‒ индекс степени образованно-индекс степени образованно-
сти населения и наличия у него навы-
ков создания, распространения и ис-
пользования знаний;

‒ индекс национальной иннова-индекс национальной иннова-
ционной системы, включающей в себя 
фирмы, исследовательские центры, 
университеты, консультационные и 
другие организации, которые вос-
принимают и адаптируют глобальное 
знание для местных нужд и создают 
новое знание и основанные на нём но-
вые технологии; количество научных 
работников, занятых в сфере НИОКР; 
количество зарегистрированных па-
тентов; число и тираж научных журна-
лов и т.д.;

‒ индекс информационной и 
коммуникационной инфраструктуры, 
которая способствует эффективному 
распространению и переработке ин-
формации.

Структура индекса экономики зна-
ний представлена в таблице 1.

Таблица 1

Структура индекса экономики знаний: индексы и основные показатели 

Индексы Основные показатели

Общие индексы - ежегодный рост ВВП
- индекс человеческого развития

Окончание табл. на с. 11
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Индексы Основные показатели

Экономический и 
институциональный 
режим

- уровень тарифных и нетарифных импортных барьеров
- показатель качества регулирования экономики
- показатель соблюдения правовых норм в стране

Образование
- уровень грамотности взрослого населения
- уровень среднего образования
- уровень высшего образования

Инновации

- количество оформленных и принятых заявок на патенты, на 1 млн. чел.
- количество исследователей в сфере НИОКР, на 1 млн. чел.
- количество публикаций в научных и технических журналах, на 1 млн. 
чел. населения

Информационные 
технологии и 
коммуникации

- телефонная плотность, на 1 тыс. населения (стационарные и мобильные 
телефоны)
- число персональных компьютеров, на 1 тыс. населения
- число пользователей интернета, на 1 тыс. населения

Источник: [1, с. 30–33]

Индекс экономики знаний показы-
вает, насколько эффективно использу-
ются знания для обеспечения эконо-
мического развития. С помощью этого 

индекса измеряется способность стра-
ны к производству и распространению 
знаний на её территории (табл. 2).

Таблица 2

Индекс экономики знаний в странах мира

Рейтинг
Страны

Индекс экономики знаний Индекс знаний

2000 год 2012 год 2000 год 2012 год 2000 год 2012 год

1 1 Швеция 9,65 9,43 9,73 9,38

8 2 Финляндия 9,22 9,33 9,12 9,22

3 3 Дания 9,32 9,16 9,62 9,00

2 4 Нидерланды 9,34 9,11 9,36 9,22

7 5 Норвегия 9,25 9,11 9,30 8,99

15 8 Германия 8,84 8,90 8,78 8,83

4 12 США 9,28 8,77 9,40 8,89

12 14 Великобритания 8,89 8,76 9,26 8,61

64 55 Россия 5,78 5,28 6,53 6,96

140 127 Руанда 1,17 1,83 1,37 1,14

Источник: 4.

Окончание таблицы 1
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Наиболее высокие показатели ин-
декса в Швеции, Финляндии, Дании, 
Нидерландах и Норвегии (см. табл. 2). 
Россия заняла 55-е место среди стран 
мира (между Катаром и Украиной).

Методологическое формирование 
Индекса экономики знаний в Россий-
ской Федерации представлено в та-
блице 3.

Таблица 3

Методологическое формирование индекса экономики знаний  
в Российской Федерации

Год Индекс экономического и 
институционального режима

Индекс 
образования

Индекс 
инноваций

Индекс информационных 
технологий и коммуникаций

2000 1,54 7,80 6,18 5,60
2012 2,23 6,79 6,93 7,16

Источник: 4.

При этом возможно включать в эту 
систему другие наборы индикаторов, 
детализировать и расширять показате-
ли любого её блока.

Важно обеспечить не только оценку 
и анализ динамики экономики знаний, 

но и учесть международную сопоста-
вимость показателей, что позволяет 
определить соответствие характери-
стик российской экономики общеми-
ровым тенденциям.
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ЭВОЛЮЦИЯ ИНСТИТУТА ЦЕННЫХ БУМАГ В КОНТЕКСТЕ  
КОНВЕРГЕНЦИИ ДИХОТОМИИ ИНСТИТУТА ЦЕРКВИ В XI–XV ВВ.

Белобородько А.М., Семенова В.И.
Московский экономический институт
109390, г. Москва, ул. Артюхиной, д. 6, корп. 1, Российская Федерация

Аннотация. В статье изучается происхождение финансовых инструментов и технологий 
в раннесредневековой Венеции. Экономический рост Европы был невозможен без со-
ответствующих финансовых инструментов, и эти технологии были заимствованы и усо-
вершенствованы купцами других европейских стран. В работе исследуется конвергенция 
дихотомии института церкви в контексте тезиса о взимании процентов за пользование 
деньгами. Авторы, приводя данные о деятельности средневековой церкви, доказывают 
мирскую заинтересованность её отцов в продаже индульгенций. Со временем позиция 
церкви относительно ростовщичества менялась, редко затрагивая интересы капитала. 

Ключевые слова: финансовые инструменты, конвергенция, дихотомия, ростовщичество, 
церковь, индульгенция, процент.

THE EVOLUTION OF THE INSTITUTE OF SECURITIES IN THE CONTEXT  
OF THE CONVERGENCE OF THE DICHOTOMY OF THE INSTITUTE  
OF CHURCH IN THE 11TH – 15TH CENTURIES

A. Beloborodko, V. Semenova
Moscow Institute of Economics
6, bld. 1, Artyukhinoy street, Moscow, 109390, Russian Federation

Abstract. The article studies the origins of financial instruments and techniques in early medi-
eval Venice. These techniques turned out to be indispensable for the economic growth of Eu-
rope and hence were taken over and developed by other European merchants. The article deals 
with the convergence of Church dichotomy in terms of the doctrine of money interest. Using the 
data on Church activities in Medieval European the authors prove that once Church Fathers had 
earthly interests in selling indulgences, but the situation changed through the time. 

Key words: financial instruments, convergence, dichotomy, usury, church, indulgence, interest.

1Архитектура духовной и светской власти католической церкви в XI–XIV вв. 
была организована вертикально. В её основе лежал авторитет апостолов и их 
преемников – римских пап. Любое отклонение от догмы пресекалась как ересь. 
Религия требовала от своих чад послушания, поклонения, нестяжательства. С 
последним возникали проблемы, которые постоянно проверяли католицизм на 
укоренённость его доктрин в хозяйственной деятельности христианского мира. 

© Белобородько А.М., Семенова В.И., 2016.
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Дихотомия экономических интересов 
основных игроков на европейской по-
литической сцене к XI в. в контексте 
нетерпимости христианства к ростов-
щичеству казалась непреодолимой. 

Несмотря на распространённый в 
Средневековье тезис «деньги не рож-
дают деньги», многие в то время умели 
их делать почти «из ничего». Феодалы 
продолжали обирать крестьянство, 
повышая налоги и сборы. Церковь 
превратилась в серьёзного конкурента 
знати за власть и ресурсы. Отношение 
к ней (церкви) феодалов было не то 
что неоднозначным, а скорее амбива-
лентным.

С одной стороны, церковь являлась 
надёжным союзником государства в 
удерживании народных масс от недо-
вольства и бунта. С другой стороны, 
феодалы опасались растущего финан-
сового и духовного влияния святых 
отцов на светскую власть.

Вся деятельность церкви как инсти-
тута по своей природе дуальна вслед-
ствие богословского учения о дихото-
мии человеческой сущности: души и 
тела. Идеологическая дихотомия отцов 
церкви в контексте материальных зем-
ных благ конгруэнтно укладывалась в 
учение о спасении души. 

Создатель не против богатства в 
земной жизни, поскольку Бог – пода-
тель всего, в том числе и материальных 
благ, а против сребролюбия. Богатство 
предстаёт в Библии как дар Божий лю-
бящим Его. «И если какому человеку 
Бог дал богатство и имущество, и дал 
ему власть пользоваться от них и брать 
свою долю и наслаждаться от трудов 
своих, то это дар Божий» (Еккл. 5: 18) 
[1]. Этот тезис, заключающий в себе 
рациональное отношение к богатству 
и процессу его создания, Макс Вебер 

определяет как отличительную чер-
ту западного капитализма: «В рамках 
ориентированного на политику (пре-
жде всего фискального) капитализма 
уже в средиземноморских и восточ-
ных государствах древности, а также 
в Китае и Индии возникали длительно 
действующие предприятия, где веде-
ние бухгалтерских книг (до нас дош-
ли лишь небольшие их отрывки), по 
всей видимости, носило «рациональ-
ный» характер. Теснейшим образом 
связан ориентированный на политику 
авантюристический капитализм с ра-
циональным промышленным капита-
лизмом в период возникновения со-
временных банков…» [4].

Церковь, осуждая ростовщичество, 
признавала достойным и благочести-
вым преумножение своих доходов по-
средством дарений, пожертвований и 
добровольного труда прихожан. Чело-
век по своей природе также дихотоми-
чен, и в своём желании приблизиться 
к Богу он стремится к полной конгру-
энтности души и тела, отречению от 
земных благ. Духовенство целенаправ-
ленно и осознанно подталкивало при-
хожан к мысли о передаче своего иму-
щества в лоно церкви.

После разделения религиозной вла-
сти с Восточной церковью католицизм 
для решения своих задач пошёл по 
пути реформ как в области теологии, 
так и в области своей хозяйственной 
деятельности. Реформы поначалу были 
малочувствительны для христианско-
го сознания, почти незаметны пастве, 
но люди, близко стоящие к церкви и 
сведущие в её финансовой деятельно-
сти, почувствовали «попутный ветер», 
который сменил феодальный штиль в 
хозяйственном укладе Европы в XIII–
XIV вв. на капиталистический бриз. 
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Города-государства – Венеция, Ге-
нуя, Флоренция – нуждались в боль-
шей финансовой свободе, которую 
ограничивал запрет церкви на ростов-
щичество, выдачу займов под про-
цент. Надо отдать должное финансо-
вой изобретательности ломбардцев 
(так называли в Европе итальянских 
купцов). Они научились обходить цер-
ковные препоны для выдавчи займов, 
кредитов. «Ломбардцы – большие лов-
качи  <...> предатели они и обманщи-
ки <...> В одной руке у них лист бумаги, 
в другой – перо, и с их помощью они 
обдирают жителей как липку...» [2].

Ценная бумага – вексель – и его 
трансформация сыграли значитель-
ную роль в обходе данного запрета. 
Индульгенции – прообраз современ-
ных фьючерсов – постепенно научили 
всё христианское население средне-
вековой Европы доверять титульным 
ценностям, объектам правообладания 
на место в царстве Божьем в загробной 
жизни. Всё, чем позже поразят мир 
Амстердамская и Лондонская биржи в 
XVII–XIX вв., прежде уже существова-IX вв., прежде уже существова-X вв., прежде уже существова-
ло в XI–XIV вв. в Венецианской респу-XI–XIV вв. в Венецианской респу-–XIV вв. в Венецианской респу-XIV вв. в Венецианской респу- вв. в Венецианской респу-
блике. 

Венеция была подлинной респу-
бликой как в политике, так и в финан-
сах. Еврейские ростовщики открыто 
занимались своей деятельностью на 
знаменитом мосту Риальто, отноше-
ние христианского населения к ним 
и их профессии было более чем тер-
пимым. Венецианцы получают от Ви-
зантии «золотую буллу», по которой 
они вправе платить только половину 
пошлины за торговлю в Средиземном 
море, что делает Венецию торговой 
владычицей всего Средиземноморья 
[9, с. 222].

Венецианские дожи смогли до-

говориться с папой о допустимости 
кредитных операций в отношении то-
варов, жизненно необходимых для су-
ществования населения как самой Ве-
неции, так и европейских государств. 
Один из основоположников геополи-
тики, немецкий историк Карл Шмитт в 
своём труде «Земля и море, созерцание 
всемирной истории» характеризовал 
экономическую и политическую уни-
кальность Венеции следующим об-
разом: «Почти половину тысячелетия 
республика Венеция слыла символом 
морского господства и богатства, ос-
нованном на морской торговле. Она 
достигла блестящих результатов на 
поприще большой политики, её назы-
вали «самым диковинным созданием в 
истории экономики всех времён» [13].

Святые отцы понимали, что одно-
го Божьего слова недостаточно, чтобы 
воздействовать на умы своей паствы, 
особенно первых своих чад – королей 
и их отпрысков (будущих правителей). 
Нужны значительные денежные сред-
ства, которые решали бы судьбу вы-
боров глав государств. Католическая 
церковь сама занималась хозяйством 
и осуществляла финансовую деятель-
ность, а собственные ограничения и 
запреты тормозили её хозяйственную 
практику: сюда входили запреты на 
использование наёмного труда, выдачу 
и получение кредитов, ренты на зем-
лю. Средства в значительном объёме 
(и практически сразу) церковь могла 
получить только посредством ростов-
щичества и торговли ценными бумага-
ми – индульгенциями. 

С каждым годом церковь ужесточа-
ла кару за занятие ростовщичеством: 
в 1179 г. папа Александр III запрещает 
займы под процент под страхом отказа 
в причастии для согрешившего, Григо-
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рий Х вводит в 1274 г. ещё более стро-
гое наказание – изгнание из страны, 
а папа Климент V в 1311 г. полностью 
отлучает согрешившего от церкви [8]. 
За фасадом благочестия и воздержа-
ния церковь скрывала гигантскую фи-
нансовую сеть, которая раскинулась от 
Константинополя до Лондона. Эта сеть 
была соткана орденом храмовников-
тамплиеров, которые именовали себя 
первоначально «нищими рыцарями». 
Они действительно были нищими, но 
только в начале своего существования. 

После четвёртого Крестового похо-
да в результате разграбления столицы 
Византии, добыча рыцарей составила 
около 2 млн. марок серебром, что было 
больше годового баланса всех евро-
пейских государств [8]. Церковь благо-
словляет преданных ревнителей веры 
на новые финансовые свершения, от-
ныне они величаются храмовниками – 
слугами церкви. Орден освобождается 
от налогов в то время, когда каждый 
христианин, включая первых лиц го-
сударств, должен платить налоги: 
«Не представляется целесообразным 
подводить под одну категорию столь 
различные явления, как нажива, при-
обретённая в виде добычи, и нажива, 
полученная в результате управления 
предприятием; ещё менее целесо-
образно считать «духом» капитализ-
ма – в отличие от других форм нажи-
вы – всякое стремление к получению 
денег» [4]. 

Тамплиеры открывают свои финан-
совые представительства от Констан-
тинополя до Лондона. Их финансовые 
операции поражают многообразием. 
Это обмен валюты, вексельный пере-
вод средств, депозитарное хранение 
денежных средств и имущества, рас-
чёты и др. Но по величине доходов от 

осуществляемых финансовых опера-
ций на первом месте были кредитные 
операции. Тамплиеры были кредито-
рами высшего сословия, они станови-
лись более конкурентоспособными, 
чем еврейские ростовщики. Величина 
процентов под их кредиты нередко 
опускалась до 10 %, в то время как ев-
рейские ростовщики выдавали займы 
под 30–40 %, чем естественно заслужи-
вали себе недобрую славу у небогатого 
сословия [8].

Пальма первенства в крупном ро-
стовщичестве не всегда находилась в 
руках рыцарей-храмовников. Ростов-
щичество, как предпринимательство, 
было также деятельностью итальян-
ских банкиров-ломбардцев. Некото-
рые историки считают, что у этого ита-
льянского финансового феномена есть 
своя предыстория: венецианские и ми-
ланские банкиры являются потомками 
латинов. В Древнем Риме гражданам 
было запрещено заниматься ростов-
щичеством, это считалось грехом. Как 
следствие, финансовыми операциями 
занимались та часть населения, которая 
была урезана в правах, или иностран-
цы, проживающие на территории Рима 
– латины. Таким образом, финансовые 
институции, выпавшие из экономиче-
ского пространства Римской империи, 
возродились спустя века благодаря по-
томкам носителей этих институций: 
«Определённые типы рационализации 
мы постоянно обнаруживаем на За-
паде, и только там, даже в тех сферах 
жизненного поведения, которые (как 
будто) развиваются независимо друг от 
друга, легко может сложиться впечатле-
ние, что основой этого служат наслед-
ственные качества» [4].

Настроение и отношение населения 
к купцам, будущим капиталистам, по-
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степенно менялось. Так, в анонимной 
английской поэме XIV в. [14] в сце-XIV в. [14] в сце- в. [14] в сце-
не спора между накопителем-купцом 
и рыцарем-мотом симпатии автора 
на стороне купца. Ещё большую тер-
пимость к купцам проявляет в своих 
трудах теолог XIII в. Бертольд Реген-XIII в. Бертольд Реген- в. Бертольд Реген-
сбургский [16]. В своих проповедях 
Бертольд разделяет купцов на круп-
ных и мелких, обосновывает полез-
ность и необходимость крупной ино-
земной торговли. Этот тезис ложится 
в основу многих трудов средневековых 
теологов XIII столетия [7].

Церковь осуждала все финансовые 
операции, связанные с получением 
процента за предоставленный заём. 
Тем не менее, в XII в. ростовщичество 
стало основной профессией в еврей-
ских общинах в Европе – нужда в ссу-
дах у всех была огромная. Поэтому, 
когда Людовик IX в 1230 г. издаёт указ 
о запрете выдачи денег в рост, он очень 
медленно претворяется в практику. 
На юге Франции его стали исполнять 
лишь во второй половине XIII в.1. 

На социальную и политическую по-
зицию католической церкви не могли 
не повлиять процессы, происходящие 
в мире. Поэтому созданный институ-
циональный продукт – тоталитарная 
христианская нетерпимость к процен-
ту – контрастировал со своим контек-
стом, который определялся экономи-
ческими потребностями повседневной 
жизни и неизбежно вступал с ним в 
конфликт. В результате контамина-
ции текста и контекста католической 
культуры складывался новый инсти-
туциональный конфессиональный 
норматив, что свидетельствовало о 
конвергенции легитимности институ-

1 Рукопись из Пармы, лист 64, алеф. «Мил-
хемет мицва».

та процента, но через новые финансо-
вые инструменты – передаточные век-
селя.

Жизнь учила и купеческое, и цер-
ковное сословие придумывать спосо-
бы преодоления институциональной 
дихотомии идеологии и финансов. 
Контрактеры завышали объём капита-
ла, дабы скрыть получаемую прибыль 
от вложенных средств. Начисляли 
штрафные санкции за задержку воз-
вращения кредита [3, c. 76–78]. Ита-c. 76–78]. Ита-. 76–78]. Ита-
льянские торговцы с помощью сети 
компаний-товариществ научились об-
ходить официальные церковные огра-
ничения, связанные с получением про-
центов: одна компания («активная» 
фирма) брала заём у другой компании 
(«тихой» фирмы) для финансирова-
ния какой-либо предпринимательской 
деятельности. Потом «тихая» фирма 
получала от активной компании поло-
женные проценты в виде части прибы-
ли. Именно флорентийские торговцы 
(возможно, одними из первых среди 
них были Барди и Перуцци) были спе-
циалистами в закамуфлированных  
займах, они были «тихими» компа-
ниями у генуэзских и венецианских 
торговцев. К концу XIII столетия 
флорентийские торговые дома имели 
свои подразделения по всей Европе [9, 
с. 291]. 

Инновационная деятельность в 
области финансовых инструментов – 
эмерджентное свойство ломбардцев. 
Оно появилось в результате сплава их 
социальных и персональных идентич-
ностей и взаимоотношений между со-
бой [15, p. 3–14]. Ломбардцы придума-p. 3–14]. Ломбардцы придума-. 3–14]. Ломбардцы придума-
ли ломбард, чтобы не брать напрямую 
процент за предоставленный заём. В 
XIII в. их именем назовут центральную 
финансовую улицу в Лондоне. Они ис-
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пользовали новейшие технологии и 
инструменты: аккредитивы, перево-
дные векселя, безналичный расчёт, 
принцип двойной записи при ведении 
счетов [13, с. 37–38]. Банкиры из Ита-с. 37–38]. Банкиры из Ита-. 37–38]. Банкиры из Ита-
лии заложили основы современного 
торгового права. 

Постепенно эксперты в канони-
ческом церковном праве вслед за 
финансовыми католическими гения-
ми – Бонавентурой и папой Иннокен-
тием IV – стали признавать за капита-IV – стали признавать за капита- – стали признавать за капита-
лом право получения оплаты за риск 
(damnum emergens) или за невозмож-damnum emergens) или за невозмож- emergens) или за невозмож-emergens) или за невозмож-) или за невозмож-
ность заимодавца пользоваться сво-
ими средствами на время обращения 
в качестве капитала (lucrum cessans). 
Осуждая еврейских ростовщиков, Рим 
брал под защиту итальянских капита-
листов и выступая в суде их защитни-
ком, под страхом отлучения от церкви 
заставлял должников возвращать зай-
мы. Уже в XIVв. светские юристы при-
знали легальным взимать проценты, в 
том числе было разрешено ростовщи-
чество [3, c. 79–80] Предприниматели 
находили новые формы кредитования: 
продажу с правом выкупа, ссуды под 
ценные бумаги с правом их выкупа, 
ссуды на условиях товарищества на 
вере, займы под залог судна или судна 
с товаром [3, c. 205–213].

Вексель произвёл финансовый 
переворот в обращении денежной 
массы в XI–XII вв. Благодаря новому 
инструменту денежная масса, весьма 
возросшая после Крестовых походов, 
могла свободно перемещаться по раз-
ным странам, стимулируя торговцев 
к полезным изобретениям и ускоряя 
появление новых финансовых инстру-
ментов. 

«Ломбардцы», а именно банкир-
ский дом Барди, оставив еврейским 

ростовщикам их мелкий, но высоко-
рискованный бизнес с населением, 
занялись объединением и новыми 
формами кредитования. Банкиры-ари-
стократы из Ломбардии делали своими 
офисами аббатства, организовывали 
торговые дома с рыцарями-храмовни-
ками [3, c. 228–229]. Они полностью 
главенствовали и в Шампани, и в Па-
риже, где имели шестнадцать торговых 
домов. Они принесли вексель в Брюг-
ге и хозяйничали на рынке Лондона  
[3, c. 315–316].

Вскоре на папском престоле по-
является свой финансовый гений – 
Иоанн XXII, человек образованный 
и изобретательный. Весьма вольно 
трактуя теорию Блаженного Авгу-
стина, Иоанн XXII выпускает новый 
вид ценных бумаг – индульгенции, 
напоминающие, по сути, современ-
ные фьючерсные контракты, и пред-
лагает концепцию «небесного банка» 
[5, c. 203–206]. Так как этот «банк» на-c. 203–206]. Так как этот «банк» на-. 203–206]. Так как этот «банк» на-
ходится в ведении папы, он может рас-
поряжаться им по своему усмотрению, 
например, перевести духовные блага в 
вексель и продать желающим искупить 
свои грехи. Дом Барди держал банк 
для папы, а папа создал банк для всего 
населения Европы, обернув в ликвид-
ные ценные бумаги добрые дела давно 
умерших людей и даже самого Иисуса. 

Покаяние перестало быть обяза-
тельным условием, теперь можно было 
обговорить особенности прощения 
грехов с монахом, который находился 
при продавце индульгенций, и купить 
обычную индульгенцию или индуль-
генцию подороже – для тех, кто не был 
на исповеди. Кроме того, выпускались 
привилегированные именные индуль-
генции – для высших чинов церкви и 
влиятельных светских людей. Это на-
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поминает привилегированные акции: 
независимо от хода дел, вас в конце 
жизни ждёт фиксированная прибыль. 
Началом торговли индульгенциями 
без предварительного совершения та-
инства покаяния стал 1390 г., когда 
папа Урбан VI установил юбилейным 
не каждый пятидесятый, а каждый 
тридцать третий год [6, c. 106].

Обыкновенными индульгенциями 
поспешили воспользоваться и посред-
ники, жаждущие кусочка огромных 
прибылей церкви. Покупая оптом цен-
ные бумаги, торговцы перепродавали 
их в тех местах, где индульгенций не 
хватало. Индульгенции, как прооб-
раз фьючерсных контрактов, стали 
необычайно полезным изобретением 
папского престола не только потому, 
что помогали наполнять казну «астро-
номическими» суммами, но и потому, 
что косвенно способствовали укрепле-
нию положения богатых людей и цер-
ковной гегемонии. 

Первые серьёзные исследования 
истории возникновения вексельно-
го дела стали появляться в Италии 
в XVI–XVII вв. в работах камбистов 
(cambio)  – Бенвенутти Стракка, Си-cambio)  – Бенвенутти Стракка, Си-)  – Бенвенутти Стракка, Си-
гизмондо Скаччиа, Рафаэля де Турри 
[10, с. 87]. В этих трактатах авторы вы-
сказывали мысль, что вексель был изо-
бретением народов и что каждое по-
следующее поколение векселедателей 
вносило свои коррективы в соответ-
ствии с хозяйственными требования-
ми времени. Рафаэль де Турри сравни-
вал появление векселя с множеством 
безымянных ручейков, образующих 
одну большую реку [10, с. 87].

В XIX в. происхождению и эволю-
ции векселя было посвящено боль-
шое количество работ. «Процессы, 
происходящие в экономике в разные 

периоды времени, становятся пред-
метом анализа и главным объектом 
для создания новых или эволюции 
существующих теоретических кон-
цепций» [12, с. 24]. Многие исследо-
ватели объясняли появление векселя 
в Средневековье нуждами купцов и 
менял, которым вексель обеспечивал 
удобный и быстрый оборот финансо-
вых средств на огромные расстояния, 
через всё Средиземноморье [11, с. 213]. 
Торговые люди пытались с помощью 
этой ценной бумаги обойти правовые 
ограничения, накладываемые римской 
курией. Вексель оказался наиболее 
удобным средством финансового об-
ращения, ибо в этом случае перемеща-
лись не деньги, а документ с текстом и 
реквизитами долгового обязательства. 
В. Зомбарт объяснял появление и по-
пулярность использования векселя в 
раннем Средневековье необходимо-
стью сохранения тайны финансовой 
операции, её анонимностью [17].

Долговое обязательство в век-
сельной форме не отражало лич-
ных отношений. В дальнейшем, с 
появлением фондовой биржи, этот 
процесс усилился и, с привлечением 
всё большего количества биржевых 
акторов, подчинил анонимности 
всю экономическую деятельность в 
международном масштабе. Увеличе-. Увеличе- Увеличе-Увеличе-
ние оборота векселя привело к разви-
тию норм вексельного права во всём 
мире.

Таким образом, средневековые 
ценные бумаги, несмотря на неодно-
значное к себе отношение, имели по-
ложительные социально-экономиче-
ские последствия: разойдясь по всей 
Европе, они обучили различные слои 
общества азам экономической грамот-
ности, привили понятие о простейших 



21

ISSN 2072-8549 Вестник МГОУ. Серия: Экономика 2016 / № 4

финансовых инструментах. В проти-
востоянии официальной церковной 
доктрины и практической повседнев-
ной философии предпринимателей 

создавались основы будущего благосо-
стояния и процветания Европы, были 
заложены основы современного торго-
вого права.
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Аннотация. В статье рассматриваются актуальные проблемы становления и развития  
отечественной хозяйственной этики и менталитета, вопросы необходимости учёта в эко-
номических исследованиях неформальных институтов, которые обусловливают характер 
и определяют особенности национального экономического менталитета. Исследуются 
вопросы влияния национального мировоззрения на экономическую эффективность и 
развитие общества. В заключение авторы приходят к выводу, что черты, свойственные 
рыночному укладу менталитета (индивидуализм, активность, отрицание патерналистских 
начал), в России находятся на стадии формирования и начинают приживаться лишь в 
Центральном регионе, тогда как в других регионах преобладают настроения, оставшиеся 
после советского периода.
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вушки, эффективность экономической системы.
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Abstract. The article considers the problems of formation and development of Russian busi-
ness ethics and mentality. The authors argue the necessity of taking into account the economic 
studies of informal institutions that determine the features of the national economic mentality. 
The impact of national worldview on economic efficiency and development is investigated. The 
authors conclude that the features of market mentality (individualism, active behavior, negation 
of paternal bases) have come into being only in central Russia, whereas in other regions Soviet 
mentality remains.
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1В последнее время многими учёными признаётся тот факт, что националь-
ная хозяйственная культура во многом определяет эффективность той или иной 
экономической системы. История знает немало примеров, когда страны, не обла-
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дающие никакими природными ресур-
сами, демонстрируют гораздо более 
высокие уровни экономического раз-
вития и благосостояния, чем страны, 
сполна наделённые огромным количе-
ством природных ресурсов. В чём при-
чины такого развития событий? Поче-
му богатые недрами страны отстают в 
своём развитии от других стран, кото-
рые таких ресурсов не имеют? 

Сегодня вполне очевидно, что на-
циональный экономический мента-
литет и хозяйственная этика должны 
находиться в центре внимания ис-
следователей. При этом должен при-
меняться междисциплинарный под-
ход на стыке экономической теории 
и других социальных наук, в первую 
очередь психологии, политологии и 
истории, тем более что долгое время 
экономическая теория была институ-
ционально нейтральной, что было и 
сильной, и слабой её стороной. Однако 
по мере совершенствования инстру-
ментария анализа экономические мо-
дели становились всё более абстракт-
ными и обобщёнными, и актуальными 
стали вопросы включения институтов 
в исследования экономических явле-
ний и процессов. Это продиктовано 
необходимостью более адекватного и 
реалистичного исследования эконо-
мической «картины мира». 

Рассуждения начнём с определяю-
щей роли институтов как в обществе в 
целом, так и в экономической сфере в 
частности. Сегодня имеется достаточ-
ное количество исследований автори-
тетных учёных о влиянии институтов 
на экономическую деятельность, о 
координирующем и распределитель-
ном эффектах институтов и т.д. Наш 
первый тезис заключается в том, что 
поскольку институты представляют 

собой совокупность формальных пра-
вил, неформальных норм и механиз-
мов, обеспечивающих их выполнение, 
постольку достойны внимания все 
три эти элемента. Учитывая важность 
каждого из них и ограниченный фор-
мат статьи, более подробно остано-
вимся на неформальных институтах, 
которые являются продуктом длитель-
ного предшествующего исторического 
развития общества. Неформальные 
нормы, по определению Т. Веблена, это 
привычный образ мысли и действий-
людей в жизни [1]. Восприятие окру-
жающего мира, его интерпретация и 
т.д. определяют поведение индивидов 
и их выбор в мире ограниченных благ. 
Более того, неформальные институты 
способны заблокировать вновь при-
нимаемые формальные правила в си-
туации, когда новые институты не со-
ответствуют ожиданиям и интересам, 
по крайней мере, большинства членов 
общества. Худшим проявлением этого 
является возникновение институцио-
нальных ловушек, т.е. неформальной 
институционализации неэффектив-
ных норм, которые имеют самопод-
держивающийся характер, так как им 
следуют максимизирующие свою по-
лезность индивиды. 

Примерами институциональных 
ловушек в современной России явля-
ются уклонение от налогообложения, 
заработные платы в конвертах, тене-
вая экономика, коррупция, правовой 
нигилизм, недоверие к власти и т.д. 
Очевидно, что эти негативные явле-
ния искажают стимулы экономиче-
ской деятельности и наносят колос-
сальный вред всему обществу. Если 
экономическая система попадает в ин-
ституциональную ловушку и выбира-
ет неэффективную норму поведения, 
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последствия могут быть весьма нега-
тивными. Перейти к эффективному 
развитию и выйти из ловушки очень 
и очень трудно, но всё же при опреде-
лённых условиях возможно [7, с. 5–15]. 

Поэтому важным является из-
учение отечественных неформальных 
норм  – хозяйственной этики, тради-
ций, обычаев, национального мента-
литета. Национальный экономический 
менталитет в нашей стране – недоста-
точно хорошо изученное явление, ведь 
учёные вплотную заинтересовались 
им лишь в начале 90-х гг. ХХ в. (за ис-
ключением нескольких работ, издан-
ных ранее, но не оставивших особого 
следа в истории развития отечествен-
ной этнопсихологии).

Экономисты долгое время считали 
национальный экономический мента-
литет не своей сферой исследований, 
хотя начало его изучению было поло-
жено в трудах нобелевского лауреата 
Г. Беккера и других авторов (и полу-
чило название «экономический импе-
риализм»). Кроме того, ещё во второй 
половине XIX в. представители немец-XIX в. представители немец- в. представители немец-
кой исторической школы (например, 
Ф. Лист) отмечали важность учёта на-
циональных особенностей «политиче-
ской экономии» [5].

В основе менталитета лежит воз-
действие объективного материального 
мира на духовные, психологические и 
интеллектуальные качества народов, 
которые, в свою очередь, влияют на 
склад ума и установки отдельных лич-
ностей. На менталитет оказывают вли-
яние географические, исторические, 
экономические, природно-климатиче-
ские и другие условия. Уже в древние 
времена они оказывали влияние на 
специфические особенности развития 
различных национальных групп [8]. 

Природно-географические особен-
ности не следует выделять в отдель-
ный и самостоятельный детерминант 
менталитета, ведь они входят в си-
стему социально-исторических пара-
метров. А вот характер и содержание 
трудовой деятельности, которой за-
нимаются люди на определённой тер-
ритории – это уже более существен-
ный фактор, оказывающий влияние 
на склад ума, жизненные привычки 
и традиции конкретной народности. 
Так, существенно различаются пси-
хологические установки личностные 
характеристики людей, занимавшихся 
ремеслом, торговлей, разведением ско-
та или земледелием. 

Ощутимое влияние на менталитет 
наших предков оказывал способ об-
разования собственности – трудовой 
или захватнический. Для народностей, 
предпочитающих первый способ, ха-
рактерны такие черты, как терпели-
вость, терпимость, трудолюбие и т.п. 
Захватнический способ возникно-
вения собственности подразумевал 
такие ментальные установки, как хи-
трость, агрессивность, активность, не-
доверие и др. Особое значение имеют 
также способ и характер перераспре-
деления собственности, что актуально 
и для нынешнего времени и проявля-
ется в ментальных особенностях сред-
него слоя, олигархов и других групп 
населения [2, с. 23–30].

Особую трудность в изучении 
отечественного менталитета пред-
ставляют многонациональность и 
поликонфессиональность России, сло-
жившийся на протяжении веков ши-
рочайший спектр культурных, истори-
ческих, социальных и экономических 
традиций, религиозных, нравствен-
ных норм. В связи с этим известным 
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отечественным психологом В.Е. Се-
меновым был введён термин ‘‘поли-
ментальность’’, обозначающий тесную 
взаимосвязь проявлений различных 
менталитетов.

Л.Н. Пушкарев выделил несколько 
этапов, которые прошла полименталь-
ность народов России в историческом 
плане:

1. Конец Х в. – Kрещение Руси, 
правоcлавно‐христианское воспита-
ние, взаимодействие церкви и свет-
ской власти c целью распространения 
и утверждения пpавославия, боpьба с 
язычеством;

2. Ордынское иго – борьба рус-
ского народа за сво веру и ментальный 
облик; создание единого государства 
из разрозненных княжеств;

3. Конец XV в. – образование 
Москoвского государства, формирова-
ние национальных черт великорусской 
народности;

4. Петровские реформы – смеше-
ние старых домoстpоевских традиций 
с новыми элементами культуры, при-
шедшими с Запада;

5. Начало ХХ в. – Oктябрьская 
революция, период формирования 
«советского человека» и его особого 
менталитета;

6. Конец ХХ в. – время резких, ко-
ренных измeнений в пpeдставлениях, 
чувствах, настроениях, оценках; этап 
построения рыночного менталитета 
[См.: 3, с. 19-28]. 

На этом периодизация 
полиментальнoсти Л.Н. Пушкарева за-
вершена, но целесообразно выделить 
ещё один этап – современный (начало 
ХХI в. – наши дни), на котором проис-
ходит укоренение рыночных устoев, 
формировaние нового образа мышле-
ния, развитие индивидуaлистического 

мировоспpиятия и эконoмической ак-
тивности.

На протяжении уже более 20 лет 
отечественные учёные (например, 
В.С. Агеева, З.В. Сикевич, М.В. Граче-
ва и др.) занимаются экономическим 
аспектом национального менталитета 
россиян, b за это время они пришли 
к вывoду о том, что существует четы-oду о том, что существует четы-ду о том, что существует четы-
ре оснoвных фактoра, повлиявших на 
формирование сoвременной экономи-oвременной экономи-временной экономи-
ческой ментальнoсти: мобилизацион-oсти: мобилизацион-сти: мобилизацион-
но-коммунальная производственная 
среда, православная этика, догоня-
ющая мoдернизация и «сoветский 
экспеpимент».

Некоторые из них берут своё начало 
в далёком прошлом (в частности, пра-
вославная этика влияет на нас с 988 г., 
когда произошло Крещение Руси) и 
воздействуют на отечественный эко-
номический менталитет уже более 
10 вв. Именно столь долгим влияни-
ем вышеуказанных факторов можно 
объяснить незыблемость и стойкость 
российского экономического ментали-
тета, а также его невосприимчивость 
к зарубежному опыту (например, ка-
питалистического уклада) и присущее 
нашему народу негативное отношение 
к каким-либо экономическим и соци-
альным изменениям [10, с. 33–39]. 

В мобилизационно-коммунальной 
производственной среде авторы вы-
деляют природно-географические ус-
ловия жизнедеятельности россиян. 
Это объясняется тем, что за всю исто-
рию существования нашего народа 
нам приходилось жить и трудиться в 
малопригодном климате. Сельскохо-
зяйственная деятельность издавна яв-
лялась преобладающей на территории 
России, но короткое тёплое время года 
усложняло получение максимальной 
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отдачи от земли. Образ жизни русско-
го народа, исходя из заданных условий, 
сводился к импульсивной мобилиза-
ции сил, т. е. три летних месяца кре-
стьянин усердно трудится, а осталь-
ные месяцы вынужден оставаться 
‘‘безработным’’. При этом в условиях 
рискованного земледелия россиянам 
пришлось применять коллективные 
усилия под единым руководством. По 
сравнению с Россией в Европе благо-
приятный период земледелия в году 
гораздо длиннее, поэтому там народ 
издавна привык к размеренному по-
стоянному труду. 

Для русской народности также 
всегда было характерно уравнитель-
ное распределение произведённого 
продукта, были распространены вза-
имопомощь и поддержка, поэтому у 
нас недостаточно развиты стимулы к 
труду: зачем лишний раз перенапря-
гаться, если доход будет такой же, как 
у всех (кстати, подобные настроения 
подпитывались и в советский период). 
Отсюда берут начало фаталистические 
черты нашего национального характе-
ра, ощущения того, что людям непод-
властна их собственная жизнь, что их 
способность контролировать жизнен-
ные события ограничена. Важно от-
метить, что эти ценности, связанные 
с низкой личной активностью, харак-
терны и для современных россиян [6]. 

Что касается православной хо-
зяйственной этики для православия, 
к сожалению, характерны довольно 
низкие оценки мирского труда. Это не 
значит, что все православные – лентяи, 
но физический труд, производство то-
варов и услуг заняли в нашей культуре 
подчинённое, зависимое место. В Рос-
сии сфера материального благополу-
чия никогда высоко не ценилась – в от-

личие от «духовного» труда, молитвы 
и т.п. Именно этим обусловлена «не-
рыночность» отечественного нацио-
нального характера, ведь взоры наших 
предков были обращены внутрь себя, 
на построение собственной личности. 
Отношение к богатству, накопитель-
ству и собственности в православ-
ном обществе довольно негативное, 
требование адекватной платы за соб-
ственный труд – низкий поступок, вы-
зывающий всеобщее осуждение. Все 
вышеупомянутые примеры иллюстрируют  
проблемы, связанные с неприятием 
рыночной экономики и её особенно-
стей, именно поэтому капиталисти-
ческие принципы хозяйствования так 
трудно приживались в нашей стране.

Так сложилось, что большая часть 
сфер хозяйственной деятельности в 
России определяется государством. 
Речь идёт о так называемой раздаточ-
ной экономике, которая характеризу-
ется сильной централизованной поли-
тической системой и преобладанием 
коллективистских ценностей. Если 
обратиться к истории, то оба этих по-
ложения легко объяснить: во-первых, 
Россия довольно долго представляла 
собой разрозненные территории, со-
брать которые представлялось воз-
можным только под чутким руковод-
ством сильного вождя; во-вторых, 
наша страна во все исторические эпо-
хи – «лакомый кусочек» для многих го-
сударств, наше участие в военных дей-
ствиях примерно один раз в 50 лет уже 
вошло в традицию, а, как известно, в 
военных условиях никак не обойтись 
без сильной армии и твёрдой руки го-
сударства. 

Другим важным фактором, ока-
завшим влияние на экономический 
образ мышления россиян, были осо-
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бенности процессов модернизации. 
Их главная характерная черта – ис-
кусственное насаждение государством 
каких-либо изменений (как правило, 
наши правители ориентировались на 
Запад, не до конца сознавая, что у нас 
абсолютно разные менталитеты, пове-
денческие установки, взгляды и т.д.). 
Итак, модернизация инициировалась 
государством и проводилась в жёст-
ком форсированном стиле, что, есте-
ственно, вызвало массу недовольства 
и заложило на подсознательном уров-
не населения страх и неприятие любых 
реформ. Примеров подобных событий 
в истории России достаточно  – это 
вестернизация при Петре I, государ-I, государ-, государ-
ственный переворот 1917 г., период 
экономических реформ и шоковой те-
рапии в 90-х гг. ХХ в. [3, с. 19–28]. 

Что касается советского периода, то 
коллективистские ценности, уравни-
тельное распределение, доминирова-
ние политических задач над экономи-
ческими, решающая роль государства 
закрепились в обществе. В СССР была 
запрещена частная собственность 
на средства производства, закрепил-
ся патернализм, когда гражданину в 
обмен на заданную трудовую актив-
ность предоставлялась возможность 
удовлетворения его ограниченных по-
требностей. Кроме того, в советском 
обществе зародились иждивенческие 
настроения, происходило привыкание 
к гарантированным материальным 
благам, на уровне массового сознания 
формировались и воспроизводились 

установки на социальное иждивенче-
ство. Патернализм ослабляет стимулы 
к инициативе и ответственности за 
принятые решения, что снижает ак-
тивность населения (в том числе и эко-
номическую). В результате «советского 
эксперимента» сформировался чело-
век со специфической психологией, с 
установками не на саморазвитие, а на 
приспособление, ориентированный 
на государство при решении проблем 
жизнеобеспечения, пассивный, не 
умеющий пользоваться собственными 
ресурсами. И при построении рыноч-
ной экономики непросто преодолевать 
эти «отголоски прошлого» [4]. 

Отечественный менталитет с точ-
ки зрения его «рыночности» находит-
ся на стадии формирования. По мне-
нию исследователей, характеристики, 
свойственные рыночному укладу (ин-
дивидуализм, активность, отрицание 
патерналистских начал), начинают 
приживаться в Центральном регионе. 
Это можно объяснить нахождением 
здесь крупной московской агломера-
ции, оказывающей огромное влияние 
на ментальные особенности населе-
ния. Но, к сожалению, во многих реги-
онах России явно преобладают настро-
ения, оставшиеся после советского 
периода. Конформистские установки, 
сильные патерналистские начала, ори-
ентированность на заработок  – всё 
это говорит о слабо сформирован-
ных рыночных отношениях. Люди 
живут буквально в «прошлом веке»  
[9, с. 298–301].
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ГЛОБАЛИЗАЦИЯ ФИНАНСОВЫХ РЫНКОВ:  
СОДЕРЖАНИЕ И ТЕНДЕНЦИИ РАЗВИТИЯ

Назарова Е.В.
Российский экономический университет имени Г.В. Плеханова
117997, г. Москва, Стремянный пер., д. 36, Российская Федерация

Аннотация. Данная статья посвящена вопросам финансовой глобализации. Представлена 
краткая характеристика глобализации финансовых рынков, выявлены основные тенден-
ции её развития. Доказано, что финансовые рынки в последние годы выступали в ка-
честве катализатора глобальной экономической взаимозависимости. Отмечено влияние 
мировых процессов глобализации на национальную экономическую систему России. В 
заключение автор формулирует вывод о позитивных и негативных последствиях этого 
влияния, относя к первым активизацию сотрудничества между Россией и Китаем, и со-
трудничество в рамках ЕАЭС, ШОС, БРИКС, а ко вторым неконкурентоспособность отече-
ственных производителей, критическую импортозависимость, экспортоориентированную 
модель развития, подверженность экономической нестабильности в мире и др.

Ключевые слова: глобализация, финансовые рынки, интеграция, инновации, финансо-
вые инструменты, риски, диверсификация, контроль, конкурентоспособность, слияние.

GLOBALIZATION OF FINANCIAL MARKETS: CONTENTS AND TRENDS

Ye. Nazarova 
Plekhanov Russian University of Economics
36, Stremyanny lane, Moscow, 117997, Russian Federation

Abstract. This article focuses on the issues of financial globalization. A brief survey of financial 
market globalization is presented, the main trends of its development being identified. It is 
proved that financial markets have recently acted as a catalyst of global economic interdepend-
ence. The influence of globalization on Russia’s national economic system is revealed. A con-
clusion is made that this influence has both positive and negative effects on Russian economy. 
To positive effects the author refers the revival of Russia-China cooperation and the cooperation 
within the frameworks of the Eurasian Economic Union, Shanghai Cooperation Organization and 
BRICS, whereas the negative effects include non-competitiveness of the national manufactur-
ers, import-dependency, export-oriented model of development, exposure to world economic 
instability, and etc.

Key words: globalization, financial markets, integration, innovation, financial instruments, risks, 
diversification, control, competitiveness, merger.
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Ключевым процессом развития 
экономики XXI в. является глобализа-
ция, темпы которой за последние деся-
тилетия стали более высокими благо-
даря беспрецедентным достижениям в 
таких сферах, как технологии, средства 
связи, наука, транспорт и промышлен-
ность [9, c. 280]. Глобализация в эконо-c. 280]. Глобализация в эконо-. 280]. Глобализация в эконо-
мическом смысле отражает растущую 
взаимозависимость различных сек-
торов мировой экономики, означает 
интеграцию национальных экономик, 
включая финансовые рынки. В более 
широком смысле, она также охваты-
вает интернационализацию полити-
ческих, культурных и иных связей. 
Глобализация финансовых рынков 
характеризуется усилением капитали-
зации, значительным перераспреде-
лением средств, увеличением объёма 
денежных потоков, созданием новых 
управленческих портфелей, обостре-
нием борьбы за контроль над капита-
лами.

Финансовая глобализация является 
одним из важнейших элементов расту-
щей глобальной экономической взаи-
мозависимости. Её следует рассматри-
вать, как следствие расширяющейся 
международной торговли и как дока-
зательство того, что только финансо-
вые рынки в последние годы выступа-
ли в качестве катализатора глобальной 
экономической взаимозависимости. 

Глобализация финансовых рынков 
рассматривается, как растущая инте-
грация существующих национальных 
финансовых рынков, что эквивалент-
но непрерывному укреплению транс-
граничных обменов капитала и меж-
дународной деятельности финансовых 
учреждений. 

Следует отметить, что причина и 
следствие не всегда чётко отделены 

друг от друга; в любом случае, глоба-
лизация финансового рынка прямо 
и непосредственно связана с либе-
рализацией национальных рынков,  
обусловливает интеграцию капиталов, 
поляризует мировое хозяйство, усили-
вает зависимость стран.

Ускорение процесса глобаль-
ной интеграции финансовых рын-
ков наблюдается примерно с начала  
1980-х гг., когда значительно вырос-
ли международная торговля ценными 
бумагами и оборот валютного рынка, 
активизировали свою деятельность 
новые участники рынка – институ-
ты коллективного инвестирования 
(инвестиционные фонды различного 
типа, хедж-фонды, фонды прямых ин-
вестиций и др.), которые вкладывают 
средства на международном уровне 
и оказывают тем самым влияние на  
деятельность традиционных участни-
ков рынка – например, кредитные уч-
реждения или инвестиционные ком-
пании. Особенно следует отметить 
деятельность хедж-фондов, непро-
зрачность и неподотчётность которых 
позволяла совершать сделки, недо-
ступные банкам, пенсионным фондам 
и страховым компаниям [3]. Развитию 
финансовой глобализации способ-
ствовал ряд факторов. 

1. Усиление интеграции реально-
го сектора экономики. Обеспечение 
большей эффективности производ-
ства, получение максимальной при-
были при бережном, рациональном 
использовании ресурсного потен-
циала в долгосрочном периоде, сни-
жение транспортных расходов при-
вели к размещению промышленных  
объектов в странах с более благопри-
ятной структурой расходов и к суще-
ственному увеличению международ-
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ной торговли товарами и услугами. 
Эта тенденция была усилена пере-
ходом к рыночной экономике стран 
бывшего советского блока и открыти-
ем экономики Китая. Данные факто-
ры существенно повлияли на объём и 
ориентацию иностранных капиталов 
(ориентация на производство товаров, 
которые обуславливают повышение 
жизненного уровня, обеспечение раз-
вития научно-технического прогресса 
и конкурентоспособного производ-
ства; перестройка структуры экономи-
ки). Средства направлялись на Восток, 
откуда возвращались в виде товаро-
материальных ценностей на Запад. В 
юго-восточной Азии и в Китае созда-
ются новые, сегодня уже ведущие меж-
дународные финансовые центры [4].

2. Инновации в области информаци-
онных и коммуникационных техноло-
гий. Развитие и широкое использование 
современных компьютерных техноло-
гий и новых электронных форм ком-
муникации позволили обрабатывать 
значительные потоки информации в 
течение короткого периода времени, 
обеспечивать проведение взаиморас-
чётов в глобальной сети. Появились 
и развиваются принципиально новые 
системы получения, передачи и об-
работки информации, что позволило 
создать глобальные сети, объединяю-
щие финансовые и товарные рынки [1]. 
Телекоммуникации помогают банкам 
привлекать сбережения с депозитных 
пулов всего мира и направлять сред-
ства заёмщикам на условиях самого вы-
сокого дохода и самых низких затрат. 
Инвестиционные банки могут заклю-
чать сделки в облигациях и иностран-
ной валюте через SWIFT. 

3. Политическая либерализация. 
Ограничение контроля со стороны 

государства за движением капитала, 
торговлей повышает конкурентоспо-
собность национальных финансовых 
рынков и в то же время создаёт ус-
ловия для приобретения и внедре-
ния новых технологических реше-
ний – возможности выбора метода и 
объёма инвестирования. Такие фи-
нансовые инструменты, как евродол-
ларовые депозитные сертификаты, 
еврооблигации с нулевым купоном, 
синдицированные кредиты в еврова-
люте, валютные свопы и краткосроч-
ные обязательства с изменяющимся 
процентом приобрели наибольшую 
популярность на международных фи-
нансовых рынках. Всё это приводит к 
избытку финансовых инноваций и об-
легчает международную передачу ка-
питала. 

В данном контексте необходимо 
выделить тенденцию к секьюритиза-
ции активов. Секьюритизация позво-
ляет рефинансировать неликвидные 
активы (дебиторскую задолженность) 
и даже будущие доходы путём эмиссии 
ценных бумаг. Появляется также мно-
го новых возможностей для хеджи-
рования и спекулятивных операций, 
что существенно повышает эффектив-
ность и доходность торговли. В каче-
стве примера приведём хеджирование 
и спекуляцию валютными фьючерса-
ми. При хеджировании использова-
ние валютных фьючерсов позволяет 
уменьшить или даже полностью устра-
нить риск, связанный с резкими из-
менениями курса. Целью спекуляций, 
естественно, является получение при-
были за счёт разницы курсов. Либе-
рализация, таким образом, расширяет 
объём торгов финансовыми инстру-
ментами и увеличивает количество 
новых участников рынка.
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Вопросы, связанные с глобализа-
цией финансовых рынков, интенсивно 
обсуждаются в научной литературе 
и носят противоречивый характер. 
В зависимости от того, насколько на-
блюдаемые эффекты от финансовой 
глобализации в деталях оценены и 
взвешены, перевешивают положитель-
ные или отрицательные оценки. 

Сторонники рыночной глобализа-
ции финансового рынка прежде всего 
относят к положительным эффектам 
экономический рост и более широкие 
возможности для диверсификации 
рис ков. Критики обращают внима-
ние на более высокую его уязвимость, 
большую зависимость и усложнение 
контроля на международных финан-
совых рынках. Рассмотрим эти поло-
жения.

Экономический рост. Благодаря 
сокращению торговых барьеров, воз-
можностям современной связи и ин-
формационных технологий капитал 
направляется в те сферы экономики, 
где может быть использован наиболее 
продуктивно. Для бизнеса это означа-
ет более широкий доступ к капиталу, а 
также привлечение финансирования к 
новым проектам компаний на услови-
ях более выгодной процентной ставки. 
Это относится не только к действую-
щим на международном уровне круп-
ным предприятиям, но касается также 
небольших компаний, которые через 
финансовых посредников предостав-
ляют частный капитал для участия в 
работе мирового рынка капитала.

Таким образом, доступ к мировым 
финансам снижает зависимость эко-
номических агентов от традицион-
ных денежно-кредитных институтов, 
в частности банков. Большой запас 
капитала, а также благоприятные для 

бизнеса условия финансирования по-
вышают инвестиционную активность 
и, следовательно, могут обеспечить по-
ложительные импульсы роста. 

Диверсификации рисков. Для ин-
весторов глобализация финансовых 
рынков означает в первую очередь 
расширение своих инвестиционных 
возможностей. Это может быть свя-
зано не только с ростом рентабель-
ности вложений, дополнительными 
возможностями заимствований, но и 
с диверсификацией рисков, посколь-
ку географически риски считаются 
лучше распределёнными: кредитные 
ресурсы предоставляются заёмщикам, 
которые находятся в разных регионах, 
географических территориях, странах 
с различными экономическими усло-
виями. Отсюда следует, что оптималь-
ное соотношение «риск – доходность» 
приносит инвесторам в принципе 
большую выгоду от своего инвестици-
онного портфеля. 

Совершенствование функциони-
рования финансовых рынков. Конку-
рентные отношения между участни-
ками финансовых рынков, а также 
конкуренция отдельных финансовых 
центров друг с другом способствуют 
более эффективному функциониро-
ванию финансовых рынков. С одной 
стороны, конкуренция стимулирует 
развитие существующих и создание 
инновационных финансовых инстру-
ментов, применение современных ин-
формационных и коммуникационных 
технологий. С другой стороны, ком-
пании, испытывающие большую кон-
куренцию, предъявляют более высо-
кие требования к институциональной 
среде, а именно к качеству регулирова-
ния, к проблемам в налоговой системе 
и их администрированию, к доступу 
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к финансовым ресурсам. Это вызвано 
тем обстоятельством, что компании в 
высококонкурентной среде заинтере-
сованы в обеспечении прозрачных и 
ясных правил игры на рынке и в функ-
ционировании чёткого механизма 
по отстаиванию своих прав [2, c. 10]. 
Таким образом, конкуренция способ-
ствует совершенствованию правопри-
менительной и правоинтерпретаци-
онной деятельности, что значительно 
повышает качество предоставляемых 
услуг, эффективность совершаемых 
операций и функционирования фи-
нансовых рынков или финансовых 
центров в целом.

Увеличение числа сделок по слия-
нию и поглощению (М & A). Критики 
указывают на повышенный риск по-
глощения компаний иностранными 
инвесторами в связи с глобализацией 
финансовых рынков. Таким приобре-
тениям благоприятствует интернацио-
нализация. В настоящее время проис-
ходит увеличение числа сделок М & A 
среди компаний. В качестве основных 
причин этого процесса отмечают сле-
дующие аспекты [5, c. 305]:

‒ М & A являются быстрым и 
дешёвым способом установления при-
сутствия транснациональных корпо-
раций (ТНК) на важнейших мировых 
рынках;

‒ крупные компании в условиях 
глобализации являются экономически 
устойчивыми и независимыми от со-
стояния дел в отдельно взятой стране, 
так как имеют мощную финансовую, 
управленческую и производственную 
структуру;

‒ крупные фирмы имеют боль-
шие возможности привлечь достаточ-
ное количество производственных и 
финансовых ресурсов для осуществле-

ния необходимых НИОКР и удержа-
ния технологического лидерства.

Как и в случае с глобализацией в 
целом, влияние М & A на процесс раз-
вития мировой экономики может быть 
двойственным и неравнозначным. Как 
в развитых, так и в развивающихся 
странах высказывается обеспокоен-
ность в связи с потенциальными анти-
конкурентными последствиями этих 
процессов. В развивающихся странах 
существуют опасения, что поглощения 
местных компаний иностранными 
ТНК могут привести к установлению 
иностранного господства в определён-
ных отраслях экономики и тем самым 
поставить под угрозу национальный 
суверенитет и развитие технологиче-
ского потенциала страны.

В так называемой дискуссии о «са-
ранче», в частности, международные 
финансовые инвесторы обвиняются в 
стремлении получить от слияния (за-
хвата) отечественных компаний кра-
ткосрочную выгоду (свойственную 
спекулянтам) и пренебрежении обе-
спечением долгосрочной корпоратив-
ной безопасности. Тем не менее, если 
в отдельных случаях такая мотивация 
не может быть исключена, доказать её 
эмпирически сложно.

Уязвимость. Многие учёные и эко-
номисты видят в глобализации фи-
нансовых рынков более высокую вос-
приимчивость к кризисам, которые 
охватили ряд регионов мира. Так, раз-
витие финансовых инноваций, в том 
числе за счёт притока спекулятивного 
капитала (спекулянты надеются полу-
чить прибыль за счёт увеличения риска 
колебания цен), способствует появле-
нию новых финансовых продуктов и 
услуг, что, в свою очередь, увеличивает 
объём финансового рынка и приводит 
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к существенному отклонению цен от 
равновесного уровня.

Неустойчивость равновесия про-
является в нестабильности финансов 
предприятий и кредитно-финансовых 
учреждений, обесценивании нацио-
нальной валюты, дефолте по суверен-
ным долгам и нарушении процесса 
формирования и распределения цен-
трализованных фондов государства 
[7,  c. 118]. Результат – нарушение ба-c. 118]. Результат – нарушение ба-. 118]. Результат – нарушение ба-
ланса между производством и потре-
блением и замедление темпов роста 
как национальных, так и мировой 
экономики в целом. Этот аргумент не 
может быть игнорирован и является 
обратной стороной положительных 
эффектов усиления глобальной вза-
имозависимости. Очевидность это-
го факта подтверждает финансовый 
кризис 2007–08-го гг. , когда кризис 
ипотечного рынка США очень быстро 
показал значительное глобальное воз-
действие на международную финансо-
вую систему за счёт глобальной взаи-
мозависимости [6, c. 10].

Усложнение контроля на междуна-
родных финансовых рынках. Мировая 
экономика – это глобальная, много-
уровневая система с динамично разви-
вающемся хозяйством, в том числе и 
в сфере международных финансовых 
отношений.

Тенденции, наблюдаемые сегодня 
на финансовых рынках, сопровожда-
ются концентрацией участников и 
операций и в связи с этим требуют по-
стоянного контроля и регулирования. 
Механизм регулирования способен 
обеспечить контроль за состоянием 
финансового рынка, поведением его 
участников в соответствии с приня-
тыми нормативами. При этом важ-
ным моментом процесса регулиро-

вания финансового рынка считается  
соблюдение свободы деятельности 
всех участников рынка как в плане вы-
бора стратегии, так и относительно 
фактора географического присутствия 
[8].

По этой причине следует отметить, 
что процесс глобализации ограничи-
вает возможности контроля и влия-
ния на финансовые рынки со стороны 
национальных центральных банков, 
снижает эффективность проводимой 
ими денежно-кредитной политики. В 
условиях открытости границ, высокой 
мобильности капитала, уменьшения 
контроля политических, экономиче-
ских и иных процессов встаёт вопрос 
о координации деятельности действу-
ющих субъектов, индивидуальных и 
коллективных, и о создании действен-
ных наднациональных институтов и 
механизмов управления. В мире глоба-
лизации финансовых рынков, в конеч-
ном счёте, может иметь эффект только 
наднациональная скоординированная 
денежно-кредитная политика. То, что 
это представляет собой проблему для 
наднационального банка, видно на 
примере Европейского центрального 
банка, главная задача которого – под-
держивать ценовую стабильность в ев-
розоне. 

В заключение отметим влияние 
мировых процессов финансовой гло-
бализации на национальную эконо-
мическую систему России, включая 
как позитивные, так и негативные по-
следствия. К позитивным логично от-
нести активизацию сотрудничества 
между Россией и Китаем, сотрудниче-
ство России в рамках ЕАЭС, ШОС и 
БРИКС. К негативным последствиям – 
неконкурентоспособность отечествен-
ных производителей, критическую 
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импортозависимость, экспортоориен-
тированную модель развития, подвер-
женность экономической нестабиль-
ности в мире, слабую эффективность 
инвестиционной деятельности.

Таким образом, финансовая гло-
бализация, являясь составной частью 
экономической глобализации, часто 
рассматривается тождественно по-
следней. Важнейшие её особенности: 
значительное влияние НТП на эко-
номическое развитие, либерализа-
ция финансовой сферы, возрастание 
конкуренции и мобильности капита-

ла, рост слияний и поглощений, бес-
прецедентное возрастание рисков в 
международной финансовой систе-
ме, очевидность противоречивости 
экономических последствий для на-
циональных экономических систем. 
Следует подчеркнуть, что соотноше-
ние позитивных и негативных послед-
ствий постоянно изменяется. Странам 
необходимо адекватно реагировать на 
вызовы глобализации, чтобы адапти-
роваться к новым условиям и восполь-
зоваться шансами, которые предостав-
ляет этот процесс. 
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ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ НА ПРОЦЕССЫ БИЗНЕС-ПЛАНИРОВАНИЯ  
В ОРГАНИЗАЦИЯХ МЕДИЦИНСКОЙ СФЕРЫ
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Московский государственный областной университет 
105005, г. Москва, ул. Радио, д. 10A, Российская Федерация

Аннотация. В представленной статье рассматриваются факторы и ограничения, которые 
необходимо учитывать в процессе осуществления бизнес-планирования в организациях 
медицинской сферы в современных условиях. Показано, что для эффективной работы 
планов необходимо обеспечить постоянную их корректировку в соответствии с измене-
нием внутренней и внешней среды. Автором рассмотрено понятие «риск» и выделены 
наиболее значимые риски для целей бизнес-планирования. Определены возможности 
учёта рисков при бизнес-планировании деятельности организации.

Ключевые слова: бизнес-планирование, организация медицинской сферы, риски, виды 
рисков.
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Abstract. The paper examines the factors and risks necessary to consider in the process of 
medical business planning in present-day circumstances. It is shown that the plans need per-
manent tuning to both inner and outer changing conditions in order to operate effectively. The 
concept of “risk” is studied, the most significant risks of business planning being highlighted. 
The possibilities of risk accounting in business planning are identified.

Keywords: business planning, medical organizations, risks, risk types.

© Антипина Н.М., 2016.



42

ISSN 2072-8549 Вестник МГОУ. Серия: Экономика 2016 / № 4

В условиях государственно-част-
ного партнёрства здравоохранение 
финансируется в том числе и за счёт 
средств, получаемых от предпринима-
тельской и иной приносящей деятель-
ности доход. В связи с этим организа-
ции медицинской сферы сталкиваются 
с рядом факторов и ограничений, ха-
рактерных для данных условий осу-
ществления своей деятельности и её 
планирования.

Совокупность различных видов 
планирования, применяемая одно-
временно в конкретной организации, 
составляет форму планирования. При 
выборе формы планирования, кото-
рую целесообразно применить в орга-
низации медицинской сферы, необхо-
димо учесть следующий ряд факторов.

1. Факторы, обусловленные спе-
цификой медицинской организации 
(объём инвестиций, уровень техниче-
ской оснащённости и автоматизации, 
географическое расположение и т.п.). 
Важнейшим является объём инве-
стиций. При этом рассматриваются 
прежде всего инвестиции в модерни-
зацию организации, поскольку науч-
но-технический прогресс приводит к 
необходимости усложнения, повыше-
ния качества и эффективности услуг, 
предоставляемых организациями ме-
дицинской сферы. Следствием этого 
является неизбежное усложнение ор-
ганизационно-технической структуры 
организации и формы планирования 
её деятельности.

2. Внешняя среда влияет на форму 
планирования путём прямого и кос-
венного воздействия. При прямом 
воздействии на плановые решения 
должны учитываться условия и огра-
ничения, возникающие при работе с 
поставщиками оборудования, пациен-

тами, центральными и местными ор-
ганами государственной власти. Кос-
венное воздействие на планирование 
оказывают общее состояние экономи-
ки, международные события, полити-
ческие факторы, научно-технический 
прогресс, социально-культурные фак-
торы и т. п.

3. Специфика процесса планирова-Специфика процесса планирова-
ния.

Приемлемость и эффективность 
форм планирования оценивается по 
следующим критериям:

− полнота планирования (учёт 
всех имеющих значение факторов);

− целесообразная детализация 
всех планируемых показателей;

− точность планирования;
− гибкость планирования (воз-

можность адаптировать план к изме-
няющимся условиям);

− экономичность планирования 
(оптимизация расходов на планирова-
ние);

− полезность планирования 
(улучшение качества функционирова-
ния организации).

Критерием эффективности раз-
работанного плана является возник-
новение осознанной необходимости 
руководствоваться этим планом на 
практике при организации повседнев-
ного функционирования и развития 
организации. Если этого не происхо-
дит и план не берут во внимание, то 
план или не соответствует реальному 
состоянию и стратегии развития ор-
ганизации, или нацелен на слишком 
далёкую перспективу, или слишком 
грандиозен.

Планированием и осуществлени-
ем текущей корректировки планов 
должно заниматься структурное под-
разделение, в состав которого входит 
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необходимое количество квалифици-
рованных специалистов, обеспечен-
ных оргтехникой и программно-аппа-
ратными средствами автоматизации 
процесса планирования. С этой целью 
могут применяться специально раз-
рабатываемые или уже существующие 
автоматизированные системы, позво-
ляющие оптимизировать процедуры 
разработки и корректировки планов 
как по времени выполнения процедур, 
так и по возможности учёта большин-
ства значимых параметров и исключе-
ния влияния человеческого фактора 
[1; 3; 4].

Кроме того, подобные автоматизи-
рованные средства позволяют в неко-
торой степени компенсировать факто-
ры неопределённости и случайности, 
неизбежно возникающие в процессе 
деятельности организации в силу раз-
личных внешних и внутренних при-
чин. Учёт таких факторов при плани-
ровании может быть выполнен при 
помощи методов математической ста-
тистики и реализующих их программ-
ных средств.

Рассмотренные особенности пла-
нирования в организациях медицин-
ской сферы на практике приводят к 
тому, что появляются определённые 
тенденции адаптации существующих 
методов планирования, их совершен-
ствования с целью получения наиболее 
приемлемых результатов. Подобные 
тенденции заключаются в следующем:

1. Появляется необходимость раз-Появляется необходимость раз-
деления труда, т. е. отделения функций 
стратегического планирования от опе-
ративной текущей плановой работы, 
отделения планирования научно-ис-
следовательских и опытно-конструк-
торских работ по совершенствова-
нию методов и средств диагностики 

и лечения от планирования приёма и 
лечения пациентов и т.д. Эта тенден-
ция оказывает влияние на построение 
структуры иерархической системы 
управления в организациях медицин-
ской сферы. В этой связи, организаци-
онная структура управления в них ста-
новится более универсальной и менее 
отличающейся от структуры управле-
ния в других научно-производствен-
ных организациях.

2. В связи с необходимостью вклю-В связи с необходимостью вклю-
чения в план большего количества раз-
личных показателей и мероприятий 
усложняется структура плана.

3. Возрастают плановые сроки раз-Возрастают плановые сроки раз-
работки и освоения нового техниче-
ского средства и метода лечения. Это 
относится к освоению тех. средства. 
В связи с этим возрастает роль долго-
срочных планов, а также важность ко-
ординации их со среднесрочными и 
текущими планами.

4. Планирование в организациях 
медицинской сферы превращается 
в целом в отдельную важную сферу  
деятельности организации, являю-
щуюся необходимым условием её 
функционирования. В то же время 
рассмотренные выше особенности со-
временного процесса планирования 
свидетельствуют о том, что для его 
осуществления необходимы соответ-
ствующие специалисты, технические и 
информационные средства. Подразде-
ления планирования становятся свое-
образным инструментом обслужива-
ния инвестиций.

Факторы и ограничения, влияющие 
на процессы бизнес-планирования 
в организациях медицинской сферы 
в условиях государственно-частного 
партнёрства, формируют риски, с ко-
торыми постоянно связана деятель-



44

ISSN 2072-8549 Вестник МГОУ. Серия: Экономика 2016 / № 4

ность субъектов хозяйственных отно-
шений [2].

Понятие «риск» может рассматри-
ваться с различных точек зрения и, со-
ответственно, по-разному определять-
ся. Например, в наиболее общем виде 
риск определяется как вероятность 
осуществления некоторого нежела-
тельного события или возможность 
возникновения условий, приводящих 
к негативным последствиям.

Виды риска также могут быть вы-
делены и определены в зависимости 
от конкретного элемента или процес-
са, для которого рассматривается воз-
никающий риск. При этом наиболее 
часто возникающими видами риска 
являются техногенный, природный, 
имущественный, производственный и 
финансовый.

Наиболее значимыми для целей 
бизнес-планирования являются следу-
ющие риски.

1. Риск, обусловленный финан-
совым положением государства. Он 
носит название «суверенный», или 
«страновой», «риск». Основные при-
чины возникновения такого риска по-
нятны и имеют глобальный характер 
(общемировой экономический кризис, 
неэффективность государственной 
экономической политики, войны, зем-
летрясения и т.п.).

2. Риск, возникающий по при-Риск, возникающий по при-
чине нестабильной политической 
(как следствие экономической) ситу-
ации в стране. Это так называемый 
политический риск.

3. Риск, обусловленный привле-
чением различных источников финан-
сирования (финансовый риск). В этом 
случае речь идёт о целесо образности 
привлечения тех или иных источников 
финансирования деятельности орга-

низации [5]. Поскольку за привлекае-
мые средства инвесторов необходимо 
платить, учёт всех обстоятельств пла-
тежа (размер и сроки платежа, обре-
менённость дополнительными услови-
ями и т.п.) по всем видам источников 
финансирования и для конкретному 
источнику является необходимым ус-
ловием минимизации риска. В связи 
с этим очевидно, что чем выше доля 
заёмного капитала, тем выше уровень 
финансового риска.

4. Риск, возникающий в процес-Риск, возникающий в процес-иск, возникающий в процес-озникающий в процес-
се модернизации организации меди-
цинской сферы и в большей степени 
обусловленный особенностями пред-пред-
приятий-производителей медицин-
ского оборудования, которые решено 
привлечь (производственный риск). 
Следует также учитывать, что при пере-
оснащении материально-технической 
базы её перепрофилирование и ор-е и ор- ор-ор-
ганизация предоставления ново-
го вида медицинских услуг требуют 
существенных дополнительных затрат.

5. Риск снижения покупательной 
способности рубля. Поскольку дея-рубля. Поскольку дея-. Поскольку дея-Поскольку дея-
тельность организации медицинской 
сферы в современных условиях воз-
можна только при преимущественном 
предоставлении медицинских услуг за 
плату, этот вид риска заключается в 
том, что инфляция может приводить 
к уменьшению количества потребите-уменьшению количества потребите- количества потребите-количества потребите-
лей платных медицинских услуг и, со-, со- со-
ответственно, к снижению прибыли, 
рентабельности организации.

6. Риск, связанный с прибыль-Риск, связанный с прибыль-иск, связанный с прибыль-прибыль-
ностью проекта, для осуществления 
которого привлечены средства инве-
сторов (проектный риск). При рас-проектный риск). При рас-). При рас-. При рас-При рас-
смотрении финансового риска уже 
говорилось, что заёмный капитал 
не бесплатен. Если расходы по его 



45

ISSN 2072-8549 Вестник МГОУ. Серия: Экономика 2016 / № 4

обслуживанию и погашению заложены 
в прибыль предприятия, получаемую 
только за счёт данного проекта, появ-, появ-появ-
ляется рассматриваемый проектный 
риск, который представляет собой 
вероятность того, что прибыли по 
проекту будет недостаточно.

7. Риск, возникающий в случае 
финансовых активов или обязательств 
в иностранной валюте (валютный 
риск). Понятно, что этот риск обуслов-). Понятно, что этот риск обуслов-
лен возможным изменением курса со- изменением курса со-ем курса со- курса со-со-
ответствующей валюты.

8. Риск, связанный с возмож-Риск, связанный с возмож-иск, связанный с возмож-связанный с возмож-
ными потерями при осуществлении 
конкретной финансовой операции 
(трансакционный риск). Поскольку 
финансовые операции в процессе 
функционирования организации осу- осу-осу-
ществляются постоянно, а каждая опе-, а каждая опе- а каждая опе-
рация является в той или иной степени 
рискованой в плане потерь, вероятно, 
это самый распространённый вид 
риска. Избежать и предотвратить его 
полностью невозможно [5].

9. Риск, являющийся частью об-Риск, являющийся частью об-
щего риска, но перекладываемый на 
страховую организацию (актуарный 
риск), которая возмещает ущерб, при-), которая возмещает ущерб, при-, которая возмещает ущерб, при-которая возмещает ущерб, при-
чинённый обстоятельствами непре-
одолимой силы, например, пожаром, 
наводнением и т.п. Выплата произ-
водится из денежного (страхового) 
фонда, создаваемого за счёт взносов 
его участников. Страхование чаще 
всего является добровольным, но 
в банковской сфере большинство 
операций подлежат обязательному 
страхованию. Именно в этом случае 
(при наличии страхования) и 
возникает актуарный риск.

Перечисленные виды риска взаи-
мосвязаны, и риск может переходить 
из одного вида в другой при изменении 

определённых обстоятельств. Напри-
мер, с позиции инвесторов (постав-
щиков заёмного капитала) проектный 
риск, приводящий к риску невозврата 
вложенных средств, в некоторых слу-
чаях может переходить в страновой 
риск. Этот переход возможен в том 
случае, если гарантом по проекту вы-
ступило государство (правительство).

Деятельность организаций меди-
цинской сферы в рыночных отношени-
ях осуществляется в условиях неопре-
делённости, касающихся получения 
прибыли от предоставления медицин-
ских услуг, что обусловлено изменчи-
востью как внешней, так и внутренней 
среды. Поэтому вопросы, связанные с 
рисками, их оценкой и анализом, про-
гнозированием и управлением ими, 
выбором способов противодействия 
им, являются весьма актуальными при 
бизнес-планировании.

Именно в этих целях разрабатыва-
ется раздел бизнес-плана «Оценка и 
страхование риска». В нём проводит-
ся общая оценка предполагаемых ри-
сков, анализ типов рисков, возможных 
причин их возникновения, а также 
разрабатываются меры, которые целе-
сообразно предпринять для миними-
зации ущерба в случае возникновения 
непреодолимых обстоятельств (эко-
номический кризис, принятие новых 
нормативных актов или смена общего-
сударственного курса и т.д.). При этом 
данные вопросы должны находиться 
под пристальным вниманием и посто-
янным контролем как со стороны ор-
ганов планирования, так и со стороны 
руководства организации, поскольку 
своевременная реакция на изменение 
обстоятельств, выявление и устране-
ние причин возникновения рисков яв-
ляется условием жизнеспособности и 
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успешности организации в современ-
ных экономических условиях. Таким 
образом, очевидно, что детальная про-
работка мер, которые следует пред-
принимать в условиях возникновения 
рисков любых типов, является одной 
из основных задач, решаемых при раз-
работке бизнес-плана.

В заключение необходимо подчер-
кнуть, что в условиях государствен-
но-частного партнёрства в деятельно-

сти организаций медицинской сферы 
весьма важными становятся вопросы, 
связанные с выявлением факторов, 
ограничений, условий, влияющих на 
процессы бизнес-планирования, с 
оценками, прогнозированием и управ-
лением возникающими рисками, с 
которыми постоянно связана дея-
тельность субъектов хозяйственных 
отношений.
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ИНЖИНИРИНГОВАЯ РЕНТА В МАШИНОСТРОИТЕЛЬНОЙ ОТРАСЛИ: 
СПЕЦИФИКА, ПРОБЛЕМЫ, ВОЗМОЖНОСТИ ОЦЕНКИ

Бром А.Е., Стоянова М.В.
Московский государственный технический университет им. Н.Э. Баумана
105005, г. Москва, 2-я Бауманская ул., д. 5, стр. 1, Российская Федерация

Аннотация. Статья посвящена вопросу определения и расчёта инжиниринговой ренты. 
Авторами обосновано использование термина «инжиниринговая рента» для величины 
сверхприбыли, получаемой заказчиком при использовании услуг инжиниринговой ком-
пании. Выделены основные преимущества привлечения инжиниринговой компании при 
реализации проекта. Предложен подход к расчёту инжиниринговой ренты, учитывающий 
срок реализации проекта, риски, используемые инжиниринговые решения, бренд инжи-
ниринговой компании. Данный подход может быть применён при принятии управлен-
ческих решений компаниями-заказчиками, а также инжиниринговыми компаниями при 
обоснования преимуществ использования их услуг.

Ключевые слова: инжиниринговая компания, инжиниринг, инжиниринговая рента.

ENGINEERING RENT IN MACHINE-BUILDING: SPECIFICITY, PROBLEMS, 
POSSIBILITIES OF ASSESSMENT

A. Brom, M. Stoyanova
Bauman Moscow State Technical University
5, 2-nd Bauman street, Moscow, 105005, Russian Federation

Abstract. The article tackles the problem of definition and calculation of an engineering rent. 
The authors give ground to the usage of the term “engineering rent” as an amount of the excess 
profit received by a customer using engineering company services. The main advantages of 
engineering company involvement in project implementation are highlighted. A technique is 
proposed to calculate an engineering rent considering project duration, risks, engineering 
decisions made, and the brand of an engineering company. The technique can be used both 
by customers of engineering services for decision-making and engineering companies for 
advertising the advantages of their services.

Key words: engineering company, engineering, engineering rent.
1Современная экономическая ситуация характеризуется увеличивающими-

ся темпами повышения наукоёмкости продукции, товаров и услуг. Одним из 
важнейших результатов этой тенденции является увеличение значимости ин-
жиниринговой деятельности в рамках хозяйственных отношений. В теории и 
практике ведения инжинирингового бизнеса в России существует множество 

© Бром А.Е., Стоянова М.В., 2016.
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определений понятий «инжиниринго-
вая услуга», «инжиниринговая компа-
ния». В нашей статье под «инжинирин-
говой услугой» (далее по тексту – ИУ) 
понимается совокупность услуг, нося-
щих коммерческий характер, направ-
ленных на подготовку и обеспечение 
процесса производства и реализации 
продукции, на обслуживание в про-
цессе эксплуатации промышленных 
и других объектов. Эта совокупность 
может включать в себя как весь набор 
услуг (выбор и обоснование техноло-
гии, разработку проектной и рабочей 
документации, закупку, монтаж, пу-
сконаладку оборудования и т.д.), так 
и отдельные составляющие [5]. Под 
инжиниринговой компанией (далее 
по тексту – ИК) понимается компания, 
специализирующаяся на предоставле-
нии инжиниринговых услуг.

На текущий момент современные 
подходы к управлению деятельностью 
инжиниринговых компаний в России 
только начинают активно использо-
ваться (как показывает практика ис-
пользования EPC(M) контрактов). 
Эксперты выделяют множество фак-
торов, обусловливающих сложившу-
юся ситуацию [3]. Одним из них явля-
ется неочевидность и непрозрачность 
наличия положительного эффекта от 
использования услуг ИК. На первый 
взгляд кажется, что привлечение ИК, в 
связи с высокой стоимостью её услуг, 
увеличивает суммарные расходы ком-
пании-заказчика. Однако современные 
исследователи отмечают, что это не 
так [2; 3]. Так, например, С.А. Мишин 
в своей книге «Проектный бизнес» [3] 
обращает внимание на возникновение 
сверхприбыли у компании заказчика 
при использовании услуг инжинирин-
говой компании. 

Для определения дополнительного 
дохода, который получает компания-за-
казчик в результате использования ре-
сурсов ИК, предлагается использовать 
термин «инжиниринговая рента» [3].

Возникновение инжиниринговой 
ренты связано с рядом факторов, ос-
новными из которых являются:

– использование компетенций 
ИК на каждом этапе жизненного цик-
ла проекта;

– применение комплексного 
подхода;

– использование ИК уникаль-использование ИК уникаль-
ных компетенций, баз данных и баз 
знаний;

– наличие проверенных постав-наличие проверенных постав-
щиков, подрядчиков.

Именно совокупное влияние этих 
факторов создаёт синергетический эф-
фект, положительно влияющий на сум-
марную доходность проекта и его инве-
стиционную привлекательность (рис. 1). 

Анализ литературы показал, что в 
настоящий момент отсутствует фор-
мализованный подход к расчёту инжи-
ниринговой ренты. В этой связи целью 
данной статьи является его разработка.

Так как инжиниринговые проекты в 
большинстве своём имеют длительный 
срок реализации, при оценке дополни-
тельного дохода необходимо учитывать 
фактор времени. Одним из наиболее 
распространённых показателей оценки 
проектов, учитывающих фактор време-
ни, является величина чистого дискон-
тированного дохода – NPV. Принимая 
во внимание данное выше определение 
инжиниринговой ренты (далее – ER) и 
специфику её возникновения, в этой ста-
тье ER предлагается рассчитывать, как 
разницу между NPV проекта с привле-NPV проекта с привле- проекта с привле-
чением ИК (далее – NPVeng) и NPV про-NPV про- про-
екта без её привлечения (далее – NPV0).
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Рис. 1. Причины возникновения инжиниринговой ренты.
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r – ставка дисконтирования (сто-
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инвестиционного проекта),

N – горизонт расчёта.
С целью детализации и последую-

щего анализа представим формулу (2) 
в следующем виде:

1 1

(1 )( )

(1 ) (1 )

N N
í i i i i i i i

i i
i i

d PV VC FC CI O Inv
NPV

r r= =

− − − − −
= −

+ +∑ ∑ , (3)

где dH – ставка налога на прибыль, 
Pi – цена; Vi – объём продаж, VCi  – пе-
ременные расходы в себестоимости,  
FCi– постоянные расходы, CIi– суммы, 
выплачиваемые в виде процентов за 
кредит, Oi – прочие расходы, относя-
щиеся на финансовый результат.

Опыт практической деятельности 
и анализ соответствующей литерату-
ры показал, что привлечение ИК име-
ет четыре основных преимущества:

1) уменьшение срока реализации 
проекта;

2) уменьшение рисковой состав-уменьшение рисковой состав-
ляющей;

3) генезис инжиниринговых ре-генезис инжиниринговых ре-
шений;

4) деловая репутация инжини-деловая репутация инжини-
ринговой компании.
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Рассмотрим влияние привлечения 
ИК на каждый элемент показателя 
NPV.

1. Уменьшение срока реализации 
проекта (N→min).

Использование инжиниринговых 
компетенций позволяет «запаралле-
лить» многие процессы и тем самым 
сократить прединвестиционную и ин-
вестиционную стадии, что в свою оче-
редь позволяет компании-заказчику 
быстрее выйти на операционную фазу 
и начать получать прибыль. Следова-
тельно, Neng<N0. При прочих равных 
условиях у проекта с более коротким 
сроком реализации значение NPV 
больше; таким образом, возникает со-
ставляющая инжиниринговой ренты, 
связанная со сроком реализации про-
екта N–ERN.

2. Уменьшение рисковой составля-
ющей.

При оценке NPV проекта одним из 
важнейших моментов является вы-
бор ставки дисконтирования. Отражая 
предпочтения инвесторов, она должна 
учитывать в себе риски инвестиционно-
го проекта. Обычно инвестор стремится 
избегать риска, в связи с чем более ри-
сковые будущие доходы для него менее 
предпочтительны [1]. Следовательно, 
ставка дисконтирования растёт при уве-
личении риска. Однако отражать вли-
яние всех рисков только на ставку дис-
контирования не является корректным, 
так как эти же риски напрямую влияют 
на элементы расчёта NPV .

Для дальнейшей работы необходи-
мо классифицировать риски проекта, 
учитывающиеся при расчёте NPV. В 
общем случае риски проекта можно 
разделить на внешние и внутренние. 
Для дальнейшего удобства возьмём за 
основу классификацию, предложен-

ную исследователем В.А. Абчуком [1].
Согласно этой классификации, к 

внутренним рискам проекта относят 
риски, связанные с:

– персоналом предприятия – Rкадры 
(риск нехватки квалифицированного 
персонала). Этот блок рисков связан с 
квалификацией персонала и приняты-
ми управленческими решениями, веду-
щими к увеличению переменных расхо-
дов VC и постоянных расходов FC;

– технологическими процессами 
– Rm (производственный риск). Этот 
блок рисков связан с поломками, не-
умелым обращением с техникой, ха-
латностью, выходом из строя обору-
дования и т.д., ведущим к увеличению 
постоянных издержек FC предприятия 
и непредвиденных расходов, учитыва-
ющихся в O (прочие расходы, относя-
щиеся на финансовый результат);

– денежными средствами предпри-
ятия – Rд  (валютный риск, инфляци-
онный риск, кредитный риски). Этот 
блок рисков связан с имеющимися и 
привлекаемыми денежными средства-
ми предприятия, изменением курсов 
валют, изменением кредитной ставки 
и т.д., что увеличивает переменные 
расходы VC , постоянные расходы FC, 
суммы, выплачиваемые в виде про-
центов за кредит CI, а также прочие 
расходы, относящиеся на финансовый 
результат O.

К внешним рискам относятся ри-
ски, связанные с:

– поставщиками – Rn  (риск срыва 
поставок, мошенничества, транспорт-
ный, коммерческий, торговый риски). 
Этот блок рисков ведёт к увеличению 
постоянных издержек FC предприятия 
и непредвиденных расходов, учитыва-
ющихся в O (прочие расходы, относя-
щиеся на финансовый результат);
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– конкурентами – Rk (риск кон-
курентоспособности). Данный блок 
рисков ведёт к уменьшению цен P и  
объёмов продаж V;

– стихийными бедствиями – Rсб. 
Этот блок рисков ведёт к увеличению 
непредвиденных расходов, учитываю-
щихся в O;

– покупателями – Rпок (коммерче-
ский, торговый риски, риск мошен-
ничества). Этот блок рисков ведёт к 
уменьшению цен P и объёмов про-
даж V.

Влияние рисков учитывается не 
только при прогнозировании денеж-
ных потоков в определённый период 
времени NCFi, но и при расчёте ставки 
дисконтирования r, так как учитыва-
ется рисковая составляющая (reng<r0). 
Таким образом, необходимо отдельно 
выделить риск увеличения ставки дис-
контирования Rдиск.

Итоговое влияние вышеописанных 
рисков на NPV проекта может быть 
рассчитано по следующей формуле:

1 1

(1 )( )
(1 ) (1 )

N N
н к пок i i кадры д i кадры m д п i д i m д п сб i i

i i
i iдиск диск

d R R PV R R VC R R R R FC R CI R R R R O InvNPV
R r R r 

    
 

    . (4)

Таким образом, для каждого эле-
мента формулы (4) можно выделить 

свой рисковый коэффициент.

2 3 4 5 6 7

1 1

1 1

(1 )((1 )(1 ) (1 ) (1 ) (1 ) (1 ) )

(1 (1 ) )

,
(1 (1 ) )

N
í i i i i i i

i
i

N
i

i
i

d RR RR PV RR VC RR FC RR CI RR O
NPV

RR r

Inv

RR r

=

=

− − − − − − + − + − +
=

+ −

−
+ −

∑

∑
 (5)

где RR1– коэффициент риска увели-
чения ставки дисконтирования; RR2  – 
коэффициент риска снижения цены; 
RR3 – коэффициент риска уменьшения 
объёмов продаж; RR4 – коэффициент 
риска увеличения переменных издер-
жек производства; RR5 – коэффициент 
риска увеличения постоянных издер-
жек производства; RR6 – коэффициент 
риска увеличения выплат за кредит; 
RR7 – коэффициент риска увеличения 
постоянных издержек.

ИК, обладая широкими компетен-
циями и накопленным опытом, имеет 
также базы данных по возможным ри-
скам, вероятности их возникновения и 
величине потенциального ущерба. Та-
ким образом, влияние рисков на проект 
с привлечением ИК намного меньше, 

чем на проект без её участия. Следова-
тельно, возникает составляющая инжи-
ниринговой ренты, связанная с умень-
шением рисков проекта – ERRR.

3. Генезис инжиниринговых реше-
ний.

В процессе реализации проекта ИК, 
обладая накопленными знаниями и 
компетенциями, выбирает наилучшие 
технологии и оборудование с точки 
зрения технико-экономических харак-
теристик, качества и издержек (как на 
инвестиционном, так и на операцион-
ном этапе). 

Таким образом, положительный 
эффект от выбора инжиниринговых 
решений наблюдается как на инвести-
ционной, так и на операционной ста-
диях.
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–	 На операционной стадии уве-
личиваются цены P и объёмы продаж 
V, а переменные расходы VC уменьша-
ются;

– На инвестиционной стадии 

уменьшаются инвестиционные расхо-
ды Inv.

Итоговое влияние на NPV проекта 
может быть рассчитано по формуле:

1 1

(1 )((1 ) (1 ) ) (1 )
(1 ) (1 )

N N
н тех i i тех i i i i тех i

i i
i i

d k PV k VC FC CI O k InvNPV
r r 

       
 

    ,  (6)

где kmex – коэффициент влияния ге-
незиса инжиниринговых решений на 
элементы NPV проекта.

Таким образом, возникает состав-
ляющая инжиниринговой ренты, свя-
занная с генезисом инжиниринговых 
решений – ERmex.

4. Деловая репутация инжинирин-Деловая репутация инжинирин-
говой компании.

Наличие у ИК имиджа, положи-

тельной деловой репутации и связей 
в банках может помочь получить фи-
нансирование проекта на более выгод-
ных условиях.

Суммы, выплачиваемые в виде про-
центов за кредит Cl, уменьшаются, 
ставка дисконтирования r уменьшает-
ся.
Итоговое влияние на NPV проекта мо-
жет быть рассчитано по формуле (7):

1 1

(1 )( (1 ) )
(1 (1 ) ) (1 )

N N
н i i i i им i i i

i i
i iим

d PV VC FC k CI O InvNPV
k r r 

     
 

     ,   (7)

где kким – коэффициент имиджа компа-
нии на элементы NPV проекта.

Таким образом, возникает состав-
ляющая инжиниринговой ренты, свя-
занная с имиджем и деловой репута-

цией ИК – ERим.
Схематично влияние всех четырёх 

преимуществ использования ИУ на 
NPV проекта отражено на рисунке 
ниже (рис. 2).

Рис. 2. Влияние преимуществ использования ИУ на NPV.
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Влияние всех 4 факторов на NPV проекта отражено в формуле ниже.

2 3 4 5

1 1

6 7

11 1

(1 )((1 )(1 )(1 ) (1 )(1 ) (1 )

(1 (1 )(1 ) )

(1 )(1 )(1 ) (1 ) ) (1 )

(1 (1 )(1 ) ) (1 (1 ) )

N
í ò åõ i i ò åõ i i

i
i èì

N
í èì i i ò åõ i

i i
ièì

d k RR RR PV k RR VC RR FC
NPV

k RR r

d k RR CI RR O k Inv

k RR r RR r

=

=

− + − − − − + − +
= −

+ − +

− − + − + −
− −

+ − + + +

∑

∑
 (8)

В соответствии с формулой (1) ин-
жиниринговая рента определяется, 
как разность NPV проекта с привле-NPV проекта с привле- проекта с привле-
чением ИК и NPV проекта без её при-

влечения. Так как составляющая NPV0 
остаётся неизменной, для обеспечения 
максимизации ER достаточно макси-
мизировать функцию NPVeng.

2 3 4 5

1 1

6 7

11 1

(1 )((1 )(1 )(1 ) (1 )(1 ) (1 )

(1 (1 )(1 ) )

(1 )(1 )(1 ) (1 ) ) (1 )
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(1 (1 )(1 ) ) (1 (1 ) )

N
í ò åõ i i ò åõ i i

eng i
i èì

N
í èì i i ò åõ i

i i
ièì

d k RR RR PV k RR VC RR FC
NPV

k RR r

d k RR CI RR O k Inv

k RR r RR r

=

=

− + − − − − + − +
= −

+ − +

− − + − + −
− − →

+ − + + +

∑

∑
 (9) 

при выполнении ограничений:
0 i N≤ ≤ .
Таким образом, несмотря на зна-

чительную стоимость услуг ИК, её 
привлечение создаёт положительный 
экономический эффект – инжинирин-
говую ренту, которую предлагается 
рассчитывать как разницу между NPV 
проекта с привлечением ИК и NPV 
проекта без её привлечения. Пред-

ложенный подход к расчёту инжини-
ринговой ренты позволяет учитывать 
такие факторы, как срок реализации 
проекта, риски, используемые инжи-
ниринговые решения, бренд инжи-
ниринговой компании, и может быть 
использован для принятия управлен-
ческих решений компаниями-заказ-
чиками, а также ИК для обоснования 
преимуществ использования их услуг.
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ОРГАНИЗАЦИЯ МАТЕРИАЛЬНОГО СНАБЖЕНИЯ ДЛЯ ТЕХНИКИ  
ВОЕННОГО И СПЕЦИАЛЬНОГО НАЗНАЧЕНИЯ

Бром А.Е., Сидельников И.Д.
Московский государственный технический университет имени Н.Э. Баумана 
(национальный исследовательский университет) 
125005, Москва, 2-ая Бауманская ул. , д. 5, стр. 1, Российская Федерация

Аннотация. Для эффективной поддержки эксплуатации техники военного и специального 
назначения необходимо пересмотреть подходы к организации её технического обслу-
живания и ремонта. В представленной статье проанализирован существующий подход к 
организации цепей поставок тыловой службы снабжения. Исследованы и систематизи-
рованы основные группы затрат материально-технического обеспечения. Представлена 
экономико-математическая модель оптимальных цепей поставок, отражающая критерий 
минимизации затрат на формирование складских запасов службы снабжения.

Ключевые слова: цепь поставок, материальное снабжение, затраты, эксплуатация, эконо-
мико-математическая модель.

MANAGING MATERIAL SUPPLY FOR MILITARY AND SPECIAL PURPOSE 
EQUIPMENT 

A. Brom, I. Sidelnikov 
Bauman Moscow State Technical University (National Research University) 
5-1, 2nd Bauman street, Moscow, 125005, Russian Federation

Abstract. In order to effectively support the operation it is necessary to revise approaches to 
the maintenance and repair of military and special purpose equipment. The article analyzes the 
existing approach to supply chain management for rear service performance. The main groups 
of logistics costs are investigated and systematized. An economic and mathematical model of 
optimal cost minimizing supply chain is suggested.

Keywords: supply chain, material supply, costs, exploitation, economic and mathematical model.
1Каждой отрасли присущи свои особенности организации материально-тех-

нического обеспечения (МТО). Главной спецификой при организации МТО в 
вооружённых силах РФ является наличие тыловой службы снабжения. 

Перед тыловой службой снабжения стоит проблема экономической эффек-
тивности цепей поставок для обеспечения (при эксплуатации техники) высо-
ких значений коэффициента технической готовности Кт.г. для техники военного 
и специального назначения (далее – ТВСН) [1]. 

© Бром А.Е., Сидельников И.Д., 2016.
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При организации поставок тыло-
вая служба снабжения ранее никогда 
не придавала особой важности затра-
там, связанным с приобретением и 
поставкой необходимых для эксплуа-
тации ТВСН материалов, комплекту-
ющих и запасных частей (МКЗ). Это 
было обусловлено спецификой воен-
ной техники: важнее обеспечить бое-
готовность и техническую готовность 
парка техники в целом. Но современ-
ная экономическая ситуация диктует 
требование соблюдения экономиче-
ской целесообразности затрат на под-
держание эксплуатационной надёжно-
сти [3].

На данный момент для обслужива-
ния ТВСН повсеместно применяется 
система планово-предупредительных 
ремонтов (ППР), разработанная ещё 
в начале 60-х гг. прошлого века. При 
данном подходе к обслуживанию тех-
ники априори не может быть достиг-
нута ключевая цель тыловой службы 
снабжения – обеспечение требуемого 
уровня надёжности при минималь-
ных затратах, поскольку огромное 
количество МКЗ аккумулируется на 
центральном складе тыловой службы 
снабжения. Преимущества ППР оче-
видны – это возможности чёткого пла-
нирования и организации процессов 
МТО для тыловых служб снабжения. 
Однако главным недостатком системы 
ППР является фактор создания цепей 
поставок с учётом изначально завы-
шенного объёма требуемых МКЗ. Про-
ектирование цепей поставок в соот-
ветствии с регламентом технического 
обслуживания, заложенным в систе-
му ППР, не всегда оправдано: замена 
большинства комплектующих неце-
лесообразна ввиду большого остаточ-
ного ресурса заменяемых элементов, 

а также возможного снижения надёж-
ности ТВСН при регулярной замене 
работоспособных элементов [2].

На рисунке 1 приведена существу-
ющая на данный момент схема органи-
зации материально-технического обе-
спечения военной техники. 

Существующие цепи поставок 
аккумулируют запасы МКЗ на цен-
тральном складе тыловой службы 
снабжения. Затем происходит их рас-
пределение и поставка окружным ты-
ловым службам снабжения, а уже толь-
ко потом поставка непосредственно в 
районы эксплуатации техники (воин-
ские части) [4]. 

Чтобы обеспечить рациональное 
расходование финансовых средств 
при организации снабжения, необхо-
димо осуществлять переход на обслу-
живание ТВСН по фактическому со-
стоянию.

Это повлечёт за собой необходи-
мость реструктуризации цепей по-
ставок в снабжении. Соответственно, 
постановка задачи будет выглядеть 
следующим образом: необходимо 
найти оптимальные значения поста-
вок МКЗ, при которых будут миними-
зироваться затраты цепей поставок 
и будет обеспечиваться требуемый 
уровень (коэффициент) технической 
готовности.

Таким образом, критерий эффек-
тивности заключается в минимиза-
ции суммарных затрат цепей поставок 
(ЦП), и экономико-математическая 
модель может быть представлена в об-
щем виде следующим образом:

 

��ЦП � ��� 

Кт.г. � �. 
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Рис. 1. Схема тылового снабжения материального обеспечения РФ.

«Коэффициент технической го-
товности» Кт.г. (в области надёжности 
машиностроительной продукции) – 
это вероятность того, что изделие в 
данный момент времени находится в 
работоспособном состоянии, опреде-
лённая в соответствии с проектом при 
заданных условиях функционирова-
ния и технического обслуживания1.

Аналитическое решение этой за-
дачи в такой постановке довольно 
проблематично, так как существуют 
разные значения Кт.г. для отдельных об-
разцов и для парка техники в целом.

Но возможно систематизировать и 

рассмотреть все затраты, связанные с 
МТО при эксплуатации техники. Не-
обходимо отметить, что затраты надо 
исследовать с логистической точки 
зрения, т.е. систематизируя затраты 
МТО по процессам поставки и хране-
ния МКЗ [5, с. 192].

Рассмотрим затраты по составляю-
щим.

1. Первая группа затрат – это затра-
ты, связанные с приобретением необ-

ходимого объёма МКЗ ( 1Z ). Эта груп-
па затрат формируется из:

1) стоимости МКЗ, хранящихся на 
складах; 

2) стоимости МКЗ, находящихся в процессе поставки с завода-изготовителя:

,
1где Сi – стоимость единицы закупаемого предмета снабжения,

1 ГОСТ Р 27.002-2009. Надежность в технике. Термины и определения. С. 6–12.
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Ddi – затраты, связанные с доставкой 
единицы рассматриваемого вида МКЗ,

Xi– кол-во отказов (необходимых 
замен) за период между поставками 
рассматриваемого вида МКЗ на склад,

ni– кол-во запасных элементов дан-
ного вида МКЗ.

2. Вторая группа затрат – это рас-
ходы на хранение в период между по-
ставками МКЗ на склад:

2 * *i i sti iZ H t n= , 
где iH – средние расходы, связан-

ные с хранением i-го вида МКЗ в еди-
ницу времени,

stit  – время хранения i-го вида МКЗ.
3) Третья группа затрат – это по-

тери, связанные с неиспользованием 

МКЗ, хранящихся на складе предпри-
ятия:

( )
3

* ,             
 

0,                                 
fi i i

i

C n X X n
Z

X n

 − <
=

≥  , 
где 

fiC  – средние потери от вложе-
ния финансов в МКЗ, которые не ис-
пользованы за время хранения stit  од-
ного элемента МКЗ рассматриваемого 
типа. 

( )1stikt
fi iC C e= − , где 1

*ln1,35
8760

k = .

4) Четвёртая, последняя группа за-
трат, связанных с материальным снаб-
жением предприятия – это потери, 
связанные с простоем оборудования 
во время проведения восстановитель-
ных работ:

��� � ���� ∗ ��� ∗ ��,																																												�� � ��
��� ∗ ���� ∗ �� � ���� ∗ ��� � ����,							� � � ,  

 
, 

где
biP  – средние потери, связанные 

с простоем оборудования,
im  – математическое ожидание вре-

мени установки рассматриваемого эле-
мента,

dim  – математическое ожидание 
времени доставки рассматриваемого 
элемента.

Таким образом, суммарное мате-
матическое ожидание издержек всех 
групп затрат для q  видов МКЗ будет 
равно: 

Ó 1 2 3 4
1

( ),
q

i i i i
i

Z Z Z Z Z
=

= + + +∑
где q  – количество видов МКЗ. 

Заметим, что im , математическое 
ожидание времени установки рассма-
триваемого элемента, определено нор-
мативными документами для каждого 
вида МКЗ.

Таким образом, представлены агре-
гированные группы затрат, позволяю-
щие формализовать целевую функцию 
модели. 

       

        

sti*t
sti

0

  2 Н *t * * 1 * *

* * *

i

i

n
k

i i i i bi i i i i i i

bi di i i di i i i i

n

Z C n P m C e n x F x dx

P m m C D x n F x dx


       

    




 

Такая модель намного сложнее для 
аналитического решения, поскольку 

необходим значимо больший объём 
достоверных данных о ценах на МКЗ, 
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стоимости доставки и хранения, а так-
же об интенсивности отказов данных 
элементов на ТВСН за рассматривае-
мые периоды.

Борясь за конкурентоспособность 
ТВСН на мировом и внутренних 
рынках, производители вынуждены 
прибегать к новым подходам к орга-
низации МТО в целях повышения 
надёжности продукции военного на-
значения. На данный момент задачи 
создания эффективных цепей поста-
вок должны решаться, начиная с опре-

деления оптимальных объёмов и сро-
ков поставок, так как своевременное 
обеспечение позволяет снизить сово-
купные затраты системы технической 
эксплуатации. 

Предложенный подход представля-
ет особое значение для дальнейшего 
анализа и изучения, обусловленный 
ростом интереса к военной продукции 
со стороны зарубежных заказчиков 
и увеличением объёмов российского 
промышленного производства и по-
ставок в целом.
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ОСОБЕННОСТИ РЕАЛИЗАЦИИ МЕТОДОЛОГИИ ПРИНЯТИЯ РЕШЕНИЙ  
В УПРАВЛЕНИИ ПРОЕКТАМИ

Власова Т.И.
Московский государственный областной университет
105005, г. Москва, ул. Радио, 10А, Российская федерация

Аннотация. В статье представлена характеристика процесса принятия решений в управ-
лении проектом, выделены особенности принятия решений в процессе управления про-
ектом, проанализированы причины и условия возникновения проблемных ситуаций и их 
увязывания с постановкой задачи в процессе принятия решений. Проведены детализация 
стадий принятия решений (20 этапов) и их адаптация применительно к процессу управле-
ния проектом. Таким образом, представлен процесс принятия решения, приемлемый для 
управления проектами. 

Ключевые слова: управление проектом, процесс принятия решений, модель решения, 
проблемная ситуация, разработка альтернатив, метод решения, технология решения. 

IMPLEMENTATION OF DECISION MAKING METHODOLOGY  
IN PROJECT MANAGEMENT

T. Vlasova
Moscow State Regional University
10 A, Radio street, Moscow, 105005, Russian Federation

Abstract. The article presents a description of decision-making process in project manage-
ment. The peculiarities of decision-making process in project management are highlighted. 
The causes and conditions for problem occurrence and their connection with task setting in 
decision-making are analyzed. The stages of decision-making (total 20) and their adaptation 
to project management are detailed. In conclusion the decision-making process feasible for 
project management is presented.

Key words: project management, decision-making, model of solution, problem situation, the 
development of alternatives, decision technique, technology of decision. 

1Классическая методология принятия решений в различных процессах, 
специ фических областях функционирования предприятий может иметь свои 
особенности реализации. Такие особенности присущи и процессу управления 
проектами – их установлению и раскрытию и посвящена эта статья. 

Как известно, в классическом цикле принятия решения выделяют две части. 
Первая часть процесса включает две стадии: первая стадия – диагностика про-
блемной ситуации, вторая стадия – подготовка и постановка задач. Вторая часть 

© Власова Т.И., 2016.
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процесса принятия решений включает 
три стадии: третья стадия – разработка 
альтернатив, четвёртая стадия – при-
нятие решения, пятая стадия – реали-
зация решения. Рассмотрим в данной 
структуризации цикл принятия реше-
ний относительно процесса управле-
ния проектами [1, c. 9–15; 2, c. 31–39].

Первая стадия. «Диагностика  
проблемной ситуации» содержит сле-
дующие этапы: 1 – получение и вос-
приятие данных; 2 – выявление си-
туации; 3  – установление проблемы; 
4 – определение проблемной ситуации.

На стадии (1) проводится монито-
ринг всех целей развития, достигае-
мых компанией и проектом, которые 
должны быть разработаны и структу-
рированы, т.е. для каждой цели долж-
но быть составлено соответствующее 
дерево целей, что позволит отслежи-
вать достижение всего комплекса це-
лей. Важной информацией на этой 
стадии является первичное описание 
проекта и/или техническое задание 
проекта. Здесь важно отметить не-
обходимость ограничения обилия 
информации посредством введения 
определённых фильтров, оценки до-
стоверности информации о проекте 
и способности руководства, менедже-
ров и членов команды воспринимать 
и опознавать (идентифицировать) по-
ступающие данные. Иными словами, 
речь идёт об опыте и квалификации 
членов команды. По мнению специ-
алистов, обычно используют три вида 
фильтров: 1) отсечение ненужных или 
недостоверных данных (например, по 
пороговой величине, по важности, 
по достоверности), 2) агрегирование 
данных (например, агрегирование по-
требностей заинтересованных сторон 
проекта), 3) выборка данных по ка-

ким-либо признакам (например, выбо-
рочная проверка возможного качества 
каких-либо работ в проекте) [1, с. 41].

Выявление ситуации (2). Ситуа-
ции – это негативное состояние целей 
развития (выполнения проекта), тре-
бующее вмешательства. Промежуточ-
ные результаты, качество результата, 
сроки выполнения работ, состояние 
бюджета – всё может быть исходной 
информацией для выявления ситуа-
ции в рамках управления проектом, 
т.е. должны быть определены некие 
критические значения целей, при до-
стижении которых диагностируется 
ситуация или даже кризисная ситуа-
ция. Для менеджеров возникновение 
такой ситуации в процессе выполне-
ния проекта предполагает его глубо-
кое знание, условий его реализации и 
способность установления контроль-
ных значений промежуточных состо-
яний проекта. 

Установление проблемы (3). Ситуа-
ция не может возникать сама по себе, 
у её возникновения есть причины. Для 
их установления необходимо провести 
анализ возникшей ситуации, которая 
чаще всего отражает изменившееся 
состояние ресурсов, состояние по-
тенциала проекта и фирмы, состоя-
ние команды. Таким образом, анализ 
ситуации позволит диагностировать 
проблему по заранее установленным 
признакам.

Определение проблемной ситуа-
ции (4) предполагает последователь-
ное рассмотрение сочетания ситуаций 
и проблем, нахождение по каждому 
критерию, по каждой цели основных 
факторов проблем, приведших к труд-
ностям развития. Таким образом, мы  
объединяем знания критериев целей 
данной ситуации в проекте и факторов 



64

ISSN 2072-8549 Вестник МГОУ. Серия: Экономика 2016 / № 4

определённой проблемы, т.е. когда мы 
вместе сопоставляем ситуацию и про-
блему, многократно корректируем это 
совместное видение, мы получаем про-
блемную ситуацию, где определяется и 
видение новой цели, и видение новых 
условий. Здесь можно выделить три 
задачи: 1) установление новой цели 
для определённой работы или этапа 
выполнения проекта и её структури-
зация, выделение наиболее важных из 
них, требующих особых условий, на-
пример, изменения приоритетов фи-
нансирования работ проекта; 2) уста-
новление новых исходных условий, 
достаточных для достижения сово-
купности обозначенных подцелей (на-
пример, новые цели финансирования 
работ проекта приходится реализовы-
вать в новых исходных условиях инве-
стирования проекта в целом); 3) мно-
горазовая взаимная корректировка 
того и другого и соединение первых 
двух частей в проблемную ситуацию, 
например, связанную с финансирова-
нием проекта на определённом этапе 
выполнения проекта [1, c. 9–53]. Такая 
качественная постановка дополняется 
количественной: определяются наибо-
лее важные элементы, устанавливают-
ся факторы и их значения, они ранжи-
руются.

Вторая стадия. «Постановка за-
дачи». Эта стадия включает этапы: 
5 – структуризация проблемной ситу-
ации, 6 – установление цели и условий 
задачи, 7 – выявление компонентов за-
дачи, 8 – постановка задачи.

Уточнение цели и условий задачи 
(6). После того как мы выявили ситу-
ацию и проблемы, следовало бы уточ-
нить, с какими целями и критериями, 
с какими условиями и факторами мы 
имеем дело.

Выявление компонентов задачи (7). 
Компоненты задачи – это чётко опре-
делённые и зафиксированные элемен-
ты её структуры: 1) цели, критерии и 
предпочтения, ситуации; 2) условия, 
факторы и связи, проблемы [3, c. 39–
62; 5, c. 25–40].

Структуризация проблемной ситу-
ации (5). Построение структуры про-
блемной ситуации – это более опре-
делённое установление критериев и 
характеристик целей и возникающих 
ситуаций, более полное установление 
факторов и связей, относящихся к ус-
ловиям и возникающим проблемам, а 
также их классификация, группиров-
ка, ранжирование, фиксация взаимо-
отношений этих элементов. 

Постановка задачи (8). Проект со-
держит много разных задач. Сложные 
задачи имеют несколько уровней ре-
шения. Когда предстоит задействовать 
большую рабочую силу и массу ре-
сурсов, в первую очередь необходимо 
наметить стратегию достижения цели 
(направление использования ресур-
сов). Далее решением задачи будет вы-
деление необходимых ресурсов, а за-
тем выбор режима их использования 
и выбор действий. Требуется дать фор-
мулировку задачи. На первом уровне 
такая формулировка будет содержать 
цель и задание о выборе предпочти-
тельной (наиболее рациональной) 
стратегии достижения цели. И по-
скольку задач разного уровня много, 
процесс принятия решений по управ-
лению проектом будет в рамках пер-
вых двух стадий массовым и в опреде-
лённой степени стандартным.

Третья стадия. «Разработка аль-
тернатив». Эта стадия включает сле-
дующие этапы: разработка гипотез 
и моделей (9); разработка метода и 
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технологии (процедуры, алгорит-
ма) (10); разработка альтернатив (11);  
прогноз и оценка реализуемости и 
следствий (12). Здесь наши уточне-
ния касаются интерпретации и со-
держания методического аппарата: 
формирования гипотез, концепций и 
моделей.

Разработка гипотез, концепций и 
моделей (9). Между целью и услови-
ями всегда есть разрыв, который для 
стандартной задачи преодолевается 
посредством применения знаний, при-
обретённых путём опыта и обучения; 
для нестандартной задачи – примене-
нием творческого подхода. Для этого 
предварительно выдвигается гипотеза 
и разрабатывается модель решения. 

Как известно, гипотеза – это на-
учное предположение, выдвигаемое 
в качестве объяснения исследуемого  
объекта; можно сказать, что есть 
пробное объяснение причинно-след-
ственных связей и поведения. Таким 
образом, гипотеза – предположение о 
ключевом факторе, важном условии 
(ресурсе), основной причине ситуации 
и проблемы, решающем этапе в про-
екте. Гипотеза требует обоснования, и 
для этого в процессе принятия реше-
ния формируется концепция решения. 

Концепцию решения будем рассма-
тривать как систему связанных между 
собой и вытекающих один из другого 
взглядов на то или иное исследуемое 
явление, направленное на обоснование 
научного предположения (гипотезы). 
Например, мы выдвинули гипотезу, 
что молодым выпускникам вузов труд-
но пробиваться на рынке труда, и все 
неудачи проектов с молодыми кадра-
ми от этого. Мы должны подкрепить 
это предположение рядом факторов и 
тенденций: того, что молодые кадры 

недостаточно хорошо готовят в вузах, 
что в вузах нет должной системы связи 
с работодателями, и т.д.

В процессе выработки решения 
должен быть построен механизм полу-
чения решения – модель решения. На-
пример, отличной моделью решения 
является матрица Бостонской консал-
тинговой группы (БКГ). 

Разработка метода и технологии 
(процедуры, алгоритма) (10). Гипотеза 
позволила определить основное звено 
в решении задачи. Концепция помогла 
обосновать гипотезу. Модель помогла 
найти решение. Теперь надо объеди-
нить всё это в ряд логических шагов, 
т. е. необходимо составить метод ре-
шения, затем разработать конкретную 
последовательность действий – техно-
логию решения (методику). В других 
специфических условиях, возможно, 
необходимо просто обозначить проце-
дуру или даже разработать алгоритм. 
Если мы будем разрабатывать метод, в 
центре его должна быть модель, а ра-
бота с моделью должна отражаться в 
определённой технологии.

Метод решения состоит в изложе-
нии сути и логической последователь-
ности действий применения модели 
решения, а также в установлении дру-
гих необходимых условий. Например, 
применение в качестве модели реше-
ния матрицы БКГ (которая даёт зна-
ния позиций) требует ещё некоторых 
дополнительных данных, обрисовыва-
ющих условия задачи – характеристи-
ки продукта и фирмы. 

Разработка альтернатив (11) пред-
полагает предварительную класси-
фикацию и фильтрацию альтернатив. 
Случайный поиск и модели позволя-
ют нам генерировать альтернативные 
решения, которые мы ещё должны 
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профильтровать и отобрать предпо-
чтительную альтернативу, которая и 
будет решением. По пути отбора пред-
стоит иметь дело с различным набо-
ром альтернатив: потенциальными, 
рассматриваемыми, желательными, 
реализуемыми, допустимыми, предпо-
чтительными. 

На входе фильтрации формируется 
множество «потенциальных» альтер-
натив. Например, когда выбирается 
стратегия, вначале мы имеем дело с 
очень многими вариантами: базовые 
стратегии роста, модели М. Портера, 
корпоративные и функциональные, 
ресурсные стратегии. Подавляющая 
часть альтернатив отсекается из-за 
очевидной невозможности или непри-
годности с точки зрения содержатель-
ного анализа. Это механизм отсечения, 
направленный на сужение множества 
альтернатив. После первого суже-
ния остаются только те, которые есть 
смысл рассматривать; они так и на-
зываются – рассматриваемые альтер-
нативы. В качестве механизма отсече-
ния могут быть выдвинуты некоторые 
простые «ограничения»: соответствие 
теме, целям, условиям проекта.

Далее идёт группировка рассматри-
ваемых альтернатив в двух аспектах: с 
позиций целей и с позиций условий. 
Первая группировка особенно важна 
при наличии не одной, а нескольких 
целей и предполагает сопоставление 
альтернативы с целями и выделение 
не противоречащих целям, т.е. выде-
ляются «целевые классы желательных» 
альтернатив. Вторая группировка по-
зволяет выбирать те альтернативы, 
которые не противоречат условиям 
(стратегиям, методам, ресурсам) до-
стижения целей, они составляют «ре-
сурсные классы реализуемых» альтер-

натив. В целом, это «принципиально 
возможные альтернативы», выделен-
ные по критериям степени соответ-
ствия цели и степени согласованности 
с условиями. Допустимые т.е. осуще-
ствимые и приемлемые альтернати-
вы формируются (прогнозируются), 
как принципиально возможные аль-
тернативы, для которых основными 
критериями являются уровень реа-
лизуемости и уровень приемлемости, 
позволяющие определить предпочти-
тельную, которая и будет являться 
окончательным решением.

Прогноз и оценка реализуемости и 
следствий (12). Механизм оценки ре-
ализуемости и следствий реализации 
альтернатив требует отработки более 
детальной схемы критериев и «филь-
тров» механизма и проверки его ра-
боты. 

Четвёртая стадия. «Принятие ре-
шения». Перед стадией стоит важная 
цель – из допустимых альтернатив ото-
брать наилучшую, поэтому централь-
ное место отводится созданию системе 
критериев, предпочтений, различных 
отсечений. Эта стадия включает эта-
пы: 13 – механизм «отсечения» ненуж-
ных альтернатив; 14 – установление 
частных критериев и предпочтений; 
15 – упорядочение частных критериев 
и предпочтений; 16 – выбор предпо-
чтительной альтернативы [1, c. 9–53; 
4, c. 112–120].

Механизм отсечения ненужных 
альтернатив (13). На данном этапе мы 
ещё раз должны вернуться к механиз-
му отсечения лишних альтернатив: 
нет ли среди тех, которые исключили, 
какой-либо перспективной альтерна-
тивы. Следует более внимательно про-
думать признаки «отсечения». Необ-
ходимо составить список признаков и 
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ранжировать альтернативы как мини-
мум по трём первым признакам.

Установление частных критериев и 
предпочтений (14). Этот и последую-
щий этапы посвящены установлению 
критериев, необходимых для выбора 
предпочтительной альтернативы ре-
шения в проекте. Сначала устанавли-
вается комплекс частных критериев 
по различным признакам достижения 
цели (срокам, качеству, количеству, 
свойствам, условиям и ресурсам, за-
претам, ограничениям, затратам про-
екта). Первые частные критерии уста-
новлены ещё при постановке задачи. 
Для множества альтернатив такие 
критерии значительно расширены. Ис-
пользуются различные точки зрения. 
Критерии могут иметь различные по-
рядковые или количественные шкалы 
оценок.

Упорядочение частных критериев 
и предпочтений (15). На этом этапе 
объект анализа изменяется. Теперь 
требуется рассмотреть всё множество 
критериев и предпочтений оценки 
альтернатив и интегрировать их, т. е. 
создать некий сводный критерий или 
некое сводное предпочтение для от-
фильтрованных допустимых альтер-
натив (например, балльную оценку с 
учётом весовых коэффициентов). 

Выбор предпочтительной альтерна-
тивы (16). Последний этап четвёртой 
стадии – это выбор предпочтительной 
альтернативы по баллам. Он разбива-
ется на два шага. Первый шаг  – экс-
перты «пропускают» всё множество 
допустимых альтернатив параллельно 
через каждый частный критерий и/
или частное предпочтение. Остаются 
только лучшие альтернативы по соот-
ветствующему частному критерию и/
или предпочтению. Второй шаг – экс-

перт «пропускает» множество частных 
ответов через совокупный (интеграль-
ный, глобальный) критерий или свод-
ный профиль предпочтения и полу-
чает решение задачи. Таким образом, 
решение считается принятым.

Пятая стадия. «Реализация ре-
шения». Стадия включает этапы: 17 – 
интерпретация принятого решения; 
18 – выдача директив на реализацию; 
19 – обратная связь (информацион-
но-коммуникационная система); 20 – 
контроль и корректировка реализации 
решения. 

Интерпретация принятого реше-
ния (17). Сначала решение должно 
получить интерпретацию, удовлетво-
ряющую всех исполнителей процесса. 
Дело в том, что решение может быть 
получено в терминах математики, мар-
кетинга, техники, экономики, финан-
сов, логистики, и его необходимо сде-
лать понятным всем исполнителям. 

Выдача директив на реализа-
цию (18) предполагает формулирова-
ние решения таким образом, чтобы 
оно было воспринято исполнитель-
ными блоками, обеспечивающими его 
реализацию, т.е. необходимо осуще-
ствить «перевод» решения в директи-
вы исполнителям и представить их в 
распорядительной документации. 

Исполнение принятого решения 
может вызвать положительный или 
отрицательный отклик системы про-
екта. Чтобы учитывать этот отклик и 
вырабатывать соответствующее воз-
действие, менеджеру проекта необ-
ходимо организовывать получение 
обратной связи (19), которая может 
быть как положительной, так и от-
рицательной, причём положительная 
связь стимулирует эффект реализации 
решения, а отрицательная – уменьша-
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ет негативное влияние. Обратная связь 
должна быть заложена в информа-
ционно-коммуникационной системе 
проекта, а также должны предполагать 
наличие процедур получения (снятия) 
фактической информации о состоя-
нии реализации принятого решения 
(факторная связь). 

Контроль и корректировка реа-
лизации решения (20) является важ-
нейшим этапом процесса принятия 
решения, и здесь очень важно вы-
делить контрольные точки. Все про-
межуточные решения (стадии, эта-
пы, работы) на определённой стадии 
процесса управления проектом могут 
быть контрольными точками. Это мо-
жет относиться и к функциональным 
управленческим решениям в проекте, 
и к предметным областям управления 
проектом. Все специальные решения 
в проекте, касающиеся обеспечиваю-
щих или обслуживающих процессов 
проекта (исследования и разработки, 

производство, логистика, маркетинг и 
продажи, сервис), составят другой круг 
контрольных точек. В отдельный ряд 
контрольных точек можно выделить 
оценку состояния значимых ресурсов 
проекта (обеспеченность и расходо-
вание). Следует отметить, что каждая 
контрольная точка должна быть пред-
ставлена конкретным принятым пока-
зателем или совокупностью таковых.

Таким образом, образуется целая 
система контрольных точек на эта-
пе реализации принятого решения 
в процессе управления проектом; в 
каждой из них мы можем наблюдать 
системные эффекты типа «разрывов» 
и «задержек», поэтому требуется на-
лаженный механизм синхронизации и 
гармонизации, который осуществля-
ется через функции координации и ре-
гулирования (корректировки) резуль-
татов реализации принятого решения 
в процессе управления проектом.
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АВИАСТРОИТЕЛЬНЫХ ПРЕДПРИЯТИЙ С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ  
СИСТЕМЫ МОТИВАЦИИ ОБУЧЕНИЯ И ТРУДОУСТРОЙСТВА  
ВЫПУСКНИКОВ УЧЕБНЫХ ЗАВЕДЕНИЙ
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Аннотация. В статье рассматриваются основные результаты исследования по формиро-
ванию системы мотивации обучения и трудоустройства выпускников профильных учеб-
ных заведений начального (НО), среднего (СО) и высшего (ВО) образования на предпри-
ятиях авиастроительной отрасли в рамках совместного проекта Минобрнауки России и 
Объединённой авиастроительной корпорации (ОАК). Авторы раскрывают содержание по-
нятий «мотив», «мотивация», «стимулирование», «вознаграждение» и др. В заключение 
отмечается, что на создание эффективной системы мотивации труда могут влиять раз-
личные внешние факторы, такие как, например, состояние экономики в условиях кризиса 
и внутренние механизмы стимулирования эффективной деятельности.

Ключевые слова: управление персоналом, мотивация, обучение, психология, авиастрое-
ние, стимулирование, вознаграждение.1
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Abstract. The article presents the main results of the research on the system of learning and 
job search motivation of graduates of aircraft engineering institutions of primary, secondary 
and higher levels conducted within a joint project of the Ministry of Education and Science of 
the Russian Federation and the United Aircraft Corporation (UAC). The authors analyze such 
concepts as “motive”, “motivation”, “stimulation”, “remuneration” and others and conclude 
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that an efficient system of labor motivation is influenced by a number of different external 
factors such as economy in crisis and inner mechanisms of stimulating effective activity.

Key words: human resource management, motivation, training, psychology, aircraft industry, 
stimulation, remuneration.

Для достижения стоящих перед ор-
ганизацией целей недостаточно иметь 
полный комплект высококвалифици-
рованных специалистов. Кроме этого 
необходима организация труда, где 
каждый работник прилагает все воз-
можные усилия для выполнения своих 
должностных обязанностей вне за-
висимости от личных проблем и ду-
шевного состояния. Это достигается 
за счёт правильного мотивирования 
сотрудников. При этом отпадает необ-
ходимость в контроле, поскольку сам 
работник стремится выполнить свою 
работу наиболее качественно, по мак-
симуму своих возможностей. 

Любая мотивация является в ко-
нечном итоге самомотивацией, по-
тому что правильно организованная 
система создаст условия, когда само-
мотивация будет наивысшей и осо-
бенно эффективной [1; 2]. Широко 
распространённое мнение о том, что 
наиболее хорошей мотивацией явля-
ется высокая оплата труда, является 
упрощённым. На самом деле проблема 
мотивации может быть решена дву-
мя способами. Высокая оплата тру-
да является только первым способом 
мотивации работников. С помощью 
высокой оплаты труда человек может 
достигнуть достаточно стабильного 
уровня жизни, когда он сможет удов-
летворить все свои потребности. Это 
является стимулом к максимальному 
приложению усилий в его работе для 
увеличения уровня заработка. Отно-
шение среднего дохода (в ряде случа-
ев – оклада) работников определённой 

категории на конкретном предпри-
ятии к аналогичным позициям на 
рынке называется сценарием позици-
онирования на рынке труда и явля-
ется существенной частью стратегии 
управления персоналом. Второй спо-
соб является более жёстким: увольне-
ние всех неэффективно работающих 
и всех, кого не признаёт коллектив. 
Считается, что этим способом можно 
резко повысить трудовую дисципли-
ну. Международный и отечественный 
практический опыт доказывает, что 
этих двух способов недостаточно для 
организации стабильного труда ра-
ботников с максимальной отдачей. Без 
глубинного понимания мотивацион-
ных установок персонала трудно до-
биться значительного эффекта. 

Мотивацией топ-менеджмента мо-
жет быть создание истории успеха 
(success store), мотивацией выпускни-
ков учебных заведений должно быть 
получение практического опыта и на-
выков, построение успешной карьеры. 
Эти различные мотивационные уста-
новки требуют учёта в построении си-
стемы общего вознаграждения, систе-
мы оценки и продвижения, графиках 
работы и организации рабочего вре-
мени и пространства. На современных 
курсах по менеджменту львиная доля 
внимания уделяется проблемам моти-
вации труда и производственной дис-
циплине. 

Рассмотрим понятийный аппарат, 
созданный в психологии и менед-
жменте для описания процессов и 
явлений в области мотивации труда. 



72

ISSN 2072-8549 Вестник МГОУ. Серия: Экономика 2016 / № 4

Центральным понятием является по-
нятие мотива. Прежде всего, следует 
отметить, что мотив представляет со-
бой психологическую конструкцию. 
Иными словами, мотив – это не поня-
тие, которое нечто описывает, но по-
нятие, призванное нечто объяснить. 
В настоящее время в менеджменте 
сложилось устойчивое определе-
ние мотива. Согласно исследователю 
А.П.  Егоршину, мотив  – это «то, что 
вызывает определённые действия че-
ловека, его внутренние и внешние 
движущие силы» [4]. «Действия, на-
правленные на удовлетворение мате-
риальных и духовных потребностей 
работников, тоже являются мотивом. 
Человек может осознанно управлять 
мотивами, приглушая их или убирая 
их из своих движущих сил» [4]. Такое 
определение слишком неопределённо 
и расплывчато, поэтому мы не можем 
полагаться на него, например, при 
классификации мотивов или разде-
лении понятий «мотив» и «влечение». 
Менеджмент всегда опирается на пси-
хологию. А в психологии определение 
мотива более детализировано. Мотив 
можно представить в виде какой-то 
теоретической конструкции, которая 
представляет собой некий материаль-
ный или идеальный предмет, дости-
жение которого выступает смыслом 
деятельности. Для субъекта мотив 
представляется в виде определённых 
переживаний, вызывающих либо по-
ложительные эмоции при достиже-
нии желаемого, либо отрицательные 
при отсутствии удовлетворения ны-
нешнего его состояния. Для включе-
ния этих переживаний в культурно 
обусловленную категориальную си-
стему, т. е. для осознания мотива, тре-
буется определённая работа. 

Рассмотрим основные признаки 
мотива: активизация деятельности, на-
правленность на определённую цель, 
селективное внимание, подготовка к 
типичным образцам реагирования, 
реализация деятельности до достиже-
ния цели или до смены более сильной 
мотивацией. В сжатой форме, делая 
поправку на то, что нас интересует мо-
тив как описание побудительной при-
чины действий человека, можно дать 
следующее определение: 

Мотивы – это содержательные 
классы целей действия, существующие 
в форме устойчивых и относительно 
постоянных ценностных диспозиций. 
Они не играют решающей роли в под-
держании функционирования орга-
низма, не являются врождёнными, 
развиваются только в процессе онто-
генеза и зависят от социализации, т.е. 
от той социальной среды, в которой 
воспитывается человек [10]. 

Данное определение отличается от 
понимания мотива как стремления к 
удовлетворению потребностей и при-
ближается скорее к экзистенциональ-
ному пониманию человеческой приро-
ды действующего, исходя из присущих 
ему особенностей, а не в силу давле-
ния окружающей среды. По мнению 
бихевиористов, которые считают, что 
предметом психологии является пове-
дение, а не сознание, человека можно 
«обучить» мотивам. Например, многие 
компании предпочитают выращивать 
будущих лидеров, постепенно приви-
вая перспективному сотруднику вкус 
к успеху, а не приводить их со стороны. 

Приведённое выше определение 
мотива Хайнца Хекхаузена [10] от-
граничивает поведение человека,  
обусловленное удовлетворением фи-
зиологических потребностей, таких 
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как потребность в питании, дыхании 
и т.п., от поведения, вызванного соци-
альной средой и глубинными индиви-
дуальными особенностями человека. 
Стремление удовлетворить физиоло-
гические потребности зависит от дли-
тельности депривации, по мере насы-
щения его интенсивность снижается 
и падает до «нуля» в момент полного 
удовлетворения, после чего эти по-
требности, согласно Маслоу  [1], Мак-
Клелланду [3] и другим исследовате-
лям содержательной части мотивации, 
прекращают своё влияние. Для соци-
альных потребностей характерен эф-
фект замещения. Альдерфер в своей 
теории существования, связи и роста 
указывал, что если человек не может 
удовлетворить некую социальную по-
требность, то его внимание переклю-
чается на более «низкую» потребность. 
К примеру, при невозможности удов-
летворить потребности в служебном 
росте у сотрудника вновь включаются 
потребности связи [5].

Рассмотрев понятие «мотива»,  
перейдём к понятию «мотивация». 
Если вокруг объекта мотивирования 
возникает ситуация, когда проявляет-
ся тот или иной мотив, инициирующий 
процесс побуждения человека к дея-
тельности, то такой процесс называ-
ется мотивацией. В психологии поня-
тие мотивации определяет процессы, 
которые вызваны данной или искус-
ственно смоделированной ситуацией 
и которые предвосхищают желаемые 
или, наоборот, не желаемые послед-
ствия с помощью действия намечен-
ных результатов, а также ожидаемого 
инструментального значения резуль-
татов действия для наступления соот-
ветствующих последствий [10]. Кроме 
того, нужно учитывать, что предста-

вители разных народов имеют разный 
менталитет, культуру, воспитание и 
т.п., поэтому к ним нужно применять 
разные способы мотивации, учиты-
вая их специфические особенности. 
Интенсивность и продолжительность 
действий человека для наступления 
соответствующих последствий явля-
ются переменными величинами, за-
висящими от необходимости продол-
жения или завершения этих действий. 
Анализ, проведённый Йерксом и Дод-
соном, показал, что для эффективного 
выполнения какой-либо деятельности 
уровень приложенных энергозатрат 
должны быть намного меньше акту-
альной силы мотивации. Йеркс и Дод-
сонон [11] сформулировали правило, 
которое определяет, что в зависимости 
от трудности решаемой задачи необхо-
дима ей оптимальная сила мотивации, 
при которой решение будет наибо-
лее эффективным, и что с возраста-
нием сложности задачи оптимальная 
сила мотивации снижается. Любые 
отклонения от оптимального уровня 
мотивации снижают эффективность 
решения и значительно ухудшают ре-
зультат. На основе этого правила была 
построена теория достижения, в кото-
рой оптимальный уровень мотивации 
для достижения максимальной эффек-
тивности связан с величинами, опре-
деляющими силу мотивации – силой 
мотива и ситуационной стимуляцией.

Согласно теории достижения, 
если сила мотивации очень высока,  
субъект испытывает высокое давле-
ние ситуации, что порождает «сверх-
мотивацию». Всё это приводит к за-
вышению энергозатрат, а значит, к 
снижению эффективности. Если же 
ситуация стимулирующая, высокая 
сила мотива приводит к наиболее эф-
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фективным результатам. Таким обра-
зом, для работников с высокой силой 
мотива достижения нет необходимо-
сти создавать систему непрерывного 
стимулирования к работе. А вот со-
трудники с низким мотивом достиже-
ния, как правило, испытывают недо-
статок мотивации в тех ситуациях, где 
отсутствует непосредственное давле-
ние ситуации достижения, и поэтому 
работают неэффективно.

«Внешним» проявлением системы 
мотивации является система стимули-
рования. Если мотивация – это систе-
ма мер по построению ситуации для 
мотивируемого объекта, стимулирова-
ние – это предложение объекту набора 
желаемых состояний, которые он пы-
тается достичь. В силу этого основным 
способом, который используется для 
мотивации труда человека к активной 
деятельности, является вознаграж-
дение. Каждый человек имеет свою 
шкалу ценностей, поэтому вознаграж-
дение для человека – это всё то, что 
он считает ценным. Вознаграждения 
бывают внутренние, которые человек 
получает самостоятельно, например, 
от своей работы. К внутренним воз-
награждениям относятся: осознание 
важности результатов работы; чув-
ство сопричастности коллективу в 
достижении важной цели; самоува-
жение, возникающее при достижении 
результата; дружба, «чувство локтя» 
и т.п. Кроме того, вознаграждения 
бывают внешними: карьерный рост, 
привилегии, полный «социальный па-
кет» – всё то, что может дать организа-
ция. Для того чтобы установить, какое 
вознаграждение нужно дать каждо-
му конкретному сотруднику, следует 
определить его систему ценностей, 
его потребности и возможную моти-

вацию. Инструментом, служащим для 
такого анализа, являются созданные 
психологами и экономистами теории 
мотивации. 

Существует достаточно боль-
шое количество теорий, поскольку  
проблемой мотивации занимались 
многие учёные на протяжении дли-
тельного времени. В настоящее время 
изучение проблем мотивации ведётся 
в двух направлениях: направление те-
ории научения и личностно-теорети-
ческое направление. Каждое из них, в 
свою очередь, подразделяется на шко-
лы в зависимости от одного из трёх 
типов наивного объяснения причин, 
лежащих в основе поведения человека:

1) в зависимости от личностных 
особенностей человека;

2) обусловлено давлением внеш-обусловлено давлением внеш-
ней среды;

3) взаимодействие факторов лич-взаимодействие факторов лич-
ности и ситуации.

Наиболее известны следующие те-
ории: 

– теория потребностей Маслоу;
– теория существования, связи и 

роста Альдерфера;
– теория приобретённых потребно-

стей Мак-Клелланда;
– теория гигиенических и мотиви-

рующих факторов Герцберга;
– инструментальная теория Врума;
– теория справедливости Адамса;
– процессуальная теория Портера-

Лоулера;
К сожалению, удостоены меньшим 

вниманием такие интересные теории, как:
– теория поля и групповой динами-

ки Левина;
– аналитическая теория действия 

Аткинсона и Берча;
– обобщающая когнитивная модель 

Хекхаузена.
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После изучения теорий мотивации 
нами были проведены практические 
исследования по формированию си-
стемы мотивации обучения и трудоу-
стройства выпускников профильных 
учебных заведений на примере авиа-
строительной отрасли [7; 8; 9]. Исследо-
вание проводилось в рамках совмест-
ного проекта Минобрнауки России и 
Объединённой авиастроительной кор-
порации (ОАК) по разработке концеп-
ции системы мотивации к обучению и 
трудоустройству выпускников учебных 
заведений начального (НО), среднего 
(СО) и высшего профессионального 
образования (ВО) для предприятий 
авиационной промышленности. В со-
став корпорации ОАК входят:

– ПАО «Компания «Сухой»;
– АО «Российская самолётостро-АО «Российская самолётостро-

ительная корпорация «МиГ»;
– ПАО «Комсомольское-на-

Амуре авиационное производственное 
объединение имени Ю.А. Гагарина»;

– ОАО «Авиационный комплекс 
им. С.В. Ильюшина»;

– ПАО «Корпорация «Иркут»;
– ПАО «Туполев»;
– АО «Авиастар-СП»;
– ПАО «Нижегородский авиа-ПАО «Нижегородский авиа-

строительный завод «Сокол»;
– ПАО «Новосибирское авиаци-ПАО «Новосибирское авиаци-

онное производственное объединение 
имени В.П. Чкалова»;

– ПАО «Таганрогская авиация»;
Респондентами исследования были 

руководители и студенты следующих уни-
верситетов, колледжей, лицеев и училищ:

– Московский авиационной ин-Московский авиационной ин-
ститут (национальный исследователь-
ский университет) «МАИ»;

– Казанский национальный ис-Казанский национальный ис-
следовательский технический универ-
ситет им. А.Н. Туполева «КАИ»;

– Новосибирский государствен-Новосибирский государствен-
ный технический университет;

– Казанский авиационный тех-Казанский авиационный тех-
нический колледж им. П.В. Дементьева;

– Новосибирский авиационный 
технический колледж им. Б.С. Галущака;

– Профессиональный лицей 
№ 123 (г. Казань); 

– Профессиональное училище 
№ 1 (г. Новосибирск). 

Результатом работы было получе-
ние комплексной оценки различных 
аспектов процессов обучения студен-
тов старших курсов и трудоустройства 
выпускников профильных учебных за-
ведений на предприятия авиационного 
комплекса. При разработке системы 
мотивации были использованы два ос-
новных источника: результаты исследо-
вания, проведённого в рамках данного 
проекта, и анализ основных трендов 
развития российской системы профес-
сионального образования. Акцент был 
сделан на выявление факторов, значи-
мо влияющих на мотивацию студентов 
и учащихся к получению специаль-
ности и трудоустройству на авиапред-
приятиях. Учитывались также мнения 
и требования к образовательному про-
цессу со стороны студентов и выпуск-
ников учреждений профобразования и 
представителей авиапредприятий, как 
основных получателей предоставляе-
мых образовательных услуг. 

Основными задачами проведения 
исследования были:

1) выявление факторов, влияю-выявление факторов, влияю-
щих на интерес студентов к получе-
нию профильной специальности;

2) выявление факторов, влияю-выявление факторов, влияю-
щих на интерес студентов к трудоу-
стройству на авиапредприятиях;

3) анализ процесса обучения и 
трудоустройства на основе оценок 



76

ISSN 2072-8549 Вестник МГОУ. Серия: Экономика 2016 / № 4

молодых специалистов авиапредпри-
ятий.

Результаты исследования были 
представлены в виде анализа:

−	 факторов, влияющих на инте-
рес к получению профильной специ-
альности;

−	 факторов, влияющих на ин-
терес к трудоустройству на авиапред-
приятиях;

−	 процесса обучения и дальней-
шего трудоустройства специалистов 
на основании опроса выпускников 
вузов.

В заключение отметим, что на соз-
дание эффективной системы моти-
вации труда могут влиять различные 

внешние факторы, такие как, напри-
мер, состояние экономики в условиях 
кризиса и внутренние механизмы сти-
мулирования эффективной деятельно-
сти [5; 6]. Важно, чтобы руководитель, 
зная основные положения теории мо-
тивации труда, постоянно «держал 
руку на пульсе» и контролировал про-
цесс мотивации всех сотрудников для 
получения максимально эффективной 
отдачи от них. Это касается и руково-
дителей вузов, и руководителей пред-
приятий авиастроительной отрасли, 
заинтересованных в получении ква-
лифицированных, перспективных, ак-
тивных молодых специалистов.
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ЭКОНОМИКО-МАТЕМАТИЧЕСКАЯ ОЦЕНКА ЭФФЕКТИВНОСТИ  
ЭНЕРГЕТИЧЕСКОГО РЫНКА ЕВРАЗИЙСКОГО ЭКОНОМИЧЕСКОГО СОЮЗА

Кузнецов Н.А.
Российский экономический университет им. Г.В. Плеханова
117997, г. Москва, ул. Стремянный переулок, д. 36, Российская Федерация

Аннотация. В статье рассмотрены общие недостатки раздельных энергосистем государств 
Евразийского экономического союза и взаимные выгоды, которые можно получить за 
счёт развития торговли электроэнергией между ними. Изложены особенности оценки 
эффективности общего электроэнергетического рынка Евразийского экономического 
союза с учётом риска и неопределённости исходных данных. Для решения поставленной 
задачи автор предложил интегрированную модель, включающую вероятностное дерево 
сценариев и метод статистических испытаний. На основе разработанной модели приве-
дён пример осуществления расчётов. 

Ключевые слова: энергосистема, эффективность, сценарии развития, риски, неопреде-
лённость данных, оптимизация, ущербы, цены, себестоимость, электроэнергетический 
рынок.

ECONOMIC-MATHEMATICAL ASSESSMENT  
OF THE EURASIAN ECONOMIC UNION ENERGY3 MARKET EFFICIENCY 

N. Kuznetsov 
Plekhanov Russian University of Economics
36, Stremyanny lane, Moscow, 117997, Russian Federation 

Abstract. The article describes some general shortcomings of separate power systems of the 
Eurasian Economic Union and the mutual benefits to be gained through the development of 
electricity trade between them. The author reveals the features of assessing the effectiveness of 
the Common Eurasian Economic Union Energy Market taking into account risks and uncertainty 
of the input data. An integrated model that includes a probability scenario tree and statistical 
method is suggested and exemplified with calculations.

Key words: power system, efficiency, scenarios of development, risks, uncertainty of data, op-
timization, damages, prices, net cost, electricity market.

1Энергосистемы государств Евразийского экономического союза обладают 
общими недостатками [6]: 

– изолированная работа энергосистем приводит к ухудшению надёжности их 
функционирования;

© Кузнецов Н.А., 2016.
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– невозможность оптимизации ре-
жимов приводит к дополнительным 
потерям электроэнергии и перерасхо-
ду топлива и гидроресурсов;

– нарушение налаженной системы 
диспетчерского управления приводит 
к увеличению аварийных ситуаций и 
сроков их ликвидации;

– образование избытков и/или де-
фицитов по электроэнергии.

В сложившейся ситуации наиболее 
правильным является сотрудниче-
ство для получения взаимной выгоды 
за счёт развития торговли электро-
энергией как в рамках Объединённой 
электроэнергетической системы, так 
и с другими энергосистемами [4; 7]. 
Представляются правильными раз-
витие взаимной торговли электри-
ческой энергией между участниками 
общего электроэнергетического рынка 
Евразийского экономического союза 
(далее – ОЭР Союза) по свободным 
двусторонним договорам и организа-
ция взаимной торговли электрической 
энергией между участниками ОЭР Со-
юза на централизованных торгах госу-
дарств-членов. 

Эффективный рынок электроэнер-
гии должен основываться на экономи-
ко-математических расчётах, в основе 
которых должна лежать система моде-
лей, охватывающих оценку отдельных 
параметров (себестоимость генера-
ции электроэнергии, рыночные цены,  
объёмы перетоков электроэнергии, 
потоков денежных средств и др.). Осо-
бое внимание следует обратить на 
развитие генерирующих мощностей 
и передачу электроэнергии. В рассма-
триваемых странах наращиваются 
мощности производства электроэнер-
гии за счёт топливно-энергетических 
ресурсов (газ, уголь), гидроэнергии 

(энергия течения рек, приливов) и ре-
сурсов АЭС. Несмотря на разработан-
ные планы строительства новых энер-
гетических мощностей, их реализация 
может быть отложена или замещена 
другими проектами.

Наиболее сложными и важными 
для оценки эффективности функцио-
нирования рынка электроэнергии яв-
ляются следующие задачи:

– учёт рисков и неопределённо-учёт рисков и неопределённо-
сти исходных данных при проведении 
расчётов; 

– разработка сценариев раз-разработка сценариев раз-
вития генерирующих мощностей в 
странах-участниках общего электро-
энергетического рынка Евразийского 
экономического союза;

– оптимизация потоков электро-оптимизация потоков электро-
энергии в рамках общего электроэнер-
гетического рынка Евразийского эко-
номического союза.

При оценке эффективности рынка 
электроэнергии необходимо учиты-
вать факторы риска и неопределён-
ность исходных данных. При этом 
возникает необходимость выбора 
адекватных подходов к экономиче-
ской оценке эффективности общего 
электроэнергетического рынка Ев-
разийского экономического союза в 
зависимости от характера неопре-
делённости исходной информации. 
Систематизация вариантов неопре-
делённости исходных данных и приме-
няемых методов для учёта указанной 
неопределённости при экономической 
оценке ущерба от загрязнения окружа-
ющей среды приведена в таблице 1. В 
основу данной систематизации поло-
жены степени неопределённости эко-
номических расчётов К. Борха [5].

Из проведённой систематизации 
видно, что сценарные методы, методы 
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теории вероятностей и методы теории 
неопределённостей применяются для 

разной степени неопределённости ис-
ходных параметров.

Таблица 1

Систематизация неопределённости исходной информации  
при оценке эффективности функционирования  

Общего электроэнергетического рынка Евразийского экономического союза

Степень 
неопределённости  

по К. Борху

Особенности для экономической оценки 
рынка электроэнергии

Рекомендуемые 
методы

Квазидетерминиро-
ванная неопределённость

Изменение возможностей выработки энергии 
в странах и потребности в электроэнергии 

определены в некотором диапазоне

Сценарные методы, 
в том числе метод 
дерева сценариев

Стохастическая 
неопределённость

Законы распределения вероятностей 
параметров, определяющих эффективность 

рынка электроэнергии (тарифы, текущие 
затраты), известны Вероятностные 

методы, в том 
числе метод 

статистических 
испытаний  

(Монте-Карло)

Неопределённость 
с известным 

распределением событий, 
но недостаточной 

выборкой для 
установления точных 

значений его параметров

Известен тип распределения параметров, 
определяющих эффективность рынка 

электроэнергии (тарифы, текущие затраты) 

Неизвестное 
распределение 

параметров при 
достаточно большой 

выборке

Закон распределения установить не удаётся, 
но на основе имеющихся данных можно 

получить интервальные оценки или оценки 
погрешностей

Методы нечётких 
множеств, метод 
статистических 

испытаний 
(Монте-Карло) 
с треугольным 

распределением

Сильная стохастика 
событий и малая выборка

Отсутствует статистическая информация 
и не установлены закономерности 

изменения параметров. Данная ситуация 
не соответствует реальным ожиданиям 

решаемой задачи

Методы нечётких 
множеств

Нестохастическая 
неопределённость, 

исключающая какие-
либо вероятностные 

закономерности

Исключаются какие-либо вероятностные 
закономерности параметров. Данная 
ситуация не соответствует реальным 

ожиданиям решаемой задачи

Методы нечётких 
множеств

Исходя из анализа методов оценки 
эффективности электроэнергетиче-
ского рынка, неопределённость ис-
ходных данных (возможностей ввода 
новых энергетических мощностей, из-
менение потребности в электроэнер-

гии) может быть учтена на модельном 
уровне с помощью сценарного вероят-
ностного дерева [1; 2], привязанного к 
оси времени. В то же время параметры, 
которые используются для расчётов 
эффективности, определения опти-
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мальных объёмов перетоков электро-
энергии, расчёта оптимального уров-
ня цен, являются прогнозными. Они 
могут быть заданы в виде интервалов 
(минимального и максимального зна-
чений) и ожидаемого значения внутри 
интервала, т.е. ( )maxexpmin ;; bbbb = . В 
этом случае целесообразно восполь-
зоваться методом Монте-Карло [1; 3]. 

Результаты расчёта исследуемого по-
казателя будут определяться путём 
большого числа статистических испы-
таний N=1000. Значения параметра b 
в указанном интервале определяются 
по формуле (1) исходя из случайного 
числа ω , полученного с помощью ге-
нератора случайных чисел: 
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На основе перечисленных выше 
параметров и исходя из перетока 
электроэнергии, важно оценить эко-
номическую эффективность на долго-
срочную перспективу для каждой из 
стран-участниц рынка электроэнер-

гии. С этой целью необходимо вос-
пользоваться показателями оценки 
экономической эффективности с учё-
том дисконтирования – NPV (чистого 
дисконтированного дохода), PBP (сро-PBP (сро- (сро-
ка окупаемости) и др. 
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(2),

где ( )ωtP  – цена, которая является 
случайной и находится в интервале 

( )maxmin; ttt PPP ∈ ;
j

tQ  – переток электроэнергии по 
j-ому сценарию;

( )ωjtE  – удельные затраты на про-
изводство электроэнергии по j-ому 
сценарию, находящиеся в интервале 

 maxmin; jtjtjt PPE   ;
j

tS  – удельные затраты на переток 
электроэнергии по j-ому сценарию;

j
tY  – удельная величина ущерба от 

загрязнения окружающей среды по 
j-ому сценарию;

j
tZ  – затраты на функционирование 

рынка электроэнергии по j-ому сцена-
рию.

Таким образом, для решения за-
дачи оценки экономической эффек-
тивности энергетического рынка Ев-
разийского экономического союза в 
долгосрочной перспективе целесоо-
бразно построить интегрированную 
модель, включающую вероятностное 
дерево сценариев и метод статистиче-
ских испытаний (Монте-Карло). Тогда 
для каждого исхода дерева сценариев i 

( )ni ,...2,1=  требуется провести оцен-
ку показателей экономической эф-
фективности методом статистических 
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испытаний, что позволит получить 
графики накопленных вероятностей 

niNPVPi ,...2,1),( =  (рис. 1).
На дугах дерева сценариев необ-

ходимо на основе экспертной оценки 

определить вероятности так, что сум-
ма вероятностей на исходящих дугах 
для каждого события будет равна еди-
нице:





kJm

km 1
 (3), 

 

(3),

где αkm – вероятность перехода от 
события k к событию m;

kJ  – множество дуг m, исходящих 
из события k.

Количество сценариев будет равно 
числу конечных событий l=1, 2, … n 

дерева сценариев, каждый из которых 
будет складываться из последователь-
ности событий на пути дерева от на-
чального события до конечного собы-

тия: ( ) lLmk ∈, . Вероятности сценария 
l определяются по формуле: 





lLmk

kml
),(


nl ,...2,1  (4). 

 

(4).

При этом сумма вероятностей сце-
нариев будет равна единице. В каче-
стве примера в таблице 2 приведены 
вероятности для дуг сценарного де-

рева, приведённого на рисунке 1, а в  
таблице 3 – результаты расчёта веро-
ятностей для сценариев. 

Таблица 2 

Исходные данные и результаты расчёта вероятностей для сценариев

Вероятности перехода  
от базового события 

Вероятности перехода  
от события 1

Вероятности перехода  
от события 2

к 
событиям

Значение 
вероятности, 

доли

к 
событиям

Значение 
вероятности, 

доли

к 
событиям

Значение 
вероятности, 

доли
1 0,3 1.1 0,4 2.1 0,2
2 0,7 1.2 0,6 2.2 0,8

Таблица 3 

Расчёт вероятности сценариев

События сценария Значение вероятности, доли
Базовое событие – 1 – 1.1 12,04,03,0 =× 0,12
Базовое событие – 1 – 1.2 18,06,03,0 =×  0,18
Базовое событие – 2 – 2.1 14,02,07,0 =×  0,14
Базовое событие – 2 – 2.2 56,08,07,0 =×  0,56
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Рис. 1. Графическое отображение интегрированного подхода на основе использования  
модели «Дерево сценариев» и метода статистических испытаний.

Следующий шаг реализации ин-
тегрированной модели – расчёт NPV 
с помощью метода статистических 
испытаний (Монте-Карло). В форму-
ле (2) часть параметров включается в 
соответствии с используемым сцена-

рием ( j
tQ , j

tS , j
tZ ), а часть (Pt(ω), Ejt(ω) 

определяется случайным образом в 
соответствии с треугольным законом 

распределения (1). В результате рас-
чёта NPV методом Монте-Карло, для 
каждого из сценариев l будут получе-
ны накопленные вероятности Pl(NPV), 
представленные в левой части рисун-
ка 1.

После этого требуется агрегировать 
графики вероятностей Pl(NPV) в соот-
ветствии с вероятностями μl сценариев l:
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( )∑=
l

ll NPVPNPVP µ)( (5).

В таблице 4 приведены опорные 
точки для отображения графиков  

Pl(NPV) и результаты расчёта агреги-
рованного графика вероятностей.

Таблица 4 

Значения NPV по сценариям и результаты расчёта  
интегрированных значений NPV

Вероятность, %
Значения NPV для сценариев Интегрированные по всем 

сценариям значения NPV
l=1 l=2 l=3 l=4

100 200 240 180 220 215,6
90 250 260 240 260 256
50 300 280 300 300 296,4
15 350 300 360 340 336,8
0 400 320 420 380 377,2

lµ 0,12 0,18 0,14 0,56 -

На основе полученных расчётов построен итоговый график NPV (рис. 2). 

 
Рис.2. Итоговая оценка NPV, полученная на основе интегрированной модели. 
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Рис.2. Итоговая оценка NPV, полученная на основе интегрированной модели.
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Расчёт остальных показателей эко-
номической эффективности функ-
ционирования общего электро-
энергетического рынка Евразийского 
экономического союза (срок окупае-
мости, рентабельность инвестиций и 
др.) может быть проведён аналогично. 
Предложенный подход может быть ис-

пользован и для оценки эффективно-
сти рынка электроэнергии. 

Для проведения расчётов автором 
была разработана программа в среде 
MS-Excel, которая даёт возможность 
учитывать более сложные сценарные 
деревья. 
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ОПЫТ ИССЛЕДОВАНИЯ СОСТОЯНИЯ СОЦИАЛЬНОЙ ЗАЩИТЫ  
НАЁМНЫХ РАБОТНИКОВ В СИСТЕМЕ ТРУДОВЫХ ОТНОШЕНИЙ  
ПРЕДПРИЯТИЙ РОССИИ

Попова И.В.1, Стрельцов В.Я.2
1Костромская государственная сельскохозяйственная академия
156530, Костромская обл., Костромской район, пос. Караваево, Учебный городок, 
Караваевская с\а, 34, Российская Федерация
2Российская академия наук
119991, Москва, Ленинский проспект, д. 14, Российская Федерация

Аннотация. На результатах эмпирического исследования показано состояние социаль-
ной защиты наёмных работников предприятия ЗАО «Птицефабрика “Сусанинская”» Ко-
стромской области, описан характер трудовых отношений в сфере наёмного труда, не 
включающих взаимные правовые обязательства и гарантии защиты прав работающих.  
Представленные результаты показывают, что профсоюзные организации, как посредник 
между работодателем и наёмным работником, не смогли приспособиться к факторам 
рынка труда, не справились с основной своей ролью – стоять на защите прав наёмных 
работников. Таким образом, переход к рыночным отношениям обернулся для наёмных 
работников не только потерей привычного рабочего места и необходимостью переоб-
учения (как в других странах мира), но и тотальной потребностью в социальной защите 
при наличии стандартной занятости. Этому способствует сформированная в последние 
годы такая организация экономики,  в которой зависимость работников от работодателей 
становится исключительно односторонней. 

Ключевые слова: социальная защита, правовая грамотность, правовой нигилизм, соци-
альное партнёрство.

THE STUDY OF SOCIAL PROTECTION FOR WORKERS IN THE SYSTEM OF 
LABOR RELATIONS IN RUSSIA

I. Popova1, V. Streltsov2

1Kostroma State Agricultural Academy
34, Karavayevskaya v\a, Training camp, Karavayevo township, Kostroma district, Kos-
troma region, 156530, Russian Federation
2Russian Academy of Sciences
14, Leninsky avenue, Moscow, 119991, Russian Federation

Abstract. The conducted empirical research elucidates the current state of social protection at 
Susaninskaya Poultry Factory in Kostroma Region where the employer-employee relationships 
lack both mutual legal commitments and any guarantee of employees’ rights. The study shows 
that trade unions as the only mediator between the employer and employees failed to adjust to 
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labour market factors and did not cope with their main task to protect employees’ rights. Thus 
the transfer to market economy turned out to be a disaster for employed workers who did not 
only lose their habitual jobs and had to be re-qualified (as in other countries), but also were 
deprived of social protection at standard occupation. The roots of the problem are in a recently 
emerged mode of economy that makes employees completely dependent on employers.

Key words: social protection, legal literacy, legal nihilism, social partnership.

Переход от командно-распоряди-
тельной экономики к свободной, ры-
ночной, в плане социальной защиты 
характеризуется усугублением про-
тиворечий, возникающих между ра-
ботодателем и наёмным работником. 
Социальная защита в сфере занято-
сти – это экономические и правовые 
отношения, в которые включены эти 
субъекты трудовых отношений [3]. 
Противоречивость процесса опреде-
ляется неравенством сторон на рынке 
труда. Наёмный работник является 
слабой по сравнению с работодателем 
стороной в силу того, что не обладает 
собственностью на средства производ-
ства и вынужден продавать свою рабо-
чую силу на условиях, предлагаемых 
работодателем. В этой ситуации госу-
дарство выступает гарантом социаль-
ной защиты занятых через разработку 
правовых норм, обеспечивающих со-
циальный статус личности. С одной 
стороны, преобразования рыночного 
характера в ряде аспектов усилива-
ют социальную защиту граждан, но с 
другой стороны, в некоторых важных 
сферах жизнедеятельности челове-
ка требуется предпринимать гораздо 
больше усилий по социальной защите 
(например, требуется защита от без-
работицы, инфляции, материальной 
необеспеченности значительной части 
граждан и т. п.). Социальная защита 
работников включает в себя несколько 
направлений:

– создание условий для заня-

тости населения трудовой деятель-
ностью, позволяющей работникам 
зарабатывать средства для жизни в 
объёмах, достаточных для достойного 
существования;

– обеспечение безопасных усло-
вий труда для работников и доступа 
граждан к национальным системам 
здравоохранения, реабилитации и 
профессионального образования;

– обеспечение работников и чле-
нов их семей прожиточным миниму-
мом материальных средств в случаях 
безработицы, потери или резкого со-
кращения дохода из-за болезни, рож-
дения ребёнка, несчастного случая в 
быту, производственной травмы или 
профессионального заболевания, ин-
валидности, старости, смерти кор-
мильца.

Можно выделить две группы источ-
ников социальной незащищённости. 
Первая группа – это те источники, ко-
торые всегда влияют на защищённость 
работающих, снижая её: безработи-
ца, инфляция, милитаризация эко-
номики, военные конфликты. Вторая 
группа – это те факторы, которые при 
ухудшении их динамики становятся 
источниками незащищённости: не-
справедливое распределение доходов, 
снижение качества медицинских услуг, 
ухудшение социального обеспечения и 
социальной помощи, ухудшение каче-
ства жизни. 

На материалах эмпирического 
исследования постараемся показать 
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состояние социальной защиты на-
ёмных рабочих на предприятии и 
процессы её институционализации. 
Объектом исследования являют-
ся все категории работников ЗАО 
Птицефабрика “Сусанинская”» (Ко-
стромской области). Объём выбор-
ки – 99 человек, что составляет 98 % 
генеральной совокупности. Малая 
выборка в исследовании рабочего 
класса – это не только характерная 
для нашего времени реальность (в 
нынешних условиях практически 
невозможно получить разрешение 
собственника на проведение иссле-
дования у него на предприятии), но 
и оправданный подход к исследова-
нию отдельного случая. Положение 
каждого конкретного предприятия 
зависит от его местонахождения, от-
расли, численности, оснащённости 
и других факторов, что сказывает-
ся на трудовом поведении рабочих 
[4]. В нашем исследовании главным 
было то, что предприятие находится 
в условиях локального рынка труда 
с дефицитом рабочих мест в сель-
ской местности, а его работники 
представляют собой специфическую 
социально-территориальную общ-
ность, имеющую свои социальные 
нормы поведения.

Опрос проводился методом лично-
го стандартизированного интервью. 

Ключевым фактором социально-
экономической защиты населения яв-
ляется защищённость в сфере труда. 
Для людей наёмного труда именно тру-
довая сфера является основным источ-
ником дохода. Повышение эффектив-
ности социальной защиты трудящихся 
предполагает анализ источников со-
циальной незащищённости. В таком 
анализе заинтересованы оба субъекта 

трудовых отношений: для работодате-
ля наличие социальной защищённо-
сти является критерием эффективного 
функционирования, отчего зависит 
уровень конфликтности на предпри-
ятии, для работников наёмного труда 
это важный стимул к повышению ра-
бочей эффективности. Это предпола-
гает исследование уровня социальной 
защищённости наёмных работников в 
двух аспектах:

– как правовые условия, кото-
рые, опираясь на социально-эконо-
мические реалии, характеризуются 
правовым нигилизмом работодателей 
и правовой безграмотностью наёмных 
рабочих; 

– как способность работников к 
самозащите, т.е. самостоятельности в 
защите своих прав. 

Прежде всего ставилась задача вы-
явить представления самих наёмных 
работников об уровне их социальной 
защиты, предоставляемой как инсти-
тутами государства, так и администра-
цией предприятия.

Из всего перечисленного (табл. 1) 
самым важным, по мнению работни-
ков предприятия, является:
– материальная помощь в сложных 
жизненных ситуациях ................59,6 %;
– страхование от несчастного случая 
на предприятии  ...........................58,1 %;
– предоставление жилья ............37,0 %;
– своя столовая  
на предприятии ............................30,7 %;
– предоставление льгот  
на питание ......................................25,8 %;
– собственный медицинский  
кабинет ...........................................22,6 %.
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Таблица 1

Социальное обеспечение на предприятии  
ЗАО «Птицефабрика “Сусанинская”» (на момент исследования)

На момент исследования из социального обеспечения на предприятии:

есть нет

Страхование от несчастного случая Предоставление жилья
Материальная помощь в сложных ситуациях Своя столовая

Диспансеризация Льготы на питание
Выдача спецодежды Предоставление мест для детей в детских 

дошкольных учреждениях

Льготные путёвки в санатории и детские лагеря
Доставка на работу

Свой медицинский кабинет

Полученный результат показал, что 
к числу самых важных запросов наём-
ных работников к руководству пред-
приятия относятся те запросы, кото-
рые связаны с обеспечением гарантий 
на труд, оплаты труда и социальной 
защитой, что должно обеспечить им 
достойный уровень жизни, а предпри-
ятию повысить производительность 
труда. Стабильность и эффективность 
функционирования предприятия на-
прямую зависит от уровня социальной 
защиты наёмных работников. Переход 
к рыночной экономике предполагает 
создание целостной и эффективной 
системы социальных гарантий соблю-
дения важнейших прав членов обще-
ства. В отношении трудоспособных 
граждан политика социальной защиты 
состоит в том, что им должны предо-
ставляться равные возможности для 
повышения своего благосостояния за 
счёт личного трудового вклада, ини-
циативы и предприимчивости, а также 
обязательное и добровольное страхо-
вание от различных видов социаль-
ного риска. Исследователи сходятся 
во мнении, что отсутствие гарантий и 

социальной защищённости является 
причиной формирования прекариаль-
ных трудовых отношений [2; 3; 5; 6]. 
Современное общество невозможно 
без существования прав на социаль-
ную защиту и определённые трудовые 
права. Человек должен иметь право 
болеть и не быть наказанным за это 
материально. Особенно это относит-
ся к женщинам, имеющим маленьких 
детей. Сегодня работодатель имеет 
возможность игнорировать необхо-
димость женщин растить своих детей, 
пользуясь больничными листами. Мо-
лодые мамы – это дискриминируемая 
на рынке труда группа, не имеющая 
никаких возможностей отстаивать 
свои интересы, которые на самом деле 
являются государственными. Система 
оплаты больничных листов лишает 
матерей-одиночек и тех, кому не по-
могают близкие родственники, ими 
пользоваться. В результате растут по-
коления детей, переносящих простуд-
ные заболевания «на ногах», месяцами 
страдающих от кашля и посещающих 
детский сад в состоянии недомогания. 
Между тем рассматриваемые права – 
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цивилизационное достижение, и ли-
шать их работника значит вернуться 
во времена крепостного права. Люди 
имеют право работать и при этом со-
хранять своё физическое здоровье и 
социальную безопасность, даже если 
сами они не имеют возможности себя 
защищать и не осознают такой необхо-
димости. Приведённые далее результа-
ты по блоку вопросов, направленных 
на описание состояния социальной 
защиты работников предприятия, 
призваны подтвердить гипотезу, что 
сложившийся характер трудовых от-
ношений формирует представление 
работников о том, что у них нет ника-
кой возможности защитить свои по-
зиции и права. Судьба таких людей  – 
всегда быть бедными и зависимыми. 
1) «Интересуют ли Вас вопросы, свя-
занные с социальной защитой работа-
ющих на вашем предприятии?» 
Да, интересуют ............................ 54,8 %
Нет, не интересуют ....................45,2 %
2) “Чувствуете ли Вы себя социально 
защищённым, работая на этом пред-
приятии?”
Да, я чувствую себя социально за-
щищённым, я знаю, что предприятие 
делает для меня всё возможное ..27,5 %
Нет, не чувствую себя социально за-
щищённым работником ............. 17,7 %
В некоторых вопросах защищён, 
но полностью не чувствую себя 
защищённым .................................54,8 %
3) “Рассчитываете ли Вы на помощь 
предприятия, если окажитесь в слож-
ной жизненной ситуации?”
Да, я уверен(а), что в любой ситуации 
мне окажут любую помощь ........38,7 %
Нет, вообще ни на что не 
рассчитываю, только на себя ....61,3 %
4) “Какую помощь оказывают на вашем 
предприятии, о которой вы знаете?”

‒ помощь в случае болезни  
или травмы ...................................41,9 %;
‒ помощь в случае смерти  
близких родственников ............... 38,7 %;
‒ никакой помощи  
не оказывают ................................19,4 %.

Каждый третий ответил, что ника-
кой помощи никогда не получал. 

Главная задача в системе социальной 
защиты – создание механизма отстаива-
ния наёмными работниками своих прав. 
Создание такого механизма может обе-
спечить только практическая институ-
ционализация социального партнёрства 
на основе совершенствования законо-
дательства в трудовой сфере. Главным 
институтом, защищающим наёмных ра-
ботников, являются профессиональные 
союзы, охватывающие своей деятельно-
стью весь коллектив предприятия и рас-
полагающие для этого необходимыми 
правами и возможностями. Основная 
функция профсоюзов состоит в защите 
прав и интересов работников, то есть в 
проведении переговоров с представите-
лями работодателей и государства, на-
хождении компромиссов и выработке 
на этой основе приемлемых решений. 
«Профсоюзы, – писал Э. Гидденс, – воз-
никли как средство устранения дисба-
ланса власти между рабочими и работо-
дателями. Если отдельный рабочий сам 
по себе почти не имел влияния, то с по-
мощью коллективной организации это 
влияние возрастало. Предприниматель 
может обойтись без конкретного рабо-
чего, но без труда всех или большинства 
рабочих он не обойдётся» [1, с. 236]. Дея-
тельность профсоюза можно рассматри-
вать, как попытку сбалансировать отно-
шения между наёмными работниками 
и работодателями в условиях рыночной 
экономики. Деятельность профсоюзов 
– это регулятор социально-экономиче-
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ской защиты наёмных рабочих. Этот 
регулирующий механизм работает через 
технологию заключения коллективных 
трудовых договоров, которая предпола-
гает элемент борьбы. Именно в процессе 
двухстороннего диалога стороны прихо-
дят к согласию, удовлетворяющему и тех 
и других и способствующему как повы-
шению уровня социальной защиты тру-
дящихся, так и снижению уровня кон-
фликтности на предприятии. Гипотезой 
исследования было предположение о 
том, что трудовые отношения характе-
ризуются правовым нигилизмом рабо-
тодателей и правовой безграмотностью 
наёмных рабочих. Поэтому в исследова-
нии задавались вопросы об отношении 
с профсоюзами и о коллективном дого-
воре. 
1) “Знаете ли Вы, что написано в кол-
лективном договоре вашего предпри-
ятия?”
Да знаю, так как читал(а) проект до 
его подписания................................12,9 %
Знаю не всё, только то, что обсужда-
ли до его принятия ........................22,5 %
Не знаю, что там написано ...........56,5 %
Вообще не знаю  
о его существовании .......................... 8,1 %

Обработка данных с помощью 
кросс-табуляции показала, что ниче-
го не знают о коллективном договоре 
рабочие, а что-то знают управляющие.
2) “Как Вы относитесь к условиям кол-
лективного договора?”
В целом он меня устраивает ...... 29,0 %
Не всё устраивает, можно было бы 
что-то изменить ............................3,2 %
Затрудняюсь ответить .............67,7 %
3) “Присутствовали ли Вы на конфе-
ренции по принятию коллективного 
договора?”
Да, меня выбирали делегатом  
на конференцию ...............................9,7 %

Нет, не присутствовал(а) .........90,3 %
Полученный результат подтверж-

дает гипотезу о правовом нигилизме 
работодателя. Упомянутый в вопросе 
документ является пустой формально-
стью, никакой роли регулятора он не 
выполняет. 

Другой связанной с оценкой этого 
аспекта трудовых отношений гипотезой 
было предположение о правовой безгра-
мотности наёмных работников. Для её 
проверки задавался ряд вопросов.
1) “Считаете ли Вы, что коллективный 
договор помогает регулировать от-
ношения между рабочими и руковод-
ством предприятия?”
Да, с помощью договора можно  
решать производственные  
проблемы .........................................22,6 %
Помогает решать только некоторые 
проблемы, связанные с социальным 
пакетом ..........................................12,9 %
Это простая формальность,  
коллективный договор не позволяет 
решать никаких проблем ............35,5 %
Я вообще не знаю, что такое  
коллективный договор .................29,0 %
2) “Знаете ли Вы о существовании про-
фсоюза на вашем предприятии?”
Нет, даже не слышал(а), что 
профсоюз есть ............................... 22,6 %
У нас нет профсоюза .................... 77,4 %
3) “Нужен ли вообще профсоюз на 
предприятии?”
Да, он обязательно нужен,  
это единственная защита  
работающих ..................................50,0 %
Нет, профсоюз абсолютно не нужен,  
у него нет никакой реальной  
силы .................................................27,4 %
Не нужен, так как рабочих  
не от чего защищать ..................22,6 %

При этом 80,6 % сказали, что загру-
женность на рабочем месте высокая, 
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передохнуть удаётся только в обеден-
ный перерыв; 71 % – «за такую работу, 
как у меня, нужно платить больше»; 
59,7  % ответили, что на предприятии 
не соблюдается техника безопасности 
и 30,6 % оценили условия труда как тя-
жёлые.

Согласно полученному результату, 
можно говорить о правовой безгра-
мотности самих наёмных рабочих. В 
условиях нестабильной экономики на-
ёмные работники нуждаются в соци-
альной защите, которая переносится 
на уровень предприятия. Результаты 
же показывают, что работники данно-
го предприятия не только не заинтере-
сованы в социальном партнёрстве, но 
и не имеют представления о коллек-
тивных договорах, о роли профсоюз-
ной организации в их трудовых отно-
шениях с работодателем. 

Эти результаты укладываются в об-
щероссийскую тенденцию: профсоюз-
ные организации, как основной актор 
партнёрства между работодателем и 
наёмным работником, не смогли при-
способиться к факторам гибкого рын-
ка труда, не справились с основной 
своей ролью – стоять на защите прав 
наёмных работников. Таким образом, 

переход к рыночным отношениям 
обернулся для миллионов наёмных ра-
ботников не только потерей привыч-
ного рабочего места и необходимостью 
переобучения (как в других странах 
мира), но и тотальной потребностью в 
социальной защите при наличии стан-
дартной занятости. Во многом наши 
позиции совпадают с мнением Т.А. Зы-
киной, которая считает, что современ-
ная нормативно-правовая база «требу-
ет дальнейшего совершенствования в 
целях сбалансированности интересов 
всех участников социально-трудовых 
отношений» [2, с. 45]. Рассмотренное 
положение наёмных работников – не 
следствие их пассивности или неже-
лания работать. Этому способствует 
сформированная в последние годы за-
конодательная база, регулирующая си-
стему трудовых отношений, в которой 
в большей степени представлены ин-
тересы работодателей. И, тем не менее, 
они повсеместно нарушают трудовое 
законодательство, ущемляя права ра-
ботников, на что не в полной мере ре-
агируют трудовые инспекции; проф-
союзы в значительной мере утратили 
своё значение в трудовых отношениях.
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УПРАВЛЕНИЕ ИНТЕГРИРОВАННОЙ КОРПОРАЦИЕЙ  
В РАМКАХ РЕФОРМЫ КОРПОРАТИВНОГО КОНТРОЛЯ
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Аннотация. В статье выявляются характерные черты старой и новой управленческой пара-
дигмы и противоречия российской модели корпоративного управления; формулируются 
основные направления реформы корпоративного управления в России, которые могут 
способствовать росту национальной экономики и привлечению долгосрочных инвести-
ций крупных отечественных компаний. Пересмотрены подходы к государственному кон-
тролю с целью укрепления доверия локальных инвесторов к экономической политике. 
На основе проведённого анализа авторы заключают, что основной проблемой внедрения 
комплексных информационных систем в интегрированных перерабатывающих корпора-
циях является недостаточная проработанность многих проектов. Информатизация корпо-
рации должна быть комплексной и охватывать прежде всего те виды хозяйственной дея-
тельности, которые вносят наибольший вклад в себестоимость выпускаемой продукции.

Ключевые слова: интеграция, корпоративный сектор, корпоративное управление, инве-
стиции, экономический рост.1

INTEGRATED CORPORATION MANAGEMENT UNDER CORPORATE GOV-
ERNANCE REFORM

O. Ryazanova1, A. Zheltenkov2 
1Plekhanov Russian University of Economics 
36, Stremyanny lane, Moscow, 117997, Russian Federation
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Abstract. The article highlights the features of the old and new management paradigms 
characterized by contradictions and the Russian model of corporate governance; formu-
lates the basic directions of corporate governance reform in Russia which may promote the 
growth of the national economy and attract long-term investments to large domestic com-
panies. The authors revise the approaches to the state control with the view of strengthen-
ing local investors’ confidence to economic policy. It is concluded that the basic problem 
of introducing complex information systems into integrated processing corporations is 
insufficient development of many projects. The informatization of a corporation should be 
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complex, including first of all those kinds of economic activity that greatly contribute to the 
net cost of manufactured goods.

Key words: integration, corporate sector, corporate governance, investments, economic growth.

Главным критерием управления со-
временной интегрированной корпо-
рацией является обеспечение эффек-
тивности и конкурентоспособности её 
деятельности в условиях новой управ-
ленческой парадигмы с целью эконо-
мического роста в стране. Обобщая 
результаты теоретических исследова-
ний и двадцатипятилетней практики 
развития корпоративного сектора в 
России, мы можем сформулировать 
характерные черты современной кор-
поративной системы управления и 
новые черты управления интегриро-
ванной корпорацией в условиях эко-
номического роста (табл. 1). 

В начале структурных перемен в 
России интегрированные корпорации 
укрупнялись за счёт внутренних под-
разделений и внешних кооперацион-

ных связей. Корпорации развивали 
свои организационные структуры 
управления за счёт формирования 
дилерских сетей, инструментов мар-
кетинга и других механизмов, ориен-
тированных на спрос. Такие преоб-
разования требовали значительных 
затрат времени и финансовых средств. 
Но в то время для менеджмента перво-
степенной задачей было понимание 
механизмов, принципов, элементов по 
формированию отраслевых интегри-
рованных корпораций и доли участия 
в этом процессе государства [8]. За 
счёт уменьшения барьеров вхождения 
в отрасли и акционирования органи-
заций были возможны переливы капи-
тала и активизация инвестиционных 
потоков, необходимых для создания 
индустриальной базы страны.

Таблица 1

Характерные черты существующей и новой управленческой парадигмы

Характеристики 
управленческой 

парадигмы

Черты современной 
корпоративной системы 

управления

Черты управления интегрированной 
корпорацией в условиях экономического 

роста

Цель корпорации Максимизация дохода, 
рост курса акций

Приоритет в учёте интересов клиентов, 
акционеров и персонала, удовлетворение 

требований конкретного потребителя 

Главное 
управленческое 

звено

Высшее звено топ-
менеджмента Среднее и низовое звенья менеджмента 

Принцип 
организации 
деятельности

Рациональная организация 
и функциональная 

специализация

Базирование на знаниях, информации, 
компетенциях

Кадры 
интегрированной 

корпорации
Объект менеджмента Субъект менеджмента, носители ключевых 

компетенций 

Окончание табл. на с. 99
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Характеристики 
управленческой 

парадигмы

Черты современной 
корпоративной системы 

управления

Черты управления интегрированной 
корпорацией в условиях экономического 

роста

Мотивация 
менеджеров

Достижение поставленной 
цели, ограниченной 

достижением среднего 
уровня успеха

Видение персоналом целей корпорации, 
предусматривающих её выживание и 
адаптацию в условиях изменяющейся 

среды и неопределённости

Подход к 
конкуренции

Структурный 
подход, основанный 

на структурном 
позиционировании 

корпорации по отношению 
к внешней среде, 

конкурентам

Ресурсный подход, основанный на 
выявлении и развитии ключевых 

компетенций корпорации

Реакция на 
изменение 

окружающей среды
Реактивная

Стратегическая, креативная, активное 
использование внутреннего потенциала 

корпорации в целях изменения внешнего 
окружения

Стиль руководства
Авторитарный, 

с элементами 
демократического

Демократический, способствующий 
раскрытию работниками своих 

способностей, формированию команды 
единомышленников

Информация Строго дозированная Открытость в управлении, доступность 
информации

Источник: 2.

На практике создание и функциони-
рование интегрированных корпораций 
в первом десятилетии структурных пе-
ремен в России отличалось тем, что:

−	 достаточным условием для 
эффективной конкуренции должна 
была быть низкая концентрация про-
изводства. При проведении антимоно-
польных мер на практике проводилось 
дробление крупных промышленных 
структур. Однако такие меры были 
ошибочны, так как именно структура 
отраслевого рынка влияет на цено-
образование, инновации, внутрио-
траслевое взаимодействие [6];

−	 изоляция государственных 
органов от решения экономических  
проблем привела к увеличению количе-
ства негосударственных структур спе-

кулятивно-посреднического типа, дея-
тельность которых была направлена на 
удовлетворение собственнических ин-
тересов. В процессе российской прива-
тизации появлялись открытые акцио-
нерные общества, но практически они 
были закрыты от внешнего влияния и 
контроля. Закрытая система акционер-
ной собственности сложилась на боль-
шинстве приватизированных россий-
ских интегрированных корпораций, в 
которых у совета директоров находи-
лись контроль и управление стратеги-
ческими решениями [9]. К концентра-
ции управленческих функций в руках 
высшего менеджмента привели также 
слабое участие инвестиционных фон-
дов и высокая степень распылённости 
акционерного капитала. 

Окончание таблицы 1
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На начальном пути реформиро-
вания экономики в России характер-
ными признаками корпоративного 
управления являлись:

1) слияние промышленного и бан-
ковского капиталов и формирование 
на этой основе олигархических струк-
тур; 

2) стирание границы между поли-
тикой и рынком, где первостепенное 
значение отводилось государству;

3) отток капитала на внешний ры-
нок;

4) слабость институтов, неэффек-
тивная структура собственности, 
неопределённость правомочий соб-
ственности и слабая защита прав соб-
ственности;

5) усиление и распространение мо-
нополизма в экономике.

В сложившейся российской модели 
корпоративного управления наблюда-
лись следующие противоречия: 

1) незащищённость большинства 
акционеров из-за концентрации ак-
ционерного капитала в одних руках – 
собственника. Специфичным для 
российской модели корпоративного 
управления является тесная взаимос-
вязь между собственностью и управ-
лением, при которой управление сво-
дится к контролю над собственностью;

2) перераспределение контроля и 
прав управления между аутсайдерами 
и инсайдерами в пользу последних;

3) максимизация правовой защи-максимизация правовой защи-
ты миноритарных акционеров [7]. 

Между тем по защите прав минори-
тариев показатели России в рейтинге 
«Boing Business-2017», составленном 
группой Всемирного банка, выросли 
на 13 позиций до 53-го места, но этот 
рост не отражает действительный уро-
вень корпоративного управления. С 

одной стороны, принимаются проек-
ты по реформам, дорожные карты, а 
с другой стороны, утверждается зако-
нопроект, согласно которому госком-
пании не должны направлять оферты 
миноритариям [1]. Но даже если лик-
видировать все административные ба-
рьеры, это не решит фундаментальных 
проблем инвестиционного климата. 
Вместо структурных реформ в эконо-
мике ухудшается деловой климат, даже 
с усилением участия государства в эко-
номике. Практика показала, что госу-
дарственный контроль – самая худшая 
форма собственности. Акции корпо-
раций с государственным участием 
приносят инвесторам более низкий 
доход, чем частные. В рамках исследо-
вания, которое проводила фирма «Ec-Ec-
strat», анализируя 6600 компаний из 61 
страны, выявлено, что на корпорации 
с государственным участием в разви-
тых странах приходится 4 % рыночной 
капитализации, в развивающихся – 
35 %, а на пограничных рынках – 43 % 
(см. рис. 1).

На основе анализа корпоративно-
го сектора за период с 2005 по 2015 гг. 
акции корпораций с госучастием при-
несли около 10  % совокупного дохо-
да. Акции корпораций с обширной 
структурой собственников принесли 
около 50  % совокупного дохода, а ак-
ции частных корпораций с одним или 
несколькими собственниками за этот 
срок увеличили капитализацию более 
чем в 2 раза. 

Чрезмерный государственный кон-
троль и вмешательство в управление 
корпорациями мешают развитию стра-
ны и росту экономики. Государство 
может использовать подконтрольные 
корпорации для реализации разных 
программ государственного финанси-
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рования не в интересах национальной 
экономики и экономического роста 

и быть инструментом для сокрытия 
бюджетных денег. 

Между тем по защите прав миноритариев показатели России в 

рейтинге Boing Business-2017, составленном группой Всемирного банка, 

выросли на 13 позиций до 53-го места, но этот рост не отражает 

действительный уровень корпоративного управления. С одной стороны, 

принимаются проекты по реформам, дорожные карты, а с другой 

стороны, утверждается законопроект, согласно которому госкомпании не 

должны направлять оферты миноритариям [1]. Но даже если 

ликвидировать все административные барьеры, это не решит 

фундаментальных проблем инвестиционного климата. Вместо 

структурных реформ в экономике ухудшается деловой климат, даже с 

усилением участия государства в экономике. Практика показала, что 

государственный контроль – самая худшая форма собственности. Акции 

корпораций с государственным участием приносят инвесторам более 

низкий доход, чем частные. В рамках исследования, которое проводила 

фирма Ecstrat, анализируя 6600 компаний из 61 страны, выявлено, что на 

корпорации с государственным участием в развитых странах приходится 

4% рыночной капитализации, в развивающихся – 35%, а на пограничных 

рынках – 43% (см. Рис. 1) [3].  
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Рис. 1. Страны с наибольшей долей участия государства в управлении корпорацией.

Источник [3].

Таким образом, российские инте-
грированные корпорации находятся в 
состоянии, когда им особенно необхо-
димы существенные изменения, имма-
нентные экономике роста. Их можно 
разбить на две группы:

−	 структурные преобразования 
в экономике;

−	 изменения в системе корпора-
тивного управления.

Вывести российскую экономику из 
стагнации, которая может продлиться 
несколько лет, можно за счёт рефор-
мы корпоративного управления, на-
чиная с реформы государственного 
управления, в первую очередь – за счёт 
разделения полномочий между орга-
нами и уровнями власти и перехода к 
принципам регулярного менеджмен-
та. Последняя может значительно по-

высить темпы экономического роста. 
Новая модель развития корпоратив-
ного управления должна опираться на 
активную инвестиционную политику. 
Инвестиции – ключевой вопрос для 
создания долгосрочного устойчивого 
экономического роста. Инвестиции 
можно стимулировать через специ-
альные инструменты государственной 
поддержки: обеспечение доступа част-
ного капитала к управлению инфра-
структурой бизнеса, государствен-
но-частным партнёрством, проектное 
финансирование [4]. 

Определяя основные направления 
реформы корпоративного управления, 
которые могут способствовать росту 
долгосрочных инвестиций крупных 
отечественных компаний, первосте-
пенными целями в управлении корпо-
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рациями в условиях экономического 
роста нужно считать восстановление 
доверия к правительству, его полити-
ке, доверие к долгосрочным инвести-
циям, интересы клиентов, акционеров, 
персонала и потребителей. Знаний и 
информации должно быть достаточно, 
чтобы гибко реагировать на измене-
ния требований клиентов и работни-
ков корпораций. Так как именно ка-
дровое управление сейчас хуже, чем в 
советский период, хотя теория менед-
жмента развилась и дополнилась зна-
чительными достижениями, среднее и 
низовое звенья менеджмента должны 
стать главным управленческим зве-
ном, обеспечивающим конкуренто-
способность корпорации, поскольку 
именно на эти уровни менеджмента 
возложено принятие оперативных ре-
шений и распоряжений, и от скорости 
и правильности их принятия во мно-
гом зависит реализация инновацион-
ной деятельности интегрированной 
корпорации. 

Специфика внедряющихся инно-
вационных процессов в ряде корпо-
раций, как объекта управления, пре-
допределяет особый характер труда 
менеджеров в этой сфере и требования,  
предъявляемые к ним. Так как основ-
ным предметом труда менеджера явля-
ется научно-техническая и управлен-
ческая информация, резко возрастают 
требования к его компетентности в 
области специализации корпорации, 
коммуникабельности, знаниям в обла-
сти теории и навыкам в сфере практи-
ки управления. 

Плохие рыночные результаты пре-
обладали в секторах, отвечающих 
за добычу различных видов сырья, 
переработку сырья, цены на которые 
значительно упали в последние годы. 

Такие сектора, как энергоресурсы, сы-
рьё, финансы, коммунальные услуги, 
демонстрировали более низкие темпы 
роста. Например, перерабатывающая 
сфера – одна из системообразующих 
сфер российской экономики, занима-
ющая значительную долю в производ-
стве ВВП. Сложные проблемы разви-
тия этого сектора, слабые механизмы 
корпоративного управления тормозят 
вывод его на передовые позиции в ми-
ровой экономике и требуют не только 
ускоренного перевооружения в техни-
ческом и технологическом плане, но и 
быстрейшей реорганизации всей про-
изводственно-управленческой струк-
туры. 

В современных условиях осущест-
влять вышеуказанные мероприятия 
в рамках энергосбережения и эко-
логичности производственных про-
цессов необходимо с использованием 
средств компьютерных и информа-
ционных технологий. С точки зрения 
готовности корпораций к реализации 
ИТ-проектов перерабатывающая сфе-
ра – одна из наиболее благополучных 
отраслей. Налицо взаимная заинтере-
сованность предприятий-заказчиков 
и компаний-консультантов в успеш-
ной реализации проекта. Во многих 
интегрированных перерабатывающих 
корпорациях в совместных проектных 
командах устанавливается конструк-
тивная, доброжелательная, творческая 
атмосфера, обеспечивающая положи-
тельный конечный результат.

В интегрированных перерабатыва-
ющих корпорациях России на совре-
менном этапе происходят структур-
ные изменения в системах управления, 
а именно: внедряется стратегическое 
планирование, создаются подразде-
ления по управлению стратегическим 
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развитием и собственностью, проис-
ходит переориентация системы пла-
нирования, оптимизация системы 
бюджетирования [5]. Все эти нововве-
дения имеют место только в интегри-
рованных перерабатывающих корпо-
рациях и, соответственно, находятся 
на стадии формирования. 

В организационной структуре 
управления большинства российских 
интегрированных перерабатывающих 
корпораций наблюдается чрезмерная 
концентрация управленческих функ-
ций на уровне высшего звена – Гене-
рального Директора и его аппарата. 
Формирование и развитие системы 
управления, сопровождающиеся со-
вершенствованием организационной 
структуры управления в корпорациях, 
могли бы обеспечить необходимую ин-
формационную поддержку принятию 
ответственных управленческих реше-
ний на более низком управленческом 
уровне и способствовать делегиро-
ванию соответствующей ответствен-
ности с высшего на средний уровень 
управления. 

Ещё одним характерным недо-
статком организационных структур 
российских интегрированных пере-
рабатывающих корпораций является 
дублирование функций несколькими 
отделами1. В целом недостатками су-

1 Часто дублируются функции Отдела до-
говоров и сбыта и Управления материально-
технического снабжения в части контроля за 
отгрузкой продукции по взаимозачёту; каналы 
передачи информации не всегда обеспечивают 
её достоверность и оперативность, что при-
водит к дублированию каналов и источников 
информации; при анализе полученной инфор-
мации не всегда используется стандартный 
формат представления данных и регламенти-
рованные аналитические процедуры; приме-
няемые методы анализа информации не всегда 
отвечают потребностям её пользователей. 

ществующих организационных струк-
тур управления российских интегри-
рованных обрабатывающих компаний 
являются: 

−	 концентрация принятия всех 
управленческих решений на уровне 
генерального директора (в некоторых 
случаях – коммерческого директора); 

−	 отсутствие использования 
процедур делегирования полномочий; 

−	 необоснованное рассредото-
чение ряда управленческих функций 
планирования и контроля по службам, 
отделам и по отдельным структурным 
подразделениям; 

−	 дублирование функций под-
разделений. 

В целях ликвидации перечисленных 
недостатков осуществляется внутрен-
ний аудит системы управления, кото-
рый позволяет своевременно выявить 
и идентифицировать управленческие 
риски и разработать впоследствии ме-
роприятия по их предотвращению. 
Мероприятия в рамках внутреннего 
аудита системы управления будут спо-
собствовать созданию дополнительных 
предпосылок для повышения эффек-
тивности систем управления интегри-
рованных перерабатывающих корпо-
раций на всех их уровнях управления. 

Желание интегрированных пе-
рерабатывающих корпораций по-
строить высокоинтегрированные 
эффективные производственные 
структуры объясняется их интересом 
к ИТ-решениям. Опыт ИПУ РАН по-
казывает, что использование компью-
терных моделей, отражающих спе-
цифику технологических процессов, 
позволяет разрабатывать эффектив-
ные подходы к созданию систем управ-
ления, решающих в числе важнейших 
задачи энерго- и ресурсосбережения. 
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Такой опыт реализован, в частности, 
в системе СУЭТ (Система управления 
энергосберегающей технологией) для 
листовых станов горячей прокатки, 
использующих слябы, поступающие 
из нагревательной печи.

Что касается информатизации ин-
тегрированных перерабатывающих 
корпораций, доля интегрированных 
перерабатывающих корпораций Рос-
сии в потреблении лицензий на право 
использования EAS-решений в 2011 г. 
составила всего 0,5  % от общего объ-
ёма продаж систем [10]. 

В настоящее время благодаря про-
грессу в области машинного обучения 
корпорации проявляют большой ин-
терес приложениям на основе искус-
ственного интеллекта. Эта технология 
позволяет компьютерам выполнять 
задачи обработки громадных масси-
вов данных. Разработки в области ис-
кусственного интеллекта особенно 
важны для корпораций, работающих с 
большими массивами изображений и 
аудиозаписей, для повышения их кон-
курентоспособности [2; 3].

Ведущие перерабатывающие кор-
порации (Газпром, Северсталь, Ме-
чел, Зарубежнефть, Алтай-Кокс и т.п.) 
внедрили ERP-системы (Enterprise 
Resource Planning System – система 
управления ресурсами компании) в 
системе управления в области финан-
сов и логистики, а управление произ-
водством пока стоит в перспективе. 
ERP-системы внедряются для того, 

чтобы объединить все подразделения 
компании и все необходимые функ-
ции в одной компьютерной системе, 
которая будет обслуживать текущие 
потребности этих подразделений. 
Большинству перерабатывающих кор-
пораций внедрить комплексные систе-
мы автоматизации управления меша-
ют внутренние проблемы, связанные с 
финансами и организационной непод-
готовленностью. 

В целом, основной проблемой вне-
дрения комплексных информацион-
ных систем в интегрированных пере-
рабатывающих корпорациях является 
недостаточная проработанность мно-
гих проектов, что приводит к замед-
лению сроков внедрения. Создание 
программного обеспечения для управ-
ления компанией связано с грамотно-
стью постановки задачи, отсутствием 
квалифицированных специалистов, 
времени и т.д. Даже если удаётся спра-
виться с этими проблемами, то выгода 
иногда получается лишь в краткосроч-
ной перспективе. Технологии меня-
ются очень быстро, и разработанная 
система, достаточно современная и 
эффективная сегодня, через год или 
два практически устаревает и стано-
вится тормозом для корпорации. На 
наш взгляд, информатизация корпо-
рации должна быть комплексной и 
охватывать прежде всего те виды хо-
зяйственной деятельности, которые 
вносят наибольший вклад в себестои-
мость выпускаемой продукции. 
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Аннотация. В статье рассмотрены базирующиеся на методах имитационного моделирова-
ния методологические подходы к оценке эффективности различных форм финансовой 
поддержки обществ взаимного страхования (ОВС), обеспечивающие повышение устойчи-
вости их развития на начальном этапе работы. В качестве таких форм рассмотрены кре-
дитование, субсидирование, пропорциональное перестрахование. Для них представлены 
модификации модели Крамера-Лундберга, оценивающей динамику объёма фонда ОВС с 
учётом особенностей накопления и расходования его средств при заданных вероятност-
ных распределениях страховых выплат. На их основе определены условия, при которых 
некоторые формы поддержки являются экономически эффективными. По результатам 
масштабных имитационных экспериментов выявлены закономерности воздействия рас-
сматриваемых форм поддержки ОВС на его устойчивость и определены области значе-
ний их параметров, при которых каждая из форм способствует повышению устойчивости 
ОВС.

Ключевые слова: взаимное страхование, вероятность разорения, устойчивое развитие, 
кредитование, субсидирование, перестрахование, имитационное моделирование.12

BOOSTING SUSTAINABILITY OF STATE SUPPORTED MUTUAL INSURANCE 
COMPANIES 
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Abstract. The article deals with the simulation-based methodological approaches to evaluating 
the effectiveness of various forms of financial support to mutual insurance companies (MIC) 
which provide an increase in the sustainability of MIC initial development. Such methodological 
approaches include crediting, subsidizing, and proportional reinsurance. A modified model of 
Cramer-Lundberg is used to assess the dynamics of the volume of MIC fund, taking into ac-
count the peculiarities of accumulation and its fund spending under specified probability distri-
butions of insurance payments. On this basis the authors determine the conditions under which 
certain forms of support can bring economic benefits. Based on large-scale simulations certain 
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regularities are revealed of the influence of the considered forms of support on MIC sustainabil-
ity, with the parameter values at which each of the forms favors MIC stability being calculated.

Key words: mutual insurance, probability of ruin, sustainable development, crediting, subsidiz-
ing, reinsurance, simulation.

Взаимное страхование является до-
статочно привлекательной формой 
страховой защиты для определённых 
групп страхователей, как правило одно-
родных по видам своей деятельности и 
связанными с ней рисками (предпри-
ятий одной отрасли, групп предпри-
нимателей, например, нотариусов и 
т.д.) [4, c. 14]. В значительной степени 
это обусловлено тем, что страхователи, 
объединённые в обществе взаимного 
страхования (ОВС), имеют возможно-
сти аккумулировать в его фонде тариф-
ные взносы и использовать их не толь-
ко на покрытие страховых ущербов, но 
и на другие нужды (естественно, на воз-
вратной основе). Определённую выгоду 
от ОВС может получить и государство 
в виде снижения финансовой нагрузки 
на бюджеты различных уровней, об-
условленной необходимостью компен-
сировать ущербы от неблагоприятных 
событий, потери естественных монопо-
лий и т.п. [2, c. 99].

Вместе с тем, в условиях развива-
ющейся экономики, тем более в кри-
зисные периоды, когда частота про-
явления неблагоприятных событий 
повышается, для ОВС характерны вы-
сокие риски разорения, особенно на 
начальном этапе развития в связи с не-
достаточностью размеров их фондов. 
Это во многом сдерживает развитие 
рынка взаимного страхования в совре-
менной России, на котором функци-
онирует лишь 12 ОВС с небольшими 
финансовыми оборотами [5]. В такой 
ситуации возникает необходимость 
поиска относительно недорогих ис-

точников пополнения фондов ОВС, 
обеспечивающих вывод этих стра-
ховых организаций на устойчивую 
траекторию развития. К таким источ-
никам, на наш взгляд, можно отнести 
бюджеты различных уровней (муни-
ципальные, региональные, государ-
ственные), которые могут оказать ОВС 
определённую финансовую поддержку 
в различных формах (кредитования, 
субсидирования, перестрахования 
рисков и т.п.). В дальнейшем такие ис-
точники будем обозначать термином 
«Центр» [1].

Эти формы характеризуются раз-
личной эффективностью, зависящей 
от их параметров и условий примене-
ния. В такой ситуации возникает про-
блема выбора и обоснования наиболее 
рациональной формы поддержки ОВС 
при существующих закономерностях 
аккумулирования и расходования его 
средств. В условиях значительного ко-
личества разнородных финансовых 
потоков, определяющих эти процессы, 
сложных взаимосвязей между ними 
для решения этой проблемы целесо-
образно использовать процедуры 
имитационного моделирования ди-
намики объёма фонда, позволяющие 
оценить эффективность рассматрива-
емых форм поддержки ОВС на основе 
сопоставления расчётных показателей 
его устойчивости и затрат, направлен-
ных на её повышение [6]. При этом 
устойчивость ОВС может быть оце-
нена по значениям вероятностей его 
разорения за весь период развития и в 
каждом году этого периода.
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Описание имитационного 
эксперимента 

Процесс накопления и расходова-
ния средств в фонде ОВС представлен 
моделью Крамера-Лундберга с дис-
кретным временем следующего вида 
[7, c. 568; 8, c. 14]:

∑∑
==

−+=
t

j

j
t

j

jt yxHH
11

0 ,         (1)

где tH  − объём фонда ОВС на нача-
ло ( )1+t -го года работы, 0H  − началь-
ный размер фонда, сформированный 
из взносов его участников, jx  – объём 
средств, поступивших в фонд в году j, 

jy  – объём средств, ушедших из фон-

да в году j, tj ,1= .
Устойчивое состояние фонда ОВС 

характеризуется неравенством 0>tH
, а его разорение – противоположным 
соотношением 0≥tH .

Возможности проявления в году 
t каждого из этих неравенств предо-
пределены закономерностями и струк-

турой потоков jx  и jy , которые, в 
свою очередь, зависят от особенностей 
форм поддержки ОВС и закономерно-
стей проявления страховых событий. 
При этом для всех форм в потоках 

jx  присутствует ежегодная страховая 
премия постоянного размера r, а в по-

токах jy  − случайные страховые вы-
платы jQ . Значение r предполагается 
пропорциональным математическому 

ожиданию jQ [3]:

( ) [ ]QEr α+= 1 ,                                    (2)
где α – рисковая надбавка.

В свою очередь jQ  определяются в 
ходе эксперимента в предположении, 
что частота страховых выплат в каж-
дом году подчинена закону Пуассона:

( ) λ−λ
= e

k
kp

k

!
,                              (3)

а размеры выплат характеризуются 
экспоненциальным распределением:

( ) xexq Λ−Λ= , 0≥x , (4)
где k – количество выплат, x – их 

размер, ( )kp  и ( )xq  − плотности рас-
пределения этих показателей соответ-
ственно. 

Другие составляющие потоков jx  

и jy  для каждой из форм поддержки 
имеют свои особенности. Рассмотрим 
их более подробно.

Кредитование. Обществу выделя-
ется кредит объёмом L под процент-
ную ставку i сроком на T лет. Пред-
положим, что погашение кредита 
осуществляется аннуитетными пла-
тежами, а проценты начисляются на 
оставшуюся часть долга. С учётом это-
го модель (1) принимает следующий 
вид:

∑∑
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−−++=
t
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j

jt QLtrLHH
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,   (5)

где jL  – размер платежа по креди-
ту в j-м году, оцениваемый как:
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Lj  .  (6)

Очевидно, что кредитование может 
существенно повысить устойчивость 
ОВС в первые годы его работы за счёт 
резкого повышения размера его фон-
да. Выплаты по кредиту в каждый из 
последующих лет в определённой сте-
пени её снижают. Однако вследствие 
относительной незначительности та-
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ких выплат это снижение может ока-
заться не столь значительным в срав-
нении с эффектом, полученным от 
прироста объёма фонда в первый год 
работы ОВС.

Субсидирование. Общество еже-
годно получает субсидию объёмом S 
для покрытия части страховой пре-
мии. С учётом этого модель (1) прини-
мает следующий вид:

( ) ∑
=

−++=
t

j

jt QsrtHH
1

0 .     (7)

Из выражения (7) непосредственно 
вытекает, что субсидирование по су-
ществу увеличивает размер ежегодной 
премии, поступающей в фонд, частич-
но перекладывая таким образом фи-
нансовую нагрузку с участников ОВС 
на бюджет государства (региона или 
муниципалитета).

Пропорциональное перестрахо-
вание. Центр выступает в качестве 
перестраховщика рисков ОВС, ком-
пенсируя часть его страховых выплат, 
равную QQ ∂= , где ∂  − доля выплат 
государства. ОВС, в свою очередь, вы-
плачивает перестрахованную премию 
r , величина которой пропорциональ-
на риску, принимаемому центром:

][QEr β= , (8)
где β  − коэффициент пропорцио-

нальности, 0>β .
В этом случае модель (1) принимает 

следующий вид:
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Особенностью этой формы под-
держки ОВС является тот факт, что 
выплаты центра являются случайны-
ми величинами, в то время как воз-

врат ему средств осуществляется на 
постоянной основе. В такой ситуации 
устойчивость ОВС во многом зависит 
от условий перестрахования, опреде-
ляемых значениями коэффициентов ∂  
и β .

Рассмотренные формы поддержки 
ОВС характеризуются и существен-
ными различиями в затратах, которые 
берёт на себя центр. В частности, при 
кредитовании размер затрат центра 

)(tÑê  на год t может быть оценён без 
учёта эффекта дисконтирования на 
основе следующего выражения:

  11)(
11

 
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j

t

j

j
к  . (10)

Из этого соотношения непосред-
ственно вытекает, что в конце рас-
сматриваемого периода (0, Т) при 
определённых значениях процента по 
кредиту i>i* центр может получить 
и некоторый доход, выражаемый от-
рицательной величиной CК(Т), где 
i* − рубежное значение ставки выплат 
по кредиту, при котором центр полу-
чает доход от кредитования ОВС. Учёт 
эффекта дисконтирования в выраже-
нии (10) очевидно повышает уровень 
затрат центра, вследствие уменьшения 
размеров возвращаемых ему средств. 

При субсидировании ОВС возмож-
ности получения дохода у центра от-
сутствуют. Он несёт только затраты, 
определённые величиной:
                    sTTСс )(  .                  (11)

При пропорциональном перестра-
ховании затраты центра являются слу-
чайной величиной в силу случайного 
характера выплат. Математическое 
ожидание этой величины на год Т мо-
жет быть оценено на основе следующе-
го выражения:
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Из выражения (12) непосредствен-
но следует, что при пропорциональ-
ном перестраховании центр может 
получить и некоторый доход, опреде-
лённый отрицательной величиной за-
трат Cnс(Т). Такая ситуация на практике 
может иметь место, если компенсации 
ущерба от неблагоприятных событий 
оказываются не столь значительными 
по сравнению с премией перестрахо-
вания r . Отрицательное математиче-
ское ожидание переменной Cnс(Т) име-
ет место при β>1, т.е. когда в премию 
перестрахования включается рисковая 
надбавка. В этом случае центр мало 
чем отличается от обычной перестра-
ховочной компании.

Результаты эксперимента 

Для рассматриваемых форм госу-
дарственной поддержки ОВС по со-
ответствующим им моделям (5), (7) и 
(9) на интервале Tt ,0=  были оценены 
объёмы фонда tH  с использованием 
заданных значений параметров этих 
форм и плотностей распределения вы-
плат (3) и (4). На основе полученных 
выборок  tH   вероятности разорения 
фонда в каждом году t и за весь пери-
од (0, Т) определялись как отношение 
числа реализаций, в которых Ht<0, к их 
общему количеству.

Для каждой из форм при фиксиро-
ванном наборе значений её параме-
тров проводилось 106 реализаций со-
ответствующей модели. Их результаты 
позволяют сделать следующие выводы.

Выводы

1. Годовые вероятности разорения 
ОВС без государственной поддержки 
в первые годы его существования до-
статочны высоки. Однако их значения 
во времени снижаются по экспонен-
циальному закону, что предопреде-
ляет обоснованность использования 
поддержки ОВС именно в первые 
годы его существования (примерно 5 
лет). При этом менее затратные меры 
поддержки (кредитование и перестра-
хование) приносят и меньший эффект 
в виде снижения вероятностей разо-
рения ОВС. Более того, этот эффект 
вообще имеет место при относитель-
но льготных значениях параметров 
этих форм (ставки по кредиту и пре-
мии за риск).

2. Кредитование значительно сни-Кредитование значительно сни-
жает уровень вероятности разорения 
ОВС в первый год его работы. Однако 
при этом скорость уменьшения этого 
показателя существенно меньше, чем 
при отсутствии кредитования. Более 
того, с повышением ставки по кредиту 
сверх некоторого порога годовые ве-
роятности разорения становятся выше 
своих «безрисковых» аналогов в по-
следующие годы ОВС. Можно сделать 
вывод, что кредитование приносит 
ощутимый эффект только при отно-
сительно льготных значениях ставки. 
Эффективность кредитования значи-
тельно повышается, если ОВС имеет 
возможность размещать накопленные 
в его фонде средства под проценты. В 
этом случае кредитование приносит 
ощутимый результат, если ставки по 
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кредиту будут не выше, чем доход-
ность средств ОВС.

3. Эффекты от субсидирования 
аналогичны эффекту от увеличения 
начального размера фонда ОВС или 
от повышения страховой премии. По-
вышение значений этих показателей 
уменьшает вероятность разорения 
ОВС в первый год его работы при со-
хранении экспоненциального закона 
их снижения в дальнейшем. С учётом 
этого закона представляется целесо-
образным с течением времени умень-
шать и размеры субсидий.

4. Эффективность перестрахова-Эффективность перестрахова-
ния как формы поддержки ОВС суще-
ственно зависит от цены передаваемо-
го риска. Если риск передаётся по цене, 
не превышающей уровень риска ОВС, 
то вероятности разорения его фон-

да снижаются достаточно быстро. В 
противном случае, т. е. с увеличением 
цены риска, эти показатели начинают 
расти.

В целом результаты проведённых 
экспериментов свидетельствуют, что 
поддержка ОВС способна обеспечить 
его выход на устойчивый режим его 
развития при приемлемых для его 
участников уровней финансовой на-
грузки в виде первоначального взно-
са и страховой премии. В то же время 
при отсутствии такой поддержки в не-
стабильной экономической ситуации 
деятельность таких обществ может ха-
рактеризоваться достаточно высоки-
ми уровнями рисков их разорения, что 
является фактором, сдерживающим 
развитие взаимного страхования в РФ 
на современном этапе.
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