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раздел I
СоЦиалЬнЫе ПроБлеМЫ ТранСФорМаЦии 

ЭКоноМиКи роССии

уДК 330.83
Попов Г.Г., Амир Реза Никпур

Теория человечеСКого КаПиТала гЭри БеККера 
ПриМениТелЬно К анализу роССийСКого рЫнКа 

оБразоваТелЬнЫх уСлуг�

Аннотация. Статья посвящена проблематике развития человеческого капитала в 
контексте теории человеческого капитала Гэри Беккера. Доказывается, что применение 
этой теории к анализу российского рынка образовательных услуг дает противоречащие 
ей же самой результаты. в этой связи рынок образовательных услуг в России управля-
ется фактором риска социальной незащищенности, а не стремлением к максимизации 
личного дохода, как на запале.

Ключевые слова: человеческий капитал, рынок образовательных услуг, теория Гэри 
Беккера.

БЕККЕР, ГЭРИ (Becker, Gary), американский экономист. Родился 2 декабря 1930 г. в 
Потсвиле (шт. Пенсильвания). Окончил Принстонский университет, аспирантуру Чикаг-
ского университета. Получил степень доктора в Чикаго в 1955 г. Работал в Принстонс-
ком, Колумбийском университетах. После 1969 г. – профессор Чикагского университета, 
сотрудник Гуверовского института революции, войны и мира при Станфордском уни-
верситете. Гэри Беккер удостоен в 1992 г. Нобелевской премии по экономике за “распро-
странение сферы микроэкономического анализа на целый ряд аспектов человеческого 
поведения и взаимодействия, включая нерыночное поведение”.

Главные труды ученого – «Экономика дискриминации» (The economics of 
discrimination, 1957); «Человеческий капитал: теоретический и эмпирический анализ» 
(Human capital: A theoretical and empirical analysis, 1964); Человеческий капитал и личное 
распределение дохода: аналитический подход (Human capital and the personal distribution 
of income: An analytical approach, 1967); «Очерки по экономике преступности и наказа-
нии» (Essays in the economics of crime and punishment, 1974); «Распределение времени и 
товаров на протяжении жизненного цикла» (The allocation of time and goods over the life 
cycle, 1975, совместно с Г. Гезом); «Трактат о семье» (A Treatise on the family, 1981).

Первой сферой интересов ученого были экономические последствия расовой дис-
криминации в США, что было очень актуально для Америки 1950-1960-х годов. Беккер 
показал, что дискриминация нарушает равновесие на рынке труда, приводя к росту из-
держек как производителей, так и потребителей. Но главным негативным последствием 
дискриминации является долгосрочная апатия к образованию и повышению трудовой 
квалификации ущемляемых в правах социальных групп. По сути, Беккер открыл новое 
направление в экономической теории, однако оно нашло первоначально признание толь-
ко среди социологов. Для нас здесь очень важен аспект влияния дискриминации на раз-

� © Попов Г.Г., Амир Реза Никпур.
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витие человеческого капитала, в последние десятилетия в мире вышли тысячи работ по 
данной тематике. Дискриминация, по Беккеру, исключает ущемляемые в правах соци-
альные группы из рынка образовательных услуг, что вполне логично, – зачем получать 
образование, когда оно окажется все равно невостребованным.

Беккер анализировал аспекты расовой дискриминации в США. Но его учение поз-
же было перенесено в сферы исследований различных форм дискриминации. Если для 
США и, в какой-то степени, западной Европы расовая и национальная дискриминации 
на сегодня еще сохраняют актуальность, то для восточной Европы и Азии более важной 
является социальная дискриминация, чего Гэри Беккер не коснулся.

Дальнейший интерес американского ученого привлекла проблема человеческого 
капитала. Человеческий капитал – это имеющиеся у индивида знания, навыки и мотива-
ции. Инвестиции в него выражаются в затратах на образование, накоплении трудового 
опыта, затратах на здоровье, способности воспринимать новую информацию [1]. Бек-
кер убежден, что при вложении своих средств в подготовку и образование учащиеся и 
их родители ведут себя рационально, оценивая соответствующие выгоды и издержки. 
Как предприниматели, они сопоставляют ожидаемую предельную норму отдачи от таких 
вложений с доходностью альтернативных инвестиций, например, покупкой квартиры с 
целью сдачи ее в аренду. в зависимости от того, что экономически целесообразнее, при-
нимается решение либо о продолжении учебы, либо о ее прекращении.

Беккер первым выполнил практический, статистически корректный подсчет эко-
номической эффективности образования, для чего из пожизненных заработков выпуск-
ников колледжей вычитались пожизненные заработки тех, кто получил только школьное 
образование. в составе издержек обучения в качестве главного элемента выделялись “по-
терянные заработки”, т.е. доход, который могли бы получить студенты за годы, которые 
ушли у них на обучение. Согласно расчетам Беккера, получилось, что в США отдача от 
высшего образования находится на уровне 10–15%, что превышает показатели прибыль-
ности для большинства фирм [2].

Из всего спектра научных исследований Гэри Беккера нам важна его теория че-
ловеческого капитала. Как концепция экономических последствий дискриминации, она 
разрабатывалась Беккером на основе наблюдений за американским обществом. вопрос, 
насколько эта теория применима, допустим, к современным Европе и Азии? Количество 
лиц, желающих получить высшее образование в России, растет, но можно ли этот повы-
шенный интерес российских граждан к образованию объяснить через модель поведения 
индивидов на рынке образовательных услуг, которую разработал почти сорок лет назад 
Г. Беккер? 

Особенностью постсоветского рынка труда является сильное неравенство в зара-
ботках между работниками различных отраслей национальной экономики (см. табл. 1).

При такой диспропорции в распределении доходов между отраслями экономики 
естественным выглядит то, что значительное количество абитуриентов предпочитают 
поступать на специальности, связанные с финансами. за почти два десятилетия такой 
практики в экономике произошел переизбыток специалистов в сферах финансов, юрис-
пруденции и управления. Однако число желающих освоить финансовые, юридические и 
управленческие специальности не снижается. Это вызвано следующими причинами:

 значительный разрыв в доходах по отраслям приобрел хронический характер, 
поэтому абитуриент и его родители знают, что при поступлении, допустим, на специаль-
ность «финансы и кредит» у него будут шансы получить работу, оплачиваемую выше 
среднего уровня, нежели если он поступит в медицинский вуз, к примеру;
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Таблица 1

Соотношение уровней средней заработной платы в отдельных отраслях экономики 
(в % к среднемесячной номинальной заработной плате занятых в экономике, по 

отраслям экономики ОКОНХ)

Источник: Сайт «Статиндикаторы экономики России», URL:\\ http://www.vedi.ru/database_cont.htm

 заработки врачей и учителей регулируются государством, а не рынком, отсюда 
материальное положение врачей и учителей во многом не зависит от их личных способ-
ностей.

 обучение в технических и медицинских вузах нередко не позволяет студенту ра-
ботать, надо чаще ходить на занятия, не пропускать лабораторные и т.д., хотя отдача, судя 
даже по табл. 1, от технического и медицинского образования в итоге окажется ниже.

вместе с тем отдача от инвестиций в образование в РФ опять-таки существенно 
рознится в зависимости от выбранной абитуриентом специальности. Средний месячный 
заработок учителя в школе по стране в целом составляет примерно 10 тысяч рублей [4], 
у рабочего на вАзе – тоже около 10 тысяч рублей. Если рассуждать по Гэри Беккеру, то 
отдача от инвестиций в педагогическое образование в российских условиях будет иметь 
отрицательное значение. То же самое можно сказать и о медицинском образовании, а 
также об инженерных специальностях. Например, в Омске зарплата инженера-механика 
составляет в среднем 15000 рублей в месяц, а в Санкт-Петербурге – около 25 000 рублей 
[6], и это чуть больше, чем зарплата квалифицированного рабочего, не имеющего высше-
го образования.

Беккер, вероятнее всего, сказал бы, что поступление в технический, медицинский и 
педагогический вуз в России лишено экономической логики. Но абитуриенты в эти вузы 
все равно есть. Почему? Ответ на этот вопрос связан, очевидно, не с чисто финансовыми 
поступлениями от получения той или иной специальности, а в сфере рисков, связанных с 
социальным статусом. Шанс потерять работу у лица, не имеющего высшее образования, 
в России намного выше, чем на западе, поскольку в западных странах активно действу-
ют рабочие профсоюзы. Таким образом, степень стабильности социального положения 
гражданина в РФ во многом связана с уровнем его образования.

Можно дать и еще одно объяснение сохранению спроса на образование в РФ, вклю-
чая особенно непопулярные профессии, – высшее образование дает в российских ус-
ловиях больше шансов на занятие управленческих должностей, хотя в ряде отраслей и 
регионов они невелики у будущего среднестатистического выпускника вуза.
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И еще один аспект, особо актуальный для проблемных регионов РФ – это соци-
альная функция высшего образования. в условиях слишком высокой молодежной без-
работицы вузы поглощают не находящую себе применение молодежь, тем самым они 
временно решают проблему, но не снимают ее полностью.

вернемся теперь к проблеме слишком большой дифференциации в оплате труда по 
отраслям народного хозяйства РФ, к чему это ведет, помимо означенных выше последс-
твий. Дело в том, что образование и медицина – это те сферы, где, собственно, и создает-
ся человеческий капитал. Если заработки в этих сферах намного ниже, чем по экономике 
в целом, то это означает уход немалой части квалифицированных кадров в те сегменты 
экономики, где зарплаты выше. Тем самым отдача от вложений в человеческий капитал в 
целом по национальной экономике будет снижаться.

Проблема предложения на рынке образовательных услуг в аспекте качества широко 
не рассматривалась в западной экономической литературе, поскольку данная проблема 
не столь актуальна для западных обществ. Нетрудно заметить, что качество трудовых 
ресурсов, то есть человеческого капитала находится в прямой зависимости от заработной 
платы преподавательского состава (см. рис. 1).
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Рис. 1. Качество трудовых ресурсов в нескольких странах мира, США = 100%.
Составлено по: human Development Report, UNDP, 2007

Трудность привлечения кадров в школы в странах третьего мира такая же, как и 
в России, – это низкая оплата труда, по сравнению с другими сферами деятельности. в 
развитых странах эта проблема решена на законодательном уровне, например, в японии 
запрещено платить зарплату учителю школу, если она менее чем на 1,8 превосходит сред-
ний по стране уровень оплаты труда [3]. Похожие меры принимаются в США, Германии 
и Южной Корее.

Сохранение в России зарплаты работников сферы образования на уровне ниже 
среднего по стране может в перспективе привести к скатыванию России по показателям 
уровня развития человеческого капитала к третьему миру. Например, в 1994 году Россия 
и все страны с транзитивной экономикой по доле человеческого капитала в националь-
ном богатстве, выраженной в долларах США по ППС, находились где-то между Карибс-
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кими островами и восточной Африкой (см. табл. 2).

Таблица 2

Человеческие ресурсы в национальном богатстве в долларах США (ППС) 
на душу населения

Регион
Человеческие ресурсы 

в стоимостном выражении, 
$ (ППС)

Северная Америка 247892
Тихоокеанские страны ОЭСР 205156
западная Европа 175570
Ближний восток 55898
Южная Америка 69548
Трансформационные экономики 30530
Северная Африка 37034
Центральная Америка 40628
Карибский бассейн 32429
восточная Азия 35207
восточная и Южная Африка 19526
западная Африка 13231
Южная Азия 13959

Источник: Соболева И.в. Парадоксы измерения человеческого капитала. Научный доклад. – М.: 
Институт экономики РАН, 2009. – С. 32.
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G. Popov, Amir Reza Nikpour
ThE ThEORY OF ThE hUMAN CAPITAL OF GARY OF BEkkER WITh REFER-

ENCE TO ThE ANALYSIS OF ThE RUSSIAN MARkET OF EDUCATIONAL SERvICES
Abstract. The article is devoted to a problematic of development of the human capital in a 

context of the theory of the human capital of Gary Becker. It is proved, that application of this 
theory to the analysis of the Russian educational market gives results contradicting it. In this 
connection the educational market in Russia is ruling by a risk factor of social vulnerability, 
instead of maximization of the personal income, as in USA and other developed countries.

Key words: human capital, educational market, theory of G. Becker.
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МоноПСония на рЫнКе Труда и ПроБлеМа 
низКого ПрироСТа доходов наСеления в роССии�

Аннотация. Настоящая статья посвящена проблеме влияния структуры рынка труда 
на прирост доходов населения. Рассматривается период экономического роста в России 
нашего десятилетия. Главной особенностью этого роста был сравнительно низкий при-
рост доходов населения, по сравнению с другими индустриальными странами мира. в 
этой связи делается вывод, что причиной такого положения в экономике была и остается 
монопсония на рынке труда в большинстве регионов России.

Ключевые слова: рынок труда, теория Гэри Беккера, монопсония.

Проблема монопсонии на рынке труда слабо изучена в научной литературе. Причи-
ной такого невнимания к этой теме является то, что классики и неоклассики исходили из 
посыла, что в мире рыночной экономики имеет место свободная конкуренция, а монопо-
лия есть лишь нарушение нормального состояния экономической системы. На том же ос-
новании рассуждал о рынке труда и Дж. Кейнс [2]. в его работах проблемы монополии и, 
тем более, монопсонии почти не освещены. Дж. Хикс – оппонент Кейнса – рассматривал 
только монополию профсоюзов на рынке труда, обвиняя последние почти во всех бедах 
капиталистической экономики XX века.

западная экономическая мысль, начиная с Адама Смита, практически не рассмат-
ривала ситуацию, когда работодатель диктует свои условия на рынке труда. Правда, А. 
Смит [4] писал о неких ассоциациях предпринимателей, но он относил эту проблему 
к товарным рынкам. у Давида Риккардо мы тоже не встречаем ничего о диктате рабо-
тодателя на рынке труда [3]. Этот же вопрос обойден и в «катехизисе» западной неок-
лассической школы – экономиксе Пола Самуэльсона. Классики и неоклассике исходили 
из того, что труд как фактор производства, абсолютно мобилен, чего, разумеется, нет в 
реальной жизни.

Только Гэри Беккер в середине прошлого века глубоко затронул тему диктата рабо-
тодателя на рынке труда, но сделал он это в контексте проблемы расовой дискриминации 
в южных штатах США [1]. Однако даже данное исследование своеобразной монопсонии 
на рынке труда в отношении каких-то отдельных групп населения длительное время ока-
зывалось вне мэйнстрима западной экономической науки. С концепциями Гэри Беккера 
почти до конца прошлого века работали преимущественно социологи.

вместе с тем проблема иммобильности рабочей силы и связанная во многом с этим 
монопсония на рынке труда является как никогда актуальной для России, находящейся в 
условиях первого в своей Новейшей истории циклического кризиса.

Однако монопсонию на рынке труда в отдельных регионах РФ нельзя связывать 
только с фактором иммобильности рабочей силы. Эта проблема, то есть монопсония, 
вызвана тем обстоятельством, что многие крупные города страны обладают малым коли-
чеством предприятий (градообразующие предприятия). 

Другим немаловажным аспектом проблемы монопсонии на рынке труда является 
наличие у лиц старше 30-ти лет узкой профессиональной специализации и знаний, кото-
рые имеют ценность преимущественно только в пределах их фирмы. Данные обстоятель-
ства создавали проблему в экономике РФ и в период роста 2000-2008 гг., когда средний 

� © Амир Реза Никпур.
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уровень доходов населения был ниже даже в сравнении с некоторыми странами НИС (см. 
табл. 1), не говоря уже о новых членах ЕС из числа бывших социалистических стран. 
Российская экономика весь период последнего своего роста демонстрировала незначи-
тельные изменения доли зарплаты в ввП (см. рис.1).

Таблица 1

Средняя номинальная зарплата

Страна Средняя номинальная ставка 
оплаты труда в долларах США

Россия 500
украина 390
Беларусь 350
Турция 700
Китай 300
Италия 1285
Германия 3800
Франция 4200
США 3380
япония 3200
великобритания 2300
Канада 2900
Казахстан 440
Азербайджан 400
Молдова 240

Составлено по: Economic growth and decent work: recent trends in Eastern Europe 
and Central Asia / a International Labor Office. – Moscow: ILO, 2008 1 v. , а также данным 
Сайта конференции ООН по торговле и развитию: URL: \\ www.unctad.org
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Рис. 1. Доля прибыли и зарплаты в ввП, динамика изменений в %. 
Составлено по: данные Центра макроэкономического анализа и долгосрочного 

прогнозирования, URL: \\ http://www.forecast.ru/Analitics 

заметим, что доля зарплаты в ввП на начальной стадии экономического роста была 
даже выше, чем при его пике, что не так типично для рыночной экономики со свобод-
ным рынком труда. Структура использования располагаемых денежных доходов также 
показывает, что эффект экономического роста для населения оставался в России не столь 
значительным (см. табл. 2).
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Таблица 2

Структура использования располагаемых денежных доходов населения, %

2004 2005 2006 2007
Располагаемые денежные доходы населения 100 100 100 100
Потребительские расходы 81 77 81 83
Прирост сбережений 10,8 13,6 12,2 11,4
Прирост рублевых депозитов 4,2 5,0 7,3 7,2
Прирост валютных депозитов 0,6 1,2 -0,3 0
Приобретение недвижимости 2,7 2,8 3,9 3,7
Сальдо покупки наличной иностранной валюты 3,3 4,5 1,3 0,5
Прирост прочих финансовых активов 5,9 7,6 2,9 1,3
Прирост наличных рублевых средств 2,1 1,6 4,0 4,4

Составлено по: данные Центра макроэкономического анализа и долгосрочного прогнозирования

Отметим несколько важных деталей по табл. 2. Прирост сбережений в период с 
2005 по 2007 гг., то есть в период пика экономического роста, был отрицательным, что 
говорит о незначительном увеличении реальных доходов населения. Очевидно, что при-
рост рублевых депозитов финансировался отчасти сокращением валютных депозитов, 
росли преимущественно рублевые сбережения на срочных счетах, это говорит в пользу 
того, что немалая часть населения нуждалась в большем объеме ликвидности, чтобы оп-
лачивать возраставшие счета. Отрицательный прирост прочих финансовых активов ука-
зывает нам на то, что население, как и в начале 1990-х годов, больше склонно тратить 
деньги на потребление, нежели на приобретение ценных бумаг. 

Причиной такого положения в российской экономике, на наш взгляд, выступает 
очень сильная дифференциация в доходах между регионами России в пользу Москвы и 
С-Петербурга, что связано не столько с финансовым благополучием этих городов, сколько 
с состоянием их рынка труда, где практически невозможна региональная монопсония.

внутриотраслевая и внутрипрофессиональная дифференциация оплаты труда в 
России также имеет региональный оттенок. Например, в Омске зарплата инженера-ме-
ханика составляет в среднем 15000 рублей в месяц, а в Санкт-Петербурге – около 25 
000 рублей [5], при том, что цены в этих городах России почти одинаковые. Или другой 
пример – оплата труда рабочих на конвейере на заводах вАз и ГАз, на ГАзе рабочий по-
лучает зарплату в 1,2 – 1,6 раза больше, чем его коллега из Тольятти. вАз для Тольятти 
– единственное градообразующее предприятие, ГАз для Ниж. Новгорода – нет.
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on a gain of incomes. The period of economic growth in Russia our decade is considered. The 
main feature of this growth was rather low gain of incomes of the population, in comparison 
with other industrial countries of the world. In this connection the conclusion is done, that the 
reason of such position in economy was and remains monopsony on a labour market in the 
majority of regions.

Key words: labor market, theory of G. Becker, monopsony.
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СТРАТЕГИЯ МОДЕРНИЗАЦИИ ЭКОНОМИКИ РОССИИ 
НА ИННОВАЦИОННЫЙ ТИП РАЗВИТИЯ�

Аннотация. Статья посвящена осуществлению инновационного сценария – перехо-
да России к инновационному типу развития экономики, для этого потребуются систем-
ные преобразования, направленные на модернизацию социальных секторов экономики, 
улучшения качества социальной среды и условий жизни людей.

Ключевые слова: инновационная экономика, технологические инновации, экономи-
ческий рост, инвестиции, технологический уклад.

в современных условиях развитие российской экономики зависит от внешнеэко-
номических факторов. Российский экспорт составляет 8,2% ввП, что даже несколько 
выше, чем в США, где этот показатель равен 7,6%. в других развитых странах мира эта 
величина существенно выше: в Италии – 17%, великобритании – 19,4, Франции – 22, 
Германии – 27%. Открытость российской экономики постепенно возрастает, о чем свиде-
тельствует опережающий рост экспорта по сравнению ввП. за период с 1995 г. по 2004 
г. ввП России возрос в 1,4, а экспорт – в 2,1 раза. Российский экспорт имеет ярко выра-
женную сырьевую направленность. Его основу составляет нефть, газ, черные и цветные 
металлы. Технологическая продукция обрабатывающей промышленности занимает в 
объеме экспорта лишь 4,5% [1]. 

Динамика добычи углеводородов по инерционному и инновационному вариантам 
представлена на рис. 1�. видно, что даже в условиях инновационного варианта во втором 
десятилетии XXI в. не удастся существенно увеличить объем добычи нефти. По расче-
там разведанных запасов, нефти хватит на 30-35 лет и газа на 70-75 лет [2]. Однако, если 
удастся реализовать инновационный вариант развития, возникнут возможности для по-
вышения национальной добычи углеводородов, поскольку станет возможным развитие 
новых технологий, позволяющих более полно извлекать их из недр.
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Рис. 1. Добыча углеводородов в долгосрочной перспективе
� © Семенова Г.Н.
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в XXI веке человечество вступило в новую эпоху постиндустриального развития 
– стадию построения новой инновационной экономики на основе знаний [3], являющей-
ся результатом происходящей в современном мире научно-социальной революции. Из-
вестно, что базисом социально-экономического прогресса в прошедшие три столетия 
служили научные достижения и энергоемкие машиннотронные технологии, а в начале 
третьего тысячелетия на острие прогресса вышли информационные и системные макро-
технологии, обеспечивающие мультипликативное развитие наукоемких производствен-
но-инновационных систем, транснациональных производственно-технологических кор-
пораций и ускоренное формирование наукоемкой структуры инновационной экономики. 
Как заявил в. Путин, «перед Россией нет иного выбора, придется становиться великой 
инновационной социально ориентированной державой, не отказываясь от конкурентных 
сырьевых преимуществ». Для осуществления инновационного сценария – перехода к 
инновационному типу развития экономики, концепция социально-экономического раз-
вития до 2020 года предусматривает использование Резервного фонда «в условиях пос-
ледовательного сокращения нефтегазовых доходов». 

Предполагается, что к 2015-2020 гг. Россия войдет в пятерку стран – лидеров по 
объему ввП. в разработанной Концепции долгосрочного социально-экономического 
развития Российской Федерации описаны три основных варианта развития – инерцион-
ный, энергосырьевой и инновационный социально ориентированный, акцент сделан на 
последнем. Концепция предполагает также высокие стандарты жизненного уровня насе-
ления, поэтому стратегическим объектом инвестиций становится человек [4]. Для этого 
требуются системные преобразования, направленные на модернизацию социальных сек-
торов экономики, улучшение качества социальной среды и условий жизни людей. Это, 
прежде всего, реализации приоритетных направлений демографической политики, мо-
дернизации системы здравоохранения и образования, развитие рынка труда. 

выделяют три этапа инновационного развития экономики: 
1) 2008-2012 гг., 2) 2013-2017 гг., 3) 2018-2020 гг. 
в частности, на первом этапе предлагается «расширять глобальные конкурентные 

преимущества в традиционных сферах – энергетика, транспорт, переработка природных 
ресурсов». 

второй этап рассматривают как «рывок в повышении глобальной конкурентоспо-
собности экономики на основе ее перехода на новую технологическую базу». Базисные 
научно-технические направления лежат в основе технологического уклада и определяют 
его технологический уровень, конкурентоспособность технологий, товаров и услуг. Та-
кими базисными направлениями являются:

•	микроэлектроника – для пятого уклада и нанотехнологии – для шестого. в об-
ласти микроэлектроники Россия практически потеряла позиции, отстала и вынуждена 
ориентироваться на импорт. Однако в области технологий шестого уклада имеются оп-
ределенный фундаментальный задел и возможность войти в состав мировых лидеров по 
отдельным позициям, если будет реализовываться сценарий инновационного прорыва;

•	биотехнологии на основе генной инженерии, преимущественно в области микро-
организмов;

•	информатика на базе новых поколений компьютеров, фотоники, национальных 
информационных систем, Интернета. Россия имеет сильные позиции в области науко-
емкого программирования и содержательного наполнении инновационных систем, их 
гуманизации и экологизации. Однако эти позиции используются в основном информаци-
онными транснациональными корпорациями.

На третьем этапе, с 2017 до 2020 года, предусматривается «закрепление лидирую-
щих позиций России в мировом хозяйстве».
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Поскольку стратегическим объектом инвестиций становится человек, концепция 
предполагает высокие стандарты жизни населения.

Основные целевые макроэкономические индикаторы развития российской эконо-
мики в соответствии с выделенными этапами приведены в табл. 1.

Таблица 1

Целевые макроэкономические индикаторы развития российской экономики 
до 2020 г. (к 2007 г., %)*

Макроэкономические индикаторы 2012 2017 2020
Рост ввП 135-136 137-139 119-122
Рост производительности труда 137-139 142-144 121-124
Снижение энергоемкости ввП 83-84 80-82 88-91
Рост реальных располагаемых доходов населения 148-150 137-140 120-123
Рост инвестиций в основной капитал 167-170 165-168 130-133
Расходы на НИОКР на конец периода, % к ввП 1,8 3,3 4,0
Расходы на образование на конец периода, % к ввП 5-5,2 5,3-5,7 5,5-6,0
Расходы на здравоохранение на конец периода, % к ввП 5-5,3 5,8-6 6,7-7

�Составлено по: Концепции долгосрочного социально-экономического развития Российской Феде-
рации. М., 2008. С. 24, 27-28, 30.

Предполагается, что рост ввП будет обеспечен главным образом за счет опере-
жающего роста производительности труда и больших инвестиций в основной капитал. 
Последние значительно опережают рост производительности и ввП, что приведет к уве-
личению капиталоемкости продукции и падению фондоотдачи. 

При этом предполагается, что расходы на НИОКР достигнут 1,8% ввП в 2012 г., 3,3% 
– в 2017 г. и 4% – в 2020 г. Рост реальных доходов населения запланирован более быстрыми 
темпами, чем рост ввП. Расходы на образование достигнут к концу планируемого периода 
5,5-6% ввП, а расходы на здравоохранение возрастут с 3,7% в 2007 г. до 6,7-7% в 2020 г.

Опережающий рост производительности труда связан с тем, что при сохранении 
сложившихся негативных тенденций численность населения России снизится со 141,9 
млн. человек в 2007 г. до 138 млн. человек в 2020 г. При этом произойдет значительное 
сокращение численности в трудоспособном возрасте с 89,8 млн. человек до 77,5 млн. 
человек соответственно. Лишь при эффективной демографической политике эту тенден-
цию удастся преодолеть и сохранить численность населения России на том же самом 
уровне к концу планируемого периода. Развитие национальной инновационной системы 
позволит укрепить положение России на международной арене и будет способствовать 
развитию ее конкурентных сравнительных преимуществ в области ядерных технологий, 
авиатехники, судостроения, космических услуг и аппаратов, программного обеспечения, 
образовательных и интеллектуальных услуг. Сегодня национальная инновационная 
система России разбалансирована: ее основные элементы – научно-техническая сфера, 
предприятия, инновационная инфраструктура – функционируют изолированно друг от 
друга. Стратегия промышленного сектора не ориентирована на инновационное разви-
тие, использование результатов отечественных исследований и разработок. На фоне не-
решенных проблем воспроизводства промышленного потенциала (высокий уровень из-
носа основных фондов, устаревшие ресурсоемкие технологии и т.д.) достижения науки, 
как и прежде, остаются невостребованными. Одним из главных показателей развития на-
учно-технологической сферы страны является технологическая конкурентоспособность. 
Место современной России в мировом технологическом пространстве можно характери-
зовать двумя группами показателей: на входе – уровнем наукоемкости, на выходе – уров-
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нем эффективности и конкурентоспособности. Пока Россия находится на 70-м месте, то 
есть показатели инновационной деятельности и коммерциализации технологий одни из 
самых низких в мире.

в результате реализации национально-инновационной системы:
- доля России на мировых рынках высокотехнологичных товаров и услуг достигнет 

не менее 10% по четырем-шести и более позициям к 2020 году;
- удельный вес экспорта российских высокотехнологичных товаров в общем миро-

вом объеме экспорта высокотехнологичных товаров увеличится до 2% к 2020 году (2006 
г. - 0,3%);

- прирост экспорта высокотехнологичной продукции предполагается увеличить с 
0,7 млрд. долл. США до 4,3 млрд. долл. США в 2017-2020 гг. При инерционном варианте 
развития прирост экспорта высокотехнологичной продукции будет в 10 раз меньше);

- валовая добавленная стоимость инновационного сектора в ввП составит 17-20% 
к 2020 г. (2006 г. – 10,5%);

- доля предприятий, осуществляющих технологические инновации, возрастет до 
15% в 2010 г. и до 40-50% в 2020 г. (2007 г. – 13%);

- удельный вес инновационной продукции в общем объеме промышленной продук-
ции увеличится до 6-7% в 2010 г. и 25-35% – в 2020 г. (2007 г. – 4-5%);

- внутренние затраты на исследования и разработки повысятся до 3,5-4% ввП в 
2020 г. (2007 г. – 1,05%);

- средняя заработная плата в секторе исследований и разработок увеличится до 
уровня, в 1,5 и более раза превышающего среднюю заработную плату в экономике.

Примером эффективной инновационной политики государства может служить си-
туация в КНР. Интенсивные темпы роста экономики Китая в последние десятилетия пос-
тавили эту страну на третье место в мире по объему ввП (по паритету покупательной 
способности). во многом таким результатам способствовала эффективная инновацион-
ная политика государства и успехи китайских предприятий на мировом рынке высоких 
технологий.

Анализ социально-экономического развития России до 2020 г. позволяет сделать 
вывод, что только инновационный сценарий позволит России сохранить и преумножить 
существующий инновационный потенциал и выйти на мировой рынок с новыми высо-
котехнологичными продуктами. Появится возможность уже в 2010 году повысить долю 
России на мировых рынках высокотехнологичной продукции в 1,5-2,0 раза.
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ThE STRATEGY OF MODERNIzATION OF RUSSIAN ECONOMY ON INNOvA-

TIvE TYPE OF DEvELOPMENT
Abstract. This article is devoted to the realization of innovative scenario – conversion 

of Russia to innovative type of economy development, for this reason it is necessary to obtain 
some system changes, aiming at modernization of economy social sectors, improvement of 
social environment quality and standards of living. 

Key words: innovative economy, technological innovation, economic growth, invest-
ments, economic structure.



1�   

Вестник № 2

уДК 614:338.26
Хабаев С.Г. 

ПУТИ СОВЕРШЕНСТВОВАНИЯ ЦЕЛЕВЫХ ПРОГРАММ 
В СФЕРЕ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ�

Аннотация. в статье проведен анализ федеральных целевых программ в сфере 
здравоохранения, а также целевых программ в сфере здравоохранения ряда субъектов 
РФ, выявлены недостатки в формировании целей, задач и показателей данных программ. 
Автором представлены предложения по совершенствованию формирования целей, задач 
и показателей целевых программ в сфере здравоохранения. 

Ключевые слова: целевые программы в здравоохранении, медико-экономические 
стандарты. 

Одними из элементов бюджетирования, ориентированного на результат используе-
мых в здравоохранении, являются целевые программы. Минздравсоцразвития РФ явля-
ется государственным заказчиком федеральной целевой программы «Предупреждение 
и борьба с социально значимыми заболеваниями (2007-2011 годы)» [1]. Особенностью 
реализуемой в настоящее время федеральной целевой программы «Предупреждение и 
борьба с социально значимыми заболеваниями (2007-2011 годы)» является наличие в ней 
подпрограмм (подпрограммы “Онкология”, “Туберкулез”, “вИЧ-инфекция” и т.д.). При 
этом цели, задачи, целевые индикаторы и показатели, ожидаемые конечные результаты и 
показатели социально-экономической эффективности определяются как по целевой про-
грамме в целом, так и по подпрограммам. Цель рассматриваемой программы определена 
как «снижение заболеваемости, инвалидности и смертности населения при социально 
значимых заболеваниях, увеличение продолжительности и улучшение качества жизни 
больных, страдающих этими заболеваниями». Достижение данной цели зависит от мно-
жества факторов, например, на уровень заболеваемости влияют экологическое состоя-
ния региона, страны (онкология), образ жизни населения (вИЧ-инфекция), социальной 
ситуации в стране (туберкулез) и т.д., на которые Минздравсоцразвития РФ не может 
оказать влияние. При этом в программе отсутствует какой-либо методологический под-
ход, позволяющий определить, в какой мере то или иное снижение заболеваемости или 
смертности обусловлено деятельностью Минздравсоцразвития РФ. 

Для достижения определенной цели в программе определены следующие задачи: 
- совершенствование методов профилактики, диагностики, лечения и реабилита-

ции при социально значимых заболеваниях;
- разработка и внедрение современных методов профилактики, диагностики, лече-

ния и реабилитации при социально значимых заболеваниях на основе передовых техно-
логий;

- строительство и реконструкция специализированных медицинских учреждений.
Однако целевые индикаторы и показатели программы, определенные как «сниже-

ние доли осложнений при сахарном диабете до 28 процентов, снижение числа вновь за-
регистрированных в течение года случаев заражения вИЧ-инфекцией до 31 тыс. и т.д.» 
не могут быть использованы для оценки достижения определенных в целевой программе 
задач. Для оценки достижения задачи «совершенствование методов профилактики, диа-
гностики, лечения и реабилитации при социально значимых заболеваниях» корректнее 
использовать такой показатель, как количество больных (страдающих определенным за-

� © Хабаев С.Г.



1�

Вестник № 2

болеванием), которым станет возможным оказание медицинской помощи с применением 
той или иной новейшей медицинской технологии. 

Проблема оценки достижения задач в рассматриваемой целевой программе связана 
еще и с тем, что не определены конкретные показатели, характеризующие достижение 
каждой из определенных задач. Использование в качестве целевых индикаторов и по-
казателей целевой программы таких показателей, как снижение заболеваемости, смерт-
ность является неверным, по причине наличия множества факторов, влияющих на уро-
вень данных показателей. Кроме этого, в целевой программе отсутствует обоснованность 
численных значений целевых индикаторов и показателей целевой программы. Так как по 
аналогичной системе формируются цели, задачи и целевые индикаторы подпрограмм, то 
они имеют те же вышеуказанные недостатки.

Недостатком рассматриваемой программы является отсутствие следующей взаимо-
связи «цели – задачи – мероприятия». Мероприятия по подпрограммам сгруппированы 
по направлениям расходования (научно-исследовательские и опытно-конструкторские 
работы, капитальные вложения, прочие нужды), а не по определенным в подпрограммах 
задачам.

Финансирование рассматриваемой программы за счет средств федерального бюд-
жета осуществляется по следующим направлениям: капитальные вложения – 51,34 %, 
научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы – 3,76 % , прочие нужды 
– 44,9 %. высокая доля расходов на прочие нужды на программные мероприятия служит 
индикатором того, что данная проблема может быть решена в рамках текущего финанси-
рования. Примером такой ситуации являются мероприятия, направленные на обеспече-
ние лечебно-профилактических учреждений системы здравоохранения медикаментами 
для лечения и профилактики туберкулеза, отнесенные к прочим расходам по подпро-
грамме «Туберкулез». 

в субъектах РФ реализуются региональные целевые программы в области здра-
воохранения. Существующие целевые программы в области здравоохранения субъек-
тов РФ следует классифицировать по нескольким группам. Первая группа – это целевые 
программы, построенные по тому же принципу, что ФЦП «Предупреждение и борьба с 
социально значимыми заболеваниями (2007-2011 годы)», такие программы приняты в 
Курской области [2], Смоленской области [3] и т.д. в ряде регионов выделяют отдельные 
целевые программы по тем или иным заболеваниям, к таким регионам относится Ростов-
ская область [4], Хабаровский край [5] и т.д. Существенным отличием данных целевых 
программ от ФЦП «Предупреждение и борьба с социально значимыми заболеваниями 
(2007-2011 годы)» является отсутствие внебюджетных источников финансирования, а 
также отсутствие расходов на проведение НИОКР. Порядок формирования целей, задач 
и индикаторов аналогичен целевой программе, принятой на федеральном уровне, соот-
ветственно, недостатки ФЦП характерны и для региональных целевых программ. встре-
чаются целевые программы, где отсутствуют целевые индикаторы и показатели програм-
мы. Примером такой программы является целевая программа «Неотложные меры борьбы 
с туберкулезом в республике Северная Осетия-Алания» на 2006-2010 годы. 

Следующая группа целевых программ субъектов РФ в сфере здравоохранения на-
правлена на развитие системы здравоохранения в субъектах РФ, такие целевые програм-
мы приняты в Тульской, Кировской областях. Цель данных целевых программ обычно 
определена как «повышение качества и доступности медицинской помощи». Для дости-
жения данной цели определяются в основном следующие задачи: 

 - совершенствование организации медицинской помощи населению; 
 - внедрение современных методик диагностики, лечения и профилактики заболе-

ваний;



20   

Вестник № 2

 - развитие материальной базы и оснащение государственных и муниципальных 
учреждений здравоохранения. 

Однако целевые индикаторы, используемые в данных целевых программах, такие, 
как уровень заболеваемости и смертности не могут в полной мере отражать достижение 
сформулированных задач.

Часть мероприятий, осуществляющихся в рамках реализации рассматриваемых це-
левых программ, являются мероприятиями, направленными на осуществление текущей 
деятельности медицинских учреждений, например такие мероприятия, как проведение 
текущего ремонта, закупка медикаментов. 

в настоящее время существует необходимость в изменении подходов к формиро-
ванию целевых программ в сфере здравоохранения. Существенной проблемой в рос-
сийском здравоохранении является качество и доступность медицинских услуг, однако 
показатели, определенные в целевых программах в сфере здравоохранения, четко не вза-
имосвязаны с показателями, характеризующими качество и доступность медицинских 
услуг.

в настоящее время в здравоохранении применяется Международная классифика-
ция болезней (МКБ-10), в которой заболевания классифицируются по классам. Классы 
заболеваний, в свою очередь, подразделяются на рубрики (например класс Х – «Болезни 
органов дыхания», рубрика «Грипп и пневмония»).

На наш взгляд, цель целевой программы в сфере здравоохранения должна форму-
лироваться как повышение качества и (или) доступности медицинских услуг по конк-
ретному классу заболеваний. Соответственно, задачами целевой программы в сфере 
здравоохранения будут повышение качества и (или) доступности медицинских услуг по 
конкретным рубрикам МКБ-10, относящимся к рассматриваемому классу заболеваний. 

Существует множество определений понятия качества медицинской помощи, одна-
ко интенсивное развитие процессов стандартизации в сфере здравоохранения привело к 
формированию понимания качества медицинской помощи как соответствие стандартам. 
Система стандартизации в здравоохранении является базовым элементом обеспечения 
качества медицинской помощи. в настоящее время в ряде субъектов РФ применяются 
медико-экономические стандарты. Медико-экономический стандарт состоит из двух час-
тей: клинико-технологической и экономической. Первую часть медико-экономического 
стандарта можно определить как стандартизованную последовательность лечебно-диа-
гностических и реабилитационных мероприятий. Экономическая часть стандарта вклю-
чает расчет объемов финансовых ресурсов, которые необходимы для выполнения мероп-
риятий, указанных в клинико-технологической части.

При формировании целевых программ следует по конкретному медицинскому уч-
реждению определить мероприятия, направленные на достижение задач, определенных в 
целевой программе. Индикаторы достижения задач и, соответственно, достижения цели 
целевой программы должны быть определены по конкретному медицинскому учрежде-
нию. Индикаторами достижения задач в данном случае будут выступать следующие по-
казатели:

- увеличение количества заболеваний по рубрикам МКБ-10, по которым становится 
возможным оказание медицинской помощи в соответствии с МЭС; 

- рост количества больных, которым может быть оказана помощь по рубрикам МБК-
10 в соответствии с МЭС. 

Представленный подход к формированию целевых программ в сфере здравоохра-
нения позволяет:

- эффективнее решать проблему доступности и качества оказываемых медицинс-
ких услуг населению, так как показатели, определенные в целевых программах, четко 
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взаимосвязаны с показателями, характеризующими качество и доступность медицинс-
ких услуг;

- осуществлять четкий контроль за ходом выполнения целевых программ;
- четко связать деятельность медицинских учреждений с целями и задачами целе-

вых программ.
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ings are revealed in formation of goals, tasks and parameters of the given programs. The author 
presents proposals on perfection of formation of goals, tasks and parameters of task programs 
in the sphere of public health.
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ФОРМИРОВАНИЕ МОДЕЛИ РЕГУЛИРОВАНИЯ И РАЗВИТИЯ 
РЫНОЧНОЙ ЭКОНОМИКИ: МЕЖДУНАРОДНЫЙ ОПЫТ�

Аннотация. Какой должна быть структура хозяйства, институты и политика страны, 
чтобы обеспечить эффективность производства и устойчивость развития национальной 
хозяйственной системы? вот вопрос, перед которым сегодня стоит российское прави-
тельство и экономическая наука. 

Для того чтобы ответить на поставленный вопрос, сделать выбор модели развития 
национальной экономики, необходимо признать, что в современном мире происходит 
конкуренция между различными видами капитализма. Сегодня можно с уверенностью 
сказать, что, сколько стран с рыночной экономикой, столько и моделей капитализма. И 
что решение относительно типа капитализма, который избирает страна, является вопро-
сом институционального выбора. 

Ключевые слова: структура национального хозяйства; модели развития националь-
ной экономики; устойчивость развития национальной хозяйственной системы.

Сегодня у большинства специалистов не вызывает сомнения тот факт, что устой-
чивое развитие рыночной экономики есть производная от способности экономических 
структур и институтов страны эффективно координировать хозяйственную деятельность 
в рамках глобальной экономики с целью обеспечения экономического роста и повыше-
ния жизненного уровня своих граждан. “Нации конкурируют в основном в выборе аль-
тернативных институтов или стратегии для стимулирования более быстрого экономичес-
кого роста и повышения жизненного уровня. Конкурентоспособными являются те нации, 
которые выбирают институты и политику, способствующие долгосрочному росту” [5]. 

Какой должна быть экономическая структура хозяйства, институты и политика 
страны, чтобы обеспечить конкурентоспособное развитие национальной экономики? вот 
вопрос, перед которым сегодня стоит российское правительство и экономическая наука. 
Осуществляя выбор модели развития национальной экономики, как отмечает в своих ис-
следованиях французский экономист Мишель Альбер [1], необходимо признать, что в 
современном мире происходит конкуренция между различными видами капитализма и 
решение относительно типа капитализма, который избирает страна, является вопросом 
институционального выбора. 

На выбор той или иной модели развития национальной экономики существенное 
влияние оказывают как общие закономерности мирового развития, так и конкретно-исто-
рические, социально-экономические, национально-традиционные особенности страны, 
ее народа. Под воздействием совокупности разноплановых факторов в каждой стране 
складывается собственная национальная модель, для изучения которых предлагаются 
различные классификации. 

Наиболее известна классификация Г. Эспинг-Андерсена, выделяющая, во-первых, 
либерально ориентированную модель развития национальной экономики (“американская, 
англосаксонская” модель капитализма) с минимальными государственными обязательс-
твами, распространяющимися лишь на беднейшую часть населения. во-вторых, социал-
демократическую модель (“шведская, скандинавская” модель капитализма), ориентиро-
ванную на выравнивание доходов всех членов общества через прогрессивную систему 
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налогообложения (страны Северной Европы). в-третьих, модель социального рыночного 
хозяйства (“центральноевропейская, рейнская” модель капитализма). Это корпоративная 
модель с развитой системой социального страхования, связанной с заработной платой. 
Рассмотрим каждую из них более подробно.

Англосаксонская или американская модель – это либеральная рыночно-капиталис-
тическая модель, предполагающая приоритетную роль частной собственности, рыноч-
но-конкурентного механизма, капиталистических мотиваций, высокий уровень социаль-
ной дифференциации. США – ведущая держава капиталистического мира, обладающая 
крупнейшим экономическим и научно-техническим потенциалом, но ни в одной стране 
противоречия капитализма не выступают так остро, как в США. Становление и развитие 
американской модели проходило в идеальных условиях: США возникли на территории, 
относительно свободной от предшествующих традиций и наслоений социального харак-
тера; европейские переселенцы принесли с собой предпринимательскую активность и 
инициативу, основанную на товарно-денежных отношениях и др.

Роль государства в экономике США по ряду критериев значительно ниже, чем в 
развитых странах запада. здесь преобладает идеология свободы частного предпринима-
тельства и ограничение функций государства. в современных условиях в США действу-
ют основные принципы экономического либерализма: минимизация государственного 
вмешательства; простота и дешевизна учреждения частных предприятий; поддержание 
конкурентной среды; значительная свобода цен и доходов. Эта модель основана на вы-
соком уровне производительности труда и массовой ориентации людей на достижение 
личного успеха. Рыночные блага занимают здесь значительное место. 

Государственное регулирование США ставит целью создание оптимальной эконо-
мической системы, используя следующие инструменты: 1) непосредственное регули-
рование производства через государственный заказ, который выдается на конкурсной 
основе и касается продукции тех отраслей экономики, в развитии которых государство 
заинтересовано; 2) законодательное ограничение монополий; 3) отраслевое регулирова-
ние ставит целью защиту общества от рыночной власти естественных монополий, ис-
пользуя регулирование цен и качества обслуживания; 4) финансовые стимулы (снижение 
налогов); 5) субсидии и дотации [3].

Государственное законодательство направлено против ценового сговора посредс-
твом штрафных санкций; социальное регулирование касается проблем безопасности 
продуктов, создания более безопасных условий труда, уменьшения загрязнения окружа-
ющей среды.

Что касается социальной политики, то в США не существует настоящих государс-
твенных учреждений, направленных на борьбу с бедностью. Этим занимаются штаты. Но 
скромность общественных ресурсов, выделяемых на эти нужды, чаще всего ограничи-
вает возможности проводимой работы. Крупные и мощные частные благотворительные 
ассоциации не в состоянии компенсировать нехватку средств. Для Америки характер-
но развитие индивидуальной и частной благотворительности, а не системы социальных 
прав, гарантированных государством [7]. Неравенство здесь не только законно, но явля-
ется стимулятором соперничества, которое в итоге должно принести пользу обществу. 
Бедность не является политической проблемой, она не касается государства – это область 
морали и благотворительности.

Таким образом, американская модель построена на системе всемерного поощрения 
предпринимательской активности, обогащения наиболее активной части населения. Ма-
лообеспеченным группам создается приемлемый уровень жизни за счет частичных льгот 
и пособий. задача социального равенства здесь вообще не ставится. Модель основана на 
высоком уровне производительности труда и массовой ориентации на достижение лич-
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ного успеха.
Термин “шведская или скандинавская модель” возник в связи со становлением Шве-

ции как одного из самых развитых в социально-экономическом отношении государств. 
Он появился в конце 60-х годов, когда иностранные наблюдатели стали отмечать успеш-
ное сочетание в Швеции быстрого экономического роста с обширной политикой реформ 
на фоне относительной социальной бесконфликтности в обществе. Сейчас этот термин 
используется в различных значениях и имеет разный смысл в зависимости от того, что 
в него вкладывается. Некоторые отмечают смешанный характер шведской экономики, 
сочетающей рыночные отношения и государственное регулирование, преобладающую 
частную собственность в сфере производства и обобществление потребления.

Другая характерная черта послевоенной Швеции – специфика отношений между 
трудом и капиталом на рынке труда. На протяжении многих десятилетий важной частью 
шведской действительности была централизованная система переговоров о заключении 
коллективных договоров в области заработной платы с участием мощных организаций 
профсоюзов и предпринимателей в качестве главных действующих лиц, причем полити-
ка профсоюзов основывалась на принципах солидарности между различными группами 
трудящихся.

Еще один способ определения шведской модели исходит из того, что в шведской 
политике явно выделяются две доминирующие цели: полная занятость и выравнивание 
доходов, что и определяет методы экономической политики. Активная политика на вы-
сокоразвитом рынке труда и исключительно большой государственный сектор (при этом 
имеется в виду, прежде всего, сфера перераспределения, а не государственная собствен-
ность) рассматриваются как результаты этой политики.

Шведская модель организации экономической и политической жизни позволяет 
выделить те принципы, которые обеспечили этой стране развитие на протяжении дли-
тельного времени без социальных потрясений, глубоких политических конфликтов, 
обеспечивая при этом высокий уровень жизни и социальных гарантий для большинства 
населения. Назовём главные из них: 

- высокий уровень развития политической культуры, кооперационный характер от-
ношений между разными социальными слоями и группами населения и политическими 
партиями, сложившийся на основе взаимного понимания коренных интересов, признания 
их законного характера и готовности решать даже самые острые вопросы на основе соци-
ально приемлемых компромиссов и научной экспертизы (кооперационная культура);

- в экономической сфере – высокая конкурентоспособность в промышленности, ба-
зирующаяся на создании особого сектора экономики, основанного на интеграции между 
наукой, образованием и производством, на взаимодействии государственных институтов 
с частным бизнесом, сотрудничестве или даже сращивании крупных предприятий с ма-
лыми и средними в единые крупные научно-производственные системы, функциониру-
ющие как будто самостоятельно, интеграции различных сфер деятельности, начиная от 
производства новых знаний до их освоения инновационным предпринимательством и 
крупномасштабного тиражирования освоенных образцов изделий (инновационный кли-
мат); 

- в социальной области – возрастание среди традиционных факторов производства 
(труд – капитал – технологии – природные ресурсы) значения человеческого фактора – 
высококвалифицированного и инновационного, творческого по характеру труда, которое 
получило выражение в концепции ‘’человеческого капитала’’ и социальной направлен-
ности и экономической стабильности общества и вызывающей к жизни могучие созида-
тельные силы социума шведского типа (социальная ориентация).

Основанный на этих принципах шведский тип организации жизни общества обес-
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печивает высокий уровень экономической эффективности и высокие жизненные и эко-
логические стандарты. Экономически эта модель базируется на получении своеобразной 
“технологической ренты’’, получаемой страной на внутреннем и мировом рынках за вы-
сокое качество и инновационность продукции. Разумеется, Швеция не является исключе-
нием в отношении формирования уникальной социально-экономической модели, скорее, 
ее можно классифицировать как шведский вариант “общества всеобщего процветания’’, 
хотя и “продвинутый’’.

Центральноевропейская или германская модель – это модель социального рыноч-
ного хозяйства, которая расширение конкурентных начал увязывает с созданием особой 
социальной инфраструктуры, смягчающей недостатки рынка и капитала, с формирова-
нием многослойной институциональной структуры субъектов социальной политики. 

Термин «социальное рыночное хозяйство» (Soziale Marktwirtschaft) впервые обос-
новал и ввел в обращение в 1946 году Альфред Мюллер-Армак, профессор экономики, 
с 1958 по 1977 год член управленческого совета Европейского инвестиционного банка, 
ближайший сподвижник Людвига Эрхарда, творца германского «экономического чуда». 
Он отмечал, что данная формулировка изначально вызвала удивление, так как 1946 год 
характеризовался экономическим контролем сферы социального обеспечения, и странно 
было видеть в рыночной экономике формирование лучшего порядка для широких масс 
населения. в связи с этим было особо отмечено, что «социальное рыночное хозяйство 
представляет собой социально-экономический порядок», при котором «целенаправленно 
организованная экономика свободного рынка, сохраняемая посредством регулирующей 
систему конкуренции, дает более надежную гарантию социального прогресса – особенно 
потому, что социальный прогресс на базе свободной системы, посредством сознательной 
выработки мер, соответствующих принципам свободного рынка, и перераспределения 
доходов через государственный бюджет, когда развитие конкуренции формирует эконо-
мическую базу для социальных мер, может быть организован более эффективно» [4].

Мюллер-Армак утверждал, что существующие экономические системы с элемен-
тами государственного регулирования неизбежно ведут к сокращению экономической 
свободы отдельно взятого человека и нарушают рыночный механизм формирования цен. 
Лишь в социальной рыночной экономике он видел обеспеченность экономической сво-
боды по отношению к государству, предпринимателям и работникам наемного труда. 
Только социальная рыночная экономика, в основе которой лежит принцип социальной 
справедливости, в состоянии гарантировать осуществление наилучших возможностей 
для всестороннего экономического роста. Среди условий создания социальной рыноч-
ной экономики он особо выделял:

- создание центральных административно-правовых органов, которые под собс-
твенную ответственность будут осуществлять экономическую и финансовую политику; 

- проведение налоговой реформы посредством снижения налогового бремени до 
уровня, стимулирующего личную экономическую заинтересованность в расширении 
производства; 

- проведение реформы финансовой системы путем радикального снижения затрат и 
обеспечения бюджетного равновесия в целях предотвращения задолженностей; 

- проведение антимонопольной политики для преодоления возможных злоупотреб-
лений властью в экономике; 

- замену разрушающейся тотально регулируемой экономики социальной рыночной 
экономикой. 

Альфред Мюллер-Армак рассматривал социальное рыночное хозяйство как опре-
деляющую основу экономической (Wirtschaftspolitik) и социальной (Sozialpolitik) поли-
тики. Он характеризовал исследуемую категорию как порядок, который впитывает цен-
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ности, но не устанавливает их сам, называя это стремлением к определенному способу 
решения социальных проблем. Сущность социального рыночного хозяйства он полагал 
в том, чтобы «вместо проведения политики, сохраняющей прошлое, или экономического 
контроля, тормозящего свободную инициативу в обществе, или неконтролируемого ры-
ночного механизма – дать социальное решение, объединяющее все цели в работающей, 
реалистической гармонии». При этом ценность данной формулировки он объяснял при-
нципиальной возможностью практической реализации указанного курса.

Идея социального рыночного хозяйства была выдвинута, исходя, в частности, из 
гуманистических и христианско-социальных принципов, как свободная и гуманная аль-
тернатива центрально планируемой командно-административной государственной эко-
номике и чистому капитализму (laissez-faire). Это обстоятельство особенно значимо для 
создания высокоразвитого во всех отношениях общества – ни одна модель развития эко-
номики его не учитывает. Кроме этого, принимается во внимание тот факт, что экономи-
ка не может функционировать исходя из того, что человек в первую очередь стремится 
удовлетворять собственные экономические потребности. Чем выше уровень развития 
общества, тем большую значимость приобретает необходимость удовлетворения потреб-
ностей социальных. в определенной степени именно этой необходимостью и обусловлен 
уровень общественного развития. 

По мнению Х. ватрина, профессора Кёльнского университета, социальная рыноч-
ная экономика отличается от более старых концепций тем, как решается основная про-
блема развитого общества: должны ли являться социальные вопросы делом государства? 
Нет. Если исходить из идеала свободного общества, то следует укреплять независимость 
системы социального обеспечения. Граждане самостоятельно должны контролировать 
администрацию органов этой системы, должны сами принимать решения. 

Наилучший социальный порядок существует не там, где путем перераспределения 
общественного продукта обеспечивается максимально широкая социальная поддержка, 
а там, где в такой поддержке нуждается минимальное число граждан. Равенство стар-
товых возможностей предоставляется каждому члену общества в молодом возрасте – в 
начале трудовой деятельности. Создаются условия, призванные содействовать развитию 
способностей человека, их реализации в той мере, в которой этого желает сам человек. 
в дальнейшем степень личного успеха зависит только от уровня развития способностей 
и усилий, затраченных на их реализацию. Именно в этом заключается ключевое созида-
тельное начало социальной рыночной экономики. 

в рассматриваемой экономической модели государство не устанавливает экономи-
ческие цели – это лежит в плоскости индивидуальных рыночных решений, – а созда-
ет надежные правовые и социальные рамочные условия для реализации экономической 
инициативы. Такие рамочные условия воплощаются в гражданском обществе и социаль-
ном равенстве индивидов (равенстве прав, стартовых возможностей и правовой защите). 
Они фактически состоят из двух основных частей: гражданского и хозяйственного права, 
с одной стороны, и системы мер по поддержанию конкурентной среды, с другой. 

важнейшая задача государства – обеспечивать баланс между рыночной эффектив-
ностью и социальной справедливостью. Трактовка государства как источника и защитни-
ка правовых норм, регулирующих хозяйственную деятельность, и конкурентных условий 
не выходит за пределы западной экономической традиции. Но понимание государства в 
германской модели и, в целом, в концепции социальной рыночной экономики отличается 
от понимания государства в других рыночных моделях представлением о более активном 
вмешательстве государства в экономику.

Таким образом, можно выделить основные черты модели социального рыночного 
хозяйства: 1) индивидуальная свобода как условие функционирования рыночных меха-



2�

Вестник № 2

низмов и децентрализованного принятия решений. в свою очередь, это условие обеспе-
чивается активной государственной политикой поддержания конкуренции; 2) социальное 
равенство – рыночное распределение доходов обусловлено объемом вложенного капита-
ла или количеством индивидуальных усилий, в то время как достижение относительного 
равенства требует энергичной социальной политики. Социальная политика опирается на 
поиск компромиссов между группами, имеющими противоположные интересы, а также 
на прямое участие государства в предоставлении социальных благ, например, в жилищ-
ном строительстве; 3) антициклическое регулирование; 4) стимулирование технологи-
ческих и организационных инноваций; 5) проведение структурной политики; 6) защита 
и поощрение конкуренции [6].

Перечисленные особенности германской модели есть производные от основопола-
гающих принципов социальной рыночной экономики, первым из которых является орга-
ническое единство рынка и государства. за годы развития экономика Германии во мно-
гом изменилась, пройдя путь от восстановления рыночного хозяйства ФРГ до развитой 
рыночной экономики современной объединенной Германии. Опыт одной из передовых 
стран мира, с устойчивой, конкурентоспособной экономикой, представляет для России 
особый интерес. 
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I. Tsapenko
FORMING OF MODEL OF ADJUSTING AND DEvELOPMENT MARkET ECONO-

MY: INTERNATIONAL EXPERIENCE
Abstract. What should national economic structure, institutes and policy be like to ensure 

efficient production and sustainable development of national economic system? This is the is-
sue the Russian government and economic science currently face. 

To answer the question and select a model of national economic development, it should 
be recognized that the present-day world sees competition among various types of capitalism. 
It is now safe to say: so many market economies, so many models of capitalism. Decision about 
the type of capitalism to be selected by a country is a matter of institutional choice. 

Key words: national economic structure; model of national economic development; sus-
tainable development of national economic system.
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ПРЕДПОСЫЛКИ И ФАКТОРЫ, ВЛИЯЮЩИЕ 
НА УРОВЕНЬ ЖИЗНИ НАСЕЛЕНИЯ РЕГИОНОВ РОССИИ�

Аннотация. в статье отмечается, что различия в уровне жизни населения регионов 
складываются под влиянием разнообразных факторов, которые по-разному сочетаются в 
каждом конкретном регионе. При этом решающее значение оказывает неравномерность 
размещения природных ресурсов по территории страны, обусловливающая неоднород-
ность социально-экономического положения регионов, так как во многом определяет их 
специализацию, состояние технической и технологической оснащённости, обеспечен-
ность трудовыми ресурсами, уровень заработной платы.

Ключевые слова: уровень жизни населения, региональная дифференциация, факто-
ры дифференциации, социально-экономическое развитие регионов, безработица, рынок 
труда. 

Наиболее существенным социальным последствием этапа трансформации эконо-
мики в РФ стала крайне широкая дифференциация социально-экономического развития 
регионов и уровня жизни населения. Особенностью социально-экономического положе-
ния населения регионов России в настоящий момент является наличие сильно поляризо-
ванных типов уровня жизни, различающихся уровнями доходов, расходов и сбережений, 
способами их воспроизводства, качеством и стандартами потребления. Формирование 
рыночных отношений чаще всего приводит к усилению дифференциации материального 
положения людей. Но дифференциация уровня жизни в регионах столь значительна, что 
она не имеет аналогов в странах, проходящих путь к рыночной экономике. По данным 
официальной статистики, на 20% самых бедных граждан в 2008 году приходилось всего 
лишь 5,1% общего объема доходов, а на 20% самых богатых – 47,9% [9, 166].

При исследовании основных тенденций динамики уровня жизни населения огром-
ное значение имеет анализ наиболее важных факторов дифференциации. в этом кон-
тексте особую роль играет региональный фактор. в 2008 году региональные различия 
в среднедушевых доходах достигли 6,9 раз [9, 170-171], а по уровню потребительских 
расходов на душу населения – 13,2 раз [7, 190-191].

Региональный аспект неравенства уровня жизни населения связан прежде всего с 
различной социально-экономической ситуацией в субъектах РФ. в первую очередь, сле-
дует определить, как оценивать уровень экономического развития регионов. Существуют 
различные варианты классификации регионов России по уровню их социально-экономи-
ческого развития.

Наибольшее распространение получила классификация регионов, характеризую-
щая состояние экономической и социальной сферы: развитые регионы с достаточно вы-
соким уровнем производства и жизни людей; регионы со средним экономическим потен-
циалом; проблемные регионы с низким уровнем социально-экономического развития [8, 
52-68]. в группе последних выделяются депрессивные и отсталые регионы. К депрессив-
ным регионам относятся те, которые переживают глубокий экономический кризис, дли-
тельный период находятся в фазе застоя, нуждаются для своего «выздоровления» в круп-
ных инвестициях. в этих регионах высокий уровень безработицы, глубокие внутренние 
диспропорции экономики. Они постепенно утрачивают свои позиции в общероссийском 
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территориальном разделении труда и переходят в разряд отсталых регионов. Хронически 
отсталые районы характеризуются низкими показателями развития социально-экономи-
ческой сферы, в значительной степени являются дотационными, имеют слабый кадро-
вый потенциал, у них практически отсутствует территориальная специализация.

Безусловно, сопоставление регионов по объемам производства, величине валового 
регионального продукта не позволяет всесторонне оценить уровень развития, так как эти 
экономические параметры зависят от размеров территории и численности населения. Но 
такое сопоставление интересно само по себе, так как показывает гигантские различия в 
экономическом потенциале субъектов РФ: так, в 1997 году десять наиболее экономичес-
ки сильных регионов производили 46% совокупного валового внутреннего продукта, а 
двадцать – более 60%. в то же время десять наименее развитых регионов (без автоном-
ных округов) давали только 1,2% российского валового внутреннего продукта [6].

в 2007 году валовой региональный продукт также различался весьма существенно. 
Так, семь регионов-лидеров давали более 50% всего валового внутреннего продукта Рос-
сии, что показано в табл. 1.

К 1997 году в основном завершилась острая фаза экономического спада первой 
половины девяностых годов и проявилась новая картина региональных различий. Для 
описания генезиса и специфики региональных социально-экономических проблем ос-
новных типов регионов недостаточно, поэтому каждый тип может быть разделен на три 
группы. Так, к наиболее проблемным относятся общепризнанные аутсайдеры – респуб-
лики Алтай, Калмыкия и Тыва, в которых быстрорастущее население имеет низкие дохо-
ды, высокую безработицу и неразвитую социальную инфраструктуру.

Острые проблемы были характерны и для депрессивных промышленных регионов 
текстильной промышленности и военно-промышленного комплекса Европейской части 
России, а также наименее развитых областей юга урала, Сибири и Дальнего востока. в 
средний тип попадали не только регионы центра и аграрного юга Европейской части, но и 
большинство северных и восточных регионов нового освоения. И только 10-12 регионов 
можно было отнести к менее проблемным благодаря экспортной ориентации экономики 
и относительной дешевизне жизни при относительно низких ценах. Наиболее высокий 
уровень развития имели Москва и автономные округа Тюменской области (Ханты-Ман-
сийский и ямало-Ненецкий); они вырывались далеко вперед по показателям реальных 
доходов, отличались минимальной долей бедного населения и низкой безработицей.

Таблица 1

Удельный вес региона в валовом внутреннем продукте России в 2007 году (%) 
[рассчитано по: 7, 38-41]

Лидеры Доля в ввП Аутсайдеры Доля в ввП
Москва и Московская область 28,5 Еврейская автономная область 0,087

Тюменская область 9,9 Республика Тыва 0,7
Санкт-Петербург и Ленинградская 

область
5,0 Республика Алтай 0,054

Республика Татарстан 2,7 Республика Ингушетия 0,1
Свердловская область 2,9 Карачаево-Черкесская республика 0,1

Красноярский край 2,6 Чукотский автономный округ 0,075
Краснодарский край 2,3 Республика Калмыкия 0,059

Очевидно, что еще в начале девяностых годов проявились контрасты между цен-
трами и периферией, произошла концентрация ресурсов развития в небольшом коли-
честве наиболее крупных городов. Поляризация российских регионов свидетельствовала 
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о сжатии пространства, на котором имеются благоприятные условия для предпринима-
тельской деятельности. в наиболее выгодном положении оказались Московская и Санкт-
Петербургская агломерации, которые более успешно, чем другие, провели приватизацию 
и активно развивали сервисную деятельность, приносящую значительные доходы.

в Москве также сосредоточилась основная банковская инфраструктура, инвести-
ционные фонды, представительства зарубежных фирм, консалтинговые и маркетинговые 
компании и т.д. в 1998 году в столице действовало 56% всех предприятий с иностранным 
капиталом, зарегистрированных в России. в 2008 году на Москву приходится 17% всего 
оборота розничной торговли России, 10% инвестиций в основной капитал, более 38% эк-
спорта и более 43% импорта России [7]. Через московские банки осуществляется 65-80% 
всех операций с иностранной валютой. Столица имеет значительно лучшую транспорт-
ную и телекоммуникационную связь с внешним миром, чем любой другой субъект РФ. 
На аэропорты столицы приходится 80% международных авиарейсов [10].

Таким образом, большая часть доходов Москвы связана с ее статусным положением, 
именно в столице оседает значительная часть ресурсной ренты, большая часть доходов 
от посреднической деятельности, причем рыночные преобразования девяностых годов 
значительно укрепили особое экономическое положение столицы, а также способствова-
ли углублению диспропорций между крупными городами и периферией.

Следует отметить также, что переориентация с централизованно планируемого пе-
рераспределения товаров и услуг, строго контролируемого государством, на рыночный 
спрос обнаружила целый ряд регионов, которые не могут выдержать открытой конкурен-
ции на рынке. Но особенно ярко дифференциация регионального экономического раз-
вития проявилась после августовского кризиса 1998 года. Кризис 1998 года – не только 
финансовый, первые три квартала года были периодом резкого спада промышленного 
производства. Причины этого известны – отсутствие инвестиций в реальный сектор, за-
вышенный курс рубля, неблагоприятная конъюнктура для экспортных отраслей, кризис 
неплатежей и т.д. Кризис не был общим для всех регионов: семнадцать из них получили 
«нокаутирующий удар» (производство в физическом измерении сократилось более чем 
в 10% от уровня 1997 г.), сорок пять регионов имели спад на среднероссийском уровне 
(около 5%), но в двадцати пяти – производство росло.

Девальвация ослабила конкуренцию для импортозамещающих производств, умень-
шила издержки для экспортеров. Сыграла свою роль и благоприятная конъюнктура ми-
рового рынка. в результате объем промышленного производства в 1999 году в целом по 
РФ вырос на 8%. Количество регионов с растущим объемом производства увеличилось 
более чем в 3 раза – с 25 в 1998 году до 77 в 1999 году [6].

Анализ динамики экономических показателей по регионам за послекризисный 
период позволяет выделить несколько заметных тенденций. Относительная слабая ди-
намика роста характерна для важнейших экспортно ориентированных регионов, вмес-
те существенно увеличивших доходы от экспорта благодаря девальвации рубля и росту 
мировых цен на энергоносители. Основные регионы добычи нефти и газа за 1999 год 
или незначительно увеличили объемы производства, или имели небольшой спад. в свя-
зи с неблагоприятной мировой конъюнктурой медленней выходили из спада основные 
производители черных металлов, особенно Липецкая и вологодская области. Только ле-
соэкспортные регионы Европейской части имели высокие темпы роста (Карелия, Архан-
гельская область – 120-122%), в том числе благодаря улучшению конъюнктуры мирового 
рынка. Можно предположить, что экспортные регионы уже достигли своего «потолка», 
используя преимущества девальвации 1998 года. Теперь их будущее зависит от перспек-
тив динамики курса рубля и конъюнктуры мирового рынка, но пока эти факторы благо-
приятны для регионов данного типа.
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за исключением нефтегазодобывающих автономных округов, все наиболее эконо-
мически сильные регионы-доноры федерального бюджета восстановили положительную 
динамику после спада 1998 года. Но для основного донора, Москвы, темпы промышлен-
ного роста оставались более низкими, чем в среднем по России. Причины отставания 
столицы – в возросшей конкуренции более дешевой продукции, особенно пищевой, про-
изведенной в других регионах России. Более высокие темпы роста имели регионы-до-
норы с диверсифицированной экономикой как экспортного, так и импортозамещающего 
типа: Нижегородская, Самарская, Свердловская и Челябинская области (112-114%). Раз-
нообразие дало преимущество, позволяя быстрее использовать благоприятную ситуацию 
после девальвации рубля.

Лидерами по темпам роста промышленного производства стали южные регионы 
со специализацией на пищевой промышленности, Краснодарский край и Ростовская об-
ласть (121-124%), которые имели более модернизированную пищевую промышленность 
и самое дешевое сельскохозяйственное сырье. Это позволило им быстрее среагировать 
на возросший спрос и вдвое опередить по темпам роста области Центрально-Чернозем-
ного района, хотя они и расположены ближе к основным рынкам сбыта.

значительные темпы роста характерны и для большинства областей Центральной 
России (108-113%), благодаря развитию не только пищевой промышленности, но и дру-
гих импортозамещающих производств, в том числе машиностроения. Благоприятная 
конъюнктура внутреннего рынка улучшила положение даже в депрессивных областях: 
Псковской, Ивановской и Пензенской. Особенно следует выделить зону наиболее устой-
чивого роста в прилегающей к столице Московской области и соседних, ярославской и 
владимирской областях (124-125%). в меньшей степени эффект близости крупнейшего 
центра, Санкт-Петербурга, проявился в Ленинградской области. Статистические данные 
подтверждают, что накопленные инвестиции в столичных городах и оживление их эконо-
мики стали распространяться и на ближнюю к ним периферию.

По сравнению с Европейской частью страны, на урале и на востоке России темпы 
роста промышленного производства были ниже. Стагнация или продолжение спада про-
мышленности характерны для многих дальневосточных регионов и северных округов 
восточной Сибири.

К середине 1999 года половина дальневосточных регионов сохранила отрицатель-
ную динамику промышленного производства, подобного не было ни в одном экономи-
ческом районе. К концу года ситуация несколько улучшилась, но в половине регионов 
либо сохранился спад, либо проявившийся рост был незначительным. Даже благоприят-
ная экономическая конъюнктура посткризисного периода не смогла перевесить множес-
тва проблем, характерных для удаленных и слабо освоенных территорий России. Более 
обнадеживающей выглядит ситуация только в экспортно ориентированной промышлен-
ности якутии и лучше освоенных южных краях Дальнего востока.

Таким образом, посткризисное развитие привело к укреплению позиций не толь-
ко регионов экспортной ориентации, но и аграрно-индустриального Юга с развитой пи-
щевой промышленностью, а также оживлению экономики регионов перерабатывающей 
промышленности, расположенных в европейском Центре и Поволжье. Поступления в 
бюджеты и внебюджетные фонды «живых» денег заметно укрепили финансовую базу ре-
гиональной исполнительной власти. в то же время финансовое положение большинства 
северных и восточных регионов, а также наименее развитых республик стало еще более 
проблемным; экономические ресурсы власти в них продолжали сокращаться [1, 138].

Безусловно, рост межрегиональной поляризации уровня жизни, происходящий в 
последние годы, – одна из закономерностей рыночной трансформации, отражающая по-
явление выигрывающих и проигрывающих от реформ территорий. Он обусловлен нали-
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чием или отсутствием в региональных экономиках сравнительных преимуществ, кото-
рые они могут реализовать в рыночных условиях.

в частности, эти преимущества реализуются в развитии внешнеэкономических 
связей. По абсолютным объемам экспорта субъекты РФ различаются в сотни раз. в 2008 
году в стране насчитывалось тридцать пять регионов с объемом экспорта более 1 млрд. 
долларов, включая прямые и посреднические поставки товаров и услуг: Москва, Тюмен-
ская область, Красноярский край и др. в то же время у восемнадцати субъектов годовой 
экспорт составляет менее 200 млн. долларов, в том числе у девяти регионов он не превы-
шает 5 млн. долларов (республики Тыва, Алтай, Ингушетия, Адыгея, Карачаево-Черке-
сия, Калмыкия и др.) [7, 984-985].

Еще более неравномерно по регионам страны размещаются иностранные инвести-
ции, которые осуществляются в большинстве субъектов РФ, но основной их объем реа-
лизуется в пятнадцати-двадцати регионах. в 2008 году на долю этих регионов пришлось 
более 80% всех иностранных инвестиций, Москва получила 39,3% от общего количест-
ва прямых иностранных инвестиций, Московская область – 6,4%, Сахалинская область 
– 6,0%, Красноярский край – 3,6%, вологодская область – 4,0% [7, 948-951].

в 2008 году на первое место по инвестициям в основной капитал на душу населе-
ния вышел Ненецкий автономный округ, на втором месте – ямало-Ненецкий автономный 
округ, на третьем – Ханты-Мансийский автономный округ. Тюменская область стала ли-
дером по объему инвестиций в основной капитал, – в предприятия области было вложено 
1012142 млрд. рублей [7, 948-951].

Огромную роль в развитии любого региона, а значит, и в углублении социально-
экономической дифференциации территорий, играет природно-ресурсный потенциал, 
который определяет количество, качество и сочетание природных ресурсов. Наличие 
природных ресурсов, во-первых, воздействует на формирование территориальной струк-
туры хозяйства. во-вторых, природно-ресурсный потенциал существенно влияет на от-
раслевую специализацию региона. в-третьих, количество, качество и эффективность 
использования природных ресурсов сказываются на темпах регионального социально-
экономического развития. в-четвертых, обладание природными ресурсами, их качест-
венные параметры способствуют повышению роли региона на общероссийском товар-
ном рынке.

Естественно, следует отметить неравномерность распределения ресурсно-сырьево-
го материала по регионам России. Так, на долю двадцати пяти субъектов РФ приходится 
свыше 75 % всего природно-ресурсного потенциала России. К наиболее богатым в этом 
плане регионам относятся: Кемеровская область – 8,7% всего ресурсно-сырьевого потен-
циала, Красноярский край – 8,2 %, Республика Саха (якутия) – 7,8 % [3, 149-150]. 

Таким образом, углубление диспропорций экономического развития регионов в 
течение последнего десятилетия обусловливает наиболее существенные тенденции тер-
риториальной дифференциации уровня жизни населения. Очевидно, что экономическая 
ориентация регионов, их отраслевая специализация в контексте изменения рыночной 
конъюнктуры непосредственно влияют на уровень оплаты труда работников, формируя 
следующую ситуацию: разрыв в уровнях оплаты труда работников в зависимости от вида 
экономической деятельности увеличился с 4,7 раз в 1997 году до 5,0 раз в 2008 году.

значительно выше среднего уровня по стране уровень заработной платы в таких 
видах деятельности, как добыча полезных ископаемых, в производстве кокса и нефтеп-
родуктов, на транспорте, в финансовых учреждениях. в то же время в сельском и лесном 
хозяйстве, текстильном и швейном производстве, образовании и здравоохранении уро-
вень заработной платы существенно ниже среднего по стране.

Соответственно, более высокий уровень заработной платы характерен для регио-
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нов с преобладанием видов деятельности по добыче полезных ископаемых, прежде всего 
топливных ресурсов (уральский, Дальневосточный, Северо-западный округа), ориенти-
рующихся в значительной мере на экспорт. Низкий уровень заработной платы сложился 
в регионах Южного и Приволжского округов с преимущественным развитием аграрного 
сектора экономики и преобладанием обрабатывающих производств.

Существенным фактором региональной дифференциации уровня жизни населения 
следует считать также состояние рынка труда, ведь безработица и повышенная иждивен-
ческая нагрузка на работника порождают бедность. Начиная с 2000 года, в большинс-
тве регионов отмечалось снижение уровня безработицы. в основе этого две причины: 
переток занятых из промышленного производства в сферу услуг и ужесточение правил 
регистрации безработных. в результате показатели безработицы, ранее имевшие четкую 
территориальную дифференциацию, выровнялись и в меньшей степени могут служить 
индикаторами социальной напряженности. После кризиса 1998 года тенденция вырав-
нивания в основном сохранилась, но все-таки в региональном разрезе можно выделить 
следующие заметные сдвиги. в настоящее время продолжилось снижение уровня заре-
гистрированной безработицы в таких регионах, как Кировская, Тамбовская, Брянская 
области. здесь безработица с 2000 года по 2008 год сократилась до 1,4 % экономически 
активного населения.

Произошло некоторое сокращение безработицы и в республиках с омоложенной 
возрастной структурой и проблемами трудоустройства молодежи (Дагестан, Калмыкия 
– 3,6 %); исключение составляют только Чечня и Ингушетия. в этих республиках сохра-
нился один из самых высоких в РФ уровень зарегистрированной безработицы, соответс-
твенно 63,2 % и 23,0%.

усилился рост безработицы в северных и особенно в восточных регионах, ранее 
имевших показатели ниже среднего по РФ. в Курганской области безработица за пос-
ледние восемь лет выросла в два раза. в 2008 году она заметно выше среднероссийского 
уровня и составляет 2,6 %. Такие же показатели имеют большинство регионов Дальнего 
востока. в Приморском крае безработица еще выше (2,9 %), но абсолютным лидером 
была Амурская область – в ней зарегистрированная безработица приблизилась к 5 %. Ев-
ропейский Север, где эти процессы начались раньше, также имеет значительные уровни 
зарегистрированной безработицы (Мурманская, Псковская области, Республика Карелия 
– 2,3-2,5 %).

в итоге к 2008 году регионы с максимальным уровнем зарегистрированной безра-
ботицы были представлены тремя типами: регионами с резко омоложенной возрастной 
структурой, регионами Европейского Севера и Дальнего востока, депрессивными реги-
онами Центра.

Ситуация на региональных рынках труда за 2008 год заметно ухудшилось в сравне-
нии с 2007 годом. По данным выборочного обследования населения по проблемам заня-
тости, в 2008 году более чем в 66 % регионов РФ происходил рост общей безработицы. 
Но основные диспропорции остались прежними: максимальный уровень безработицы 
сохранился в большинстве республик Европейского юга (10-55 % при среднероссийском 
уровне 6,3%) и в национальных образованиях юга Сибири (11- 20 %) [7, 140-141].

Распределение регионов Российской Федерации по уровню регистрируемой безра-
ботицы за 2000-2009 гг. характеризуется данными, приведенными в табл. 2.
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Таблица 2

Распределение регионов Российской Федерации 
по уровню регистрируемой безработицы [рассчитано по: 7, 130-132]

На 
конец года

Доля регионов с уровнем безработицы
До 1 % 1-2 % 2-3 % 3-5 % 5-7 % Свыше 7 %

2000 24 45 22 7 1 1
2001 10 40 21 20 4 5
2003 11 41 23 19 3 3
2006 11 38 19 23 4 5
2007 16 44 18 16 3 3
2008 13 44 24 13 3 3

Смещение центров распределений по годам в направлении увеличения значений 
регистрируемой безработицы может говорить об усилении межрегиональной дифферен-
циации уровней безработицы. Проведение анализа рядов распределения с помощью спе-
циальных количественных критериев (табл. 3) позволило нам прийти к диаметрально 
противоположному выводу: уровень межрегиональных различий безработицы, харак-
теризуемых показателями вариации и дифференциации, имеет отчетливо выраженную 
тенденцию к снижению. 

за 2000-2008 гг. снижаются значения коэффициента вариации, дающие наиболее 
полную характеристику меры однородности исследуемых регионов. в последние годы 
совокупность регионов России по уровню безработицы все еще остается неоднородной 
(v>33%), однако в сравнении с 2000 годом коэффициент вариации в 2008 году заметно 
снизился.

Таблица 3

Динамика вариации территориальных значений 
уровня регистрируемой безработицы в Российской Федерации

На начало года Средняя арифметическая, 
%

Среднее квадратическое 
отклонение, %

Коэффициент вариации, 
%

2000 1,4 0,8 54
2001 1,8 1,0 55
2003 2,5 1,4 54
2006 2,3 1,2 51
2007 2,1 1,1 50
2008 2,0 0,9 47

углубление диспропорций экономической динамики регионов отразилось и на раз-
витии социальной сферы. в дореформенный период, несмотря на значительное соци-
ально-экономическое и природно-географическое разнообразие субъектов Российской 
Федерации, размещение объектов социальной сферы, обеспечивающих потребление на-
селением регионов России бесплатных и льготных услуг в таких сферах деятельности, 
как образование, здравоохранение, культура, жилищно-коммунальное хозяйство, было 
довольно равномерным. в основе этого размещения лежали потребности населения в 
подобных услугах и возможности их финансирования.

Анализируя факторы региональной дифференциации уровня жизни, безусловно, 
следует учитывать, что в результате экономических преобразований перераспредели-
лись функции по социальной защите населения между органами управления различных 
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уровней, в результате чего основная доля затрат на содержание соответствующих сфер 
деятельности стала приходиться на бюджетную систему субъектов Российской Федера-
ции. учитывая резко различающиеся возможности отдельных территорий по выделению 
соответствующих финансовых ресурсов и различные потребности с точки зрения кон-
тингентов получателей услуг, для настоящего положения в этой области характерна чрез-
вычайно высокая дифференциация территорий по размерам и структуре дотаций объек-
там социальной сферы, а значит, и по уровню потребления этих услуг жителями разных 
регионов. в настоящее время в одних субъектах РФ местные власти используют высокие 
ресурсные возможности и увеличивают социальную поддержку населения, в других – не 
хватает финансирования для обеспечения минимальных стандартов в соответствии с фе-
деральными законами.

Невозможность выполнять некоторыми регионами свои обязательства перед насе-
лением обусловлена, в первую очередь, недостатком бюджетных средств. Для большинс-
тва регионов характерна несбалансированность бюджетов, значительное превышение 
расходов над доходами, то есть бюджетный дефицит. Теоретически сбалансированность 
региональных бюджетов может определяться двумя факторами: во-первых, субъективны-
ми мотивами в экономической политике региональных властей, во-вторых, бюджетной 
обеспеченностью региона. Одно из часто встречающихся утверждений – из-за недостат-
ка средств на финансирование самых необходимых мероприятий региональные власти 
просто вынуждены идти на несбалансированность бюджетов и рискованную политику 
заимствований. Однако, если это и верно, то далеко не во всех случаях.

в течение 2000-2008 гг. из двадцати одного относительно благополучного региона 
в тринадцати регионах бюджетные расходы на душу населения с учетом региональных 
значений прожиточного минимума были ниже среднероссийских, в пяти регионах они в 
разные годы колебались вокруг среднероссийского уровня, и только в Москве, Самарс-
кой области и Ханты-Мансийском АО расходы были выше средних [5].

Таким образом, проведенный анализ свидетельствует, что уровень социально-эко-
номического развития и, соответственно, уровень жизни населения в России существен-
но дифференцируется по регионам. Причем можно утверждать, что разнонаправленные 
тенденции развития регионов способствовали дальнейшему усилению региональных 
различий в уровне жизни населения.
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N. Shkolkina
PRECONDITIONS AND ThE FACTORS INFLUENCING A STANDARD OF LIv-

ING OF ThE POPULATION OF REGIONS
Abstract. The differences in the population standard of living appear under influence of 

many factors which combine with each other in a different way. According to this situation 
the unevenness in placement by nature resources all over the country is the key meaning that 
explains different social and economic development of regions. It defines their specialization, 
conditions of technical and technological equipment, labour supply, levels of salary.

Key words: population standard of living, regional differentiation, differentiation factors, 
social and economic development of regions, unemployment, a labour market.
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ЭВОЛЮЦИЯ ОРГАНИЗАЦИОННО-ПРАВОВЫХ МОДЕЛЕЙ 
ТОРГОВО-ПРОМЫШЛЕННЫХ ПАЛАТ�

Аннотация. в статье рассмотрены модели торгово-промышленных палат, предпо-
сылки их появления, характерные признаки, а также выявлены основные достоинства и 
недостатки той или иной модели.

Ключевые слова: торговая палата, торгово-промышленная палата, модели палат, ас-
социации бизнеса.

Наиболее отдаленными предшественниками современных палат являются средне-
вековые европейские корпорации и купеческие гильдии. Это были организации, опираю-
щиеся только на собственные силы, организованные и управляемые купцами для защиты 
и регулирования своей торговли. 

Первая палата была создана во Франции в Марселе в 1599 году, которая заложила 
основу так называемой континентальной модели торговых палат, ни на год не прекра-
щала свою 400-летнюю деятельность, накопила огромный опыт и стала образцом для 
образования палат во многих странах Европы и Африки.

Дальнейшее развитие палат в мире стимулировал император Франции Наполеон 
Бонопарт, который в начале XIX века (1802-1803 гг.) создал законодательную основу для 
французской модели палат и внедрил ее, кроме Франции, в странах, где было велико его 
влияние (прежде всего, в странах континентальной Европы и Африки). Другие страны 
наблюдая за бурным ростом палат в странах Европы, уже позже создали аналогичные ор-
ганизации. вторая волна роста численности палат произошла в начале XX века и связана 
с созданием 20 октября 1919 года Международной торговой палаты. Третья волна отно-
сится к периоду окончания второй мировой войны и создания Организации Объединен-
ных Наций (1945 год), в период, когда Международная торговая палата получила статус 
постоянного члена ООН. Это обстоятельство утвердило международный институт палат 
в мире как хранителя и инициатора обычаев и новых правил в международной торговле. 
[3]

Сегодня в мире действуют более 10 000 палат, палаты 130 стран представлены в 
Международной торговой палате на правах полноправных членов. 

К одной из первых публикаций на тему классификации торговых палат можно 
отнести работу бывшего генерального директора шведской региональной торгово-про-
мышленной палаты Гельмута Ракера «Торговые палаты публичного и частного права». 
По его мнению, все признаки организационно-правовых моделей палат укладываются 
в критерии частного и публичного права. «Главное различие возникает в применение 
частного или публичного права к учреждению и действию палаты. На большинстве Ев-
ропейского континента публичное право преобладает: торговые палаты – публичные ор-
ганизации, регулируемые в соответствии с законодательством, членство в которых обя-
зательно для всех предприятий региона. На Британских островах и других странах, на 
которых имеет влияние британская традиция, так же как и в Скандинавских странах, 
применяется частное право, и самый важный фактор для учреждение палаты – желание 
и потребность делового сообщества сотрудничать на региональном уровне. внутри каж-
дой из этих основных групп есть много других различий в организационных структурах 
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и целях палат». [4]
Хотелось бы обратить внимание на используемую дальнейшем терминологию ста-

туса публичного и частного права.
Публичное право-правовые нормы, регулирующие деятельность государственных 

органов, отношения между органами государственного управления. в контексте нашего 
исследования торговых палат, мы будем использовать термин публичного права в случае, 
когда в стране принят специальный нормативно-правовой акт (закон, декрет, указ), рег-
ламентирующий деятельность палат, причем наличие законодательства страны об обще-
ственных, коммерческих или некоммерческих организациях в расчет не принимается.[5] 
Статус общественного права не предписывает обязательное членство.

Большой вклад в исследование торговых палат внесли немецкие авторы Маркус 
Пилгрим и Ральф Майер. На примере торговых и торгово-промышленных палат США, 
Филиппин, японии, Таиланда, Германии и Франции ими был проведен тщательный ана-
лиз организационно-правовых моделей, выявлены их преимущества и недостатки. Глав-
ной особенностью настоящего исследования явилось введение критериев и определение 
наименований организационно-правовых моделей палат. Ими было выделено три основ-
ные организационно-правовые формы торгово-промышленных палат: континентальная, 
англосаксонская и «смешанная» модели.

Между тем, спектр организационно-правовых моделей палат гораздо шире. Ис-
пользую рассмотренные выше признаки публичного и частного права, а также критерии, 
предложенные Г. Ракером, М. Пилгримом и Р. Майером, российский ученый в.И. Федо-
тов предложил перечень признаков, по которым можно будет классифицировать органи-
зационно-правовые модели палат, добавив, не достающие, элементы: статус публичного 
или частного права; характер членства в палатах; защита наименование палат; регулиро-
вание территории деятельности палат; государственное управление или самоуправление; 
делегирование государственных функций; консультационный статус; источники финан-
сирования; иерархия палат; государственный контроль за деятельностью палат.

указанные выше признаки являются вполне достаточными для проведения новой 
классификации организационно-правовых моделей палат.

Анализирую данные признаки классификации при исследование палат разных 
стран, обнаружились две группы палат, использующих смешанную модель, с различным 
характером членства: одна группа палат смешанной системы имела и смешанное членс-
тво, то есть наличие обязательного членства для отдельных категорий предприятий, и 
добровольное членство для других категорий одновременно; другая группа имела только 
добровольное членство для всех категорий предприятий и предпринимателей. в целях 
разграничения палат, входящих в смешанную модель, но различающихся по такому при-
нципиальному признаку, как отношение к членству, были введены новые наименования 
организационно-правовых моделей палат: «азиатская модель» и «евразийская модель». 
в основе новых наименований моделей лежит территориальный признак. Так, для палат 
смешанной модели, имеющих добровольное членство для всех категорий членов, было 
избрано название «евразийское», по причине большего представительства таких палат на 
Евразийском континенте. в равной степени этой модели можно присвоить наименование 
«латиноамериканская модель», поскольку в испано-говорящих странах Латинской Аме-
рики достаточно много палат имеют схожие с «евразийскими» признаками. Однако у па-
лат многих латиноамериканских стран есть такое непременное качество, как отраслевая 
специализация палат, что приближает их в большей степени к отраслевым ассоциациям. 
Группе палат, имеющих смешанное членство, было присвоено наименование «азиатс-
кая», по месту рождения модели и большого распространения.

Таким образом, к рассмотрению предлагается четыре организационно-правовых 
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модели палат: англосаксонская (американская), континентальная (европейская) , азиат-
ская, евразийская.

Наименование организационно-правовых моделей палат предложены в рамках тра-
диционной терминологии и опираются на терминологию политических систем общества, 
моделей местного самоуправления, места происхождения моделей и квалификационные 
признаки. [5]

Согласно континентальной модели палаты создаются на основе национального за-
конодательства. закон о палатах описывает создание палат как корпораций в рамках об-
щественного права. Этот правовой статус дает возможность правительству делегировать 
палате определенные функции, которые обычно принадлежат органам государственной 
власти (например, образование, экспертиза, регистрация бизнеса).

Однако в рамках континентальной модели закон о палатах предписывает обязатель-
ное членство для всех лиц, занятых собственным делом, и юридических субъектов, име-
ющих право заниматься бизнесом на территории, относящейся к палате. Обязательное 
членство включает регулярную и обязательную уплату взносов в местную палату. Обыч-
но ввод обязательного членства обосновывается тремя преимуществами. во-первых, 
обязательное членство гарантирует, что палаты представляют предприятия вне зависи-
мости от отраслевой принадлежности, размеров и организационных форм. во-вторых, 
обязательное членство гарантирует, что все предприятия вносят финансовый вклад, что 
освобождает от необходимости поиска финансирования. Наконец, обязательное членс-
тво гарантирует широкий и стабильный источник дохода.

в рамках континентальной модели власти обязаны по закону консультироваться с 
палатами перед решением правовых и экономических вопросов. в нынешних условиях 
палаты направляют своих представителей на парламентские слушания и в общественные 
комиссии. Это направлены на то, чтобы власти привлекали частный сектор к процессу 
экспертизы законотворческой деятельности.

Другой правовой особенностью континентальной модели является закрепление об-
ласти деятельности, что гарантирует существование только одной палаты в каждой ад-
министративной территории.

уникальным для континентальной модели является то, что палаты обязаны выпол-
нять определенные функции, закрепленные в законе. Государство делегирует ряд своих 
функций палатам, принимая во внимание их тесные связи с деловым сообществом. До-
полнительно, палаты могут решать свои задачи (услуги для членов), если они соответс-
твуют уставу. выполнение таких функций не регулируется законом.

Хотя континентальная модель и гарантирует упомянутые выше привилегии и права 
в рамках общественного права, она также включает государственный контроль над де-
ятельностью палат. Разрешая палатам использовать обязательное членство и выполнять 
делегированные функции, государство следит за тем, чтобы члены палат не подвергались 
эксплуатации, а государственные интересы не нарушались палатами.

Континентальная модель характеризуется шестью ключевыми моментами:
специальное законодательство регулирует деятельность палат (статус обществен-

ного права); закон устанавливает обязательное членство; палаты имеют формальный 
консультативный статус при правительстве; за одной палатой законодательно закрепля-
ется определенная территория деятельности; палаты должны выполнять делегированные 
им функции; палаты подлежат государственному контролю.

Континентальная модель существуют, например, во Франции и Германии. 
Таким образом, можно сделать выводы об основных преимуществах континен-

тальной модели, которое состоит в том, что палаты имеют гарантированный источник 
доходов, а государство обязано направлять на согласование с палатой законопроекты, ка-
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сающиеся внешнеэкономической деятельности. Положительная роль палат этой модели 
заключается также в том, что они принуждают предпринимателей вникать в обществен-
ные дела, тем самым обеспечивают полный охват предпринимательского сектора. Кро-
ме того, палаты континентальной модели имеют возможность своевременного доступа к 
правительственной информации, позволяющего избежать некоторых предприниматель-
ских рисков и форс-мажорных обстоятельств.

С другой стороны, очевидны недостатки континентальной модели. Прежде всего 
это зависимость от государства и ограниченная форма самоуправления, поскольку при-
нципиальные решения, с которыми власть не может согласиться, могут быть отменены, а 
органы управления распущены до новых выборов. Кроме того, система принудительной 
уплаты членских взносов и регистрации в палате порой создает негативное отношение 
предпринимателей.

в великобритании появилась другая система палат [8]. Следуя либеральным тра-
дициям Британской экономической политики, органы государственной власти меньше 
вмешивались в дела палат, что создавало благоприятные условия для самоуправления де-
лового сообщества. в результате, в великобритании отсутствовали палаты, управляемые 
законом. Наоборот, палаты были организованы на основе частного права, требующего 
регистрации в деловом регистре или в регистре объединений. Членство в таких палатах 
добровольное, область деятельности не регулируется, а задачи палат не определены за-
коном. Мировое значение этой системы палат, часто определяемой как англосаксонская 
или американская модель, частично объясняется ее введением в Британских колониях  
[6].

Согласно англосаксонской модели, специальное законодательство, регулирующее 
деятельность палат, отсутствует. Палаты должны придерживаться местных законов там, 
где они зарегистрированы. Палаты англосаксонской модели также рассматриваются как 
палаты частного права.

в отличие от континентальной модели, членство в палате англосаксонской модели 
является добровольным. Как следствие, их членская база обычно меньше и не обязательно 
включает все предприятия в данном районе. Однако, поскольку правовое регулирование 
отсутствует, членская база включает различные отрасли, включая торговлю, промышлен-
ность, сельское хозяйство, услуги, банковское дело, страхование и услуги специалистов, 
подобно адвокатам, бухгалтерам и консультантам. Без обязательного членства доход от 
членских взносов не гарантируется. Поэтому палаты англосаксонской модели обычно 
делают упор на маркетинг своих услуг и больше соответствуют потребностям членов.

Палаты англосаксонской модели, действуют в конкурентной среде. Так как опреде-
ление “палата” не имеет правовой зашиты, а территория ее деятельности не регулирует-
ся, каждый свободен учреждать палату. в результате несколько палат могут конкуриро-
вать на одной территории.

Другой важной особенностью англосаксонской модели является то, что сфера де-
ятельности палаты не регулируется. Поскольку специальное законодательство, управля-
ющее деятельностью палат, отсутствует, эти организации не должны выполнять функ-
ции, делегируемые им государством. Каждая палата решает, уделять больше внимания 
представлению и защите интересов членов или предоставлению услуг членам.

в заключение можно определить четыре ключевые характеристики англосаксон-
ской модели: отсутствие специального закона, регулирующего учреждение и деятель-
ность палат (статус частного права); добровольное членство; свобода учреждения палат; 
от палат не требуется выполнение функций, делегируемых государством; 

Англосаксонская модель существует в Соединенных Штатах Америки [7].
К преимуществам англосаксонской модели можно отнести то, что ее деятельность 
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в значительно большей мере направлена на поддержку инициатив бизнес-сообщества и 
отстаивание его интересов и независимость от государства. 

в тоже время отсутствие официального консультативного статуса по отношению к 
правительству снижает эффективность деятельности палат.

Континентальная и англосаксонская модели представляют два противоположных 
полюса в системе палат. Системы палат в большинстве стран можно классифицировать 
как одну из этих двух моделей. Однако существует несколько стран, чьи системы палат 
объединяют характеристики обеих этих моделей. Эти гибридные модели будут рассмат-
риваться как смешанные. К ним относятся азиатская и евразийские модели.

К азиатской организационно-правовой форме торговых палат относятся палаты, 
созданные на основе публичного права в форме некоммерческих неправительственных 
организаций для содействия экономическому развитию региона деятельности палаты, 
содействия и защиты интересов предпринимателей, предполагающих обязательное 
членство для отдельных категорий предприятий.

Азиатская модель относится к разряду смешанной формы, в которой имеются при-
знаки англосаксонской и континентальной моделей. Если континентальная модель более 
либеральная по отношению к государственной модели, то азиатскую модель можно счи-
тать более либеральной, чем континентальную. Главная задача азиатской модели – это 
объединение усилий власти и крупного капитала страны по развитию международной 
торговли и содействие малому предпринимательству.

Азиатская модель имеет следующие признаки: статус публичного права; смешан-
ное членство (оно обязательно для крупных компаний и копаний, занимающихся вне-
шнеэкономической деятельностью, но является добровольным для предприятий малого 
и среднего бизнеса; защиту наименования палат; регулирование территории деятельнос-
ти палат; ограниченное самоуправление; делегирование государственных функций; кон-
сультационный статус с правительством; частичное гарантированное финансирование; 
иерархию палат; государственный контроль.

Примером азиатской модели палат является их организация в японии. 
в японии деятельность палат регулируется законом, но членство добровольное. за-

кон о палатах требует, чтобы зона деятельности одной палаты не пересекалась с другой. 
закон не требует создания палаты в каждом районе. Однако сегодня каждый большой 
город имеет собственную палату. Существует 496 торгово-промышленных палат объеди-
няющих около 1,43 млн. членов по всей стране. Национальная федерация местных палат 
представлена японской Торгово-промышленной палатой (NISSFAO).

Любое физическое или юридическое лицо, занимающееся бизнесом в регионе, на 
который распространяется действие палаты, может стать членом палаты. Хотя среднее 
число членов примерно составляет 3000, палаты в более крупных городах Токио и Осака 
включают 15000 членов. японские палаты традиционно представляют малые и средние 
предприятия различных секторов экономики.

Особенность японских палат состоит в объединении “особых торговцев и промыш-
ленников”. Это крупнейшие предприятия в регионе действия палаты, сумма налогов или 
доля акционерного капитала которых превышает определенные показатели. Эти пред-
приятия должны зарегистрироваться в соответствующей палате. Эта регистрация не яв-
ляется членством, но обеспечивает им специальный статус в палате. Они имеют право 
голосовать на общем собрании членов и должны платить взносы, размер которых опре-
деляет палата. [9]

Безусловно, азиатская модель очень схожа с континентальной, за тем лишь исклю-
чением, что членство для средних и малых предприятий является добровольным, таким 
образом, эта модель обладает практически теми же преимуществами и недостатками, 
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которые присущи континентальной модели. 
Еще одной моделью смешанной формы палат является евразийская, которая наибо-

лее близка к англосаксонской. вместе с тем она использует признаки континентальной 
модели части публичного права, территории деятельности, делегирования государствен-
ных функций. 

Таким образом, этой для модели характерны следующие признаки: статус публич-
ного права; добровольное членство; защита наименования палаты; регулирование терри-
тории деятельности; самоуправление; делегирование государственных функций; отсутс-
твие консультационного статуса с правительством; финансовую независимость палат; 
иерархию палат; отсутствие государственного контроля.

Евразийская модель последняя в эволюции института торгово-промышленных па-
лат. Она вобрала в себя лучшие признаки континентальной и англосаксонской моделей и 
способна наиболее полно учитывать интересы государства и бизнеса. 

Именно такую модель палат выбрали в Российской Федерации после распада 
СССР.

Суть распределения организационно-правовых моделей палат по приведенным 
признакам заключается в необходимости разделить смешанную модель палат на две са-
мостоятельные модели по признаку обязательного и добровольного членства. 

Англосаксонская и континентальная модели палат представлены на всех континен-
тах мира, тогда как азиатская и евразийская приняты больше в развивающихся странах 
Азии, Европе и Америке.

Общие законы развития рыночной экономики предопределяют идентичность вы-
полняемых и решаемых торгово-промышленными палатами в различных странах функ-
ций и задач, которые, как правило, включают в себя: оказание услуг, в которых нуждаются 
деловые круги; представление экономических интересов регионов в правительстве путем 
подготовки экспертиз и внесения соответствующих предложений; содействие развитию 
внешней торговли, представление экономических интересов деловых кругов своих стран 
в целом. Таким образом, торгово-промышленные палаты выполняют важные функции в 
регулировании экономической политики государств. [1]

все палаты мира объединяет единая миссия – добиваться защиты интересов пред-
принимателей и содействовать экономическому процветанию общества, воздействую на 
органы власти и другие слои общества.

Организационная, правовая и другие особенности систем палат обусловили появ-
ление различных моделей их построения. в некоторых странах торгово-промышленные 
палаты выступают как частные ассоциации, организуемые на основе добровольного 
членства, в других - как организации, имеющие публично-правовой характер. 
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ПУТИ РАЗВИТИЯ НАЦИОНАЛЬНОЙ ИННОВАЦИОННОЙ СИСТЕМЫ, 
МЕХАНИЗМЫ ЕЕ СТИМУЛИРОВАНИЯ И РЕАЛИЗАЦИИ�

Аннотация: Концепция НИС – это концепция системного, взаимосвязанного подхо-
да к развитию науки, инноваций и производства. Системный характер подхода к техно-
логическим изменениям представляет собой новый взгляд на промышленное развитие, 
который позволяет рассматривать его как процесс взаимодействия и обратных связей 
между комплексом экономических, политических, социальных, организационных и 
других факторов, определяющих создание инноваций. Концепция термина “система” 
акцентирует роль государственных и частных институтов в развитии инноваций, в обес-
печении взаимодействий и обратных связей между организациями, институтами и Пра-
вительством РФ. 

Ключевые слова: инновации, механизмы, интегрирование, приоритеты, прогресс, 
технологии, доминирование, сектор, инвесторы, ресурсы.

в 80-е годы прошлого столетия стало очевидным, что уровень развития и дина-
мизм инновационной сферы – науки, новых технологий, наукоемких отраслей и ком-
паний – обеспечивают основу устойчивого экономического роста, определяют границу 
между богатыми и бедными странами. Научно-технический прогресс меняет масштабы 
и структуру производства, оказывает существенное влияние на состояние всей мировой 
экономики. в 90-е годы прошлого столетия возросшие темпы научно-технических изме-
нений, бурное развитие наукоемких производств и услуг дали новый импульс ускорению 
экономического роста в развитых странах. в мировом хозяйстве формировалась новая 
парадигма роста на базе использования знаний и инноваций как важнейших экономичес-
ких ресурсов, то есть формировалась национальная инновационная система (НИС).

НИС – представляет совокупность взаимосвязанных организаций (структур), заня-
тых производством и коммерческой реализацией научных знаний и технологий в преде-
лах национальных границ (мелкие и крупные компании, университеты, государственные 
лаборатории, технопарки, инкубаторы). в то же время национальная инновационная сис-
тема, включает комплекс институтов правового, финансового и социального характера, 
обеспечивающих прочные национальные корни, традиции, политические и культурные 
особенности [2, 59–71]. 

Иначе говоря, НИС – это не только совокупность хозяйствующих субъектов, но и 
отношений между ними. НИС – это совокупность действий и механизмов, обеспечиваю-
щих эффективное взаимодействие государства, науки, образования, культуры, экономи-
ки для системного и эффективного интегрирования в современную цивилизацию. НИС 
формируется под влиянием множества объективных для данной страны факторов, вклю-
чая ее размеры, наличие природных и трудовых ресурсов, особенности исторического 
развития институтов государства и форм предпринимательской деятельности, а также 
создания нового продукта, соответствующего по качеству, цене, объемам и срокам выхо-
да на рынок имеющегося платежеспособного спроса. 

в мировой практике можно выделить следующие модели НИС:
1. Американскую, отличающуюся развитостью и сбалансированностью всех звень-

ев инновационной системы, разнообразием форм взаимодействия между ними, широтой 
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приоритетов, самодостаточностью, высокой ролью малого технологического и венчур-
ного бизнеса, преобладанием косвенных методов стимулирования инноваций.

2. Европейскую, которая характерна достаточно высокой ролью среднего и малого 
бизнеса, сочетанием прямой государственной поддержки и мер косвенного поощрения.

3. Японскую (азиатскую), отличающуюся упором на конечные стадии 
инновационного цикла, пониженной интенсивностью научно-промышленных 
связей, высокой ролью крупных корпораций [3, 11].

Иногда в литературе выделяется советская модель НИС. Главным ее отличием яв-
ляется, конечно, то обстоятельство, что она функционировала как элемент плановой эко-
номики, в ней отсутствовали рыночные механизмы генерирования инноваций. «Инно-
вационную систему» бывшего Советского Союза отличали линейность, разобщенность, 
фрагментарность, нерыночный характер, и в силу этого системой ее можно было считать 
достаточно условно [1, 108].

Более широкая типизация моделей НИС возможна, если строить классификацию 
по нескольким признакам. Известно, что систему исследований и разработок (ИиР) за 
рубежом формируют три сектора: государственный сектор, частный сектор и вузы (уни-
верситеты – в нашем понимании академический сектор), каждый из которых выступает в 
качестве и источника финансирования, и в качестве исполнителя. 

Типизация моделей НИС носит достаточно условный характер, но она позволяет 
среди общих черт инновационного развития рыночной экономики выделить главные ин-
ституциональные особенности в национальных подходах к инновациям, обусловливаю-
щие различия в уровне технологического развития. Более того, перед НИС различных 
стран могут ставиться и различные цели. Так, например, Франция видит основную зада-
чу НИС в создании дополнительных рабочих мест, а Германия, в развитии прогрессив-
ных технологий, при этом, по оценкам европейских экспертов, общая эффективность 
обеих НИС примерно одинакова. 

Анализ зарубежного опыта показывает, что ни в одной стране мира НИС не была 
сформирована рынком и частным сектором самостоятельно. во всех странах для повы-
шения конкурентоспособности национальной экономики государству пришлось взять на 
себя роль активного участника системы, что позволяет осуществлять координацию на 
государственном уровне. 

Для развитых стран характерно преобладание частного бизнеса в финансировании 
и выполнении исследований и разработок. 

Обратим особое внимание еще на один немаловажный аспект проблемы – разви-
тие венчурных фирм. в западных странах этот сектор является основным исполнителем 
НИОКР (научно-исследовательские и опытно-конструкторские работы), прежде всего 
прикладных. На его долю приходится более 60% общего объема выполняемых работ. в 
ведущих странах мира 80% всех научно-технических разработок осваиваются малыми 
венчурными фирмами. 

значительная роль государства в стимулировании инновационной деятельности 
подтверждается опытом развитых стран. Государственная поддержка нового сектора 
экономики в этих странах имеет финансовый характер. Основным инструментом такой 
помощи инновационным фирмам являются государственные заказы. Наряду с этим пре-
доставляются льготы, выражаемые в упрошенной процедуре заключения контрактов, а 
также налоговые льготы для инновационных фирм и предприятий. 

в развитых странах ведущее место занимают крупные корпорации в реализации 
радикальных инноваций, но и высока роль малого бизнеса на конечных стадиях иннова-
ционного цикла. 

в развитых странах отмечается высокая инновационная активность, доминирова-
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ние инноваций в высокотехнологичном секторе, сочетание продуктовых и процессных 
инноваций. в обрабатывающей промышленности более распространены продуктовые 
инновации, поскольку научная база обрабатывающей промышленности (машинострое-
ние, легкая и пищевая промышленности) развита слабо. 

Интеграция фундаментальной науки, высшего образования и производства крайне 
необходима, но нужно учитывать, что каждый из этих субъектов является монопольным 
обладателем разнородных ресурсов:

– наука – крупный интеллектуальный потенциал, ориентированный на исследова-
ния с достаточно развитой материальной базой;

– вузы – студенты и профессорско-преподавательский состав, где целью являет-
ся подготовка высококвалифицированных специалистов на основе совершенствования 
учебного процесса и научных исследований;

– производство – комплекс подразделений, их совокупность и взаимосвязь в про-
цессе изготовления продукции.

Очевидно, полная увязка достаточно неоднородных целей невозможна при отсутс-
твии интеграции. Наиболее реальными формами развития интеграции науки, высшего 
образования и производства могут быть:

1. Развитие вузовской науки и создание элитных вузов с углубленной подготовкой 
по расширенной программе. 

2. Кластеры, технопарки, куда должны быть включены профильные вузы и НИИ, 
обеспечивающие разработку и внедрение новых технологий в производство. Как пока-
зывает опыт, наукоемкие технологии создаются в технопарках и кластерах, основой ко-
торых остаются ведущие университеты страны. Например, в США вокруг Калифорний-
ского, Массачусетского и Нью-йоркского университетов создана сеть технопарков по 
коммерциализации научных исследований.

3. важным фактором развития интеграции является определение источников фи-
нансирования. 

Однако государственную поддержку науки было бы неправильно сводить только 
к прямому выделению бюджетных средств в эту сферу. важной задачей должно стать 
стимулирование спроса на научную продукцию. Импульс к развертыванию научных ис-
следований должен исходить от крупных национальных компаний, иностранных инвес-
торов, которых государство должно побуждать, используя косвенные рычаги экономи-
ческого регулирования. 

Иностранные инвесторы не торопятся вкладывать средства в проекты технологич-
ного характера. Необходимо признать, что отечественному инвестору невыгодно вклады-
вать деньги в реальный сектор. Опыт последних лет показал, что частные инвесторы не 
могут обеспечить долгосрочные вложения в экономику и, прежде всего, в новые техноло-
гически сложные отрасли промышленности. Частный бизнес до сих пор мало и неохотно 
участвует в стимулировании науки.

Что касается прикладных исследований, то главным принципом должно стать со-
финансирование. Как показывает опыт развитых стран, уровень благосостояния растет 
там, где принцип софинансирования исследований государственным и частным секто-
ром развит в наибольшей степени. Наука востребована бизнесом, и бизнес финансирует 
большую часть расходов на исследования. 

4. Интеллектуальная собственность и защита ее прав. 
Причинами недостаточной связи науки с производством, слабой коммерциализа-

цией научных разработок является отсутствие законодательства, позволяющего превра-
щать интеллектуальную собственность ученых в капитал. Речь идет о методике расчета 
стоимости интеллектуальной собственности. Это серьезная проблема для научно-техни-
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ческого потенциала страны, так как конечный результат его деятельности принадлежит 
государству, которое финансировало проект. Другая проблема связана с долей интеллек-
туальной собственности в уставных капиталах. Следующей проблемой является капита-
лизация интеллектуальной собственности. Частный сектор в большинстве представлен 
как акционерные общества, где важным условием является обязательность вклада в ус-
тавные капиталы, а вузы и НИИ являются государственными предприятиями и по закону 
не имеют права формировать уставные капиталы. Оптимальное решение этих проблем 
через внесение изменений в действующее законодательство, в котором следует закрепить 
возможность для научно-технического потенциала страны оценить свою интеллектуаль-
ную собственность и превращать ее в активы при формировании уставных капиталов. 
Это позволит НИИ и вузам входить с уставным капиталом в создаваемую в стране сеть 
технопарков и кластеров. 

Таким образом, решение проблем осуществления связи науки с производством поз-
волит активизировать научные исследования, способные осуществить новый прорыв в 
экономике и формирование Национальной инновационной системы. 

Набор элементов, основных звеньев НИС примерно одинаков для любой страны. 
Но их соотношение, взаимосвязи между ними меняются в зависимости от особенностей 
страны, масштабов ее экономики, обеспеченности природными и трудовыми ресурсами, 
традиций в развитии общественных институтов, социокультурных факторов. Например, 
на западе фундаментальная наука традиционно сосредоточена в университетах. 

Переход к рынку сопровождался некоторыми изменениями в организационной 
структуре инновационного потенциала. Сформирована ограниченная сеть националь-
ных научных центров, появилось малое предпринимательство. Экономический рост был 
достигнут в основном на базе процессов импортозамещения и наращивания экспорта 
сырья (нефти, газа, металлов и др.) в условиях растущих мировых цен. Инновационная 
активность в технологически передовых отраслях и направлениях оставалась в стране на 
низком уровне. 

К настоящему времени в РФ, в силу ряда объективных причин, инновационные 
процессы в научно-технической сфере пока еще не достигли желаемых темпов. 

Можно выделить ряд проблемных моментов, наиболее характерных для настоящей 
ситуации в инновационной сфере: 

во-первых, отмечается дефицит инвестиций в основной капитал предприятий пе-
рерабатывающей промышленности. Существование данной проблемы обусловлено тем, 
что: 

– значительная доля инвестиций вкладывается в сырьевой сектор;
– основные доходы от экономической деятельности приходятся на недропользова-

ние, ориентированные на экспорт, и в большей степени сосредоточены у иностранных 
инвесторов.

во-вторых, недостаточно проработаны механизмы внедрения технологических но-
вовведений. Сегодня ученые имеют множество разработок, но проблемой остается их 
внедрение в производство. зарубежные разработки остаются более предпочтительными 
по своим качественным характеристикам, которые не редко используются отечественны-
ми предприятиями.

в-третьих, на внутреннем рынке отсутствует достаточный платежеспособный 
спрос на передовые технологии и промышленные нововведения. Рынок научных услуг и 
наукоемкой продукции в настоящее время недостаточно развит и не готов в полной мере 
оплачивать услуги отечественных ученых и разработчиков. 

Другим путем развития НИС является формирование малого и среднего инноваци-
онного бизнеса, затем крупного. Мелкий бизнес по своей природе более инновационный 
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по сравнению с крупными компаниями, поскольку само создание мелких фирм связано 
с попыткой коммерческого использования какого-либо новшества. При этом для мелких 
фирм инновации сопряжены с меньшим риском, так как возможные неудачи не подрыва-
ют коммерческую репутацию всей остальной продукции компании.

К преимуществам мелких фирм следует отнести то, что они тратят намного мень-
ше времени на весь процесс внедрения новшеств – от разработки нового продукта до 
выхода на рынок. Если мелким фирмам требуется в среднем 2,3 года, то большим – 3,1 
года, соответственно изобретения обходятся мелким фирмам намного дешевле. Мелкий 
бизнес самостоятельно функционирует на 2-х этапах – разработка и опытное внедрение 
результатов НИОКР в производство, и серийное производство наукоёмкой продукции. 
Для этих предприятий характерна высокая степень риска нововведений. Именно этот 
этап крупные фирмы «отдают на выкуп» мелким предприятиям, используя их высокие 
инновационные потенции и превращая их в наукогенерирующую сферу производства . 

Придание приоритета малому бизнесу в инновационной системе РФ следует из не-
обходимости преодоления сырьевой направленности экономики, развития перерабатыва-
ющей промышленности, формирования наукоемкого сектора. Именно здесь необходима 
поддержка формирования инновационно-венчурных фондов для финансирования про-
ектов малого и среднего инновационного бизнеса. Косвенные меры поддержки должны 
включать развитие конкурентных фондовых рынков для растущих фирм, расширение на-
бора предлагаемых финансовыми институтами продуктов, упрощение процедуры фор-
мирования фондов венчурного капитала, стимулирование предпринимательства.

Следующим путем развития НИС является содействие развитию инновационной 
инфраструктуры – технопарков, технологических инкубаторов, инновационных центров, 
банков данных по инновациям и кластеров. По существу, кластеры можно считать ин-
новационными системами. Территориальные промышленно-инновационные кластеры 
имеют в своей основе определенную устойчивую систему распространения новых зна-
ний, технологий и продукции – так называемую технологическую сеть. Они опираются 
на совместную научную базу. Предприятия кластера имеют дополнительные конкурен-
тные преимущества за счет возможности осуществлять внутреннюю специализацию и 
стандартизацию, минимизировать затраты на внедрение инноваций. 

Особенно привлекает к себе внимание ход реформы в научной и инновационной 
системе в развитых странах мира, которые последовательно решают задачу коммерци-
ализации результатов научно-технической деятельности. Из опыта этих стран стано-
вится очевидным, что важным направлением создания инновационной инфраструктуры 
является формирование инновационных центров, научных и технологических парков и 
инкубаторов на территориях особых экономических зон, благодаря которым может ре-
ализоваться стратегия стимулирования экономического роста, сводящая воедино цели 
промышленной, научно-технической и региональной политики. 

в экономически развитых странах особое внимание уделяется подготовке высо-
коквалифицированных менеджеров, так как квалифицированные менеджеры являются 
гарантией успеха инновационного проекта. Международный опыт показывает, что воп-
росы подготовки менеджеров инноваций решают бизнес-курсы. 

Большинство специалистов, задействованных в инновационной деятельности, не 
имеют системных знаний по управлению проектами, трансферту технологий, коммерци-
ализации научных исследований и разработок, финансовой экспертизе инновационных 
проектов, прогнозированию и оценке потребностей рынка. 

Именно в технопарках образовательные центры станут основной базой по подго-
товке менеджеров предприятий и инновационных инфраструктур с привлечением оте-
чественных и зарубежных специалистов в области проектного управления, коммерциали-
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зации научных разработок, оценки интеллектуальной собственности, технологического 
аудита. 

Определяющим путем эффективного долгосрочного функционирования НИС явля-
ется постоянное взаимодействие основных элементов. Элементы НИС и их компоненты 
должны формировать единую сеть, обеспечивающую свободный переток информации, 
знаний идей и опыта как внутри системы, так и за ее пределами. Сетевой принцип фор-
мирования НИС позволит постоянно по мере развития вовлекать в инновационный про-
цесс новых участников.

Информационное обеспечение является одним из основных факторов успеха фор-
мирования НИС, которая сама по себе предполагает постоянный обмен информацией 
между всеми ее внутренними элементами (научные организации, инновационное пред-
принимательство, технологические и научные парки, технологические бизнес-инкубато-
ры, финансовые организации) и окружающей средой.

Огромное значение для развития НИС имеет содействие развитию международного 
сотрудничества в области инноваций и трансферта технологий, защиты интеллектуаль-
ной собственности, а так же законодательное регулирование инновационной деятельнос-
ти, и создание эффективного патентного законодательства.

Таким образом, из вышеизложенного можно выделить основные пути развития 
НИС в России.

1. Для развития НИС первоочередное внимание должно быть уделено формиро-
ванию и развитию таких институтов, как государственное регулирование инновацион-
ной деятельности, инновационная инфраструктура, финансирование и стимулирование 
инноваций. Следовательно, в структуре инновационной системы можно выделить три 
уровня. 

Первый уровень объединяет в себе нерыночный сектор, ориентированный на про-
ведение фундаментальных исследований и крупных научно-технических программ за 
счет средств госбюджета и рыночный сектор, объединяющий крупный, средний, малый 
бизнес, различные интегрированные формы науки и производства. 

Второй уровень объединяет систему финансовых институтов, нацеленных на под-
держку инновационных проектов: инновационные фонды, гарантийные общества, ин-
вестиционные компании, финансовые ассоциации, инновационные банки и т.п. 

Третий уровень содержит систему инструментов косвенного регулирования и сти-
мулирования инвестиций в инновационную сферу. 

Активная роль государства в процессе формирования и развития НИС является 
обязательным условием и предполагает:

– прямое участие государства в финансировании приоритетных инновационных 
проектов и финансирование НИОКР из всех источников;

– налоговые и таможенные льготы для инвестиций в инновационные проекты, то 
есть создание благоприятного инвестиционного и инновационного климата для занятия 
научно-исследовательской деятельностью;

– содействие формированию инновационно-венчурных фондов для финансирова-
ния проектов малого и среднего инновационного бизнеса, вложение бюджетных средств 
в эти фонды;

– дополнительные меры поддержки малого и среднего бизнеса;
– содействие развитию инновационной инфраструктуры – технопарков, технологи-

ческих инкубаторов, кластеров, инновационных центров, банков данных по инноваци-
ям;

– организации по обучению инновационных менеджеров, где необходим новый под-
ход в системе управления, новый корпоративный менеджмент, внедрение автономности 
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и инновационности;
– содействие развитию международного сотрудничества в области инноваций и 

трансферта технологий, защиты интеллектуальной собственности;
– законодательное регулирование инновационной деятельности и создание эффек-

тивного патентного законодательства.
2. Партнерство государства с частным капиталом, обусловленное необходимостью 

вовлечения ресурсов частного сектора в процесс инновационного развития. Государство 
должно выступать организатором, катализатором и координатором процесса формирова-
ния и развития НИС, но главная его задача – привлечение частного капитала к активному 
участию в инновационных процессах. Точнее, необходимо объединение государственно-
го и частного капитала на равной основе (50% на 50%). По мере становления НИС роль 
государства, по-видимому, будет сокращаться. 

3. Открытый характер национальной инновационной системы имеет решающее 
значение для повышения ее эффективности. 

Эффективное развитие НИС повысит производительность труда, инновационную 
активность и конкурентоспособность экономики.
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WAYS OF DEvELOPMENT OF NATIONAL INNOvATIvE SYSTEM, MEChA-

NISMS OF ITS STIMULATION AND REALIzATION
Abstract. Concept NIS is a concept of the system, interconnected approach to develop-

ment of a science, innovations and manufactures. System character of the approach to techno-
logical changes represents a new view on industrial development which allows considering it 
as process of interaction and feedback between a complex of the economic, political, social, 
organizational and other factors defining creation of innovations. The concept of the term “sys-
tem” accents a role of the state and private institutes in development of innovations, in main-
tenance of interactions and feedback between the organizations, institutes and the Government 
of the Russian Federation.

Key words: innovations, mechanisms, integration, priorities, progress, technologies, 
domination, sector, investors, resources.
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СОЦИАЛЬНАЯ РЫНОЧНАЯ ЭКОНОМИКА – ВЫБОР РОССИИ�

Аннотация. в статье рассматривается возможность использования в России гер-
манской концепции социального рыночного хозяйства, ключевые моменты которой: вза-
имосвязь общественных ценностей с целями экономической политики, конкуренция, со-
циальная политика, роль государства.

Ключевые слова: основные общественные ценности; свобода; справедливость; бе-
зопасность; прогресс; социальная политика; конкуренция; государство; экономическая 
политика.

Общепризнано, что переход России к рыночной экономике состоялся, но чтобы 
двигаться дальше, необходимо выбрать конкретный хозяйственный порядок и в соот-
ветствии со сделанным выбором строить всю институциональную систему и систему 
экономической политики.

При этом выбранный порядок должен вписываться в российские реалии и в то же 
время преодолевать имеющиеся ограничения; используя накопленный исторический 
опыт, не копировать слепо чужие порядки; учитывать внешние условия, такие, как гло-
бализация, геополитические и внутриполитические проблемы, демографический кризис; 
принимать во внимание характер субъектов хозяйствования и хозяйственного регулиро-
вания, т.е. учитывать качество государства и чиновничества, состояние гражданского 
общества и правовой системы [2]. Только при таких условиях можно рассчитывать на 
выработку действенной экономической политики.

выбор стратегии развития – важнейшая макроэкономическая проблема, волную-
щая как ученых, так и политиков. На общем фоне дискуссий четко выделяются два ва-
рианта: европейский путь формирования социального рыночного хозяйства и китайский 
путь развития экономики.

Оставив за рамками данной статьи анализ дискуссии сторонников и противников 
использования китайского опыта [3; 4; 13; 14], отметим, что в силу целого ряда причин 
России ближе европейский опыт развития, в частности, опыт функционирования соци-
ального рыночного хозяйства в Германии. во-первых, в России идет процесс формиро-
вания корпоративной системы государственного управления экономикой, что в наиболее 
развитой и последовательной форме представлено в опыте Германии, причем этот опыт 
имеет полуторавековую давность, начиная со времен Бисмарка. во-вторых, в Германии 
государство имеет возможность воздействовать на бизнес и использует эти возможности 
для решения социальных проблем, включая внесение изменений в законодательство и 
контролируя исполнение законов всеми сторонами, что отлично продемонстрировал ны-

� © Акимова Е.Н.
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нешний кризис. в-третьих, сближает Германию и Россию и начавшееся в нашей стране 
законодательное оформление социальной ответственности бизнеса. в-четвертых, бли-
зость германского опыта для России объясняется и тем, что Советский Союз тоже был 
одной из моделей социального государства, и это наложило отпечаток на отечественную 
ментальность. И, наконец, в-пятых, формально выбор европейского пути развития совре-
менной Россией уже сделан, о чем говорится в седьмой статье Конституции Российской 
Федерации, провозгласившей Россию социальным государством.

задача России – войти в некое цивилизационное единство, образуемое странами с 
различными моделями развития, создав свою российскую модель, которая обеспечила 
бы стране мировую конкурентоспособность и процветание населения. Для этого полез-
но изучить опыт наиболее успешных стран, одной из каковых является Германия. При 
этом следует исходить из того, что различия между Германией и Россией на современном 
этапе велики, но не критичны, т.е. изучать и использовать накопленный немцами опыт 
создания модели социального рыночного хозяйства необходимо и возможно.

у российских ученых по вопросу возможности использования немецкого опы-
та есть разные точки зрения. Диапазон их достаточно широк: от взгляда, что никакого 
«применения» и близко невозможно (А.Ю. Чепуренко), до необходимости использова-
ния опыта социальной рыночной экономики (Р.М. Нуреев, Е.Г. ясин, Н. Тихонова и др.) 
[9; 10, 461].

Перед Россией стоит задача создать эффективно функционирующий рыночный по-
рядок, способствующий росту благосостояния населения. Германия – страна, в которой 
такой порядок был создан. Он обеспечил ей высокие темпы роста и достойный уровень 
жизни населения. Что из германского опыта может взять на вооружение Россия?

На германском примере мы видим, что при разработке экономической политики 
важное значение приобретает определение ее целей. в основе целей государственной 
политики лежат основные общественные ценности�.

в основу концепции социального рыночного хозяйства положены такие наиболее 
существенные общественные ценности, как свобода, справедливость, безопасность и 
прогресс.

Говоря о свободе, следует отметить, что она может быть формальной, когда человек 
имеет право на что-то, и материальной, когда есть реальная возможность осуществления 
принятого решения, достижения своей цели. Например, провозглашенная свобода пе-
редвижения может быть ограничена институтом прописки или отсутствием денежных 
средств, а также нарушением или ограничением свободы других людей. возникает воп-
рос, должно ли государство гарантировать, кроме формальной, и материальную свободу, 
и может ли свобода быть полной. Тут важно помнить, если усилия государства в решении 
этого вопроса окажутся чрезмерными, то государство превратится в тоталитарное. Реше-
ние лежит в создании рамочных условий деятельности людей, когда государство опре-
деляет и ограничивает права личности, устанавливает права собственности, записывает 
в Конституции, что «осуществление прав и свобод человека и гражданина не должно 
нарушать права и свободы других лиц» [6].

Справедливость как ценность рассматривается, с одной стороны, как справедли-
вость поведения, она означает равенство всех перед законом и исключение дискрими-
нации. И это должно гарантироваться государством. С другой стороны, справедливость 
распределения между индивидуумами и группами, при этом равные права не влекут оди-
наковых для всех экономических результатов. здесь важно обеспечить справедливое воз-

� Определение основных ценностей общества обычно дается в Конституции страны. Их определение 
можно также найти в законах, выступлениях парламентариев, представителей правительства и других об-
щественных деятелей.
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награждение каждого за его хозяйственный вклад.
Еще одна общественная ценность – безопасность. Различают следующие формы 

рисков для безопасности: риски потери работы, риски потери доходов и имущества и 
риски утраты трудоспособности, а также риски потери бизнеса в результате рейдерства. 
усилий отдельного человека недостаточно для их предотвращения, поэтому необходима 
помощь со стороны государства, которое может ограничить свободу во имя безопаснос-
ти. Тут возможен конфликт между безопасностью и свободой. Например, в социалисти-
ческих странах безопасность оценивалась гораздо выше свободы. Полностью исключить 
конфликты невозможно, но возможно найти компромисс между безопасностью и свобо-
дой, в чем велика роль государства.

Общественной ценностью также является прогресс, который ученые рассматрива-
ют как приумножение знаний и их применение. При этом представители конструкти-
вистского рационализма считали, что прогресс – это всегда движение к лучшему. Нам 
ближе точка зрения представителей критического рационализма: на пути прогресса воз-
можны неожиданности и ошибки. Если смотреть с позиций государственной политики, 
то только в свободном обществе возможно открытое обсуждение и преодоление отрица-
тельных последствий прогресса. в экономике же прогресс проявляется в форме иннова-
ций продуктов и процессов, когда конкуренция заставляет предпринимателей следовать 
за лидером, приводя к структурным преобразованиям.

С основными ценностями общества связаны цели экономической политики. Ими 
могут быть полная занятость, стабильность цен, экономический рост и др. важно, чтобы 
цели были совместимыми, а не противоречили друг другу. Иначе возможна антиномия 
целей или конфликт. Например, цель обеспечения экономического роста противоречит 
государственной политике выравнивания доходов, т.к. в этом случае возможно ослабле-
ние стимулов к экономической деятельности, а следовательно, замедление экономичес-
кого роста [11].

На основные ценности общества должны быть сориентированы экономические 
концепции и программы решения конкретных хозяйственных проблем, которые также 
должны быть обеспечены политическим консенсусом. Именно такой подход имел место 
при осуществлении концепции социальной рыночной экономики в Германии. в ней со-
единились свободный рынок и социальное выравнивание, т.е. такие основные ценности, 
как свобода и справедливость, а также безопасность и прогресс.

заслуживает особого внимания немецкая модель социальной политики. Она бази-
руется на системе обязательного социального страхования, которая сложилась еще при 
Бисмарке. Смысл в том, что за социальную политику в стране отвечает не только госу-
дарство, но и работодатели, и наемные работники, ставшие социальными партнерами и 
принявшими на себя взаимные обязательства.

Жесткая связь между заработком и возможностью получения компенсаций уве-
личила личную ответственность работника за свою социальную безопасность, которая 
гарантируется также системой индивидуального учета внесенных на протяжении всей 
активной жизни сумм. в результате «лучше обеспечен тот, кто больше работает, боль-
ше зарабатывает и аккуратно платит социальные отчисления» [1, 320]. Страховые фон-
ды (кассы) управляются совместно работодателями и наемными работниками. Размеры 
взносов определяются в коллективных договорах. Ответственность за сохранность и ис-
пользование средств несут правления фондов (касс). Людям со слабыми возможностями 
активного трудового участия помощь оказывают негосударственные, например, муници-
пальные службы помощи или церковная и светская благотворительность. в результате 
такой социальной политики сократилась нагрузка на государственный бюджет и умень-
шилась зависимость граждан от государства, что укрепило действие рыночных законов.
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в настоящее время с целью сохранения трудовой мотивации при достаточно вы-
сокой помощи малообеспеченным гражданам, а также учитывая реалии стареющего об-
щества, в Германии проводится реформа социально-экономических отношений, в осно-
ву которой положен принцип субсидиарности. Его смысл в том, что гражданин несет 
личную ответственность за себя и своих близких – семью, соседей. Государственные 
структуры не должны выполнять то, с чем могут успешно справиться граждане и мес-
тные сообщества [5]. Такой подход способствует хотя бы частичному восстановлению 
возвратного характера системы социальной защиты и ее дебюрократизации.

Развитие самодеятельности граждан важно и как противовес проявившейся с конца 
XIX века мегатенденции «усиления институтов централизованного регулирования ры-
ночного хозяйства в процессе перехода от индустриального к постиндустриальному об-
ществу» [8, 226], названной Д. Хиксом «административной революцией».

в Европе исторически сложились две основные модели социальной защиты насе-
ления: модель Бисмарка, делающая «акцент на институты рынка, корпоративное пар-
тнерство и обязательное социальное страхование под государственным наблюдением» 
[1, 318] и модель у. Бевериджа, в которой преобладает принцип национальной солидар-
ности. Континентальная Европа реализует, в основном, немецкую модель социальной 
политики, хотя в разных странах присутствует своя специфика.

Разрабатывая отечественную социальную политику, следует взять на вооружение 
следующие моменты:

- немецкий опыт постоянного, но постепенного и медленного преобразования;
- уважение к трудовому вкладу наемных работников в системах социального стра-

хования;
- умение учитывать и снижать трансакционные издержки, оптимально сочетая со-

лидарный и страховой подход в первую очередь в пенсионном и медицинском страхова-
нии;

- законопослушание граждан и устойчивость законов;
- государственную поддержку любых легитимных форм самозанятости и самообес-

печения;
- децентрализацию управленческих полномочий и финансовых ресурсов параллель-

но с развитием общественных инициатив взаимопомощи и повышением ответственнос-
ти каждого человека за себя и за развитие ближайшей социальной среды [1, 321-322].

Краеугольным камнем концепции социального рыночного хозяйства является кон-
куренция. Реформы 90-х годов в России привели к утверждению частной собственности 
как основы конкуренции, формированию рыночных отношений, но роста уровня жиз-
ни значительной части населения не произошло. Связано это в значительной степени с 
высоким уровнем монополизации и олигополистического контроля отдельных рынков. 
И хотя й. Шумпетер отмечал позитивный вклад монополий в технологическое разви-
тие [12], к большинству российских монополий и олигополий это не относится, т.к. они 
используют дополнительные доходы не для совершенствования своей продукции или 
улучшения благосостояния наемных работников, а на личное обогащение владельцев и 
топ-менеджеров. Так, в России расходы частного бизнеса на НИОКР в процентах к ввП 
– одни из самых низких в мире, как и доля оплаты труда в ввП [7, 374-375], при этом Рос-
сия занимает одно из первых мест в мире по количеству миллиардеров и миллионеров.

важно, что развитие конкуренции в России нанесет удар по неэффективным собс-
твенникам, значительная часть которых получила в ходе приватизации свой капитал не 
совсем законным путем и не может или не хочет распоряжаться им эффективно. Кроме 
того, именно конкуренция создает спрос на инновации.

Немецкий опыт показал, что государство должно поддерживать конкуренцию. Ру-
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ководство нашей страны осуществляет определенные шаги в этом направлении, так в 
2006 г. был принят закон «О защите конкуренции», который облегчает Федеральной ан-
тимонопольной службе (ФАС) борьбу с недобросовестной конкуренцией, с монополь-
ным сговором.

Но этого мало, требуется «насаждение конкуренции, прежде всего через целенап-
равленное и интенсивное поощрение малого бизнеса» [2, 413]. Без множества средних и 
малых предприятий, более смелых и рисковых в инновационном отношении, не смогут 
развиваться и крупные корпорации. Но развитию малых и средних предприятий мешает 
то, что из-за сильного государственного контроля многие из них связаны с теневой эконо-
микой. Поэтому, насаждая конкуренцию, также недостаточно развивать малый и средний 
бизнес, параллельно нужно формировать правовое государство. задача государства – не 
управление экономикой, а обеспечение необходимой институциональной среды для ее 
стабильного функционирования в рамках закона.

все это вместе – конкуренция, малое и среднее предпринимательство и соответс-
твующие правовые рамки – будет способствовать росту инициативы граждан, которая 
является источником общественного развития и экономического роста, что видно на при-
мере Германии.

При формировании конкуренции в России есть на кого опереться. в стране есть 
силы, заинтересованные в утверждении конкурентного порядка. Это многие средние 
собственники, которые уже сегодня работают в условиях жесткой конкуренции. заинте-
ресовано в развитии конкурентной среды и новое поколение молодых менеджеров, об-
ладающих рыночным мышлением и имеющих современное образование, т.к. она откры-
вает им перспективы карьерного роста. Кроме того, снятие многих ограничений сделает 
экономику России более привлекательной для зарубежных инвесторов [7]. в конечном 
счете, эффективно функционирующий рыночный порядок, поддержание которого – зада-
ча социального государства, обеспечит рост благосостояния российского населения.

Говоря о конкуренции, следует учитывать и процесс глобализации, в результате ко-
торого мировое хозяйство превращается в единый рынок товаров, услуг, капитала и ра-
бочей силы. Это еще одна причина, почему современное государство должно заниматься 
проблемами конкуренции, способствовать ее развитию, при этом ограничивая опреде-
ленными институциональными рамками, устанавливая определенные «правила игры».

Кроме конкуренции, большую роль в социальном государстве играет личная сво-
бода каждого человека. Но, как справедливо отмечает Р.М. Нуреев, она немыслима без 
обеспечения достойного уровня благосостояния. задача социального государства – со-
здать условия, при которых каждый трудоспособный член общества будет иметь возмож-
ность работать и обеспечивать себе хороший уровень жизни. Чем меньше людей будут 
нуждаться в пособиях и помощи государства, тем эффективнее его политика в этом на-
правлении. Это очень важно, т.к. основное богатство страны в XXI веке – это люди, ее 
человеческий капитал. Термин «работающие бедные» в таком обществе неприемлем.

Но, с другой стороны, предоставить гражданам личную свободу означает осво-
бодить их от постоянной зависимости от чиновников, которые в такой зависимости за-
интересованы, т.к. она оправдывает их существование, а часто является и источником 
дополнительного дохода. Поэтому, предостерегает Н. Тихонова, модель социального го-
сударства полностью противоречит интересам господствующей верхушки российского 
общества [9]. И это нужно учитывать.

в то же время обойтись без государства, без чиновников невозможно. Именно госу-
дарство должно формулировать равные для всех правила игры, требовать честной уплаты 
налогов, защищать малообеспеченные слои населения, жестко контролировать расходо-
вание средств социальной помощи, добиваться своевременной и полной выплаты зарплат 
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и пенсий, т.е. обеспечивать экономическую дееспособность субъектов хозяйственной 
деятельности. Смысл в том, чтобы в стране существовала институциональная среда, не 
затрудняющая, а, наоборот, способствующая предпринимательской активности. в этом 
критерий эффективности работы государства, и для этого оно должно быть сильным.

Подводя итог, отметим, что германский опыт давно стал достоянием европейской 
культуры как в бизнесе, так и в решении социальных вопросов, что вошло в документы 
Евросоюза. Германскую концепцию социального рыночного хозяйства отличают четкая 
формулировка основных общественных ценностей, вытекающих из них целей и задач 
экономической политики, развитие конкуренции, ограниченной определенными инсти-
туциональными рамками, продуманная социальная политика, а также государственная 
политика, определяющая «правила игры». Это то, что заслуживает внимательного изу-
чения и применения при разработке российской экономической политики. в настоящее 
время речь идет о переводе деятельности отечественного бизнеса и государства на евро-
пейские стандарты с соблюдением социальных гарантий.
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the economic policy purposes, a competitiveness, social policy, a state role.
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ФУНКЦИОНАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ ИНФОРМАЦИОННОГО 
УПРАВЛЕНИЯ�

Аннотация. в статье показано построение функциональной модели информацион-
ного управления. Описана динамическая и статическая компоненты модели. Описаны 
технологии управления на основе данной модели.

Ключевые слова: информационное управление, информационные модели, система 
управления.

Информационное управление основано не только на использовании информацион-
ных систем и технологий, но и на применении информационных моделей и информаци-
онного моделирования [1].

Функциональная модель информационного управления представляет собой сово-
купность статической и динамической моделей. Различие между динамической и стати-
ческой моделями заключается в описании и структуре. Статическая модель может быть 
описана в виде одной неизменной структуры или схемы, в которой главным является 
взаимодействие между элементами структуры.

Динамическая модель представляет как минимум два описания: структурное опи-
сание и описание процессов. Первое является аналогом описания статической модели и 
представляет собой описание структуры или схемы взаимодействующих частей модели. 
второе описание представляет собой описание взаимодействия, то есть совокупность 
меняющихся и зависящих друг от друга процессов или этапов. Иногда это описание до-
полняют описанием взаимодействующих потоков. в целом такие модели строят с приме-
нением методологии IDEF.

Динамическую модель информационного управления в промышленной организа-
ции можно представить в виде следующей последовательности процессов или этапов 
(рис. 1).

Этап 1. Анализ факторов внешней среды, влияющих на функционирование, ус-
тойчивость и управляемость промышленной организации системы (угрозы – интересы). 
Анализ включает выявление факторов, их систематизацию и классификацию.

Этап 2. Формирование целей управления. Совокупность целей формируется для 
различного воздействия внешних факторов. При стабильной внешней среде и при учете 
ее возможной динамики. По каждому существенному динамическому фактору формиру-
ется цель с учетом возможной динамики этого фактора. Наиболее важным на этом этапе 
или процессе является определение управляемых и неуправляемых параметров для каж-
дого динамического фактора.

Этап 3. Определение информационных управляющих ресурсов для каждой цели. 
Проводится анализ и выбор ресурсов управления применительно к каждой цели. Опре-
деляется состав, содержание и структуры информационных ресурсов для выполнения 
каждой функции управления. На этом же этапе определяют допустимое время реакции 
системы на внешнее воздействия.

� © Булгаков С.в., Корнаков А.Н., Пушкарева К.А., Цветков в.я.
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Анализ факторов внешней среды

Формирование целей управления

Определение информационных 
управляющих ресурсов для каждой цели

Определение управляющих воздействий 
для каждой цели

Формирование информационной модели
управления

Контроль состояния  промышленной 
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промышленной организации в процессе 

управления.

Формирование корректирующих 
воздействий

Рис. 1. Динамическая модель информационного управления

Этап 4. Формирование информационной модели управления. Это означает задание 
набора параметров и связей между ними. Такая совокупность будет описывать состояние 
промышленного предприятия и его реакцию на управляющие воздействия.

Этап 5. Определение управляющих воздействии для каждой цели. управляющие 
воздействия формируются с учетом имеющихся ресурсов не только информационных, 
но и человеческих. 

Этап 6. Контроль состояния промышленной организации в процессе управления. 
Это означает оценки параметров информационных моделей и сравнение их с допустимы-
ми значениями. Кроме того, проводят временные оценки, в частности у времени запазды-
вания реакции системы на возмущающие воздействия.

Этап 7. Анализ и прогноз состояния промышленной организации в процессе уп-
равления. Этот процесс означает не только получение параметров и сравнение их с до-
пустимыми значениями, но и предрасчет их поведения в будущем.

Этап 8. Формирование корректирующих воздействий. Это означает формирование 
дополнительных управляющих воздействий с учетом изменения состояния объекта уп-
равления и прогноза изменения параметров информационной модели управления.

На рис. 2 показана статическая или структурная модель информационного управле-
ния. Она показывает структуру системы управления, объекта управления и связи.

Система управления — система, в которой реализуются функции управления. Сис-
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тема управления, как всякая другая система, включает подсистемы, элементы и связи 
между ними. При рассмотрении системы управления в самом общем виде необходимо 
выделять управляющую систему (уС), объект управления (Оу) и внешнюю среду (вС). 
Объект управления находится во внешней среде, которая может воздействовать на него 
случайным или определенным образом.

Система управления предполагает наличие прямых (воздействие) и обратных (кон-
троль) связей с объектом управления. Эти связи могут быть замкнутыми или разомкну-
тыми. 

Прямое управление основано на направление управляющих воздействий (УВ) от 
уС к Оу [2]. Процесс управления выражает содержание и направленность управленчес-
кого воздействия на объект управления (управляемую систему).

При автоматизированном управлении создают и используют замкнутые обратные 
связи (рис. 2). в этом случае Оу контролируется с помощью системы контроля и анализа 
(СКиА). Результаты анализа (РА) поступают в уС, и при необходимости дополнительно 
к первоначальному управляющему воздействию (УВ) вырабатывается дополнительное 
корректирующее воздействие (КВ).

Цепочка потоков обратной связи выделена другим типом стрелки, по сравнению с 
первоначальным потоком. в том случае, если уС основана на использовании информа-
ционной системы, а Оу также содержит информационную систему, говорят об информа-
ционном управлении и информационных технологиях управления

Принципиальным в информационном управлении является включение информа-
ционной модели объекта управления (ИМОу) в состав управляющей системы (уС) и 
в состав системы контроля и анализа объекта управления. Поскольку информационная 
модель задается набором параметров, то возникает необходимость в контроле набора 
параметров по независимым каналам.

Таким образом, для информационного управления необходимо построение инфор-
мационной модели объекта управления, идентификация этой модели в пространстве па-
раметров. Необходимо исследование ИМОу для того, чтобы знать, какие воздействия 
приводят к нужным изменениям Оу.

Принципиальным в информационном управлении является

включение информационной модели объекта управления (ИМОУ) в состав

управляющей системы (УС) и в состав системы контроля и анализа

объекта управления. Поскольку информационная модель задается набором

параметров, то возникает необходимость в контроле набора параметров по

независимым каналам.

Таким образом, для информационного управления необходимо

построение информационной модели объекта управления, идентификация

этой модели в пространстве параметров. Необходимо исследование

ИМОУ для того, чтобы знать какие воздействия приводят к нужным

изменениям ОУ.

Рис. 2. Статическая модель информационного управления.

В процессе информационного управления осуществляют контроль

параметров, которые входят в информационную модель ОУ. Эти

параметры являются формальным описанием состояния объекта

управления. Контрольные значения параметров поступают в СКиА.

Наличие информационной модели объекта управления в СКиА дает

ОУ

УС
Анализ

модели ОУ

Система контроля и анализа
модели ОУ

ИМОУ

ИМОУ

Рис. 2. Статическая модель информационного управления.

в процессе информационного управления осуществляют контроль параметров, ко-
торые входят в информационную модель Оу. Эти параметры являются формальным опи-
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санием состояния объекта управления. Контрольные значения параметров поступают в 
СКиА. Наличие информационной модели объекта управления в СКиА дает возможность 
проводить первичную обработку значений параметров в этой системе и проводить ана-
лиз на этой основе. Этот анализ основан на стереотипном подходе, включающем инфор-
мацию о возможных состояниях Оу и допустимых или недопустимых значениях пара-
метров.

Система контроля и анализа информационной модели Оу посылает результаты 
анализа (РА) в управляющую систему (уС).

На основе результатов анализа в управляющей системе вырабатывается итератив-
ное корректирующее воздействие. Этим завершается цикл управления. Совокупность 
циклов управления образует адаптивное информационное управление.

Таким образом, информационное управление требует как минимум применения 
двух моделей: динамической, для описания процессов, и статической – для описания 
структуры.
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BASES OF ThE INTEGRATED OPERATION OF BUSINESS
Abstract. In the paper of construction of functional model of information management. 

Is described dynamic and static components of model. The technologies of management are 
described on the basis of the given model.
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ОСНОВНЫЕ ПОДХОДЫ К РАЗРАБОТКЕ ИННОВАЦИОННЫХ 
ПРЕДЛОЖЕНИЙ В ХОЛДИНГАХ�

Аннотация. в статье рассмотрены инструменты создания инновационных идей 
в холдинге. Описаны задачи бизнес-философии и корпоративной идеологии. Автором 
предложены подходы к разработке инновационных предложений в холдингах. Определе-
ны ключевые факторы при создании правильного организационного климата.

Ключевые слова: инновационные идеи, инновационный процесс, инновационные 
предложения.

Традиционно считается, что корпоративные исследования – источник новых техно-
логий и товаров, но мы убеждены, что, помимо этого, необходимо разрабатывать новые 
организационные процедуры инновационных процессов, таким образом, выходить за 
рамки привычных представлений.

управление инновационным процессом в промышленном холдинге само является 
замкнутым процессом и выглядит следующим образом, рис. 1:

1. Инициация проекта.
2. Планирование (планирование целей. декомпозиция целей, планирование опера-

ций, планирование сроков. планирование ресурсов, планирование стоимости, планиро-
вание качества, планирование организации, назначение персонала, планирование взаи-
модействия, планирование рисков, планирование контрактов, разработка плана проекта, 
определение критериев успеха).

3. Исполнение (исполнение плана проекта, учет исполнения, распределение инфор-
мации, подтверждение качества, подготовка предложений, выбор поставщиков, контроль 
контрактов. развитие команды проекта).

4. Анализ (оценка исполнения, анализ сроков, анализ стоимости, подтверждение 
целей, анализ качества, анализ ресурсов).

5. управление изменениями (общее управление изменениями, управление ресурса-
ми, управление рисками).

6. завершение (закрытие контрактов, административное завершение) и начало но-
вых инициатив. 

Научные исследования и разработки представляют собой творческую деятельность. 
Их целью является увеличение объема знаний о человеке, природе, обществе, поиск но-
вых путей применения этих знаний.

Научные исследования и разработки охватывают: фундаментальные исследования, 
прикладные исследования, разработки.

Фундаментальные исследования – экспериментальные или теоретические исследо-
вания, направленные на получение новых знаний. Их результатом могут быть теории, ги-
потезы, методы и т.п. Они могут завершаться рекомендациями о проведении прикладных 
исследований, научными докладами, публикациями.

в отличие от фундаментальных исследований, прикладные исследования имеют 
целью решение конкретных практических задач. Они представляют собой оригинальные 
работы, направленные на получение новых знаний, поиск путей использования результа-
тов фундаментальных исследований; новых методов решения тех или иных проблем.

� © Дмитриева С.И.
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2. Планирование

1. Инициация 
проекта

3. Исполнение

5. Управление 
изменениями

6. Завершение и 
начало новых 

инициатив

4. Анализ, оценка 
исполнения

Рис. 1. управление инновационным процессом

Научные исследования и разработки отличаются от других видов деятельности на-
личием в них значительного элемента новизны.

Объектами управления в инновационном менеджменте является процесс внедрения 
инноваций, деятельность органов управления и финансирования научных исследований 
и разработок.

Таким образом, устойчивый рост компании как источник победы достигается за 
счет инноваций, основанных на знаниях.

в качестве знаний, порождающих инновации, лежат концептуальные знания – биз-
нес-философия и корпоративная идеология. Это компоненты современного менеджмен-
та, которые формируют правильное предпринимательское мышление.

задача бизнес-философии сводится к осознанию и развитию общих подходов пос-
троения конкурентоспособного бизнеса. Она создает платформу продуктивного (резуль-
тативного) мышления, основанного на глубинном понимании общих первопричин (осно-
ваний) успешности бизнеса применительно к специфике конкретной социокультурной и 
бизнес-среды. Бизнес-философия формирует систему парадигм, постулатов, общих зако-
номерностей и факторов организации успешного бизнеса. Она задает правильный угол 
зрения, под которым должно рассматриваться то или иное бизнес-явление.Философия 
представляет собой более высокое обобщение относительно корпоративной идеологии и 
является основой для разработки последней.

задача корпоративной идеологии – формирование системы взглядов (идей) холдин-
га по ключевым аспектам организации ее деятельности и методов их реализации, рис. 2.

указанные уровни мышления (философия, идеология, инновационные идеи) следу-
ет рассматривать применительно к трем ключевым классам вопросов: 

•	формирование конкурентоспособного бизнеса;
•	организация управления;
•	построение системы отношений.
Следует различать при этом три фазы работы:
•	разработка идей;
•	внедрение идей;
•	развитие идей.
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Концептуальные 
знания
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постулатов 
успешного 

бизнеса

Инновационная идея

Рис. 2. Инструменты создания инновационных идей в холдинге

Формирование бизнес-философии и на ее основе корпоративной идеологии осу-
ществляется по трафарету рис. 2.

Формирование бизнес-философии компании осуществляется под действием фак-
торов внешней среды (политика, экономика, экология, социальная сфера, технология), 
уровня развития рынка и специфики отрасли. 

в свою очередь, сама философия (как основание успеха) совместно со статусными 
амбициями и уровнем зрелости компании, а также ключевыми компетенциями и базовым 
ресурсом компании определяют ее корпоративную идеологию.

в структуре идеологии (как системе идей по ключевым вопросам бизнеса) можно 
выделить:

•	идеологию бизнеса, отвечающую на вопрос «как победить?»;
•	идеологию управления, отвечающую на вопрос «как управлять персоналом?»;
•	идеологию отношений, отвечающую на вопрос «как мобилизовать персонал?».
Таким образом, можно определить, что существуют три типа подходов к разработке 

инновационных предложений:
• предложения «сверху», исходящие от управляющей компании, по поиску новых 

возможностей, формирующих масштабные изменения в области концепций организации 
бизнеса и стратегического маркетинга в целом по холдингу; 

• предложения «снизу», исходящие от дочерних обществ, специалистов по вопро-
сам накопленных изменений (технологические наработки, интеллектуальный капитал 
знаний и умений, капитал отношений и пр.) на принципиально новый уровень системно-
го решения проблем; 

• комбинирование предложений «снизу» и «сверху», позволяющее учесть не только 
инновационный потенциал управляющей компании, но и выявить инновационный по-
тенциал дочерних обществ и выбрать среди инновационных проектов лучший.

Изменения «сверху», в свою очередь, подразделяются на:
•	масштабные изменения в области концепций организации бизнеса и стратегичес-

кого маркетинга;
•	перевод многих накопленных малых изменений возможностей компании (техно-

логические наработки, интеллектуальный капитал знаний и умений, капитал отношений 
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и пр.) на принципиально новый уровень системного решения проблем заказчика (в соот-
ветствии со вторым законом диалектики – переход количественных изменений в качест-
венные).

Изменения «снизу», в свою очередь, подразделяются на:
•	снятие ключевых ограничений развития (в соответствии с теорией ограничений 

Э. Голдрата);
•	преодоление разрозненности системы (усиление взаимодействия основных эле-

ментов системы с целью получения дополнительного синергетического эффекта).
все инновационные изменения носят масштабный характер и способны сущест-

венным образом изменить скорость развития холдинга.
Не многие холдинги сегодня могут констатировать, что полностью используют до-

ступный им инновационный потенциал. 
в свете сказанного представляется, что инновационные холдинги должны выделять 

ряд ключевых факторов в создании правильного организационного климата:
1. Люди и идеи должны находиться в центре философии управления.
2. Нужно давать людям возможность расти, пробовать новые вещи и учиться на 

собственных ошибках.
3. Следует создавать в организации ощущение открытости, доверия и общности.
4. Нужно поощрять внутреннюю мобильность талантов. 
все четыре фактора важны для создания внутреннего климата, где могут расцве-

тать творчество и личная инициатива, где таланты и идеи свободно циркулируют, усили-
вая общий интеллектуальный капитал.

Есть много способов стимулировать инновации. в первую очередь нужно исполь-
зовать творческий потенциал каждого сотрудника, их знание потребителей, конкурентов 
и бизнес-процессов. Ключевой фактор здесь - создать правильный климат в организации. 
Кроме того, многим компаниям следует стать более привлекательными для неординар-
ных и нестандартных людей. Традиционно бизнес не очень гостеприимен по отношению 
к необычным людям с иной картиной мира. Но если мы хотим стимулировать появление 
новых идей и подходов к бизнесу, нельзя воспринимать способность к инновациям и 
творчеству как нечто общедоступное. воплощение идей в реальность требует последова-
тельности и дисциплины. Конечный успех зависит от способности руководителей найти 
баланс между корпоративным творчеством и эффективностью.

Инновации основаны на идеях, а основной источник идей – это талантливые ин-
дивиды. Большинству организаций только предстоит научиться быть «более гостепри-
имными для необычных людей с необычными идеями», но отдача может быть весьма 
существенной.
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Abstract. Tools of innovative concepts suggestion in holdings are considered in the ar-
ticle. Problems of business philosophy and corporate vision are described. Development ap-
proaches of innovative proposals in holdings are offered by the Author. key factors are defined 
by means of creation of well organized environment.

Key words: innovative ideas, innovative process, innovative offers.
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ОЦЕНКА ИНВЕСТИЦИОННОГО РИСКА РЕГИОНА�

Аннотация. в настоящей статье освещены вопросы оценки инвестиционного риска 
регионов России. Проанализированы существующие подходы к оценке инвестиционного 
риска на примере регионов Южного федерального округа. Предложена методика оцен-
ки инвестиционного риска на основе комплексного интегрального показателя. Данная 
методика учитывает влияние основных инвестиционно значимых показателей на ин-
тегральный показатель инвестиционного риска и позволяет сделать адекватные выводы 
об инвестиционном состоянии региона в целом, а также систематизировать регионы по 
уровню интегрального инвестиционного риска относительно друг друга.

Ключевые слова: инвестиционный климат, инвестиционный потенциал, инвести-
ционный риск, интегральный показатель, показатель доходности, vaR, ранжирование, 
динамика.

1. Расчет инвестиционного риска на основе показателя доходности инвести-
ций

На результат инвестирования влияет множество различных факторов, поэтому для 
принятия решения инвестору предварительно необходимо провести комплексную оцен-
ку объекта инвестирования, который может быть определен как на уровне отдельного 
предприятия, так и на региональном уровне.

Инвестиционная привлекательность региона – ключевой показатель для привлече-
ния ресурсов в его развитие. Одним из факторов, которые определяют возможные вложе-
ния капитала, является инвестиционный риск.

Инвестиционный риск – неотъемлемый элемент практически любого инвестицион-
ного процесса, и его оценка лежит в основе методик определения качества инвестицион-
ного климата и инвестиционной привлекательности. Дальнейший ход развития рыноч-
ных тенденций предугадать очень сложно, поэтому многие исследователи акцентируют 
внимание на оценке текущего инвестиционного риска с тем, чтобы дать инвестору пред-
ставление о надежности потенциального инвестиционного предприятия. 

Актуальность темы исследования обусловлена необходимостью разработки комп-
лексного подхода к оценке инвестиционного риска региона, который позволял бы сделать 
корректные выводы об уровне инвестиционных угроз в регионе. Данная информация не-
обходима не только для потенциальных инвесторов, но и для органов местного само-
управления, чтобы своевременно принять меры по снижению инвестиционного риска в 
регионе. 

Таким образом, мы рассматриваем инвестиционный климат региона в двух аспек-
тах: его инвестиционная привлекательность и инвестиционный риск. 

Типичный инвестор хотя и желает, чтобы доходность была высокой, но одновре-
менно хочет, чтобы доходность была бы настолько определенной, насколько это возмож-
но. Таким образом, целесообразно ставить вопрос о соотношении риска и доходности 
инвестиций. Риск характеризует неопределенность конечного результата инвестиций 
– полезная мера риска должна некоторым образом оценивать степень возможного откло-
нения действительного результата от ожидаемого. На практике используются различные 
меры риска, но наибольшее распространение получили такие показатели риска, как стан-

� © звягинцева О.С.
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дартное отклонение и дисперсия доходности [6, 76].
Мы можем определить стандартное отклонение доходности инвестиций исходя 

только из исторических данных. в соответствии с методологией исследования, при оцен-
ке уровня инвестиционного риска регионов учитывается не только изменение объемов 
инвестиций, вовлекаемых в его экономику, но и привносимый ими экономический эф-
фект в развитие региона [8]. Данный показатель выражается отношением вРП к объему 
инвестиций, он и является показателем доходности при оценке инвестиционного риска 
региона. Мы рассчитали показатели доходности инвестиций, стандартное отклонение 
(как меру инвестиционного риска), а также коэффициент вариации для регионов Южно-
го федерального округа за 2000 – 2007 гг. (табл. 1).

Для расчета мы использовали следующие формулы:

r = вРП / И,                                                                                                            (1)

где r – доходность инвестиций региона, И – объем инвестиций.

,                                                                                                  (2)

где σ - стандартное отклонение, r – доходность инвестиций региона, N – количество 
лет анализируемого периода.

v = σ / r�100%,                                                                                                      (3)

где v – коэффициент вариации [7, 70].

Таблица 1

Оценка регионального инвестиционного риска по показателю доходности 
инвестиций для регионов ЮФО, 2000 – 2008 гг.

Регион

Показатель
ВРП/Инвестиции, 

среднее значение, млн. 
руб.

Стандартное 
отклонение, млн. руб.

Коэффициент 
вариации, %

Ставропольский край 3,993 0,4777 5,36%
Краснодарский край 2,914 0,266 8,85%
Астраханская область 2,306 0,4259 15,82%
волгоградская область 5,435 0,4885 8,97%
Ростовская область 3,588 0,4287 10,37%
Республика Адыгея 2,784 0,8372 19,17%
Республика Дагестан 2,864 1,1711 27,03%
Республика Ингушетия 2,57 1,6445 44,86%
КБР 3,951 0,8985 16,60%
Республика Калмыкия 2,738 1,0328 41,91%
КЧР 3,118 1,8669 20,69%
Республика Сев.Осетия 4,256 0,6553 12,07%

Анализируя данные таблицы, можно отметить, что наименьший инвестиционный 
риск имеет Краснодарский край, наибольший – КЧР. Хотя уровень доходности инвес-
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тиций у Краснодарского края ниже, чем у КЧР. в свою очередь волгоградская область 
имеет наибольшее значение показателя доходности инвестиций, хотя по уровню инвес-
тиционного риска стоит на пятом месте среди регионов ЮФО. Ставропольский край об-
ладает средним уровнем показателя доходности и средним инвестиционным риском в 
сравнении с остальными регионами.

Таким образом, можно сделать вывод, что судить об инвестиционной привлека-
тельности региона необходимо с двух позиций: уровня доходности инвестиций и ин-
вестиционного риска. Только при оценке данных показателей во взаимосвязи возможно 
принятие адекватных решений касаемо инвестиционного развития региона, а также его 
привлекательности для инвестирования.

2. Оценка с помощью модели VaR дельта-нормальным методом
Рассмотрим альтернативный метод оценки риска, используемый отечественными и 

зарубежными авторами – модели vaR. Наиболее часто применяемый метод оценки рис-
ка vaR – дельта-нормальный метод. Метод строится на предположении о нормальном 
распределении доходностей. Для подтверждения данного предположения мы проверили 
ряды доходности инвестиций регионов ЮФО на нормальность распределения разными 
способами (табл. 2) [9, 63].

Таблица 2

Удовлетворение условиям нормального распределения ряда показателей 
доходности регионов по различным критериям*

Критерии

Коэффициент 
вариации

Сред. абсолют. 
отклонение Размах Асимметрия и 

эксцесс
Статистика 

Граббса

Ставропольский край + + + + +
Краснодарский край + + + + +
Астраханская область + + - + +
волгоградская область + + - + +
Ростовская область + + - + +
Республика Адыгея + + - + +
Республика Дагестан + + - + +
Республика Ингушетия - + - + +
КБР + + - + +
Республика Калмыкия - + + + +
КЧР + + - + +
Республика Сев.Осетия + + - + +

� «+» - удовлетворяет, «-» - не удовлетворяет.

в данном случае доверительный интервал характеризуется квантилем k. Для дове-
рительных интервалов 95% и 99% соответствующие квантили будут равны 1,65 и 2,33 
стандартных отклонений от доходности инвестиций. vaR вычисляется по следующей 
формуле:

vaR = k � σ � r,                                                                                                      (4)

где k – квантиль доверительного интервала, σ - среднеквадратическое отклонение, 
r – показатель доходности [11].
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Мы рассчитали показатель инвестиционного риска vaR для регионов ЮФО (табл. 
3).

Таблица 3

Оценка инвестиционного риска регионов ЮФО 
с помощью показателя VaR, 2000 – 2007 гг. 

VaR для доверительных интервалов
95% 99%

Ставропольский край 3,355 4,738
Краснодарский край 1,32 1,864
Астраханская область 1,893 2,673
волгоградская область 4,387 6,195
Ростовская область 2,923 4,128
Республика Адыгея 6,031 8,517
Республика Дагестан 8,372 11,823
Республика Ингушетия 9,948 14,048
КБР 8,024 11,331
Республика Калмыкия 4,199 5,93
КЧР 4,873 6,881
Республика Сев.Осетия 5,87 8,29

По результатам анализа информации, полученной по итогам расчета, можно сде-
лать вывод, что наименьший инвестиционный риск присущ Краснодарскому краю, на-
ибольший – Республике Ингушетия. 

На основании данного метода можно сказать, что с вероятностью 95 % (99 %) ут-
верждается, что убыток от инвестирования в n-ный регион не превысит vaR процентов.

Преимуществом данного метода является простота расчета, а также наглядность 
результатов. 

При сравнении результатов, полученных по итогам расчета инвестиционного риска 
регионов ЮФО обоими методами, необходимо отметить сходство полученных данных. 
И в первом, и во втором случае, при ранжировании регионов по уровню инвестиционно-
го риска, четыре из них попали на одинаковые позиции, а остальные отличаются лишь на 
одну-две позиции. Таким образом, можно сказать, что и та, и другая оценка инвестици-
онного риска является адекватной и приемлемой при анализе инвестиционной привлека-
тельности регионов.

3. Комплексный показатель оценки инвестиционного риска регионов
Инвестиции, как известно, играют важнейшую роль в развитии региона. Необхо-

димое условие для их привлечения – благоприятный инвестиционный климат, который 
можно количественно оценить его инвестиционным риском. Инвестиционный риск, та-
ким образом, служит важнейшим фактором определения эффективности инвестицион-
ной деятельности в каждом конкретном регионе. 

Несмотря на значимость инвестиционных рисков и достаточно высокий уровень 
научно-практических исследований в этой области, существует ряд проблем, связанных 
с количественными оценками, в частности, нет единых подходов к методике оценок. в 
рамках проводимого исследования нас интересуют региональные инвестиционные рис-
ки.

Применяемые методики оценки регионального инвестиционного риска в большинс-
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тве своем несовершенны, так как рассматривают инвестиционный риск односторонне, 
включают в оценку несопоставимые показатели и используют, как правило, экспертные 
оценки. Необходима методика, позволяющая оценить риск по возможности объективно 
и учесть как можно больше факторов [5, 12].

Показатель инвестиционного риска региона должен быть интегральным и рассчи-
тываться на основе следующих показателей, которые предложены нами как наиболее 
значимые для анализа:

– соотношение среднедушевого дохода и величины прожиточного минимума в ре-
гионе (свидетельствует о том, насколько сохраняется покупательная способность граж-
дан в условиях высокой инфляции);

– динамика задолженности по кредитам в рублях, предоставленным кредитными 
организациями юридическим и физическим лицам (данный показатель свидетельствует 
об увеличении либо снижении платежеспособности дебиторов и соответственно – ста-
бильности кредитной системы); 

– динамика инвестиций из всех источников финансирования за год (отражает раз-
витие инвестиционной деятельности в регионе);

– динамика объема вРП на душу населения в регионе за год (является весьма зна-
чимым макроэкономическим показателем);

– отношение стоимости строительства 1 кв. метра жилья к средним ценам 1 кв. 
метра на первичном рынке жилья (характеризует уровень инвестиционного риска в стро-
ительной отрасли, которая в значительной мере определяет перспективы развития реги-
она; данный показатель выбран в качестве социальной составляющей инвестиционного 
риска);

– коэффициент автономии (характеризует обеспеченность предприятий региона 
собственными источниками финансирования; является важным показателем для оценки 
инвестиционной привлекательности региона с точки зрения стабильности функциониро-
вания предпринимательских структур).

Алгоритм расчета интегрального инвестиционного риска, согласно методике оцен-
ки интегрального инвестиционного риска, предложенной профессором Т. А. владимиро-
вой и дополненной нами, можно представить следующим образом [3, 59]:

– формируется система показателей, отражающих инвестиционный климат в реги-
оне (каждый из предложенных нами показателей отражает ту или иную сторону развития 
региона);

– каждый показатель оценивается в интервале от 0 до 5 баллов. Критерии, опреде-
ляемые на основе статистики региональных показателей, показаны в табл. 4 (критерии 
для каждого из показателей определялись нами исходя из сложившейся статистической 
ситуации в регионах);

– полученные баллы суммируются, общий результат теоретически может дать от 0 
до 35 баллов. Сумма баллов отражает соответствующий уровень риска.

уровень административных и политических рисков достаточно сложно оценить ко-
личественно. Поэтому оценка базируется на экспертном заключении специалистов ин-
вестиционной сферы.

На основе построенного алгоритма рассчитываем интегральный инвестиционный 
риск региона в виде балльной оценки, а затем даем ему оценку в процентах:
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Сумма баллов    Уровень по показателям   
          риска, %

       0 – 5                    80 и более
       5 – 10                    80 – 50
       10 – 15                   50 – 25
       15 – 20                   25 – 10
       20 – 25                   10 – 5
       25 – 35                   Ниже 5

На основе такой градации инвестиционных рисков регионов мы получаем доста-
точно простую числовую основу для дальнейшего анализа регионов по уровню риска.

Таблица 4

Характеристики интегрального показателя инвестиционного риска региона, %

Показатель Критерий Баллы

Динамика объема вРП на душу населения

1. До 100
2. 100 – 110
3. 110 – 120
4. 120 – 130
5. 130 – 140
6. Свыше 140

0
1
2
3
4
5

Динамика инвестиций из всех источников 
финансирования

1. До 100
2. 100 – 110
3. 110 – 120
4. 120 – 130
5. 130 – 140
Свыше 140

0
1
2
3
4
5

задолженность по кредитам в рублях, 
предоставленным кредитными организациями юр. 

и физ. лицам

1. Свыше 150
2. 150 – 130
3. 130 – 100
4. Ниже 100

0
1 – 2
3 – 4

5

Соотношение среднедушевого дохода и величины 
прожиточного минимума

1. До 100
2. 100 – 150
3. 150 – 200
4. Более 200

1
2 – 3
3 – 4

5

Отношение стоимости строительства 1 кв.м жилья 
к его средним рыночным ценам

1. Свыше 70
2. 70 – 50
3. 50 – 30
4. Ниже 30

0
1 – 2
3 – 4

5

Коэффициент автономии, %

1. До 30
2. 30 – 40
3. 40 – 50
4. Свыше 50

1
2 – 3
3 – 4

5

Административные и прочие риски
1. Риск высокий (10 – 6 %)
2. Риск средний (6 – 3 %)
3. Риск низкий (ниже 3 %)

0 – 1
2 – 4

5

Проанализируем данные табл. 5 и рис. 1, в которых представлены результаты расче-
та интегральных инвестиционных рисков для некоторых регионов ЮФО за 2004 – 2007 
гг.
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Таблица 5

Динамика инвестиционного риска Краснодарского края

Показатель
2004 2005 2006 2007

% Балл % Балл % Балл % Балл

Динамика объема вРП на душу населения 126,4 3 119 2 130 3 135 4

Динамика инвестиций из всех источников 
финансирования 123,6 3 118,1 2 134 4 148 5

задолженность по кредитам в рублях, 
предоставленным кредитными организациями 
юр. и физ. лицам

150,1 0 146,3 1 160 0 150 0

Соотношение среднедушевого дохода и 
величины прожиточного минимума 183,7 4 188,3 4 213 5 244 5

Отношение стоимости строительства 1 кв.м 
жилья к его средним рыночным ценам 62,1 1 66,6 1 49,8 3 45,5 3

Коэффициент автономии, % 42,5 3 37,3 3 33,9 3 28,8 1
Административные и прочие риски 3 4 3 4 3 4 3 4
Итого, балл 18 17 22 22
Интегральный риск, % 15 17 8 8

Рис. 1. Динамика инвестиционного риска регионов ЮФО

Наши расчеты показали, что у Краснодарского, Ставропольского краев и Астра-
ханской области заметна активная динамика снижения интегрального инвестиционного 
риска в 2006 – 2007 гг. по сравнению с предыдущими периодами. Причем это снижение 
значительно, как правило, в 1,5-2 раза. Это безусловно свидетельствует о повышении 
инвестиционной привлекательности данных регионов, что обусловлено улучшением по-
тенциально значимых показателей. Так, риск у Краснодарского края снизился с 17 % до 
8%; у Ставропольского края – с 15-25 % до 10 %; у Астраханской области – с 25 % до 
9-12 %. 

Рассматривая динамику инвестиционного риска волгоградской области, можно 
отметить некоторый скачок в 2006 году. Это явно обусловлено снижением показателя 
динамики инвестиций в этом году, т.е. прирост был отрицательным, в то время как в ос-
тальные периоды наблюдались наивысшие значения данного показателя. 
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у Ростовской области схожая ситуация, только скачок наблюдался в 2005 году и 
обусловлен был иными причинами. в 2005 году резко упало значение коэффициента ав-
тономии и оставалось на данном уровне до 2007 года включительно. Но в 2006-2007 
гг. у области улучшились значения других не менее значимых показателей, таких, как 
динамика инвестиций и динамика вРП. Это и послужило толчком к снижению уровня 
инвестиционного риска Ростовской области с 25 % до 9-10 %.

Что касается Республик Адыгея и Калмыкия, то у них можно отметить скачкообраз-
ную динамику интегрального инвестиционного риска. у Республики Адыгея наивысшие 
значения риска (25 %) наблюдались в 2004 г. и 2006 г. Это обусловлено в первую очередь 
снижением значений показателей динамики инвестиций и вРП в регионе. у Республики 
Калмыкия можно отметить меньший диапазон значений инвестиционного риска – от 12 
% до 17 %. Максимальные значения наблюдались в 2004 г. и 2007 г. в 2004 году главной 
причиной этого явилось низкое значение показателя динамики инвестиций (отмечен от-
рицательный прирост данного показателя к 2003 году). в 2007 году высокое значение 
инвестиционного риска республики обусловлено другой причиной – высоким значени-
ем показателя задолженности по кредитам по сравнению с прошлыми периодами (а это 
является отрицательной тенденцией), в то время как показатель динамики инвестиций 
оставался стабильным. 

Из всех составляющих инвестиционного риска наиболее рискообразующими явля-
ются задолженность по кредитам в рублях и отношение стоимости строительства 1 кв.м 
жилья к его рыночной цене. Исключение составляет Республика Калмыкия, которая по 
первому показателю имеет наивысшие баллы. Среди показателей, которые отличаются 
наименьшим рисковым значением, можно выделить соотношение среднедушевого дохо-
да и величины прожиточного минимума. Почти у всех исследуемых регионов его значе-
ния высокие, а соответственно, менее рисковые. в данном случае Республика Калмыкия 
тоже выбивается из общей картины, только если в прошлом случае это было положитель-
ной тенденцией, то в данном – отрицательная.

Структурное влияние наиболее значимых из рассмотренных инвестиционных пока-
зателей – динамика объема вРП на душу населения и динамика инвестиций – колеблется 
от года к году у каждого региона по-разному. Эти показатели имеют значения баллов от 0 
до 5, хотя в основном динамика их значений остается плавной в диапазоне 2-3 балла.

Таким образом, инвестиционная политика региона должна строиться на основе 
развития главных составляющих его инвестиционной привлекательности с учетом ре-
гионального инвестиционного риска, методика оценки которого предлагается в данной 
работе. Только комплексный подход к оценке инвестиционного риска может представить 
объективные результаты.
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O. zvyagintseva
ESTIMATION OF INvESTMENT RISk OF REGION
Abstract. Questions of the estimation of the investment risk of the regions of Russia are 

in this article illuminated. The existing approaches to the estimation of investment risk based 
on the example of the regions of southern federal region are analyzed. The procedure of the 
estimation of investment risk on the basis of complex integral index is proposed. This proce-
dure considers the influence of the basic investment significant indices on the integral index of 
investment risk it makes it possible to make adequate conclusions about the investment state 
of region as a whole, and to also systematize regions along the level of integral investment risk 
relative to each other.

Key words: investment climate, investment potential, investment risk, integral index, the 
index of profitableness, vaR, ranking, dynamics.
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неКоТорЫе МеТодичеСКие аСПеКТЫ оЦенКи 
руКоводиТелей и СПеЦиалиСТов ПроМЫШленнЫх 

организаЦий МеТодоМ «ЦенТра оЦенКи»�

Аннотация. в статье рассмотрены методические аспекты разработки отчета и обес-
печения обратной связи с участниками при организации деловой оценки руководителей 
и специалистов промышленных предприятий методом «Центра оценки».

Ключевые слова: промышленность, организация, метод, руководители и специалис-
ты, обратная связь, методические аспекты.

Для того чтобы Центр оценки, используемый в качестве технологии оценки персо-
нала, не закончился безрезультатно, необходимо сформировать отчет о результатах Цен-
тра и обеспечить обратную связь с участниками. Хотя отчет и обратная связь готовятся в 
процессе и после Центра, они должны быть спланированы до его начала.

Характер отчета по результатам Центра оценки зависит от цели Центра. Если Центр 
проводился для найма сотрудников со стороны, отчет может быть кратким. Но если речь 
идет о Центре оценки, в котором все участники уже являются сотрудниками организации, 
и результатом является текущая оценка работника, оценка работника при зачислении в 
кадровый резерв или заполнение вакантной должности, то по результатам ЦО необходим 
детальный отчет, который и является главным продуктом Центра.

На основе данных проанализированных нами отчетов зарубежных и российских 
компаний мы сделали вывод, что отчет должен включать в себя следующие содержатель-
ные вопросы.

 Общий обзор эффективности работы участника в Центре.
 заключительные выводы в той или иной форме, возможно, вместе с рекомен-

дациями.
 Итоговая оценка по каждому критерию, а также общий рейтинг, если он необ-

ходим, и поведенческие данные, аргументирующие оценку.
 Комментарии об эффективности работы участника в каждом упражнении. Их 

можно сопроводить общим рейтингом по отдельному упражнению.
 Рекомендации по тренингу и развитию, а также вопросы для дальнейшего об-

суждения.
Отчеты могут быть разными по объему (от 1 до 15 страниц), в зависимости от того, 

что из вышеназванного в них включено. 
Предлагаемая автором структура отчета такова:
1. Личностный профиль каждого участника по критериям.
1.1. Описание эффективности работы по отдельным критериям.
1.2. Краткая характеристика эффективности работы в целом.
2. Личностный профиль каждого участника по типам упражнений.
2.1. Групповые упражнения (дается обобщенная информация о том, насколько эф-

фективно участник работает с другими людьми. Кроме того, целесообразно показать, 
как участник справляется с групповыми упражнениями разного типа и как работает в 
группах разного размера).

2.2. упражнения на индивидуальное взаимодействие (описывается, насколько эф-

� © Кашкурова Ю.в.
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фективно участник справился с упражнениями данного типа. Где это уместно, можно 
показать, как варьировало качество работы от упражнения к упражнению).

2.3. Индивидуальные упражнения (обычно – это «ин-баскет» и упражнение на ана-
лиз информации; здесь необходимо подытожить, насколько успешно участник с ними 
справился).

3. Резюме сильных и слабых сторон (перечисляются основные сильные и слабые 
качества участника, как правило, по два-три. Резюме занимает примерно одну страни-
цу).

4. Потребности в развитии и план действий (в этом разделе, занимающем одну 
страницу, необходимо перечислить ключевые потребности в развитии и действия, не-
обходимые для их удовлетворения. Сюда же должны войти рекомендации относительно 
работы, но при необходимости их можно вынести в самостоятельный раздел).

Приложение: Перечень критериев и их определений (эту информацию необходимо 
включить в отчет для того, чтобы еще раз подчеркнуть необходимость оперировать кри-
териями, когда речь идет о поведении на работе).

время, необходимое для написания отчета по итогам Центра оценки, варьируется 
от 30 минут на одностраничный отчет до двух-четырех часов (в зависимости от опыта в 
написании отчетов) на пятнадцатистраничный.

Существует три варианта, кому можно поручить написание отчета по результатам 
Центра оценки: администратор, наблюдатель или участник. Автор проанализировал пре-
имущества и недостатки каждого из этих вариантов (табл. 1).

Таким образом, наиболее объективные и полные отчеты обычно пишут наблюдате-
ли и администраторы.

Таблица 1

Преимущества и недостатки написания отчета администратором, 
наблюдателем и участником Центра оценки

Ответственный за 
написание отчета

Преимущества Недостатки

1. Администратор Администратор хорошо разбирается в 
специфике Центров оценки и, руководя 
обсуждением наблюдателей, владеет всей 
необходимой информацией. Поэтому от-
четы администратора отличаются единс-
твом стиля и высоким качеством

Недостаток написания отчета администрато-
ром заключается в том, что у одного человека 
может уйти довольно много времени на написа-
ние всех отчетов, что отсрочит обратную 
связь. По этой причине организации иногда 
привлекают в помощь администратору других 
наблюдателей. Если же администратором яв-
ляется внешний консультант, то недостаток 
знаний об организации и системе работы в ней 
может негативно сказаться на качестве его 
рекомендаций

2. Наблюдатель Нагрузка поделена между наблюдателями, 
поэтому работу можно закончить в более 
сжатые сроки. Наблюдатели не только 
владеют всей необходимой информацией, 
полученной в финальном обсуждении, 
но и видят участников в действии. Более 
того, поскольку обратную связь предпочи-
тают давать тоже силами наблюдателей, 
им полезно писать отчеты, чтобы увидеть 
участника и весь процесс в целом

у наблюдателей уйдет больше времени на ра-
боту в Центре. Но поскольку каждого наблю-
дателя обычно просят написать всего один-
два отчета, это не составит большой пробле-
мы. Крайне желательно, чтобы наблюдатели 
подготовили отчеты до возвращения к своим 
обычным обязанностям, иначе, поглощенные 
другими делами, они могут забыть важные для 
отчета детали
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3. участник (дан-
ный вариант встре-
чается довольно 
редко)

участник увлеченно и ответственно 
относится к подобному заданию – он 
больше всех заинтересован в результате. 
Поскольку одни участники более склон-
ны к интроспекции, чем другие, качество 
и уровень детализации отчетов варьиру-
ют

в этом случае важно, чтобы отчет был завер-
шен до окончания Центра, иначе по возвраще-
нии на работу появятся другие приоритеты и 
отчет рискует быть незавершенным. Очевид-
ный недостаток такого подхода – опасность, 
что участникам недостанет объективности 
или, хуже того, они намеренно исказят. Но 
и эту опасность можно минимизировать: до 
того, как отчеты отдаются для обсуждения 
с непосредственным руководителем, их со-
ответствие действительности должен прове-
рить администратор

При этом один наблюдатель должен написать отчеты на двух участников и дать им 
обратную связь. в процессе финального обсуждения наблюдателя необходимо поощрять 
вести записи по своим участникам. Хотя это слегка замедляет процесс обсуждения, та-
кие записи в виде обобщенных замечаний могут быть впоследствии преобразованы в 
качественный черновой вариант отчета.

Администратор должен следить не только за тем, чтобы обсуждение было подроб-
ным, но и за тем, чтобы наблюдатель успевал записывать всю существенную информа-
цию. После обсуждения участника наблюдатель получает все рабочие материалы, связан-
ные с этим участником. Далее наблюдателям отводится время на подготовку черновых 
отчетов, которые являются основой для обратной связи.

После предоставления обратной связи наблюдатели окончательно дорабатывают 
отчеты и отдают их в печать. Окончательный вариант отчета используется в последую-
щих обсуждениях, его копии можно отослать участникам, их руководителям или вложить 
в личное дело участника, в зависимости от принятой в организации процедуры.

Если итоговый отчет является основным продуктом Центра, то обратная связь – это 
процесс, с помощью которого достигается цель оценки. На трех профессиональных эта-
пах из четырех цель Центра оценки состоит в том, чтобы, в том числе, помочь развитию 
участников. Поэтому обратная связь должна быть частью любого Центра оценки, даже 
если по его результатам требуется только принять решение о найме типа «Да/Нет». Иначе 
будет упущена возможность обсудить результаты с успешными кандидатами. Стоит даже 
подумать о том, чтобы дать обратную связь в сжатой форме и неуспешным кандидатам, 
и многие организации уже начали это делать. 

Когда Центры оценки проводятся с целью отбора – важно дать обратную связь как 
можно скорее. во-первых, потому, что участники с нетерпением ждут результата, и необ-
ходимо сообщить им окончательное положительное или отрицательное решение о найме 
или продвижении. Кроме того, их также сильно интересует, почему они были успешны 
или неуспешны, поэтому обратная связь обязательно должна даваться в течение ближай-
шей недели после Центра, а лучше всего, на следующий день.

Обратную связь могут предоставлять: администратор, один из наблюдателей, со-
трудник отдела по управлению персоналом или внешний консультант. 

Тем человеком, который не должен давать обратную связь, является непосредствен-
ный руководитель участника. Даже если он хорошо обучен и прекрасно разбирается в 
подобных вопросах, он не будет восприниматься участником как совершенно объектив-
ная сторона, участник будет подозревать его в том, что он строит свои выводы на инфор-
мации, полученной за рамками Центра. Кроме того, участник, так или иначе, регулярно 
получает обратную связь от своего руководителя, а значит, будет упущена возможность 
оценить ситуацию свежим взглядом. Как правило, для предоставления обратной связи 



��   

Вестник № 2

лучше всего подходят наблюдатели, хотя у них может и не быть такого опыта, как у ад-
министратора, зато они хорошо знают специфику искомой должности, и, кроме того, на-
блюдатели могут распределить между собой всю нагрузку по представлению обратной 
связи.

Обратную связь целесообразно давать в собеседовании (интервью) с глазу на глаз, 
успех ее проведения зависит от установления контакта, возникновения атмосферы дове-
рия, проявления эмпатии. Кроме того, процесс обратной связи занимает обычно один-два 
часа, поэтому эффективно дать обратную связь иначе, чем доверительно и уединенно, 
будет сложнее. Альтернативой личной встрече может быть разговор по телефону. На наш 
взгляд, это допустимо в том случае, если обратная связь дается неуспешным кандидатам, 
приглашенным со стороны, участвовавшим в Центре оценки, проведенном с целью от-
бора.

При планировании обратной связи в первую очередь должна быть ясна цель, кото-
рую требуется достичь. участника нужно мотивировать к действиям, он должен почувс-
твовать себя обязанным их осуществить (можно привести достаточно примеров, когда 
человек, казалось бы, положительно воспринявший обратную связь, не предпринимает 
никаких действий по ее результатам). в связи с этим мы сформулировали ряд практичес-
ких рекомендаций по планированию обратной связи:

 Разработать четкий план сессии обратной связи. Это поможет добиться едино-
образия в проведении всех сессий и не упустить ничего важного.

 в начале сессии отвести время на объяснение того, что оценка проводилась по 
критериям, о которых (если еще не говорилось) нужно будет рассказать. Полезно будет 
также показать, что критерии и упражнения привязаны к требованиям искомой работы 
или к соответствующему должностному уровню в организации. И, наконец, нужно ука-
зать на то, что предоставляемая на сессии обратной связи информация основана на кол-
лективном мнении группы наблюдателей, а не одного человека.

 Решить, обсуждать эффективность работы участников в Центре оценки по кри-
териям или по упражнениям. в большинстве случаев целесообразно остановиться на 
критериях, поскольку они представляют собой отдельные области умений, группы навы-
ков, которые можно развивать. Но можно обсудить качество работы на примере конкрет-
ного упражнения. Это полезно сделать, если участник проявил себя в этом упражнении 
либо очень хорошо, либо очень плохо.

 Спланировать ход собеседования при предоставлении обратной связи таким 
образом, чтобы собеседование начиналось и заканчивалось на положительной ноте.

 При отборе фактических данных, которыми будут проиллюстрированы пове-
денческие характеристики, приводить несколько очевидных наглядных примеров, а не 
массу случаев, часть из которых могут трактоваться неоднозначно. 

 все необходимое для проведения обратной связи должно быть подготовлено 
заранее. Как и для любого собеседования, или консультирования, или интервью, понадо-
бится отдельная комната.

На рис. 1 приведен образец примерного плана интервью.
На вопрос, кто должен присутствовать при проведении обратной связи, единствен-

но верного ответа нет, но практика ЦО показывает, что линейному руководителю лучше 
не присутствовать на обратной связи, хотя возможны и исключения. Так, если обратная 
связь планируется быть очень позитивной и позволит простимулировать обоих к сов-
местной работе над развитием участника, то стоит пригласить руководителя на сессию 
обратной связи. Но если на сессии с другими участниками не приглашаются их руко-
водители, то тем самым демонстрируется разное отношение к разным участникам, что 
само по себе нежелательно.



��

Вестник № 2

Если принято окончательное решение, что линейные руководители не присутству-
ют на сессии обратной связи, то возникает вопрос о том, как им передать информацию.

Этот вопрос имеет большое значение для развития участника, поскольку для осу-
ществления намеченных действий необходимо тесное сотрудничество с непосредствен-
ным руководителем. Есть разные варианты решения этого вопроса. Например, участник, 
имея на руках копию материалов отчета, может самостоятельно обсудить результаты со 
своим руководителем, или, как уже упоминалось ранее, линейному руководителю могут 
прислать копию отчета. Тем не менее, существует опасность, что из-за недостаточного 
понимания специфики Центра оценки результаты могут быть неправильно истолкованы 
руководителем.

1. Спросить участника, как, по его мнению, прошла оценка. Поощряйте его высказывать 
свои мнения. Используйте эту информацию как индикатор того, насколько 
самовосприятие участников соответствует той информации, которую вы собираетесь 
дать на обратной связи

2. Объяснить:
 что обратная связь основана на коллективном мнении группы наблюдателей, 

участвовавших в обсуждении всей полученной в Центре информации об эффективности 
работы участника

 значения шкалы оценок, которая использовалась (только в том случае, если оценки 
будут показаны участнику)

 критерии, которые использовались в Центре Оценки; просто проверьте, знакомы ли 
участнику эти критерии в общих чертах, поскольку детали вы будете объяснять по 
мере обсуждения результатов

 что участник получит на руки копию отчета, но, тем не менее, он может делать все 
необходимые записи по ходу обратной связи, что поможет ему в составлении планов 
действий по собственному развитию

3. пройти по критериям в запланированном вами порядке:
 повторить определение критерия
 из разных упражнений привести положительные и отрицательные примеры поведения, 

относящегося к критерию
 убедиться, правильно ли понимает вас участник и согласен ли он с вами; следить за его 

реакциями, спрашивать о его впечатлениях и мнении о получаемой им информации.
 рассказать участнику об оценке его эффективности, вынесенной наблюдателями по 

этому критерию
 то же самое проделать относительно каждого критерия
4. дать общую оценку эффективности работы участника в Центре (показав, если 

нужно, матрицу оценок)
5. обсудить основные сильные стороны; уделить этому достаточно внимания, ина-

че у участника может возникнуть впечатление, что его сильные стороны не су-
щественны

6. обсудить основные слабые стороны; если их много, сосредоточиться на нескольких 
основных, над которыми можно работать, определив направления развития

7. объяснить, что отчет должен быть дополнен планом действий, и, что, как только он 
будет напечатан, копии будут переданы участнику, его руководителю и службе 
персонала на хранение (срок действительности — два-три года)

Рис. 1. Примерный план интервью при предоставлении обратной связи

Поэтому мы рекомендуем, чтобы с руководителем было проведено обсуждение ре-
зультатов участника. Это может сделать или администратор, или, что предпочтительнее, 
именно тот, кто давал обратную связь участнику. Подобное обсуждение с руководителем 
позволит сопоставить эффективность повседневной работы участника с показанными им 
результатами в Центре, хотя важно помнить, что Центр оценки все же был ориентиро-
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ван на более высокий должностной уровень с соответствующими ему требованиями и 
обязанностями. Обсуждение результатов с руководителем должно состояться до встре-
чи участника с ним, это позволит подготовить почву для их сотрудничества, исключить 
недопонимание и не поставить руководителя в невыгодное положение - неосведомлен-
ностью о выявленных характеристиках подчиненного. Когда же участник и его руково-
дитель встретятся, они должны сосредоточиться на выработке необходимых действий по 
развитию участника и на составлении графика проверки результатов выполнения этих 
действий. 

По результатам Центра оценки и проведения обратной связи формулируются пот-
ребности в дальнейшем развитии работников, и определяются средства удовлетворения 
этих потребностей. 

Известно множество путей развития и совершенствования профессиональных на-
выков и знаний, среди них наибольшей популярностью на практике пользуются следую-
щие:

1. тренинги;
2. чтение литературы;
3. обучение на опыте;
4. проектные группы;
5. другие возможности для развития работников в организации:
 ротация и совместительство;
 расширение обязанностей;
 МвА и программы Школ бизнеса;
 курсы открытых университетов;
 внешнее консультирование по карьерным, профессиональным и личностным 

проблемам;
 компьютерные обучающие программы.
завершая рассмотрение вопроса о следующем за Центром оценки развитии участ-

ников, необходимо отметить следующее. Как только организация решила внедрять Цен-
тры оценки или развития, она тут же должна решить вопрос об инвестициях, которые 
потребуются для реализации рекомендаций, сделанных в результате Центра. Предоста-
вив возможность участникам осознать свои потребности в развитии, будет совершенно 
непродуктивным не предложить им поддержки в реализации этих потребностей. Центры 
оценки в целом отличаются высокой валидностью (точностью и достоверностью резуль-
татов). 

Но в последнее время в связи с распространением Центров оценки разработчики 
данной технологии сталкиваются с целым рядом примеров плохой разработки Центров 
оценки. Подобная ситуация демонстрирует необходимость экспертизы двух ключевых 
вопросов:

 достигаются ли в результате Центра Оценки те цели, которые были перед ним 
поставлены?

 проводится ли Центр наилучшим образом?
Такая оценка достигается путем анализа качественной и количественной валиди-

зации.
I. Качественная валидизация - это, в сущности, выяснение впечатлений о Центре 

всех, кто в нем был задействован. Этими людьми всегда будут участники и наблюдатели и 
руководители участников. Существует множество способов сбора необходимой информа-
ции о валидизации Центра, наиболее очевидным способом является личная беседа с каж-
дым человеком. Но это, с одной стороны, требует времени, с другой стороны, даже если 
будет проведен анализ полученных сведений, то они, скорее всего, станут достоянием 
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одного-двух человек. Если же предполагается, что в программу Центра оценки будут 
вноситься изменения, которые затем будут отслеживаться, то лучше использовать специ-
альный опросник, в котором будут выявлены все впечатления о Центре. При разработке 
опросника нужно сохранить баланс между узконаправленными вопросами и свободны-
ми комментариями. Поэтому лучше всего включить в опросник ряд открытых вопросов 
и ряд закрытых вопросов, предложив варианты ответов, обозначающих разную степень 
удовлетворенности Центром. Специфика опросника будет меняться в зависимости от 
того, кому он будет предлагаться, но в центре внимания должен быть либо опыт проведе-
ния (для наблюдателей, администраторов и др.), либо опыт участия (для участников).

II. Количественная валидизация
Главный метод количественной валидизации Центров оценки – это оценка валид-

ности их прогноза, которую нельзя провести за короткое время. валидность прогноза 
можно оценить лишь по истечении определенного срока. Тем не менее, есть способы 
анализа структуры Центра оценки, которые с самого начала могут указать на потенци-
альные недостатки. Если технология анализа данных была отлажена на первом Центре, 
то во всех последующих Центрах процедура может проводиться почти автоматически. 
По статистике, вероятность ошибки больше, если первые расчеты были сделаны на вы-
борке меньше чем десять человек. А если речь идет о, скажем, пятидесяти наблюдениях, 
можно быть уверенным в том, что результат не случаен. вся статистика периодически 
должна подсчитываться заново и сосредотачиваться на связи между рейтингами, выстав-
ленными в Центрах.
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УПРАВЛЕНИЯ ПРОМЫШЛЕННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ�

Аннотация. в статье рассмотрены вопросы построения концептуальной модели 
процессов информационного управления промышленной организации. Определены осо-
бенности информационного управления. Показано отличие метода построения модели 
отличия от известных. 

Ключевые слова: информационное управление, информационные модели, инфор-
мационные процессы.

Процессы информационного управления составляют основу информационного уп-
равления и являются его реализацией. Рассмотрим их особенности.

Процесс управления в промышленной организации всегда инициируется руководс-
твом – группой лиц, принимающих решение. Обобщенно в теории управления такую 
группу называют ЛПР, то есть лицо принимающее решение, независимо от того, сколько 
человек в данной группе. ЛПР формирует цель и реализует процесс управления, опре-
деляя действия системы управления. Такой подход обусловлен тем, что ЛПР обладает 
высокой адаптивностью к изменению внешних условий и тем самым обеспечивает высо-
кую устойчивость и надежность объекта управления.

Таким образом, первая особенность процесса информационного управления состо-
ит в наличии цели. Наличие цели или группы целей приводит к тому, что процесс управ-
ления в промышленной организации всегда является целенаправленным. 

Второй особенностью процессов информационного управления в промышленной 
организации является цикличность. Это обусловлено временными параметрами, такими, 
как плановые показатели и контрольные показатели, которые всегда привязаны к опреде-
ленным периодам времени.

Из этого следует, что реальная цель должна разбиваться на подцели, которые связа-
ны с циклами управления. Цикл управления заканчивается с достижением поставленной 
подцели. Модель цикла управления представлена на рис. 1. 

Цикл управления промышленной организации требует предварительного форми-
рования временных характеристик (параметров) процесса управления. Из этих требова-
ний вытекает, что время цикла управления не должно превышать времени, необходимого 
для достижения цели или решения задачи, либо времени, необходимого для адекватного 
ответа системы на внешнее (внутреннее) воздействие. Это называют временем согла-
сования [1]. Кроме того, время управляющего воздействия и отклика на реакцию этого 
воздействия не должно превышать времени существенного изменения состояния объекта 
управления.

Можно выделить шести этапов (рис.1) цикла управления. Каждый из них характе-
ризуется своей спецификой. Поэтому на каждом этапе реализуются специфические ин-
формационные процессы, которые в совокупности образуют процессы информационно-
го управления промышленной организации. 

� © Корнаков А.Н.
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Можно выделить шести этапов (рис.1) цикла управления. Каждый из них

характеризуется своей спецификой. Поэтому на каждом этапе реализуются

специфические информационные процессы, которые в совокупности образуют

процессы информационного управления промышленной организации.

Для характеристики специфичности этих отдельных процессов

управления наряду с употреблением названий циклов управления применяют

термины, раскрывающие действия на этих этапах, а именно: процесс оценки

обстановки, процесс выработки замысла, процесс принятия решения, процесс

планирования, процесс выдачи распоряжений, процесс контроля исполнения

Кроме того, на каждом из шести этапов цикла управления ЛПР и органы

управления, оказывающие ему помощь, осуществляют обработку информации.

При работе с информацией используется шесть типовых операций: добывание,

транспортировка, распределение, обработка, хранение и отображение.

Операция «обработка» может детализироваться. В этом случае в ее составе

выделяют следующие операции: поиск, сортировка, расчеты, манипуляции

выдача

( )( )

ДобываниеДобывание

ка
Транспортиров

ка

Распределен
иеРаспределе
ние

ОбработкаОбработка

ХранениеХранение

Отображение

Отображение

. 1. Рис. 1. Модель цикла управления

Для характеристики специфичности этих отдельных процессов управления, наря-
ду с употреблением названий циклов управления, применяют термины, раскрывающие 
действия на этих этапах, а именно: процесс оценки обстановки, процесс выработки за-
мысла, процесс принятия решения, процесс планирования, процесс выдачи распоряже-
ний, процесс контроля исполнения.

Кроме того, на каждом из шести этапов цикла управления ЛПР и органы управ-
ления, оказывающие ему помощь, осуществляют обработку информации. При работе с 
информацией используется шесть типовых операций: добывание, транспортировка, рас-
пределение, обработка, хранение и отображение. Операция «обработка» может детализи-
роваться. в этом случае в ее составе выделяют следующие операции: поиск, сортировка, 
расчеты, манипуляции данными с использованием формальных логик, математическое 
моделирование.

в ходе реализации цикла управления промышленной организации возникает задача 
регулирования действий подсистем и элементов системы, реализуемая в рамках баланси-
ровочного режима управления. Регулирующие воздействия ЛПР всех уровней управле-
ния призваны минимизировать возмущающие факторы и обеспечить функционирование 
промышленной организации в рамках принятых решений. Эти регулирующие воздейс-
твия относительного общего цикла управления могут образовывать так называемые ма-
лые циклы регулирования, включающие те же этапы, что и основной цикл.

Третьей особенностью процессов информационного управления в промышленной 
организации является возможность распараллеливания процессов управления. Процесс 
управления для реализации конкретной цели (подцели) в промышленной организации 
со значительным числом разнородных элементов может распараллеливаться по видам, 
родам, классам этих элементов управления. 

Целесообразность распараллеливания подтверждается международной практикой, 
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в частности, специальным инструментом для этого служит диаграмма Ганта. Это при-
водит к сокращению временных и особенно информационных ресурсов. упрощается 
структура и алгоритмы обработки. 

Процесс управления может распараллеливаться и по другим основаниям, напри-
мер, по типам состояний объектов управления. Так, на практике процесс управления час-
то распараллеливается относительно готовых и не готовых (исправных) объектов.

Четвертой особенностью процессов информационного управления в промыш-
ленной организации является многоступенчатость процесса управления. Большинство 
промышленных организаций по своей сути являются иерархическими. Для процессов 
управления в таких системах это означает, во-первых, возможность выполнения либо 
последовательно, либо одновременно разных по достигаемой цели (задачи) и содержа-
нию процессов управления, а, во-вторых, при наличии нескольких управленческих инс-
танций процесс управления может носить многоступенчатый (вложенный) характер. 

При одновременной реализации в промышленной организации нескольких, разных 
по содержанию и цели, процессов управления, как правило, не требуется их синхрониза-
ция по времени выполнения этапов цикла управления. вместе с тем необходимы усилия 
для согласования этих процессов по составу и структуре информационных ресурсов, так 
как они выполняются с участием одних и тех же элементов сложной организационно-
технической системы.

Сложность выполнения многоступенчатых процессов управления заключается во 
вложенности этапов цикла процесса управления нижестоящей командной инстанции в 
этапы цикла управления вышестоящей инстанции. Многоступенчатые процессы управ-
ления должны предусматривать жесткую синхронизацию выполнения этапов цикла уп-
равления по времени во всех командных инстанциях, а также унификацию и стандарти-
зацию информационных ресурсов.

Пятой особенностью процессов информационного управления в промышленной 
организации является стереотипность управления. Реальное управление циклично и, по 
меньшей мере, частично может быть алгоритмизовано, а внешняя среда часто создает 
повторяющиеся ситуации. Отсюда вытекает фактор повторения ситуаций и управляю-
щих и корректирующих воздействий. Это дает основание представить процесс управ-
ления как совокупность стереотипных повторяющихся ситуаций. Использование этого 
обстоятельства дает основание использовать регламентный подход к управлению и ис-
пользовать ситуационное управление в широком и узком смыслах. в узком смысле ситуа-
ционное управление строится на стереотипах. в широком смысле оно включает аналити-
ческий подход [2] и включает методы искусственного интеллекта [3]. Такая особенность 
процессов управления позволяет упростить его содержание. Кроме того, эта особенность 
позволяет классифицировать стереотипы и создает возможность более эффективного ис-
пользования информационных ресурсов по стереотипам.

Шестой особенностью процессов информационного управления в промышленной 
организации является его интеллектуальность. Процесс управления – это, прежде всего, 
процесс информационно-интеллектуальный. Без сведений о свойствах, состоянии, харак-
тере действий, местоположении элементов системы, элементов среды и внешних систем 
аналитическая работа по подготовке и принятию решения не представляется возможной. 
Также без соответствующей информации нельзя определить последовательность дейс-
твий элементов системы для достижения цели системы. воздействия на элементы систе-
мы управления и объекты управления осуществляется в форме сигналов, то есть также 
носит информационный характер. управленческая работа ЛПР и органов управления в 
процессе управления – это интеллектуальная работа, связанная с переработкой информа-
ции. Этим определяется значимость для процесса управления, во-первых, состава, струк-



��

Вестник № 2

туры и размещения для хранения информационных ресурсов; во-вторых, актуальности, 
полноты, связанности, достоверности и доступности этих ресурсов и, в-третьих, мето-
дов, способов и алгоритмов обработки информационных ресурсов.

Исследование особенностей позволяет задать концептуальную модель процессов 
информационного управления в промышленной организации в виде следующей после-
довательности.

1. Определить цели управления.
2. Определить временные параметры управления.
3. Определить возможные схемы параллельного управления.
4. Определить вложенность информационных моделей объекта управления.
5. указать правила вложенности процессов управления по уровням иерархии.
6. Определить набор стереотипных ситуаций управления.
7. Дать классификацию стереотипных ситуаций и на этой основе создать набор сте-

реотипных управляющих воздействий или набор алгоритмических воздействий.
8. указать правила включения ЛПР в процесс управления.
в качестве одного из способов реализации такого подхода могут рассматриваться 

функциональные системы. Они приводят к необходимости применения функционально-
го подхода.

Рассмотренный метод построения концептуальной модели процессов информаци-
онного управления основан на комплексном рассмотрении. 

Этот метод имеет отличия от известных. во-первых, понятие «процессы управ-
ления» трактуется шире, чем понятие «управление», под которым понимают лишь ту 
часть процесса, которая связана с информационным целенаправленным воздействием на 
объекты управления. во-вторых, в процессах управления особо выделена деятельность, 
связанная с формированием и использованием информационного ресурса. в-третьих, 
предложено параметрическое представление процесса с явным включением временных 
характеристик. 

в-четверых, предложен стереотипный подход как альтернатива алгоритмическому, 
особенно для тех случаев, когда алгоритм неизвестен или сложен для разработки. 
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management are determined. The difference of a method of construction of model of difference 
from known is shown
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Аннотация. в статье рассмотрены различные аспекты визуального моделирования, 
которые позволяют использовать его в управлении. управление рассматривается как че-
ловеко-машинный процесс. Показаны преимущества визуального моделирования в этом 
процессе. 
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вание.

в последнее время в инфокоммуникационных технологиях управления наметилась 
тенденция применения визуальных моделей и визуального моделирования [1]. 

в управлении и управленческом анализе регулярно применяют элементы визуаль-
ного моделирования, хотя явно об этом не говорят. Например, такие визуальные понятия, 
как «взгляд», «точка зрения», «облик», направленные на систему управления или объект 
управления с различных аспектов или в разные моменты времени, – представляют собой 
простейшие элементы визуального моделирования

Другой стороной визуального моделирования является применение графических 
интерфейсов современных программных средств, которые построены на пиктографичес-
ком или идеографическом письме.

Интеграция наборов визуальных моделей позволяет формировать интегральный 
образ сложной управляемой системы или системы управления.

Интегрированная совокупность визуальных моделей дополнительно может слу-
жить эффективным средством документирования управляемых систем.

Совокупность визуальных моделей может служить языком обмена между аналити-
ками, управленцами, исполнителями.

Рассматривая управление как человеко-машинный процесс, можно описать его схе-
мой, приведенной на рис. 1

в такой схеме человек является ключевым элементом управления. в данной схеме 
слева изображена человеко-машинная система (человек и компьютер).

Пропуская через компьютер информацию, человек ее анализирует и принимает ре-
шения. Основой принятия решения и управления являются эвристические процедуры.

При таком подходе через лицо, принимающее решение (ЛПР), проходит интенсив-
ный поток символьной информации (СИ). По мере возрастания сложности информации 
интенсивность потока увеличивается более чем в линейной зависимости.

в результате при возрастании сложности объекта и при необходимости оператив-
ного управления данная схема снижает эффективность или вообще перестает работать.

Кроме того, эвристические методы накапливаются с накоплением опыта. То есть 
они плохо передаются от человека к человеку. Это создает дополнительную проблему 
передачи управленческого опыта.

� © вознесенская М.Е., Корнаков А.Н., Цветков в.я.
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Объект 
управления

Инструкции

Управление

Результат 
управления

Эвристика
С

И

Контроль

Рис. 1. управление как человеко-машинный процесс

Альтернативой этому варианту управления является управление с использованием 
методов визуального моделирования (рис. 2).

в этом варианте ЛПР работает с визуальной информацией, интенсивность пото-
ков которой на порядки (100-10000) ниже, чем интенсивность информационных потоков 
символьной информации [2].

Объект 
управления

Инструкции

Управление

Результат 
управления

Визуальное 
моделирование

Сценарии

Технология

Теория Контроль

ВИ

Рис. 2. управление с применением визуального моделирования

Основу визуального моделирования при управлении и при обучении составляют 
сценарии. Такой подход одинаково удобен и при управлении и при обучении. Тем самым 
решается проблема передачи управленческого опыта.

Принципиальным является: снижение информационной нагрузки, повышенный 
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контроль управленческих процессов и контроль объекта управления; повышенный кон-
троль обусловлен тем, что в процессе составления сценариев управления они верифици-
руются на основе теоретических положений управления и технологий управления.

Повышенный контроль управления обусловлен переходом от эвристических мето-
дов оценки к формальным объективным.

Оперативность управления повышается за счет использования дополнительного 
свойства визуальных моделей – индикативность [2]. Это свойство дает возможность вы-
явить качественный критерий не с помощью анализа цифр, а с помощью качественного 
отображения этого свойства с помощью цвета или фигуры. Наиболее ярким примером 
являются условные знаки дорожного движения или сигналы светофора.

На практике анализировать таблицу с цифрами значительно сложнее, чем если эти 
цифровые значения отображаются цветом, например, допустимые значения – зеленым, 
недопустимые значения – красным. верхняя граница допусков обозначается желтым 
цветом, а нижняя граница допусков – синим и т.п.

визуальное моделирование как инструмент управления является развитием инфор-
мационного подхода в управлении и одной из реализаций информационного управления.

визуальное моделирование это не просто набор графических символов. за каж-
дым из сценариев моделирования стоит хорошо определенная семантика. Это значит, что 
сценарий управления, написанный одним разработчиком, может быть однозначно интер-
претирован другим и даже компьютерной программой. Так решается отмеченная выше 
проблема передачи управленческого опыта.

Наборы визуальные моделей создают в сознании специалистов управленцев интег-
ральный образ объекта управления, который они совместно анализируют и принимают 
решения на этой основе.

На практике каждый специалист (ЛПР) при принятии решений занимается модели-
рованием, хотя и неформально.

Обмен мнениями по поводу модели (принятия решений) возможен только тогда, 
когда все участники дискуссии говорят на одном языке. Этим понятным и наглядным 
языком является язык визуальных моделей.

Как правило, при обсуждении проектов решений, в случае эвристического подхода, 
приходится тратить время на нахождение общего языка. 

в некоторых случаях нельзя получить представление об определенных аспектах 
принимаемых решений без модели, выходящей за границы текстового языка. 

Таким образом, применение визуального моделирования как инструмента управле-
ния не только повышает эффективность управления, но и создает дополнительные усло-
вия для решения новых и более сложных управленческих задач.
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M. vosnesenskaya, А. kornakov, v. Tsvetkov
FEATURES OF ThE INFORMATION APPROACh IN MANAGEMENT
Abstract. In the paper the various aspects of visual modeling are considered which allow 

to use it(him) in management. The management is considered as human and machine process. 
The advantages of visual modeling in this process are shown. 

Key words: information management, information resources, reception of knowledge.
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влияние изМенения заКонодаТелЬСТва 
на рЫноК КредиТной КооПераЦии�

Аннотация. в статье проводится анализ изменений законодательства в сфере кре-
дитной кооперации и их влияние на рынок кредитной кооперации на основании показа-
теля числа создаваемых кредитных кооперативов.

Ключевые слова: кредитная кооперация, государственное регулирование, кредит-
ные кооперативы, потребительские кооперативы, микрофинансирование.

2009 год стал переломным для рынка кредитной кооперации, был принят Феде-
ральный закон от 18.07.2009 № 190-Фз «О кредитной кооперации» [1] (далее - новый 
закон). Новый закон, первоначально создаваемый в рамках Плана действий Правительс-
тва Российской Федерации в области социальной политики и модернизации экономики 
на 2000-2001 годы, после принятия его в первом чтении в 2001 году надолго завяз в 
череде различных согласований и поправок. Его принятие отменило Федеральный закон 
от 07.08.2001 г. № 117-Фз «О кредитных потребительских кооперативах граждан» [2] 
(далее – старый закон) и дало рынку больше возможностей и определенностей:

- новый закон получил реализацию в части определения уполномоченного феде-
рального органа государственного надзора, которым в соответствии с решением Прави-
тельства Российской Федерации стал Минфин России [3], тогда как при старом законе 
рынок был фактически безнадзорный;

- кредитные кооперативы получили большую свободу для роста, была отменена 
верхняя граница количества членов кредитного кооператива в 2 тыс. человек; 

- интересы члены кредитного кооператива стали более защищены за счет введения 
финансовых нормативов, которые по своей сути не обременительны для добросовест-
ных кредитных кооперативов;

- рынок кредитной кооперации получил возможность дальнейшего саморазвития за 
счет того, что каждый кредитный кооператив должен вступить в саморегулируемую ор-
ганизацию кредитных кооперативов, которая в дальнейшем, на основе их коллективных 
решений, будет устанавливать условия игры на рынке, сверх требований, установленных 
законодательством, что позволит рынку самостоятельно очиститься от недобросовест-
ных игроков;

- новый закон упростил способ принятия решений общего собрания членов кредит-
ного кооператива через институт уполномоченных, который предусматривает возмож-
ность члена кредитного кооператива делегировать свои права уполномоченному лицу; 

- рынок кредитной кооперации получил новые формы взаимодействия, такие, как 
кредитная кооперация между юридическими лицами, кредитными кооперативами (кре-
дитные кооперативы второго уровня); 

- были введены новые понятия и разъяснения, такие, как государственный реестр 
кредитных кооперативов, случаи проведения обязательного аудита, описана процедура 
ликвидации кредитных кооперативов и т.д.

Кроме того, в августе 2009 года вступили в силу поправки в Федеральный закон от 
07.08.2001 № 115-Фз «О противодействии легализации (отмыванию) доходов, получен-
ных преступным путем, и финансированию терроризма» [4], в соответствии с которым к 

� © Кузюшкин в.И.
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организациям, осуществляющим операции с денежными средствами или иным имущес-
твом, отнесены потребительские кооперативы, что также повлияло на нормативную базу 
для очищения рынка кредитной кооперации от недобросовестных участников. 

Однако определить влияние нового закона на рынок кредитной кооперации доста-
точно сложно.

На основании данных ФНС России [5] о регистрации кредитных потребительских 
кооперативов граждан (к сожалению, в настоящий момент поступают данные только 
по кредитным потребительским кооперативам граждан, не охватывая другие формы 
кредитной кооперации) в Едином государственном реестре юридических лиц, можно 
построить график количества кредитных кооперативов, создаваемых в Российской 
Федерации начиная с 1993 года (см. гр. 1).

Рассматривая данный график, четко видно, что рынок кредитной кооперации по-
лучил сильный импульс для развития при принятии старого закона, после чего на рынке 
наступил достаточно стабильный период, не имеющий сильных годовых колебаний.
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Для более подробного рассмотрения рынка кредитной кооперации построим гра-
фик, отражающий более узкий временной период с 2001 года по 2009 год с учетом еже-
месячных данных (см. гр. 2). 

Анализируя гр. 2, можно сделать выводы: принятие старого закона отразилось на 
рынке кредитной кооперации спустя год после его принятия, тем самым можно предпо-
ложить, что временной лаг для рынка кредитной кооперации составляет один год; со-
здание новых кредитных кооперативов к 2010 году опускается к нулю, что, на первый 
взгляд, можно обусловливать принятием нового закона, но, если проводить более глубо-
кий анализ, данный факт не очевиден.

во-первых, со времени принятия нового закона прошло только полгода, тогда как 
рынок предположительно имеет лаг в один год, в связи с чем поспешно делать выводы о 
влиянии нового закона.

во-вторых, если взять временной период действия старого закона с корректиров-
кой на лаг рынка (см. гр. 3) и на основании полученных данных построить различные 
линии тренда (линейную, степенную, логарифмическую, экспоненциальную и полино-
миальную) на ближайший год, то во всех случаях получаем сценарий, при котором ры-
нок кредитной кооперации идет на снижение.

учитывая изложенное, можно сделать следующие выводы:
- условия старого закона дали лишь первоначальный импульс для развития кредит-

ной кооперации, но не создавали условий для дальнейшего поступательного саморазви-
тия рынка кредитной кооперации; 

- в случае отсутствия внешних негативных факторов следует ожидать через полго-
да-год появления нового пика создания кредитных кооперативов и нового витка в разви-
тии рынка кредитной кооперации. 
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LEGISLATIvE ChANGES INFLUENCE ON ThE CREDIT COOPERATION MAR-
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Abstract. This article presents an analysis of the legislative changes in credit cooperation 

sector and assessment of their influence on the credit cooperation market based on the number 
of credit cooperatives being established.
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ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ РАЗВИТИЯ КОНТРОЛЛИНГА 
ПРОМЫШЛЕННОГО ПРЕДПРИЯТИЯ�

Аннотация. в статье рассмотрены основные положения развития контроллинга 
промышленного предприятия: выделены закономерности; определены специальные при-
нципы контроллинга; сформулированы цели, функции и задачи. Показано, что для реали-
зации функций и задач необходимо формировать компьютерную базу методов.

Ключевые слова: контроллинг, концепция, бюджет, предприятие.

Контроллинг как новое научное направление направлен на создание и развитие 
действующих механизмов управления промышленным предприятием.

Контроллинг основывается на закономерностях менеджмента и выражает наибо-
лее важные и систематически повторяющиеся тенденции, которые отражают: развитие 
теории и практики контроллинга в условиях изменения форм и методов менеджмента 
предприятия; влияние на функционирование внешней среды менеджмента предприятия; 
влияние форм собственности на менеджмент предприятия; соотносительность управля-
ющей и управляемой подсистем (субъекта (органа) и объекта управления); динамичное 
изменение функций управления на предприятии; рационализация уровней управления 
предприятием [1].

Под воздействием проявления закономерностей на предприятии формируются при-
нципы контроллинга и требования к целям, функциям, задачам и методам.

На основе общих принципов определяются специальные принципы контроллинга: 
принцип развития; принцип стратегии; принцип оперативности; принцип отчетности.

Цели в системе выполняют следующие функции: отражают концепцию деятель-
ности и развития предприятия и его структурных подразделений; уменьшают неопреде-
ленность текущей деятельности; составляют основу критериев для выделения проблем, 
принятия решений, контроля и оценки результатов деятельности.

Цели контроллинга можно классифицировать на общие и специфические. Первые 
связаны, например, с достижением устойчивости, обеспечением необходимого уровня 
рентабельности, прибыли, продаж, выходом на внешние рынки и т.п. Они являются зада-
ниями для соответствующих служб.

Специфические цели разрабатываются для каждого подразделения и определяют 
основные направления его деятельности. 

в системе контроллинга складывается определенный механизм постоянного отсле-
живания целей, которые можно представить: как иерархию целей, в которой цели высше-
го уровня оказываются более важными и широкими по охвату и времени существования, 
чем цели низшего уровня; путем ранжирования по таким основаниям, как вклад в реали-
зацию главных целей [2].

Целеполагание и целепостановка в контроллинге представляют прямую связь меж-
ду субъектом и объектом управления. Обратная связь позволяет произвести оценку ре-
зультатов реализации целей, т.е. выявить степень целеосуществления, а это возможно 
лишь на основе соответствующего методического обеспечения.

важными компонентами контроллинга являются функции и задачи.
Функции управления формируются в процессе разделения и специализации управ-

� © Лабазова Е.в.
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ленческого труда.
Функции контроллинга — это целенаправленные виды управленческой деятель-

ности, представляющие различные направления воздействия на управляемый объект. 
Cистема функций контроллинга служит основой для формирования его организацион-
ной структуры и зависит от сущности производства и управления им, от сложности и 
специфики того и другого.

Главная целевая функция любого предприятия заключается в удовлетворении 
спроса на конкретную продукцию путем постоянного ее производства и реализации. На 
эффективное выполнение главной функции и направлена межфункциональная система 
контроллинга. Функции контроллинга можно классифицировать на общие функции, спе-
цифические и внутренние.

Общие функции отражают укрупненно технологию целесообразной управленчес-
кой деятельности на предприятии. Специфические функции раскрывают содержание 
конкретных видов деятельности контроллинга. внутренние функции представляют со-
бой конкретные виды операций, связанные с технологией обработки информации.

Специфические функции — это объективно необходимые виды деятельности, по-
рождаемые межфункциональной особенностью контроллинга. Каждая функция реали-
зуется поэтапно в соответствии с технологией. в целом можно выделить следующие 
специфические функции контроллинга: мониторинг показателей; анализ показателей; 
системные услуги; управление развитием; методическое обеспечение.

К внутренним функциям контроллинга относятся:
– технология обработки информации;
– технологическое обеспечение;
– информационные технологии.
в результате выполнения функций специалистами контроллинга обеспечивается 

руководство и согласование деятельностью предприятия.
задачи контроллинга могут быть объединены в следующие группы:
– задачи, результат которых оказывает непосредственное воздействие на эффектив-

ность предприятия, например, задачи разработки и реализации инновационных техноло-
гий;

– задачи, решение которых оказывает влияние на эффективность предприятия че-
рез решение задач маркетинга, планирования производственного процесса, финансов, 
ресурсов и т.п.;

– задачи, решение которых обеспечивает взаимодействие задач контроллинга;
– задачи организационного и методического обеспечения процесса функциониро-

вания контроллинга.
Для реализации перечисленных задач необходима технология – системное сочета-

ние знаний, навыков, методов и моделей, оборудования и инфраструктуры.
задачи и технологии тесно связаны между собой. Для выполнения задачи исполь-

зуются конкретные технологии как средство преобразования информации, поступающей 
на вход и исходящей на выходе. вторая составляющая, необходимая для выполнения за-
дач, представлена людьми — руководителями и специалистами [3].

важным аспектом реализации технологии являются методы, которые занимают в 
контроллинге особое место, поскольку с их помощью становится возможным достичь 
желаемой цели. При этом одна и та же цель может быть достигнута с помощью различ-
ных методов и, наоборот, несколько целей могут быть достигнуты с помощью одного 
метода [3].

Методическую базу контроллинга по признаку использования можно подразделить 
на общенаучные и частные методы.
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К общенаучным методам относятся исторический, системный и комплексный под-
ходы, моделирование, экспериментирование, использование алгоритмов математическо-
го аппарата, статистические, социологические и другие области исследований.

Частные методы характеризуются большим разнообразием, что объясняется мно-
жественностью достигаемых с их помощью целей и различием объектов управления. 
Широкое разнообразие частных методов и необходимость выбора наиболее приемлемых 
для достижения конкретных целей требует их классификации. в качестве классификаци-
онных признаков при этом могут быть предложены: их содержание, мотивация, органи-
зационные формы и сфера применения.

Для реализации функций и задач контроллинга требуется множество методов. Для 
этого должна формироваться компьютерная база методов, которую необходимо ориенти-
ровать на решение проблем, свойственных данному предприятию.

Принципы формирования базы методов контроллинга достаточно сложны и требу-
ют выполнения следующих условий: научно обоснованного подхода к выявлению про-
блем; полноты описания проблемы (сущность, содержание, структура, причины, грани-
цы и уровни проявления, сила воздействия и др.); структурирования по типам проблем, 
приоритетности, степени формализуемости, функциональности, видам управленческой 
деятельности и т.д.; обеспечения полноты представления возможных методов решения 
каждой проблемы; информационного обеспечения (объем и состав информации по реша-
емой проблеме, время и средства).

СПИСОК ЛИТЕРАТуРЫ:
1. Павленков М.Н. Контроллинг промышленного предприятия: методология, теория, практика: моногра-

фия. – Н. Новгород: Изд-во волго-вятской академии государственной службы, 2007. – 364 с.
2. Контроллинг как инструмент управления предприятием / Е.А. Ананькина, С.в. Данилочкин, Н.Г. Дани-

лочкина и др.; Под ред. Н.Г. Данилочкиной. – М.: ЮНИТИ-ДАНА, 2004. – 279 с.
3. Контроллинг: учебник/А.М. Карминский, С.Г. Фалько, А.А. Жевага, Н.Ю. Иванова; под ред. А.М. Кар-

минского, С.Г. Фалько. – М.: Финансы и статистика, 2006. – 336 с.

E. Labazova 
SUBSTANTIvE PROvISIONS OF DEvELOPMENT OF CONTROLLING OF IN-

DUSTRIAL FIRM
Abstract: In the article substantive provisions of development of controlling of industrial 

firm are considered: legitimacies are selected; special principles of controlling are defined; the 
purposes, functions and tasks are formulated. It is shown that for implementation of functions 
and tasks it is necessary to form computer base of methods.
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КАЧЕСТВО ТРУДА УПРАВЛЕНЧЕСКОГО ПЕРСОНАЛА 
ПРОМЫШЛЕННОЙ ОРГАНИЗАЦИИ�

Аннотация. в статье рассмотрены сущность и основные компоненты качества тру-
да управленческого персонала промышленной организации; представлен набор показа-
телей, позволяющий оценить качество управленческого труда. 

Ключевые слова: труд, управление, персонал, промышленность, организация, пока-
затели, управленческий труд, качество.

в настоящее время нет однозначного понимания сущности качества труда. Как пра-
вило, качество труда рассматривается как совокупность свойств, при этом имеются боль-
шие расхождения в вопросе, каких именно свойств, а также в характеристике объема и 
характера этих свойств. 

На наш взгляд, при определении качества труда необходимо использовать систем-
ный анализ этой категории.

Понятие «качество» включает следующие составляющие (см. рис. 1.): 
 « » включает следующие составляющие (см. рис.

1.):

Рис. 1.2.1 .Сущность понятия «качество».

Рис.1. Составляющие понятия качества

Учитывая особенности управленческого труда, а именно специфику

субъекта, процесса и результата данного вида деятельности,

рассмотренные в предыдущем параграфе, можно следующим образом

показать понятие «качество» применительно к управленческому труду

(рис.2).

Таким образом, рассматривая качество управленческого труда,

можно выделить его следующие его составляющие:

- социальная компонента – качество субъекта управленческой

деятельности – управленческого персонала;

- функциональная компонента – качество процесса управленческой

деятельности;

- системная компонента – качество системы управления организацией в

целом;

- результативная компонента – качество продукта управленческой

 – 
,

.

Рис. 1. Составляющие понятия «качество»

учитывая особенности управленческого труда, а именно специфику субъекта, про-
цесса и результата данного вида деятельности, можно следующим образом показать по-
нятие «качество» применительно к управленческому труду (рис. 2).

Таким образом, рассматривая качество управленческого труда, можно выделить его 
следующие его составляющие: 

- социальная компонента – качество субъекта управленческой деятельности – уп-
равленческого персонала;

-  функциональная компонента – качество процесса управленческой деятельности;
- системная компонента – качество системы управления организацией в целом;
- результативная компонента – качество продукта управленческой деятельности.

� © Митин А.М.
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деятельности.

Рис.2 .Сущность понятия «качество управленческого труда»

Рис.2. Сущность понятия «качества управленческого труда»

Рассмотрим подробнее все составляющие качества управленческой

деятельности.

1.  – это

совокупность характеристик реального или потенциального

управленческого работника, то есть субъекта управленческой

деятельности, проявляющихся в процессе труда и включающих в себя

квалификацию и личностные характеристики работника: его

физиологические и социально-психологические особенности (состояние

здоровья, умственные способности), а также адаптированность, в том

числе гибкость, мобильность, мотивируемость, инновационность,

профориентированность и профпригодность. Все составляющие этого

определения включают комплекс требований к управленческому

работнику со стороны работодателя, общества, потребителей результатов

 – 
,

, ,

.

Рис. 2. .Сущность понятия «качество управленческого труда»

Рассмотрим подробнее все составляющие качества управленческой деятельности.
1. Социальная компонента качества управленческого труда – это совокупность 

характеристик реального или потенциального управленческого работника, то есть субъ-
екта управленческой деятельности, проявляющихся в процессе труда и включающих в 
себя квалификацию и личностные характеристики работника: его физиологические и 
социально-психологические особенности (состояние здоровья, умственные способнос-
ти), а также адаптированность, в том числе гибкость, мобильность, мотивируемость, ин-
новационность, профориентированность и профпригодность. все составляющие этого 
определения включают комплекс требований к управленческому работнику со стороны 
работодателя, общества, потребителей результатов труда.

Основополагающим показателем качества управленческого работника является 
квалификация - совокупность общего и специального профессионального образования, 
необходимых знаний, умений, профессиональных навыков и производственного опыта 
для выполнения определенных видов работ определенной сложности (разряда). в науке 
управления персоналом квалификация рассматривается как степень овладения работни-
ком данной профессией или специальностью (высокая, низкая). Как правило, уровень 
квалификации работника характеризуется присвоенным ему квалификационным разря-
дом и определяется уровнем знаний, практических навыков и способностей. в целом 
квалификация – сложная категория, которая включает ряд составных частей. Сюда мож-
но отнести профессиональные знания, сноровку, компетентность.

Профессиональные знания определяются уровнем развития человека, основан-
ным на его умственных способностях, образовании, опыте, необходимых для выполне-
ния производственного задания. Сюда относятся, в частности, способности мыслить и 
рассуждать, знания о способах действий и возможностях применения необходимых для 
выполнения работы методов, процессов и средств производства или средств труда, их 
правильный выбор, опыт использования или обращения с ними, а также знания произ-
водственных связей и соотношений. 

Сноровка (умения, навыки) человека определяется его физическими данными, 
необходимыми для выполнения производственного задания. Сноровка основана на пос-
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тановке и тренировке ловкости, опыте и умении приспосабливаться. Она выражается в 
уверенности и точности движений человека. 

Компетентность - это уровень общей и профессиональной подготовки, позволя-
ющий адекватно реагировать на изменяющиеся требования конкретного рабочего места 
или выполняемой работы. 

Ответственность определяется добросовестностью, надежностью и тщатель-
ностью, которые необходимы для выполнения различных производственных заданий без 
ущерба для людей и материального ущерба, а также достаточным кругозором, чтобы 
не допустить возникновения препятствий и нарушений в производственном процессе и 
структурной организации.

Другими компонентами качества управленческого персонала также являются лич-
ностные характеристики работника, к которым относятся физические данные, умс-
твенные способности, специальные наклонности, интересы и характер личности, адап-
тированность, мотивируемость, профориентированность, инновационность. 

2. Рассматривая функциональную компоненту качества управленческого труда, 
важно исходить из свойств всех элементов процесса управленческого труда, а также фун-
кционального содержания управленческой деятельности. 

К составляющим качества процесса управленческого труда относятся:
- качество предметов и средств управленческого труда, свойства которых обеспечи-

вают человеку условия для развития его производительной силы;
- качество управленческой технологии, определяющая качественные изменения в 

средствах и предметах труда;
- качество научной и технической информации, от содержания и степени использо-

вания которой во многом зависит качество управленческой деятельности;
- качество функций управления: организации рабочих мест исполнителей функций, 

нормирования труда исполнителей, регламентации функций управления, дублирования 
функций управления и др.

Таким образом, качество процесса управленческого труда представляет собой ус-
тойчивую совокупность свойств предмета труда, средств труда, технологии и информа-
ции, функций управления, взаимодействие которых обеспечивает при одинаковых затра-
тах различный полезный эффект.

3. Кроме того, оценку качества управленческого труда необходимо осуществлять и 
в соответствии с оценкой качества системы управления организации в целом по таким 
направлениям, как: структура, уровень компетенции, уровень стабильности, оснащен-
ность, затратность, результативность.

Для оценки качества системы управления по структуре используется показатель 
удельного веса управленческих работников в общей численности персонала организа-
ции. Использование этого показателя позволит оценить систему управления с точки зре-
ния рациональности ее структуры.

Для оценки качества системы управления по уровню компетентности используют-
ся следующие показатели: средний стаж управленческой деятельности; уровень образо-
вания, представляющий собой удельный вес управленческого персонала с высшим обра-
зованием к общему числу управленцев; затраты на обучение и получение образования. 
Эти показатели позволят оценить уровень управленческой компетентности.

уровень стабильности системы управления может быть охарактеризован такими 
показателями, как средний возраст менеджеров, выслуга лет и показатель смены.

Оснащенность системы управления охарактеризует показатель количества компью-
терной и оргтехники в расчете на одного управленческого работника.

Для характеристики качества системы управления по затратам используются такие 



��

Вестник № 2

показатели, как удельный вес затрат на управление; коэффициент затрат на управление, 
приходящийся на одного управленческого работника, и коэффициент затрат на управле-
ние на единицу выпускаемой продукции.

Результативность системы управления может быть охарактеризована таким показа-
телем, как размер чистой прибыли организации.

Принципиальным является включение в систему показателей качества управлен-
ческой деятельности показателя управленческой добавленной стоимости, что позволя-
ет применить стоимостной подход к оценке состояния управленческой деятельности в 
организации. управленческая (экономическая) добавленная стоимость ЕvА (economic 
value added) помогает мотивировать аппарат управления не просто получать прибыль, 
но добиваться приращения собственности акционеров или собственников, тем самым 
стремиться к гармонии интересов.

Показатель прибыли на 1 управленческого работника определяется отношением 
суммы чистой прибыли к численности аппарата управления.

Показатель управленческой или экономической добавленной стоимости рассчиты-
вается по формуле (1):

ЕvА = Р -(kхС), (1)

где ЕvА - экономическая добавленная стоимость,
Р - чистая операционная прибыль,
К - задействованный капитал, в данном случае уставный капитал.
в качестве стоимости капитала могут применяться различные процентные ставки, 

например банковский процент по вкладам на депозит, процент по банковским кредитам, 
стоимость портфельных инвестиций, курсовая разница в котировке валют, изменение 
стоимости золота, нефти или других ценностей. выбор достаточно широк и должен в 
первую очередь учитывать интересы собственников бизнеса.

Причем деятельность организации считается успешной, если показатель управлен-
ческой (экономической) добавленной стоимости больше нуля, т.е. размер чистой прибы-
ли по итогам года превышает возможный альтернативный доход собственников органи-
зации.

Однако данный показатель еще не дает информации об экономичности управлен-
ческой деятельности. Поэтому представляется целесообразным введение в группу пока-
зателей, характеризующих результативность управленческой деятельности, показателя 
рентабельности управленческой (экономической) добавленной стоимости, как более ин-
формативного.

Показатель рентабельности управленческой (экономической) добавленной стои-
мости - RЕvА - определяется отношением управленческой (экономической) добавлен-
ной стоимости к сумме затрат на управление:

REvA =EvA / зм,   (2)

где REvA - рентабельность управленческой (экономической) добавленной стои-
мости,

ЕvА - управленческая (экономическая) добавленная стоимость,
з - затраты на управление.
4. Результативная компонента качества управленческого труда отражает ка-

чественные характеристики продукта управленческой деятельности, в качестве которого 
мы рассматриваем совокупность управленческих решений и управляющих воздействий 
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на трудовую деятельность персонала. в связи с этим данную компоненту можно оценить 
по следующим показателям.

• Скорость принятия управленческих решений. От нее зависит возможность опе-
ративного реагирования управленческого персонала и системы управления в целом на 
изменения внешней и внутренней среды. Медленное принятие решений на практике при-
водит к потере связей с партнерами, ухудшению имиджа организации.

• Обоснованность принятия управленческих решений. взвешенность и обосно-
ванность управленческих решений во многом предопределяют успешность деятельности 
предприятия на рынке. Решения, принимаемые субъективно, без компетентной оценки 
последствий, приводят к неэффективному результату. Чаще всего недостаточно обосно-
ванные решения принимаются в областях рекламы, кадрового подбора и бизнес-проек-
тов, в которых каждый руководитель считает себя профессионалом.

• Делегирование полномочий. Система управления функционирует эффективно 
при четко налаженном взаимодействии всех звеньев как по горизонтали, так и по верти-
кали, что требует делегирования значительной доли полномочий на нижние уровни ие-
рархии. Достаточный уровень делегирования обеспечивает эффективную деятельность 
предприятия даже в случае длительного отсутствия высшего руководителя. 

• Контроль за выполнением управленческих решений. Делегирование полномо-
чий одновременно предполагает четко налаженную систему контроля за исполнением 
поручений. Недопустима раздача поручений руководителям среднего звена без конкре-
тизации сроков выполнения и отслеживания результата.

• Система поощрений и наказаний. Контроль исполнения должен быть подкреп-
лен соответствующей системой стимулирования, которая должна способствовать реше-
нию задач, в значительной мере влияя на морально-психологический климат на предпри-
ятии.

• Проходимость информации «вниз». От того, насколько правильно исполнители 
нижних уровней иерархии понимают цели поручений, каково качество и количество ин-
формации, поступающей вплоть до нижнего уровня, зависит эффективность выполнения 
заданий руководства на всех уровнях иерархии. Информация должна обеспечивать по-
нимание, что делать в нормальном режиме и зачем делать. При этом следует учитывать, 
что у персонала всегда есть собственные представления о цели и способах исполнения 
поручения, но насколько они верны, зависит от поступающей «вниз» информации.

• Проходимость информации «вверх». Должна быть обеспечена обратная связь 
подчиненных с руководителем. Полное ее отсутствие приводит к потере эффективности 
управления, значительные ее ограничения — к потере в качестве управления.

• Кадровая политика. Предполагает наличие и эффективную реализацию всех 
функций управления персоналом на предприятии: наем персонала, его оценку и разви-
тие, эффективную систему мотивации и стимулирования персонала.

• Качество планирования деятельности. Обеспечивает возможность реализации 
действий, направленных на достижение поставленной цели. Отсутствие планирования 
на практике значительно увеличивает нагрузку на руководителей всех уровней управле-
ния, связанную с необходимостью постоянной коррекции действий персонала.

•	Лидерство. Эффективное управление возможно лишь в том случае, когда персо-
нал воспринимает руководителя как лидера, за которым стоит идти, способного увлечь за 
собой. 
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A. Mitin
QUALITY OF LABOUR OF MANAGERIAL STAFF OF INDUSTRIAL ORGANIzA-

TION
Abstract. In article the essence and the basic components of quality of work of the ad-

ministrative personnel of the industrial organization are considered; the set of the indicators is 
presented, allowing to estimate quality of administrative work.

Key words: labour, management, personnel, industry, organization, indexes, administra-
tive labour, quality.
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ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ РАЗВИТИЯ ИННОВАЦИОННОГО 
ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА ПОДМОСКОВЬЯ�

Аннотация. в статье рассмотрено инновационное предпринимательство как новый 
путь развития малого предпринимательства, с использованием достижений современной 
науки. Изучение инновационного предпринимательства позволит понять современные 
направления рынка и выйти на новые пути развития экономики.

Ключевые слова: инновация, инновационная деятельность, инновационное пред-
принимательство, инновационное развитие, научно-технический прогресс, националь-
ная инновационная система. 

Достижения в области науки и технологий в настоящее время определяют динами-
ку экономического роста, уровень конкурентоспособности государств в мировом сооб-
ществе, степень обеспечения их национальной безопасности и равноправной интеграции 
в мировую экономику. Подавляющая часть прироста валового внутреннего продукта в 
развитых странах получена за счет новых научных знаний, воплощенных в технологиях, 
услугах, оборудовании, квалификации кадров, организации производства.

успешное развитие современной экономики невозможно без существенного увели-
чения доли конкурентоспособной наукоемкой инновационной продукции в ввП, явля-
ющейся конечным результатом коммерциализации научных исследований и разработок. 
Она становится в мире основным средством увеличения прибыли за счет лучшего удов-
летворения рыночного спроса и снижения производственных издержек по сравнению с 
конкурентами.

Малые инновационные предприятия, как правило, осуществляют инновации, ко-
торые на начальном этапе не требуют крупных инвестиций, а также привлечения зна-
чительного объема трудовых и материальных ресурсов. Малые инновационные пред-
приятия обеспечивают создание рабочих мест для квалифицированных инициативных 
специалистов, способных работать в условиях поиска как новых научных решений, так 
и финансовых возможностей для реализации научно-технических достижений во всех 
отраслях народного хозяйства.

Для развития экономики необходимы и малые и крупные фирмы. Малые предпри-
ятия позволяют людям реализовать свои творческие возможности, предприимчивость и 
инициативу. Они создают дополнительные рабочие места, расширяют ассортимент това-
ров и услуг, способствуют повышению качества продукции. Малый бизнес динамичнее, 
гибче, эффективнее крупного. Он является источником нововведений и экономического 
роста.

в настоящее время в стране, особенно в связи с разрастанием мирового финансо-
во-экономического кризиса, диверсификации промышленного производства продолжа-
ет оставаться весьма низкой вследствие малой инновационной активности предприятий 
реального сектора экономики. Из-за недостаточности финансовых средств и неясности 
перспективы в получении прибыли даже на ряде ведущих предприятий страны нередко 
свертываются перспективные производства инновационной продукции на базе отечест-
венных новейших технологических разработок.

При оценке целесообразности продвижения инновационной продукции на внешнем 
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и внутреннем рынке необходимо базироваться на нижеследующей целевой установке. 
Целесообразно отказаться от традиционного (линейного) мышления в развитии 
системы продаж пользующихся спросом технологий, продукции и услуг и перейти 
от прямого расчета текущей и прогнозируемой прибыли (ее максимизации на ближай-
ший период) к занятию новых и удержанию (расширению) традиционных «ниш» на 
рынках конкурентоспособной продукции.

в 2008 году на территории Московской области вступили в строй 15 новых про-
мышленных предприятий с общим объемом инвестиций более 6 миллиардов рублей оте-
чественного и иностранного капитала.

77 процентов предприятий и организаций научно-промышленного комплекса Под-
московья сработали с прибылью, которая в общей сложности составила 77,5 миллиарда 
рублей, или 114 процентов по отношению к предыдущему году. 

в 25 муниципальных образованиях промышленность получила прибыль более 1,5 
млрд. рублей [7].

второй задачей года было увеличение доли инноваций как в промышленности, так 
и в научных разработках. 

в Послании Федеральному собранию РФ 5 ноября 2008 года первый заместитель 
министра Московской области Юрий воронцов определил четыре основных направле-
ния развития Московской области:

•	создание условий для определяющего инновационного развития промышленного 
производства;

•	сохранение высоких темпов экономического роста;
•	государственная поддержка стратегических секторов экономики;
•	формирование кадрового резерва.
По каждому направлению были определены целевые показатели, которые рассчи-

тывались на основании Стратегии социально-экономического развития Московской об-
ласти до 2020 года и целевых индикаторов реализации основных направлений деятель-
ности правительства Российской Федерации до 2012 года. 

При формировании рыночной модели инновационного развития экономики ос-
новное внимание должно быть уделено модернизации, реконструкции, развитию про-
изводства на новых технических и технологических основах. Эта модель предполагает 
формирование системы институтов, создающих мощные стимулы для генерирования 
научно-технической сферы устойчивого потока эффективных нововведений, способных 
создавать новые рынки наукоемкой продукции и услуг, завоевывать и расширять тради-
ционные. 

в результате должна сложиться национальная инновационная система, создающая 
новые продукты и услуги, соответствующие по своему качеству, цене, объемам и срокам 
выхода на рынки имеющемуся платежеспособному спросу. 

Реализация продукции высокотехнологичных отраслей на внутреннем и внешнем 
рынках и должна обеспечить поступление соответствующих средств на поддержку и раз-
витие промышленности в целом. Необходимо создать экономический механизм по сти-
мулированию активности всех субъектов инновационного процесса, особенно рискового, 
венчурного предпринимательства. Государственная помощь потребуется для реализации 
проектов производства высокотехнологичной продукции. влияние инновационной де-
ятельности на развитие промышленного производства и повышение его эффективности 
будет выражаться в преодолении ресурсных спросов и других ограничений, структурных 
пропорций в промышленности, обеспечение устойчивых конкурентоспособных позиций 
отечественных предприятий на внутренних и внешних рынках.
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with use of achievements of a modern science is considered. Studying of innovative business 
will allow to understand modern directions of the market and to leave on new ways of develop-
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Аннотация: в статье рассматривается контроллинг как механизм формирования 
бюджета инвестиций предприятия, предложена структурная схема контроллинга инвес-
тиционного бюджета, отражающая процесс формирования инвестиционного бюджета, 
приведены основные положения реализации блоков структурной схемы.

Ключевые слова: контроллинг, концепция, бюджет, предприятие.

Инвестиционное планирование – процесс разработки системы планов и показате-
лей, обеспечивающих развитие предприятия и способствующих повышению эффектив-
ности его инвестиционной деятельности [2].

Чтобы добиться высокого уровня управления инвестиционной деятельностью, це-
лесообразно внедрять такую управляющую систему, где каждому уровню управления 
будут четко соответствовать определенные обязанности и полномочия. в качестве такого 
инструмента используют систему контроллинга бюджетирования инвестиций, которая 
обеспечивает комплексный подход для координации процедур разработки, анализа, внед-
рения и контроля за исполнением бюджетов [1, 4].

в процессе разработки бюджета специалисты контроллинга намечают программу 
действий, устанавливают главную цель и результат совместной работы, определяют учас-
тие каждого подразделения или работника в общей деятельности, объединяют отдельные 
части бюджетов в единую экономическую систему, координируют работу всех состави-
телей и основываются на единых принципах разработки и выполнения бюджета.

Основой составления бюджетов является стратегический план, который определя-
ет приоритеты и цели развития (в том числе в количественном выражении) и намечает 
механизмы достижения поставленных целей. На рисунке приведена структурная схема 
контроллинга инвестиционного бюджета [3].

Блок 1. Бюджет капитальных вложений и инвестиций. Капитальные вложения опре-
деляют направления долгосрочных инвестиций и источники их финансирования. Капи-
таловложения тесно связаны именно с выбором инвестиционных проектов, хотя следует 
заметить, что вопрос об источниках финансирования является неотъемлемой частью ин-
вестиционных решений. 

С помощью инструментов контроллинга формируется перечень инвестиционных 
проектов, который является первоначальным этапом в формировании бюджета капи-
тальных вложений. Результаты рассматриваются и оцениваются различными службами 
предприятия и согласовываются с руководством. в процессе согласования могут быть 
внесены изменения как в объем собственных ресурсов, так и в перечень инвестиционных 
проектов, что требует проведения новых расчетов с уточнением затрат и результатов, то 
есть еще к одной итерации по предприятию в целом.

Блок 2. Бюджет реализации внеоборотных активов. важной функцией управления 
внеоборотными активами предприятия является обеспечение своевременного и эффек-
тивного их обновления. Контроллинг обеспечивает согласование процессов обновления 
внеоборотных активов и формирование бюджета реализации внеоборотных активов.
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Рис. Структурная схема контроллинга инвестиционного бюджета

На основании анализа внеоборотных активов, подлежащих реализации, формиру-
ется перечень оборудования с описанием основных технических и экономических ха-
рактеристик. Этот перечень служит специалистам контроллинга основой для разработки 
бюджета реализации внебюджетных активов предприятия. Бюджет согласовывается с 
техническими и экономическими службами. При возникновении изменений и дополне-
ний в него вносятся изменения, т.е. процесс разработки бюджета является многоитераци-
онным. Организация этого процесса является главной задачей службы контроллинга. 

Блок 4. Бюджет инвестиционных поступлений и выплат. Денежный поток пред-
приятия является агрегированным, включающим многочисленные виды этих потоков, 
обслуживающих хозяйственную деятельность.

Концентрация всех видов планируемых денежных потоков предприятия от инвес-
тиционной деятельности получает свое отражение в бюджете инвестиционных поступ-
лений и выплат, которые является одной их основных форм текущего финансового бюд-
жета.

Контроллинг разрабатывает управленческий процесс по достижению этой цели и 
обеспечивает: координацию структурных подразделений по достижению цели; инфор-
мационную и консультационную поддержку принятия решений; создание методического 
обеспечения формирования бюджета.

Сформированный бюджет является первоначальным этапом формирования бюдже-
та инвестиционных поступлений и выплат. в процессе уточнения в него могут быть вне-
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сены изменения и дополнения, что требует проведения новых расчетов, т.е. еще одной 
итерации по формированию бюджета.

Блок 5. Разработка платежного календаря. Бюджет инвестиционных выплат, разра-
ботанный на предстоящий год, даёт лишь общую основу управления денежными инвес-
тиционными потоками предприятия. зависимость их от множества факторов краткос-
рочного действия определяют необходимость разработки документа, обеспечивающего 
оперативное управление поступлением и расходованием денежных средств предприятия. 
Таким плановым документом является платёжный календарь. 

Инвестиционное бюджетирование неэффективно без обратной связи.
Обратная связь в инвестиционном бюджетировании включается по результатам 

контроля выполнения бюджета. Система контроля выполнения бюджета является свое-
образным мониторингом его состояния.

Результаты анализа в комплексе позволяют установить приоритеты влияния каждо-
го фактора.

выводы, сделанные в отношении приоритетов влияния факторов, предопределяют 
управленческие решения, которые могут быть рекомендованы соответствующим функ-
циональным подразделениям предприятия.
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I. Pavlenkov
CONTROLLING AS ThE MEChANISM OF FORMATION OF ThE BUDGET OF 

INvESTMENTS OF ThE ENTERPRISE
Abstract. In the article is considered controlling as the mechanism of formation of the 

budget of investments of the enterprise, the block diagramme of controlling of the investment 
budget end reflecting process of formation of the investment budget is offered, substantive pro-
visions of realisation of blocks of the block diagramme are resulted.
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ТеореТичеСКие оСновЫ оЦенКи инвеСТиЦионнЫх 
риСКов ПредПрияТий ЭлеКТроЭнергеТичеСКой 

ПроМЫШленноСТи�

Аннотация. в данной статье рассматриваются теоретические основы оценки рисков 
инвестирования в соответствии со спецификой рисков, возникающих в процессе инвес-
тирования в предприятия электроэнергетического комплекса. Особый акцент делается на 
факторы инвестиционного риска и методы оценки рискованности факторов, поскольку 
инвестиции в предприятия электроэнергетического комплекса – продолжительный про-
цесс и условия реализации проекта могут отличаться с начальными условиями проекта.

Ключевые слова: риск, инвестиции, инвестиционный проект, электроэнергетика, 
денежные потоки. 

Одним из основных факторов, сдерживающих инновационную активность пред-
приятий электроэнергетической промышленности, наряду с недостатком финансовых 
ресурсов, слабой результативностью механизмов государственной поддержки, сложной 
и противоречивой законодательной базой, является и высокий риск инвестиций в данную 
сферу экономики.

в этой связи главной задачей предварительного анализа инвестиционного проекта 
является определение уровня инвестиционного риска, анализ возможностей как получе-
ния прибыли, так и возможности убытков, определение реальной экономической отдачи 
от капитальных вложений, которые предусматриваются проектом. 

Цель анализа риска в сфере электроэнергетической промышленности – дать потен-
циальным партнерам или участникам проекта нужные данные для принятия решения 
относительно целесообразности участия в проекте и мероприятия по их защите от воз-
можных финансовых потерь. 

Анализируя эффективность тех или иных инвестиционных проектов, часто прихо-
дится сталкиваться с тем, что рассматриваемые при их оценке потоки денежных средств 
(расходы и доходы) относятся к будущим периодам и носят прогнозный характер. Неоп-
ределенность будущих результатов обусловлена влиянием как множества экономических 
факторов (колебания рыночной конъюнктуры, цен, валютных курсов, уровня инфляции 
и т. п.), не зависящих от усилий инвесторов, так и достаточного числа неэкономических 
факторов (климатические и природные условия, политические отношения и т. д.), кото-
рые не всегда поддаются точной оценке. 

Поэтому основная проблема проведения подобного анализа состоит в невозмож-
ности с одинаковой мерой достоверности рассмотреть все переменные факторы, кото-
рые существуют в сложных проектах электроэнергетической промышленности и, таким 
образом, фактор риска выражается в том, что эффективность инвестиционного проекта 
оценивается с определенной степенью вероятности. 

в целом можно говорить о том, что на сегодня не существует универсального мето-
да, позволяющего провести полный анализ и дать исчерпывающую оценку риска инвес-
тиционного проекта. 

Качественные методы позволяют рассмотреть все возможные рисковые ситуации и 
описать все многообразие рисков рассматриваемого инвестиционного проекта, но полу-

� © Пронин Н.А.
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чаемые при этом результаты оценки часто обладают не очень высокой объективностью 
и точностью. 

Использование количественных методов дает возможность получить численную 
оценку рискованности проекта, определить степень влияния факторов риска на его эф-
фективность. 

К числу недостатков этих методов можно отнести необходимость наличия большо-
го объема исходной информации за длительный период времени; сложности при опре-
делении законов распределения исследуемых параметров (факторов) и результирующих 
показателей; изолированное рассмотрение изменения одного фактора без учета влияния 
других и т. д. 

вместе с тем, вне зависимости из избранных подходов к оценке риска инвестиций в 
сферу электроэнергетической промышленности, всегда в качестве теоретической модели 
используется взаимозависимость между уровнем риска и доходом (см. рис. 1).

В целом, можно говорить о том, что на сегодня не существует

универсального метода, позволяющего провести полный анализ и дать

исчерпывающую оценку риска инвестиционного проекта.

Качественные методы позволяют рассмотреть все возможные рисковые

ситуации и описать все многообразие рисков рассматриваемого инвестиционного

проекта, но получаемые при этом результаты оценки часто обладают не очень

высокой объективностью и точностью.

Использование количественных методов дает возможность получить

численную оценку рискованности проекта, определить степень влияния факторов

риска на его эффективность.

К числу недостатков этих методов можно отнести необходимость наличия

большого объема исходной информации за длительный период времени;

сложности при определении законов распределения исследуемых параметров

(факторов) и результирующих показателей; изолированное рассмотрение

изменения одного фактора без учета влияния других и т. д.

Вместе с тем, вне зависимости из избранных подходов к оценке риска

инвестиций в сферу электроэнергетической промышленности, всегда в качестве

теоретической модели используется взаимозависимость между уровнем риска и

доходом (см. рис.1.)

Рис. 1. Зависимость между риском и доходом

Риск

Доходность

y2

Y1

x2X1

Рис. 1. зависимость между риском и доходом

Ключевым положением в этой концепции является гипотеза о прямо пропорцио-
нальной зависимости между уровнем риска и уровнем прибыли по конкретным инвести-
ционным проектам: чем выше уровень дохода, тем выше уровень риска, и наоборот, со 
снижением уровня доходности инвестиций в значительной степени снижается и уровень 
риска.

Эта гипотеза убедительно подтверждается как теоретическими выкладками, так и 
всей историей инвестиционной детальности, и в этой связи уровень риска, наряду с уров-
нем дохода, является важнейшим фактором анализа инвестиционных проектов в сфере 
электроэнергетической промышленности.

возможна следующая классификация инвестиционных проектов по уровню их 
риска.

1) Проекты по уровню риска ниже среднего; к ним относят, как правило, локальные 
инвестиционные проекты, которые должны обеспечить снижение себестоимости произ-
водства и сбыта электроэнергии. 

2) Проекты со средним уровнем риска; к ним относят проекты реконструкции или 
нового строительства энергетических сооружений, подстанций, которые обеспечивают 
расширение производства.

3) Проекты по уровню риска выше среднего; к ним относят, как правило, энерге-
тические инвестиционные проекты, направленные на проникновение на другие рынки 
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сбыта, например, проект по поставке электроэнергии в Китай.
4) Проекты с наивысшим уровнем риска; к ним относят, как правило, проекты, на-

правленные на исследование и разработку новых энергетических технологий, их перво-
начальное внедрение.

Основываясь на данной классификации, возможно идентифицировать основные 
риски инвестиционной деятельности в сфере электроэнергетической промышленности, 
что, однако, не снижает важности процедуры отбора метода оценки инвестиционного 
риска 

в целом, выбор метода анализа инвестиционных проектов зависит от значительно-
го количества факторов, таких, как сложность проекта, его продолжительность, доступ-
ность и полнота информации, уровень подготовки специалистов, которые осуществляют 
этот анализ, и др.

Тем не менее, при наличии возможности выбора метода для оценки реальных ин-
вестиционных проектов следует остановиться на том из методов, который удовлетворяет 
как можно большему количеству критериев, приведенных в виде схемы (см. рис. 2) 

продолжительность, доступность и полнота информации, уровень подготовки

специалистов, которые осуществляют этот анализ, и др.

Тем не менее, при наличии возможности выбора метода для оценки

реальных инвестиционных проектов следует остановиться на том из методов,

который удовлетворяет как можно большему количеству критериев, приведенных

в виде схемы (см. рис. 1)

Рис. 1. Критерии отбора метода анализа рисков инвестиционных проектов в

сфере электроэнергетической промышленности

Важной составной частью оценки рисков, возникающих в процессе

инвестирования в предприятия электроэнергетической промышленности, является

анализ эффективности вложений, поскольку такой анализ дает возможность

избрать наименее рискованный вариант инвестирования при наличии

альтернативных вариантов вложения средств.

Существующая методика оценки эффективности (целесообразности)

капитальных вложений определяет общие положения, наиболее существенными

из которых являются.

Во-первых, расчеты экономической эффективности капитальных вложений

применяются для разработки разных проектных и плановых (прогнозных)

документов, оптимизации распределения реальных инвестиций по различным

У
чи
ты
ва
ет

це
ну

де
не
г
во

вр
ем
ен
и

У
чи
ты
ва
ет

ри
ск

,
св
яз
ан
ны

й
с
ин
ве
ст
иц
ие
й

Бе
ре
тс
я
во

вн
им

ан
ие

по
лн
ая

дл
ит
ел
ьн
ос
ть

эк
он
ом

ич
ес
ко
й
ж
из
ни

пр
ое
кт
а

Н
ал
ич
ие

пр
ав
ил

по
пр
ин
ят
ию

ре
ш
ен
ия

по
по
лу
че
нн
ы
м
ре
зу
ль
та
та
м

Н
ац
ел
ен
но
ст
ь
на

де
не
ж
ны

е
по
то
ки

Рис. 2. Критерии отбора метода анализа рисков инвестиционных проектов 
в сфере электроэнергетической промышленности

важной составной частью оценки рисков, возникающих в процессе инвестирования 
в предприятия электроэнергетической промышленности, является анализ эффективнос-
ти вложений, поскольку такой анализ дает возможность избрать наименее рискованный 
вариант инвестирования при наличии альтернативных вариантов вложения средств. 

Существующая методика оценки эффективности (целесообразности) капитальных 
вложений определяет общие положения, наиболее существенными из которых являются 
следующие.

во-первых, расчеты экономической эффективности капитальных вложений приме-
няются для разработки разных проектных и плановых (прогнозных) документов, опти-
мизации распределения реальных инвестиций по различным формам воспроизведения 
основных фондов; анализ эффективности расхода собственных финансовых средств ин-
вестора.

во-вторых, в расчетах определяют общую экономическую эффективность как от-
ношение эффекта (результата) к сумме капитальных расходов, которые обусловили этот 
эффект. Расходы и результаты вычисляют с учетом фактора времени. На предприятиях в 
сфере электроэнергетической промышленности экономическим эффектом капитальных 
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вложений служит прирост прибыли (хозрасчетного дохода).
в-третьих, с целью всестороннего обоснования и анализа экономической эффек-

тивности капитальных вложений, выявления резервов ее повышения используют систе-
му показателей – обобщенных и одиночных. К обобщенным показателям относят период 
окупаемости капитальных затрат и удельные капитальные вложения – капиталоемкость. 
К одиночным показателям, которые подлежат общему комплексному анализу, относятся: 
производительность работы; фондоотдача; материалоемкость (энергоемкость), себестои-
мость, качество и технический уровень продукции; продолжительность инвестиционно-
го цикла; величина социального эффекта; показатели, которые характеризуют улучшения 
состояния окружающей среды.

в-четвертых, при определении эффективности капитальных вложений должно быть 
исключено влияние на суммарный эффект так называемых неинвестиционных факторов, 
т.е. мероприятий, осуществление которых не нуждается в капитальных вложениях. Это 
означает, что из полученного предприятием общего эффекта (прибыли) надо изымать 
эффект от использования введенных прежде производственных мощностей, увеличение 
коэффициента изменяемости работы оборудования, внедрения прогрессивных форм ор-
ганизации производства, работы и управления, повышения профессиональной подготов-
ки и мастерства персонала и т.п..

в-пятых, оценка экономической эффективности и оценка рисков инвестирования 
– это взаимосвязанные процессы, и их оценка должна проводится комплексно. 

во время идентификации рисков важную роль играет операционный анализ и ин-
формационное обеспечение проекта. Операционный анализ проекта заключается в про-
цедуре выявления и типизации всех действий по выполнению проекта, а информационное 
обеспечение – в сборе и оценке сведений по проекту, сравнительному анализу условий 
его реализации и конечных результатов проекта. К основным методам выявления рисков 
принадлежат: опросное письмо, структурные диаграммы, карты потоков, прямая инспек-
ция, анализ финансовой и управленческой отчетности и т.д. 

К основным методам оценки риска относятся экономико-статистические, экспер-
тные, аналоговые методы, методы экономико-математического моделирования, метод 
дисконтирования и т.д. выбор конкретных методов оценки определяется наличием необ-
ходимой информационной базы и группой рисков, которые оценивают. 

После выбора метода оценки риска определяется размер возможных финансовых 
потерь. На основании полученных данных осуществляется группирование инвестицион-
ных проектов по зонам риска. 

Для оценки общего уровня риска используется показатель колебания ожидаемой 
суммы чистой прибыли по инвестиционному проекту, который позволяет соотнести рас-
четный уровень риска с расчетным уровнем дохода. 

На следующем этапе оценки рисков инвестиционной деятельности сопоставляются 
уровни проектного риска с финансовыми возможностями предприятия и с уровнем при-
быльности проекта. 

в соответствии с полученными данными инвестиционные проекты ранжируются 
по уровню риска, после чего принимается решение относительно их реализации. Если 
это невозможно и инвестиционный проект является безальтернативным, рассматривают-
ся возможности максимального снижения уровня риска.

Рассмотрев основные этапы оценки риска инвестиционной деятельности, следует 
отметить, что от надежности оценки рисков зависит эффективность принятия инвести-
ционного решения. Поэтому во время оценки рисков большое внимание отводится по-
лучению максимально полной и надежной информационной базы для выявления всех 
возможных видов рисков, а также выбора метода их оценки, на основании которого оп-
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ределяется размер финансовых потерь и принимается решение относительно целесооб-
разности инвестирования. 

в сфере электроэнергетической промышленности реализация инвестиционных 
проектов – это, как правило, продолжительный процесс, условия реализации проекта, 
риски могут меняться по сравнению с началами условиями реализации проекта .

Поэтому организация, планирование и управление инвестиционной деятельностью 
на предприятиях данной сферы требует учета возможностей изменений (как показателей 
эффективности проектов, так и факторов риска), формирование на этой основе управлен-
ческих решений. 

Таким образом, оценка риска инвестирования сфере электроэнергетической про-
мышленности представляет собой сложный, многоэтапный процесс, где главным явля-
ется правильная идентификация факторов инвестиционного риска и оптимальный выбор 
метода оценки рискованных факторов, который способен дать наиболее полную инфор-
мацию о степени риска того или иного инвестиционного проекта. 
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N. Pronin
ThEORY EvALUATION OF INvESTMENT RISkS IN ELECTRIC POWER INDUS-

TRY
Abstract. This article is about the theoretical basis for risk evaluating of the electric power 

complex companies investing. This problem is processed in responce to the specific risks arised 
while investing into the electricity complex. Investment risk factors and methods of risk factors 
evaluation are specially emphasized as investment in the company of electric power complex 
is a long term and the process conditions of the project can be changed comparing with the 
primary  project realization conditions , which has a greater impact on the nature of the invest-
ment.

Key words: risk, investment, investment project, electricity, cash flows.



11�

Вестник № 2

уДК 336.714
Пушкарева К.А.

МОДЕЛЬ ФОРМИРОВАНИЯ  КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ 
ПЕРСОНАЛА ОРГАНИЗАЦИИ�

Аннотация. в статье исследуются вопросы формирования конкурентоспособности 
персонала организации. Показаны четыре основных направления анализа конкурентос-
пособности. Показана связь между оценкой конкурентоспособности и финансовыми  по-
казателями организации. Сформирована модель формирования конкурентоспособности 
персонала.

Ключевые слова: персонал, конкурентоспособность, управление персоналом.

Под конкурентоспособностью персонала организации будем понимать уровень че-
ловеческого капитала сотрудников, обеспечивающий устойчивость и рост благосостоя-
ния организации. Конкурентные преимущества персонала организации могут быть вы-
явлены в процессе анализа, на основе  выделения  четырех основных направлений [2] в 
зависимости от значимости различных факторов внешнего окружения:

−	концентрация на себе, или «направленность внутрь», портфолио-анализ, внутрен-
ний  бенчмаркинг персонала;

−	концентрация на конкурентах, бенчмаркинг  конкурентоспособности, когда ос-
новное внимание уделяется сравнению человеческого капитала персонала организации с 
ближайшими конкурентами;

−	ориентация на потребителя (концепция CSRP), когда доминирующим является 
мнение потребителей о том, как выглядит персонал организации в сравнении с конку-
рентами;

−	ориентация на рыночную перспективу, глобальный  бенчмаркинг персонала, ког-
да равное внимание уделяется и тому, каков человеческий капитал конкурентов, и тому, 
во что верят потребители.

Конкурентное преимущество персонала организации достигается при реализации 
решений, которые не могут быть блокированы конкурентами. выделяют [1] три периода 
обеспечения конкурентного преимущества организации как хозяйствующего субъекта:  
становление; извлечение прибыли; стирание.

в период становления конкурентного преимущества наибольший эффект приносят 
массированные, разнонаправленные действия организации, сохраняющие сроки дости-
жения преимущества, но требующие дополнительных инвестиций, что неизбежно сни-
жает рост прибыли организации [4]. Такая тактика поведения оправданна лишь в том 
случае, если снижение темпов роста прибыли сопровождается ростом объемов продаж 
продукции и ростом рыночной стоимости акций организации, что находит отражение в 
следующей динамике показателей:

анализ, внутренний бенчмаркинг персонала;

 концентрация на конкурентах, бенчмаркинг конкурентоспособности,

когда основное внимание уделяется сравнению человеческого капитала

персонала организации с ближайшими конкурентами;

 ориентация на потребителя (концепция CSRP), когда доминирующим

является мнение потребителей о том, как выглядит персонал

организации в сравнении с конкурентами;

 ориентация на рыночную перспективу, глобальный бенчмаркинг

персонала, когда равное внимание уделяется и тому, какой

человеческий капитал конкурентов и тому, во что верят потребители.

Конкурентное преимущество персонала организации достигается

при реализации решений, которые не могут быть блокированы

конкурентами. Выделяют [1] три периода обеспечения конкурентного

преимущества организации как хозяйствующего субъекта: становление;

извлечение прибыли; стирание.

В конкурентного преимущества наибольший

эффект приносит массированное, разнонаправленные действия

организации, сохраняющие сроки достижения преимущества, но

требующие дополнительных инвестиций, что неизбежно снижает рост

прибыли организации. Такая тактика поведения оправдана лишь в том

случае, если снижение темпов роста прибыли сопровождается ростом

объемов продаж продукции и ростом рыночной стоимости акций

организации, что находит отражение в следующей динамике показателей:

sirirs IQIQIPIP  ; 1iIA ,

где rsIP  - темп роста прибыли по отрасли или по стратегической группе, к

которой принадлежит организация; riIP  - темп роста прибыли организации;

iIQ  - темп роста объема продаж организации; sIQ  - темп роста объема

продаж по отрасли или по стратегической группе; iIA  - темп роста

,
где IPrs – темп роста прибыли по отрасли или по стратегической группе, к которой 

принадлежит организация; IPri – темп роста прибыли организации; IQi – темп роста объ-
ема продаж организации; IQs – темп роста объема продаж по отрасли или по стратегичес-
кой группе; IAi – темп роста курсовой стоимости акций организации.

в период извлечения прибыли продолжается ускоренный рост продаж, увеличивает-
ся доля прибыли организации в общем объеме прибыли отрасли, что внешне может про-
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являться в ускоренном росте курса акций организации в сравнении с ростом отраслевого 
индекса курса акций и находит отражение в следующей динамике показателей:

курсовой стоимости акций организации.

В продолжается ускоренный рост

продаж, увеличивается доля прибыли организации в общем объеме

прибыли отрасли, что внешне может проявляться в ускоренном росте

курса акций организации в сравнении с ростом отраслевого индекса курса

акций и находит отражение в следующей динамике показателей:

sirirs IQIQIPIP  ; si IAIA  ,

где: sIA  - темп роста индекса курса акций компаний отрасли или

стратегической группы.

конкурентного преимущества условно делят на два

этапа:

 этап копирования рыночной стратегии организации конкурентами;

 этап формирования конкурентами своего преимущества, основанного

на собственной инновации.

На первом этапе наблюдается снижение темпов роста продаж и

прибыли организации, что свидетельствует об ослаблении ее рыночной

позиции. На втором этапе наблюдается снижение привлекательности для

инвесторов акций организации по сравнению с другими участниками

отраслевого рынка, что проявляется в следующей динамике изменения

показателей:

ssirs IQIQIPIP  ; si IAIA  .

По отношению к персоналу организации такой подход к

обеспечению конкурентных преимуществ может рассматриваться только с

позиций аналогии, требует иного содержания, и может быть увязан с

фазами жизненного цикла трудового коллектива организации.

Интегральной оценкой конкурентоспособности как персонала, так и

организации в целом может быть принят рост благосостояния организации

По этой причине в качестве интегральной оценки в модели формирования

,
где: IAs – темп роста индекса курса акций компаний отрасли или стратегической 

группы.
Период стирания конкурентного преимущества условно делят на два этапа:
−	этап копирования рыночной стратегии организации конкурентами;
−	этап формирования конкурентами своего преимущества, основанного на собс-

твенной инновации.
На первом этапе наблюдается снижение темпов роста продаж и прибыли организа-

ции, что свидетельствует об ослаблении ее рыночной позиции. На втором этапе наблю-
дается снижение привлекательности для инвесторов акций организации по сравнению с 
другими участниками отраслевого рынка, что проявляется в следующей динамике изме-
нения показателей:

курсовой стоимости акций организации.

В продолжается ускоренный рост

продаж, увеличивается доля прибыли организации в общем объеме

прибыли отрасли, что внешне может проявляться в ускоренном росте

курса акций организации в сравнении с ростом отраслевого индекса курса

акций и находит отражение в следующей динамике показателей:

sirirs IQIQIPIP  ; si IAIA  ,

где: sIA  - темп роста индекса курса акций компаний отрасли или

стратегической группы.

конкурентного преимущества условно делят на два

этапа:

 этап копирования рыночной стратегии организации конкурентами;

 этап формирования конкурентами своего преимущества, основанного

на собственной инновации.

На первом этапе наблюдается снижение темпов роста продаж и

прибыли организации, что свидетельствует об ослаблении ее рыночной

позиции. На втором этапе наблюдается снижение привлекательности для

инвесторов акций организации по сравнению с другими участниками

отраслевого рынка, что проявляется в следующей динамике изменения

показателей:

ssirs IQIQIPIP  ; si IAIA  .

По отношению к персоналу организации такой подход к

обеспечению конкурентных преимуществ может рассматриваться только с

позиций аналогии, требует иного содержания, и может быть увязан с

фазами жизненного цикла трудового коллектива организации.

Интегральной оценкой конкурентоспособности как персонала, так и

организации в целом может быть принят рост благосостояния организации

По этой причине в качестве интегральной оценки в модели формирования

.
По отношению к персоналу организации такой подход к обеспечению конкурен-

тных преимуществ может рассматриваться только с позиций аналогии, требует иного 
содержания и может быть увязан с фазами жизненного цикла трудового коллектива ор-
ганизации.

Интегральной оценкой конкурентоспособности как персонала, так и организации в 
целом может быть принят рост благосостояния организации. По этой причине в качестве 
интегральной оценки в модели формирования конкурентоспособности персонала могут 
быть приняты финансовые показатели, отражающие рост благосостояния организации.

Новая добавленная стоимость создается организацией тогда, когда:
ROSE > WACC,
где ROCE – рентабельность инвестированного капитала, WACC – средневзвешенная 

стоимость капитала, а величина экономической добавленной стоимости: EVA = (ROCE – 
WACC) × CE, где СЕ – инвестированный капитал, будет иметь положительное значение.

Таким образом, в качестве интегральной оценки конкурентоспособности персона-
ла организации можно принять значение ROCE и EVA. Эти показатели тесно связаны с 

темпом оборота ( S
S∆ , %, где S – объем продаж) организации, что свидетельствует о ры-

ночном признании продукта организации. Темп роста продаж определяет скорость роста 
задействованного (инвестированного) капитала СЕ при условии, что активы (капитал) 
организации растут пропорционально объему продаж. Рентабельность инвестированно-
го капитала можно определить по выражению:

конкурентоспособности персонала могут быть приняты финансовые

показатели, отражающие рост благосостояния организации.

Новая добавленная стоимость создается организацией тогда, когда:

ROSE > WACC, 

где ROCE – рентабельность инвестированного капитала, WACC – 

средневзвешенная стоимость капитала, а величина экономической

добавленной стоимости: EVA = (ROCE – WACC)  CE, где  – 

инвестированный капитал, будет иметь положительное значение.

Таким образом, в качестве интегральной оценки

конкурентоспособности персонала организации можно принять значение

ROCE и EVA. Эти показатели тесно связаны с темпом оборота ( S
S , %, где

S – объем продаж) организации, что свидетельствует о рыночном

признании продукта организации. Темп роста продаж определяет скорость

роста задействованного (инвестированного) капитала при условии, что

активы (капитал) организации растут пропорционально объему продаж.

Рентабельность инвестированного капитала можно определить по

выражению:

   S
WC

S
FA

S
CROCE  1 ,

где S – объем продаж,  – издержки, FA – внеоборотные активы, WC – 

оборотные активы.

Увеличения ROCE можно добиться путем управления числителем

этого выражения, то есть снижением издержек на рубль продаж ( /S). Это

означает, что при неизменных ресурсах организации рост ROCE

свидетельствует и о росте производительности труда персонала, в

частности за счет эффектов масштаба и опыта.

Модель формирования конкурентоспособности персонала

организации (рис. 1), основана на предположении о том, что

конкурентоспособность персонала – это потенциал организации, который в

где S – объем продаж, С – издержки, FA – внеоборотные активы, WC – оборотные 
активы.

увеличения ROCE можно добиться путем управления числителем этого выражения, 
то есть снижением издержек на рубль продаж (С/S). Это означает, что при неизменных 
ресурсах организации рост ROCE свидетельствует и о росте производительности труда 
персонала, в частности за счет эффектов масштаба и опыта.

Модель формирования конкурентоспособности персонала организации (рис. 1), ос-
нована на предположении о том, что конкурентоспособность персонала – это потенциал 
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организации, который в условиях ситуационного управления позволяет влиять на конку-
ренцию в пользу организации, что находит отражение в росте ROCE и EvA.

Для поддержания и развития конкурентоспособности персонала часть прибыли ор-
ганизации должна быть реинвестирована в развитие гибкой базы знаний персонала, его 
инженерно-технической и социальной активности. Эти три направления, по мнению ав-
тора настоящей диссертационной работы, образуют потенциал персонала организации, 
который в условиях ситуационного управления формирует адаптивность и инновацион-
ность персонала, необходимые для обеспечения его конкурентоспособности.

Наибольший интерес представляет гибкая база знаний персонала. Гибкая база зна-
ний может быть представлена совокупными компетенциями персонала организации. Ин-
женерная и социальная активность формируется политикой управления мотивациями.

все три направления существенно зависят от обучения персонала. Отсюда следует, 
что обучение персонала – это процесс накопления человеческого капитала и процесс по-
вышения конкурентоспособности персонала организации [5].

Обучение осуществляется путем непосредственной передачи

профессиональных знаний и навыков сотрудниками организации с целью

заполнения разрыва (восполнения дефицита) между имеющимися у них

знаниями и навыками теми знаниями и навыками, которыми они должны
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Рис. 1. Модель формирования конкурентоспособности персонала
инновационной организации

Рис. 1. Модель формирования конкурентоспособности персонала 
инновационной организации
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Обучение осуществляется путем непосредственной передачи профессиональных 
знаний и навыков сотрудниками организации с целью заполнения разрыва (восполнения 
дефицита) между имеющимися у них знаниями и навыками и теми знаниями и навыка-
ми, которыми они должны  обладать согласно требованиям предполагаемой работы в на-
стоящий момент времени, в ближайшем будущем и для освоения другой (новой) работы.  
Определение потребности организации в обучении сотрудников формируется на четырех 
уровнях: работы, конкретного сотрудника, подразделения и организации в целом. 

Персонал должен быть мотивирован к обучению, проявлению активности и фор-
мированию конкурентоспособности, а для этого необходимо знать мотивационный про-
филь персонала организации.

Человеческий потенциал персонала формируется из гибкой базы знаний, инженер-
но-технической и социальной активности индивидов и обеспечивает при ситуационном 
управлении свойства адаптивности и инновационности персонала в конкурентной среде, 
а конкурентоспособность персонала проявляется циклически в процессе ситуационного 
управления путем преобразования человеческого потенциала индивидов в человеческий 
капитал персонала организации под влиянием внешних конкурентных сил.

Эффективным механизмом формирования конкурентоспособности (человеческого 
потенциала) персонала следует признать индивидуальную сбалансированную систему 
показателей в составе универсальной системы показателей деятельности организации. 
При этом знания, навыки и умения персонала должны носить диффузный характер, но 
быть доступным только на внутреннем рынке труда организации, что создает дополни-
тельные барьеры противодействия рыночным конкурентным силам.
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k. Pushkareva
MODEL OF FORMATION OF COMPETITIvENESS OF ThE PERSONNEL OF ThE 

ORGANISATION
Abstract. In paper the questions of formation of competitiveness of the personnel of 

the organisation are investigated. Four basic directions of the analysis of competitiveness are 
shown. Communication between an estimation of competitiveness and financial indicators of 
the organisation is shown. The model of formation of competitiveness of the personnel is gener-
ated.

Key words: the personnel, competitiveness, management of the personnel.
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оСновнЫе КаТегории адаПТивного уПравления 
СоЦиалЬно-ЭКоноМичеСКиМи СиСТеМаМи�

Аннотация. в статье рассматриваются категории адаптивного управления соци-
ально-экономическими системами, адаптации и процесс адаптации социально-экономи-
ческих систем. Проводится анализ подходов к адаптации применительно к различным 
типам систем: биологическим и социально-экономическим. На основе анализа подходов 
к адаптации делается вывод о применимости адаптивных свойств биологических систем 
к социально-экономическим системам. 

Ключевые слова: адаптация, адаптивность, адаптивное управление, социально-эко-
номическая система.

Современная экономика характеризуется постоянным увеличением темпов проис-
ходящих в ней изменений в условиях протекания процессов мировой интеграции и гло-
бализации. Деятельность экономического субъекта в условиях перманентно изменяю-
щейся бизнес-среды представляет собой непрерывный процесс адаптации к изменениям 
и активному формированию этих изменений. Актуальность развития адаптивных мето-
дов управления социально-экономическими системами требует однозначного понимая 
категорий адаптивного управления, таких, как адаптация и адаптивность. 

Адаптация – одно из основных свойств, присущее как естественным, так и искус-
ственным системам. Общие законы адаптации живых систем позволяют выделить внут-
рисистемную адаптацию, при которой компоненты системы адаптируются друг к другу, 
и адаптацию системы к внешней среде. Понятие «адаптация» (от средневекового лат. 
Adaptation – приспособление, прилаживание, от лат. Adapto - прилаживаю) обозначает 
способность систем любого рода приспосабливаться к изменяющимся внешним и внут-
ренним условиям [1].

Рассмотрим различные подходы к адаптации с точки зрения различных систем 
(табл. 1). в качестве критериев будем использовать: тип системы (к которой применя-
ется «адаптация»), сущность адаптации (что означает адаптация для данной системы), 
способ адаптации, инструмент адаптации и результат адаптации (что получает система 
после адаптации). 

Рассмотренные подходы к определению понятия «адаптация» для разных систем 
имеют следующие общие черты:

1) понятие адаптация рассматривается с трех точек зрения:
•	как процесс приспособления к условиям среды,
•	как результат такого процесса приспособления,
•	как потенциальная возможность (способность) системы приспосабливаться;
2) большинство подходов рассматривают только один способ адаптации – приспо-

собление за счет внутренних изменений системы. Только подход Петровского в.А. [1] 
использует в качестве способа адаптации изменение целевых установок системы;

3) результатом адаптации могут быть как новое состояние системы, обеспечива-
ющее устойчивое существование в новых условиях, новые свойства в старых условиях 
среды, так и повышение внутренней эмоциональной оценки текущего состояния систе-
мы.

� © Рожков М.Н.
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Исходя из трактовки понятия «адаптация», рассматриваемого в.А. Петровским [1] 
применительно к психологии, различия в интерпретации (понимании) целей функцио-
нирования системы обусловливают разные варианты возможной адаптивной направлен-
ности:

Таблица 1

Сравнительный анализ подходов к определению адаптации
Автор / Источник Тип системы Сущность адаптации Результат адаптации
Большая электрон-
ная энциклопедия 
Кирилла и Мефо-
дия [2]

биологичес-
кие, социаль-
ные

 совокупность поведенческих, популяци-
онных и др. особенностей биологическо-
го вида

специфический образ 
жизни

Большой энцикло-
педический сло-
варь [3]

а) биологичес-
кий вид
б) человек

а) - совокупность морфофизиологичес-
ких, поведенческих, популяционных и 
др. особенностей;
- сам процесс выработки приспособле-
ний;
б) процесс привыкания

возможность жизни в 
определенных условиях 
среды

Большой экономи-
ческий словарь [4]

социально-
экономические 
системы

приспособление  к изменяющимся усло-
виям внешней среды, производства, тру-
да, обмена, жизни

возможность жизни в 
новых условиях среды

Большой словарь 
медицинских тер-
минов [5]

биологические явление, в ходе которого происходит 
уменьшение ответа органов чувств на 
длительную или повторяющуюся стиму-
ляцию

исключение стимула из 
числа требуемых реак-
ции (уменьшение ответа 
на стимул)

А.Н. Скворцов [1] биологические Признаки организма приспособленность к 
другим организмам, ус-
тойчивость к факторам 
среды

в.А. Петровский 
[1]

человек тенденции функционирования целеуст-
ремленной системы, определяющие со-
ответствие (несоответствием) между ее 
целями и достигаемыми в процессе де-
ятельности результатами

согласование целей и ре-
зультатов управления

Большой экономи-
ческий словарь под 
редакцией А.Н. 
Азрилияна [6]

экономика приспособление системы к реальным ус-
ловиям

изменение способа фун-
кционирования системы 
либо изменение структу-
ры (организации системы

•	гомеостатический вариант (адаптивный исход здесь состоит в достижении равно-
весия),

•	гедонистический (адаптивный исход – наслаждение, избегание страдания), 
•	прагматический (адаптивный исход – практическая польза, успех) и т.п. 
Данный подход основан на стремлении субъекта адаптации к повышению своего 

общего эмоционального состояния через достижение поставленных целей и предполага-
ет мнение самого субъекта о его собственной адаптивности. 

Эмоциональное состояние системы в кибернетике и теории искусственного интел-
лекта рассматривается как движущая сила развития. По мнению профессора Жданова 
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А.А., «движущая сила процесса управления, осуществляемого нервной системой живого 
организма, состоит в постоянном стремлении уйти от неприятных эмоциональных оце-
нок и перейти в состояния, которые дают приятные эмоциональные оценки» [7].

Процесс адаптации к необычным, экстремальным условиям проходит несколько 
стадий или фаз: 

1) фаза нарушения функций (преобладают явления декомпенсации), 
2) фаза неполного приспособления (активный поиск организмом устойчивых со-

стояний, соответствующих новым условиям среды, 
3) фаза относительно устойчивого приспособления. 
выделенные фазы наиболее ярко проявляются в физиологической адаптации, одна-

ко, по нашему мнению, они применимы к любым системам. 
Применительно к социально-экономическим системам адаптацию следует рас-

сматривать как совокупность целенаправленных и последовательных действий для со-
хранения и достижения оптимального состояния их потенциала при непредвиденных 
изменениях свойств внутренней и внешней среды путем смены алгоритмов их функци-
онирования, трансформации деятельности, повышения гибкости и приспособляемости. 
Способность к адаптации является неотъемлемым свойством социально-экономических 
систем и называется адаптивностью. 

Таким образом, мы видим, что способность к адаптации присуща большинству 
сложных систем, а адаптивность является неотъемлемым их свойством. Это дает воз-
можность предполагать, что свойства и особенности адаптации биологических систем 
присущи социально-экономическим системам и их подсистемам, в том числе – системам 
управления финансами.
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M. Rozhkov
BASIC CATEGORIES OF ADAPTIvE MANAGEMENT IN SOCIO-ECONOMIC 

SYSTEMS
Abstract. Report shows the basic categories of adaptive management in socio-economic 

systems, adaptation process and results of this process. Adaptation is analyzed as an native fea-
ture for various system types: biological and socio-economic systems. In the result concludes 
that adoptive features of biological systems applicable to socio-economic systems. 

Key words: adaptation, adoptability, adoptive management, socio-economic system. 
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ВНУТРЕННИЙ КОНТРОЛЬ 
В СИСТЕМАХ БУХГАЛТЕРСКОГО УЧЕТА И АНАЛИЗА�

Аннотация. Рассматриваются бухгалтерский учет и анализ как функции контроля в 
системе управления, при этом анализ и бухгалтерский учет исследуются как компоненты 
информационной подсистемы. На этой базе определены составляющие системы бухгал-
терского учета и порядок их взаимодействия с системой внутреннего контроля.

Ключевые слова: анализ, бухгалтерский учет, контроль, внутренний контроль, внут-
ренний экономический контроль, концепция внутреннего контроля, система управления, 
система бухгалтерского учета, функции управления.

Бухгалтерский учет – это упорядоченная система сбора, регистрации, обработки и 
обобщения информации об имуществе, капитале и обязательствах в денежном выраже-
нии путем сплошного непрерывного и документального учета всех фактов хозяйствен-
ной жизни экономического субъекта. в системе управления подсистема бухгалтерского 
учета является компонентом информационной системы, наряду с экономическим анали-
зом, при этом информационная подсистема и подсистема внутреннего контроля вместе с 
другими подсистемами образуют систему управления экономическим субъектом.

Бухгалтерский учет представляется не только как самостоятельная информацион-
ная, но в основном как самостоятельная организационная система. взгляд на бухгалтер-
ский учет как на информационную систему возможен потому, что, перерабатывая огром-
ные потоки информации, эта же самая информация систематизируется определенным 
образом. Таким образом, и на входе в систему, и на выходе из нее присутствует такой 
компонент, как информация. Совершенно ясно, что сама по себе информация является 
принадлежностью другой подсистемы управления – информационной, однако основной 
целью системы бухгалтерского учета, с точки зрения совокупности подсистем: инфор-
мационной и внутреннего контроля – является обработка и систематизация информации 
в виде, необходимом целям внутреннего контроля. Данный вывод, кстати, касается не 
только системы бухгалтерского учета, но и системы любого учета, в том числе управлен-
ческого, налогового. При этом исходящая информация, являющаяся результатом функ-
ционирования перечисленных систем учета, будет точно так же отвечать потребностям 
внутреннего контроля, но по другим контролируемым аспектам.

Таким образом, вид и состав информационных потоков, исходящих из системы 
учета, будет определяться целями этого учета, вытекающими из цели и задач внутрен-
него контроля. в случае финансового учета для целей внутреннего контроля, очевидно, 
должна отслеживаться вся информация, законодательным образом регламентированная, 
подлежащая раскрытию и регламентированная законом «О бухгалтерском учете» и нор-
мативными документами более низких уровней.

Система бухгалтерского учета определяется не однозначно. Подробный анализ то-
чек зрения по этому поводу описан О. М. Островским [4]. Отдельные авторы утвержда-
ют, что “элементами системы учета выступают элементы его метода, в том числе и счета” 
[1, 19]. Теория бухгалтерского учета базируется на следующих элементах его метода: до-
кументация и инвентаризация, оценка и калькуляция, счета и двойная запись, балансовое 
обобщение и бухгалтерская отчетность. 
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Представляется, что элементы метода бухгалтерского учета сами по себе не могут 
использоваться самостоятельно, они могут существовать только во взаимосвязи, которая 
и определяется нами как единая категория – «бухгалтерский учет». Эти составляющие не 
могут быть рассмотрены вне всех других, что, на наш взгляд, является одной из причин, 
по которой их нецелесообразно рассматривать как элементы системы бухгалтерского 
учета. Они только элементы его метода.

Рассмотрим возможность использования этапов технологического процесса бух-
галтерского учета для выделения компонентов его системы. Цикл бухгалтерского учета 
может быть представлен в виде четырех последовательных этапов обработки и обобще-
ния учетно-экономической информации:

первичное наблюдение объектов бухгалтерского учета – документирование и ин-
вентаризация (информационное обеспечение);

стоимостное измерение объектов бухгалтерского учета (оценка и калькулирова-
ние);

взаимосвязанная регистрация информации об объектах бухгалтерского учета (сче-
та и двойная запись);

полное (комплексное) обобщение информации об объектах бухгалтерского учета 
(баланс и отчетность организации).

Перечисленные составляющие в наибольшей степени подходит для того, чтобы 
считать их компонентами системы бухгалтерского учета. Рассмотрим более детально 
каждый из них.

1. Первичное наблюдение характеризуется как процесс регистрации фактов хозяйс-
твенной деятельности организации. Он происходит путем использования двух методов 
бухгалтерского учета: документация и инвентаризация. Однако сами по себе эти методы, 
являясь принадлежностью метода бухгалтерского учета, одновременно входят в совер-
шенно различные подсистемы системы управления. Документация – это скорее прина-
длежность информационной подсистемы, а инвентаризация – системы внутреннего кон-
троля. 

На наш взгляд, все документы, проходящие через систему бухгалтерского учета, 
можно поделить на две большие группы: 

– формируемые в информационной системе организации;
– формируемые системой бухгалтерского учета. 
в первом случае они являются информационной основой для системы бухгалтер-

ского учета, в результате чего на выходе формируется информация, которая передает-
ся третьим сторонам, управленческому персоналу, о хозяйственных операциях, которые 
были совершены, о состоянии экономической системы в целом.

во втором случае документы являются составным элементом собственно системы 
бухгалтерского учета и служат для контроля за адекватностью ее функционирования.

Таким образом, документирование не является, по большей части, принадлежнос-
тью системы бухгалтерского учета по следующим причинам:

1) формирование первичных документов осуществляется вне бухгалтерии – в от-
раслевых подразделениях или функциональных отделах, за исключением тех, которые 
регистрируют движение таких активов, физический контроль за которыми возложен на 
бухгалтерию – денежные средства, краткосрочные финансовые вложения, денежные до-
кументы; 

2) информация, содержащаяся в первичных документах, используется в других сис-
темах учета и подразделениях, например, в статистическом, налоговом, управленческом 
учетах, во внутреннем контроле, системе безопасности и т.п.;

3) документы и информация, являющиеся результатом бухгалтерского обобщения, 
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используются всеми подсистемами экономической системы.
в отношении инвентаризации можно привести аналогичные рассуждения. во-пер-

вых, необходимость признания инвентаризации элементом метода бухгалтерского учета 
вызвана спецификой имущества и процессов, с ним происходящих. Те факты, которые 
происходят с активами организации и которые можно зафиксировать путем наблюдения, 
обычно документируются. Однако не все процессы, происходящие с активами, видны и 
могут быть зафиксированы в момент их возникновения и течения. Например, естествен-
ные процессы испарения продуктов, сырья, приводящие к изменению их веса, т.е. коли-
чества. Причем такие процессы не поддаются документальной регистрации в каждый 
момент времени. в связи с этим и существует инвентаризация, чтобы обеспечить одно-
моментную регистрацию процессов, происходящих постепенно в течение относительно 
длительного времени. Одновременно с такой регистрацией происходит контроль наличия 
актива. Таким образом, принадлежность инвентаризации к процессу документирования 
весьма условна, можно в данном случае сказать, что, наоборот, результат внутреннего 
контроля используется как информационная база для бухгалтерского учета.

2. Стоимостное измерение представляет собой оценку объектов учета и фактов хо-
зяйственной деятельности в денежном эквиваленте. важность и необходимость этого 
очевидна. По нашему мнению, данный компонент системы бухгалтерского учета цели-
ком принадлежит этой системе и создан ею. Основные принципы оценки объектов учета 
определены стандартами бухгалтерского учета. Отличительной особенностью этого ком-
понента является, на наш взгляд, то, что оценка, сформированная в недрах бухгалтерс-
кого учета, используется в целом во всей информационной системе в отношении любой 
информации, выраженной в денежной форме, и, как следствие – другими подсистемами: 
учета, анализом и вообще в целом во всей экономической системе. 

Данный компонент подразделяется на два элемента: собственно саму оценку и про-
цесс калькулирования.

Обе составляющие регламентируются правилами бухгалтерского учета, в первом 
случае – когда объект учета появляется в нем из внешней среды, во втором случае, когда 
он является результатом функционирования данной экономической системы. Естествен-
но, что между стоимостным измерением и первичным наблюдением существует тесная 
связь, в результате которой совершенствуется и преобразуется сама первичная инфор-
мация, она подготавливается и доводится до состояния, пригодного к использованию в 
системе бухгалтерского учета и в целом в информационной системе. Благодаря этому 
компоненту СвК информация становится универсальной.

3. взаимосвязанное отражение предполагает систему обработки первичной доку-
ментации для интерпретации информации, пригодной для формирования исходящих до-
кументов в соответствии с целями и потребностями контроля.

Данный компонент состоит, по сути, из инструментария системы бухгалтерского 
учета, а именно системы счетов и принципа двойной записи. По нашему мнению, сис-
тема счетов может быть выделена в рамках рассматриваемого компонента в самостоя-
тельную подсистему, поскольку имеется возможность в отношении совокупности счетов 
идентифицировать цели, определить иерархию, горизонтальные и вертикальные связи. 
Система счетов описана во многих документах, имеющих системный характер: во-пер-
вых, в плане счетов и инструкции к его применению, во-вторых, в стандартах бухгалтер-
ского учета (ПБу), в-третьих, в учетной политике организации. 

Двойная запись является основным краеугольным достижением бухгалтерского 
учета, благодаря которому во многом определяются контрольные функции бухгалтер-
ского учета как системы. Этот принцип означает, что каждая хозяйственная операция 
отражается как минимум на двух счетах бухгалтерского учета: как изменение имущес-
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тва, т.е. актива, и как изменение источника, т.е. пассива. в этом и заложен контрольный 
смысл бухгалтерского учета. Однако, конечно же, принцип двойной записи не является 
панацеей от всех нарушений и не может предохранить от ошибок, связанных с неполным 
или несанкционированным вводом информации в систему бухгалтерского учета, однако 
же если информация попала в систему бухгалтерского учета в адекватном виде, то она 
всегда будет правильно отражать изменение имущества и источников экономического 
субъекта. 

Принцип взаимосвязанного отражения информации, содержащейся в первичных 
документах, основан:

во-первых, на сплошном документировании каждого факта деятельности органи-
зации;

во-вторых, на интерпретации каждого факта в системе бухгалтерского учета в уни-
версальном измерении – в денежном;

в-третьих, на принципе двойной записи. 
Благодаря этому система бухгалтерского учета является универсальным инфор-

мационным источником для любых задач всех подсистем информационной системы, в 
целом системы управления и более того – всей экономической системы. Данное обсто-
ятельство является глобальным, потому что имеет значение не только для всей инфор-
мационной подсистемы, но и в целом экономической системы, поскольку все остальные 
учетные системы: управленческого, статистического, оперативного, налогового учета 
– привязаны к системе бухгалтерского учета. Более того, благодаря наличию системы 
счетов и главное – принципа двойной записи, сама система бухгалтерского учета являет-
ся своеобразным инструментом контроля, объектом которого являются другие системы 
учета, поскольку правильность формирования информации во всех остальных системах 
учета всегда согласуется с бухгалтерским учетом.

Таким образом, компонент системы бухгалтерского учета «взаимосвязанная ре-
гистрация», формируясь в системе бухгалтерского учета, активно используется всеми 
другими подсистемами информационной системы и системой внутреннего контроля как 
самый главный и решающий контрольный компонент всей системы не только бухгалтер-
ского, и других учетов, поскольку они контролируются бухгалтерским учетом.

4. Полное (комплексное) обобщение информации означает порядок и формы ее пред-
ставления в соответствии с потребностями контроля и пользователей. Этот компонент 
состоит из бухгалтерских регистров, балансового обобщения, финансовой отчетности. 
Из перечисленных компонентов можно выделить подсистемы финансовой отчетности 
ввиду явного наличия у нее системообразующих факторов: целей, набора собственных 
элементов, места в иерархии, объекта и субъекта и других. Такое обособление бухгалтер-
ской (финансовой) отчетности можно связать с тем, что она представляет собой целую 
систему отчетных таблиц, в которых интерпретируется информация, собранная на счетах 
бухгалтерского учета. 

Порядок и принципы обобщения этой информации, а значит, и принципы постро-
ения отчетных таблиц регламентируются законом «О бухгалтерском учете» (№ 129-Фз 
от 21.11.1996 г.), ПБу 4/96 «Бухгалтерская отчетность организации», приказами Минис-
терства финансов РФ. в то же время экономическим субъектам предоставлено право 
самостоятельной разработки отчетности на основе минимальной, регламентированной 
указанными документами.

Принципы построения бухгалтерской (финансовой) отчетности очень демокра-
тичны и обеспечивают необходимую полноту раскрытия всей важной информации в де-
талях. При этом, если бы российские организации неукоснительно раскрывали бы всю 
требуемую законодательством информацию, то многие проблемы управленческого учета 
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и анализа в связи с недостаточностью или неоперативностью информации, по мнению 
автора, просто бы не возникали и надобность в некоторых аспектах управленческого уче-
та отпала. 

Два других компонента – бухгалтерские регистры и балансовое обобщение сами 
по себе, очевидно, являются неделимыми элементами, но если их объединить в целях 
построения системы, получится форма бухгалтерского учета, под которой понимается 
система способов обобщения информации, обладающая собственным набором критери-
ев, признаков и требований, и которая будет отвечать требованиям, предъявляемым к 
системам.

Концептуально бухгалтерское обобщение информации, собранной на счетах учета, 
называется бухгалтерской (финансовой) отчетностью. Такое обобщение в первую оче-
редь осуществляется в интересах собственников и третьих лиц, а в последнюю – ме-
неджмента. Исходя из этого, можно предположить, что такая отчетность не представляет 
интереса для системы внутреннего контроля (СвК), поскольку:

во-первых, у СвК есть еще одна информационная база – управленческий учет и 
отчетность;

во-вторых, финансовая отчетность уже проконтролирована внешними аудиторами, 
это их задача;

в-третьих, сама по себе отчетность недостаточно информативна для целей внут-
реннего контроля без основной ее информационной базы – записей в счетах и регистрах 
бухгалтерского учета. 

Перечисленные доводы были бы актуальными, если бы в российских организациях 
системы внутреннего контроля и внутреннего управленческого учета были бы развиты. 

в настоящее время управленческий учет как таковой имеется не везде, а там, где он 
есть, – основан на бухгалтерском учете и больше направлен в сторону планирования и 
бюджетирования денежных потоков, чем на производственный учет. Как правило, произ-
водственный учет организован в недрах бухгалтерского, на счетах бухгалтерского учета 
в сочетании с расчетами планово-экономических отделов. Директ-кост, маржинальный 
доход рассматриваются большинством организаций только в теоретическом аспекте, 
особенно в потребительской кооперации. в лучшем случае, делаются соответствующие 
аналитические расчеты силами аналитических или экономических отделов. в этой связи 
необходимо оговориться, что определенное сдерживание во внедрении системы директ-
кост связано с ее несовпадением с методиками бухгалтерского учета, используемыми в 
соответствии с российским планом счетов и отечественными стандартами бухгалтерско-
го учета. Не секрет, что международный стандарт «запасы» не во всем совпадает с его 
российским аналогом. Несовпадения как раз касаются методов оценки незавершенного 
производства и, следовательно, себестоимости продукции.

Что касается контроля за финансовой отчетностью со стороны внешних аудиторов, 
то принципы и цели этого контроля не позволяют системе внутреннего контроля пола-
гаться на его результаты. Точно так же, как внешний аудит не может и не должен цели-
ком полагаться на деятельность системы внутреннего контроля проверяемого экономи-
ческого субъекта, внутренний контроль не должен считать подтверждение финансовой 
отчетности аудиторами гарантией отсутствия нарушений и рисков в системах управле-
ния и информации экономического субъекта. внешние аудиторы ищут доказательства 
достоверности финансовой отчетности и, когда считают, что найденных доказательств 
достаточно, заканчивают проверку. внутренние контролеры не могут следовать такому 
принципу. Их задача – минимизировать всевозможные риски в целях эффективного фун-
кционирования экономического субъекта.

в отношении недостаточной информативности финансовой отчетности для целей 
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СвК без использования соответствующих регистров бухгалтерского учета и другой ин-
формации, собранной в недрах бухгалтерского учета, и в связи с этим, неактуальности 
финансовой отчетности для целей СвК, следует заметить, что, как показывают исследо-
вания, проведенные автором, большинством средних российских организаций, включая 
субъекты системы потребительской кооперации, в финансовой отчетности не раскрыва-
ется в полном объеме имеющаяся и установленная законодательно информация. И не-
смотря на это, бухгалтерская (финансовая) отчетность является основным источником 
информации для финансового, экономического анализа, оценки рисков и других проце-
дур, являющихся либо принадлежностью анализа как подсистемы информационной сис-
темы, либо системы внутреннего контроля. Это означает, что, кроме финансовой отчет-
ности, практически не существует другой такой полной, достоверной, универсальной, 
стабильно формируемой информации. 

Сама по себе задача полного документирования хозяйственных процессов свиде-
тельствует о том, что его целью является обеспечение необходимой информацией руко-
водства в связи с любой возникшей необходимостью. Они могут быть различны: кон-
троль за сохранностью активов, контроль за доходами, обязательствами и т.п. Исходя 
из этого и обобщается информация о функционировании экономического субъекта и в 
связи с этим бухгалтерский учет одновременно является субъектом и объектом внутрен-
него контроля. Субъектом – поскольку дает информацию для контроля и, следовательно, 
управления, объектом – постольку сам является объектом пристального контроля. Пост-
роение системы бухгалтерского учета именно в таком виде позволяет увидеть процессы 
учета и контроля в их единстве и понять, что последний компонент системы бухгал-
терского учета – комплексное обобщение – целиком обеспечивает нужды управления 
информацией, которая может быть сформирована бухгалтерским учетом, если поставить 
соответствующие задачи.
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INTERNAL CONTROL IN ThE SYSTEMS OF BUSINESS ACCOUNTING AND 

ANALYSIS
Abstract. Control in the management system is regarded as one of the functions of man-

agement, and the analysis and accounting are also the functions of control. On this basis, one 
determined the directions of the interdependence of all the three components of the process, 
which manages the economic entity and also their places in the managing system.
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Аннотация. Подбор, оценка, развитие и оптимальное использование кадровых ре-
сурсов на современном этапе развития в авиационной промышленности требует новых 
подходов и решений. в статье проведен анализ подходов и методов к решению проблем 
по обеспечению профессиональными кадрами наукоемких организаций авиационной 
промышленности, а также сделаны предложения по расчету количества персонала с уче-
том оценки его уровня знаний, необходимых для выполнения проектов. 

Ключевые слова: авиационная промышленность, кадры, квалификация, конкурен-
тоспособность, молодой специалист, наукоемкая организация, прогнозирование, оплата 
труда, система оценки персонала, тенденции развития, «центр оценки». 

в настоящее время сформировался состав высокотехнологичных секторов эконо-
мики, в которых Россия обладает или претендует на создание в среднесрочной перспек-
тиве серьезных конкурентных преимуществ. На развитие данных секторов направлен 
целый ряд стратегий, долгосрочных (федеральных) государственных программ и ком-
плексов мер, которые подкреплены необходимыми финансовыми и организационными 
ресурсами. К такому сектору относят в первую очередь авиационную промышленность, 
под которой понимается отрасль промышленности, осуществляющую разработку, произ-
водство, испытания, ремонт и утилизацию авиационной техники [6, 7].

Численность предприятий авиационной промышленности СССР на 1990 год, по 
данным СМИ, составляла около 1,5 млн. человек. Данные, представленные научно-иссле-
довательским институтом экономики авиационной промышленности (ОАО НИИЭАП) 
показывают, что уже в 2004 г. на 293 предприятиях данной отрасли в России работало 
около 0,5 млн. человек, в том числе: в научной сфере – около 40 тыс., в сфере разработки 
авиационной техники – около 70 тыс., в серийном производстве – свыше 400 тыс. зака-
зами на разработку и производство систем, приборов и агрегатов для авиации занято в 
других отраслях еще около 50-100 тыс. человек [1].

Из этих предприятий относительно крупными (10 тыс. и более человек) были всего 
8 предприятий: 4 предприятия по производству авиационных и ракетных двигателей и 4 
предприятия по производству самолетов и вертолетов (три из них входят в холдинг ОАО 
«Авиационная холдинговая компания «Сухой»). Предприятий и организаций с числен-
ностью более 2000 человек насчитывалось 64, среди которых есть градообразующие. в 
настоящее время в России производится по 2-4 магистральных лайнера в год (для срав-
нения: до распада СССР – 80 самолетов или каждый четвертый в мире) [5].

Несмотря на это, в 2007 году авиационная промышленность продолжала оставаться 
лидером оборонно-промышленного комплекса страны по темпам роста производства. По 
сравнению с 2006 годом объемы производства выросли в отрасли в реальном исчислении 
на 16,6%, в гражданском секторе – на 10,2%, военном – на 19,7%. Поставки продукции и 
услуг по линии военной авиации составили до 50% российского экспорта вооружения и 
военной техники, оцениваемого по итогам 2007 года более чем в 7 млрд. долларов США. 
К 2025 году планируется достигнуть 10-15% от уровня мировых продаж гражданских 
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самолетов (в настоящий момент – менее 1%). в экспорте военной авиатехники Россия 
пока занимает около 25% мирового рынка.

в настоящее время, по оценкам отраслевых экспертов, существует два варианта 
развития событий для отечественного авиастроения, которые учитывают возможные раз-
личные сроки рецессии. в рамках первого варианта предполагается выход отечественной 
авиационной промышленности из кризиса в течение двух лет, при государственной под-
держке в размере около 240 млрд. рублей. второй же вариант является более затяжным, 
при его реализации выход из кризиса затянется более чем на пять лет. При этом эксперты 
предполагают, что произойдет существенное сокращение как производственных мощ-
ностей, так и персонала при отсутствии возможности контролируемого перепрофилиро-
вания и создания центров компетенции, а основной упор будет делаться на техническое 
перевооружение и подготовку кадров [2].

Одновременно с проблемами, которые были вызваны непосредственно экономи-
ческим спадом, еще одной особенностью (и одновременно проблемой) отечественной 
авиационной отрасли является отсутствие в достаточном количестве квалифицирован-
ных кадров.

Для подготовки авиационного инженера необходимо затратить не мало денежных 
средств, так как для организации образовательного процесса нужны дорогостоящие ла-
бораторные установки, уникальное оборудование, а также постоянная практика на пред-
приятиях.

Кадровая ситуация, которая сложилась на большинстве предприятий и КБ, препятс-
твует выполнению поставленных перед отраслью задач. Кадровый кризис в самолетос-
троении, который затронул все квалификационные уровни, должен быть разрешен не 
только на уровне конкретной организации, но также и в отрасли в целом. С одной сто-
роны, требуется пересмотр сложившихся структур предприятий, с другой – необходимо 
принятие экстренных мер государственной поддержки, программа которых должна опи-
раться на тщательно проработанный проект модернизации кадрового потенциала отрас-
ли. в первую очередь, требуется не просто компенсировать происходящее в последние 
18 лет физическое выбывание специалистов, но и качественно изменить требования к 
уровню их технико-технологической культуры и квалификации. Предприятиям требу-
ются конкурентоспособные специалисты, которые способны эффективно обслуживать 
современное технологическое оборудование, обеспечивать грамотную логистику и га-
рантийное обслуживание конечной продукции. 

По оценкам, в основании которых лежит анализ зарубежного опыта, для создания 
в стране точек инновационного роста экономики основные инвестиционные затраты (до 
70%) должны идти на развитие кадрового потенциала (в первую очередь на научные, 
конструкторские и технологические кадры), и не более 30% должны составлять затраты 
на технику [3].

Итоги 2009 года в работе авиационной отрасли отмечены важным событием – в 
ОАО «Компания «Сухой», входящей в Объединенную авиастроительную корпорацию, 
вводятся в действие с 1 января 2010 года единые стандарты в области оценки персонала 
и работы с кадровым резервом «Система Кадрового резерва. Требования» и «Оценка пер-
сонала методом «Центр оценки», которые разработаны с целью создания единой систе-
мы работы с кадровым резервом, проведения оценки сотрудников на всех предприятиях 
холдинга и повышения эффективности деятельности соответствующих служб на этом 
важном направлении. 

Документы определяют структуру кадрового резерва, принципы и порядок работы 
с ним, вводят единую методологию оценки персонала, руководства и контроля соблюде-
ния процедур оценки методом «Центр оценки» [9].
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По результатам изучения сайта и годовых отчетов ОАО «Компания «Сухой» можно 
сделать выводы о положительных тенденциях развития данной организации. Сайт доста-
точно информативен и доступно разъясняет перспективы для молодых сотрудников орга-
низации. увы, есть и замечания, касающиеся актуальности представленной информации 
– часть информации датируется 2003 годом. Годовые отчеты содержат информацию в 
области управления проектами и контрактами о переходе в промышленную эксплуата-
цию среды ведения рабочих графиков конструкторских отделов, позволяющих детали-
зировать планирование до уровня ответственных исполнителей. Организована работа по 
планированию и финансированию работ соисполнителей по периодам и ведению факта 
закрытия этапов договоров в системе [4].

Основываясь на проведенном исследовании открытых источников о деятельности 
по обеспечению профессиональными кадрами ОАО «Компания «Сухой», можно утверж-
дать об успешном опыте привлечения молодых кадров в организацию. Также следует 
положительно оценить появление в организации систем оценки персонала.

возникает следующий вопрос – каким образом оценить эффективность работы 
персонала? На данный момент самая эффективная модель – оценка персонала методом 
собеседования и тестирования и технологии ассесмент-центра.

Центр оценки персонала (ассессмент-центр) представляет собой специально ор-
ганизованную процедуру оценки деловых качеств работников, которая включает в себя 
различные методы (деловые игры, тесты, интервью), дополняющие друг друга. С помо-
щью центра оценки можно определить также наличие лидерских характеристик его учас-
тников, их навыки взаимодействия в команде, умение оперативно действовать в нестан-
дартных ситуациях.

Преимущества данной технологии в том, что, по сравнению с другими методами 
оценки, ассессмент-центр дает возможность наиболее точно спрогнозировать успеш-
ность сотрудника в его будущей деятельности, опираясь на наблюдения, которые полу-
чены в ходе оценки.

в результате мы получаем данные по параметрам: эффективность деятельности со-
трудника, особенности его поведения, выполнение должностных обязанностей, уровень 
достижения целей, уровень компетентности, личностные особенности [8].

в рамках проектов по разработке авиационной продукции целесообразно инфор-
мационно связать систему обеспечения и управления кадрами всех организаций и Центр 
оценки персонала для создания и корректировки планов, рабочих графиков конструк-
торских отделов и соисполнителей. Рекомендуется оценивать и планировать не только 
информацию о знаниях и навыках, но и психофизиологический потенциал личности для 
определения норм трудовой нагрузки сотрудника, оптимальных способов организации 
его трудовой деятельности и планирования отдыха. 

Для этого выделим основные этапы.
Этап первый – прогнозирование количества, содержания и примерного времени 

выполняемых работ.
Используя методы прогнозирования, составим перечень работ по количеству, со-

держанию, характеристикам и примерному времени их выполнения, связанных с форми-
рованием и реализацией заказа. На основе этого планируется примерное время начала и 
окончания работ. 

Этап второй – планирование сроков выполняемых работ, состава персонала и оп-
латы труда.

Способ упростить работу по организации, планированию и координации работ за-
ключается в использовании данных, полученных при подборе персонала и выявленных 
во время работы навыках, умениях, способностях, физиологических и психологических 
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возможностях (особенностях), а также оплате труда сотрудников. 
При использовании вычислительной техники и информационных технологий име-

ется возможность оценить специалистов по многим сферам деятельности. По некоторым 
способностям специалистов уже разработаны тесты – программа тестирования, которая 
подтверждает компетенцию специалистов по: разработке информационных систем авиа-
техники, знанию программных продуктов, и т.п. На основании данных о специалистах, 
прошедших тестирование, выберем наиболее подходящих для организации. При этом не-
обходимо учесть степень квалификации сотрудников для выполнения работ по проекту. 
Продолжительность и состав этих работ были получены на первом этапе.

все эти данные следует свести в матрицы (таблицы), на основе которых компью-
тер рассчитает конкретный персонал, необходимый для выполнения проекта, затраты на 
оплату труда, срок выполнения (максимальный или минимальный). Компьютер также 
учтет дополнительные факторы по минимальной заработанной плате, загрузке персонала 
и другие критериальные ограничения.

Расчет времени на исполнение работы можно проводить следующим образом: 
внИ=min{Тзр/ Тзсп, Эзр/Эзсп},
где внИ – время на исполнение работы; Тзр и Тзсп - технические знания по работе 

и по сотрудникам, соответственно; Эзр и Эзсп - экономические знания по работе и по 
сотрудникам, соответственно. 

занесем имеющуюся информацию в матрицы (таблицы):
сводные данные о навыках, умениях, способностях, физиологических, психологи-

ческих возможностях (особенностях) и оплате труда сотрудников по 10-балльной шкале;
выявленные данные о научной разработке наукоемкой продукции;
данные о наличии свободного времени у сотрудников.
Расчет количества привлекаемых сотрудников проводится по следующему алгорит-

му: 
1. оценка времени проведения и стоимость работы, которую необходимо выпол-

нить каждым из сотрудников;
2. выбор сотрудника с минимальным отношением времени проведения и стоимости 

работы; 
3. проверка возможности включения выбранного сотрудника для выполнения ра-

боты в график. в случае отсутствия указанной возможности повторяется пункт 2 для 
выбора другого сотрудника;

4. повторение 1-3 действий для всех видов работ над заказом;
5. проверка соответствия затрат бюджета на заказ и необходимого времени на его 

реализацию заказа. Если один из параметров выходит за ограничивающие условия, то 
проводится корректировка при выборе сотрудников с минимальным отношением време-
ни проведения и стоимости работы (повторяются пункты 1-4 до полного соответствия).

Таблица 1

Расчёт количества используемых сотрудников для реализации проекта

Номер или название работы Оплата 
труда,
руб.

ФИО 1 2 3 n

Иванов
И. И.

Дата … Дата
нет

…
1345выполнения … выполнения …

12.06.10 … 18.06.10 …
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Петров
И.И. нет

Дата
выполнения

15.06.10
... ... 1189

Оценка работы по средневзвешенной трудоемкости на одну оригинальную деталь 
проводилась и в середине прошлого века, были разработаны нормативы. Отличие состо-
ит в том, чтобы оценивать не только усредненную трудоемкость, но и уровень знаний, 
необходимых для разработки и выполнения заказа.

Необходимо также отметить, что более полное использование знаний персонала 
приводит к повышению конкурентоспособности наукоемкой продукции и к улучшению 
психологического климата в организации за счет более высокой творческой реализации 
персонала.

СПИСОК ЛИТЕРАТуРЫ:
1. Бендиков М.А. К проблеме выбора стратегии развития авиационной промышленности / М.А. Бендиков, 

И.Э. Фролов // Менеджмент в России и за рубежом. – 2003. № 3.
2. Белоусов А. Авиационная промышленность: экономика, проблемы, перспективы / А.Белоусов // Авиа-

панорама. – 2009. № 3 (75).
3. виноградов Б.А. О решении структурных и кадровых проблем ОПК / Б.А. виноградов, А.С. Борейко // 

АПН. – 2009. № 12.
4. Годовой отчет открытого акционерного общества «Авиационная холдинговая компания «Сухой» за 

2008 год. ГОДОвОй ОТЧЕТ ОКБ Сухого за 2008 год [Электронный ресурс]: официальный интернет-
сайт ОАО “Компании”Сухой”/ Электрон. текст. дан. – Дата обновления: 12.05.2009. – URL: http://www.
sukhoi.org/files/company/report2008.pdf . – 15.01.2009.

5. Доклад Общественной палаты Российской Федерации Промышленность, образование инновации и на-
ука в Российской Федерации [Электронный ресурс] : справ.-информ. портал / Электрон. текст. дан. 
– Дата обновления: 05.11.2007. – URL: www.opora.ru/up/comminfo/files/12968.0.pdf . – 12.01.2009.

6. Концепция долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации на период до 
2020 г. утверждена распоряжением правительства РФ от 17 ноября 2008 года [Электронный ресурс] : 
официальный интернет-сайт Смолин Олег Николаевич / рук. проекта Н. Стафаненко / Электрон. текст. 
дан. – Дата обновления: 18.11.2008. – URL: http://smolin.ru/odv/reference-source/pdf/Progr-2020_total.pdf 
. - 15.01.2009.

7. Концепция долгосрочного социально-экономического развития Российской Федерации (проект)
8. Полевская, М. А. Современные методы мотивации и оценки персонала/ М. А. Полевская//[Электронный 

ресурс] : справ.-информ. портал/ Электрон. текст. дан. – URL: http://www.b-seminar.ru/article/show/326.
htm . - 15.01.2009

9. «Сухой» вводит корпоративные стандарты в области оценки персонала и работы с кадровым резервом. 
[Электронный ресурс] : официальный интернет-сайт ОАО «Компании» Сухой» / Электрон. текст. дан. 
– Дата обновления: 23.12.2009. – URL: http://www.sukhoi.org/news/company/?id=3091. – 15.01.2009.

А. Afanaseva, Y. Fimushkin
PROBLEMS OF SkILLED PERSONNEL SCIENCE ORGANIzATIONS OF AvIA-

TION INDUSTRY
Abstract. Selection, evaluation, development and optimal utilization of human resources 

at the present stage of development in the aviation industry requires new approaches and solu-
tions. The article analyzes the approaches and methods to solve problems for the professional 
staff of science-intensive organizations the aviation industry, as well as suggestions made by 
calculating the number of staff based on an assessment of his level of knowledge required to 
implement the projects.

Key words: aircraft industry, skilled personnel, qualification, competitiveness, young spe-
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го подхода. Описаны три подхода получения знаний. Определены особенности информа-
ционного подхода в управлении. Показаны преимущества информационного подхода.
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Человек живет в мире, наполненном информацией. Разделяют естественную и ис-
кусственную информацию. Естественная информация – это информация, независимая от 
человека, отражающая объективно существующие в природе объекты, законы, процессы, 
связи, отношения, взаимодействия.

Искусственной информацией называют информацию, создаваемую человеком. Она 
может быть отражением естественной информации, но может быть и плодом человечес-
кого интеллекта. Например, проекты искусственных сооружений: мосты, трубопроводы, 
дома, машины и т.д.

в процессе деятельности человек добывает информацию из окружающей его среды 
и сам создает новую. Отсюда искусственная информация может разделяться на две кате-
гории: отражение естественной информации и создаваемой человеком. Однако не всегда 
можно провести четкую границу между ними. Например, модель является в большей 
мере отражением реальных объектов, но и содержит нововведения, вносимые челове-
ком.

все окружающие человека объекты и процессы можно рассматривать как объекты 
информационного поля. внешняя информационная среда, в которую погружены реаль-
ные объекты, служит основой получения информации. Отражением реальных объектов, 
отношений являются информационные объекты и информационные отношения.

Информацию подразделяют на два вида: описательную и содержательную. Напри-
мер, человек может видеть текст, написанный на незнакомом языке (видеть описание), но 
не понимать его содержание. 

Кроме того, некоторые описания типа совокупности символов, например, список 
букв алфавита, не несут содержания, а составленные из этих букв предложения и тексты 
содержат смысловую нагрузку и передают знания.

в упрощенном понимании информационный подход состоит в сборе информации 
об окружающем мире, анализе этой информации, создании искусственной информации 
и применении всей совокупной информации для решения практических задач. При этом 
в практической деятельности человек использует содержательную информацию или зна-
ния.

Таким образом, первым шагом информационного подхода является сбор описатель-
ной информации и выделение из нее содержательной информации или знаний.

выделяют три информационных подхода получения знаний [1]: естественного ин-
теллекта, информационно-технологический и искусственного интеллекта. 

Первый подход основан на применении только человеческого интеллекта. Он при-
меним в случае, когда информационные источники знаний обозримы и воспринимаемы 
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человеком (не работают информационные барьеры). в этом случае содержательная ин-
формация или знание формируется (получается) с помощью рассуждений и логических 
методов (включая нетрадиционные логики). в этом случае человек создает свои собс-
твенные информационные модели (например, инфологические) для осуществления вы-
вода и получения результата.

второй подход имеет место, когда первоначальные коллекции данных велики по 
объему настолько, что исключают их адекватное восприятие и анализ непосредствен-
но человеком. Первый подход становится неприемлемым. в этом случае применяют ин-
формационные технологии, которые преобразуют и упрощают исходную информацию в 
виде вторичных информационных моделей в новый вид, приемлемый для человеческого 
восприятия. 

в этом подходе информационные технологии реализуют технологический аспект 
обработки информации. Поэтому такой подход называют информационно-технологи-
ческим [2]. Информационные технологии сжимают и преобразуют описательную ин-
формацию, выделяя ее содержательную часть. Человек в своей деятельности использу-
ет результаты обработки, алгоритм которой ему не всегда понятен. При таком подходе 
информационная нагрузка на человека существенно снижается по сравнению с первым 
подходом. Необходимость применения этого подхода обусловлена постоянным ростом 
объемов информации, необходимой для принятия решений и ростом сложности инфор-
мационных связей и отношений.

При еще большем росте объемов информации и сложности информационных объ-
ектов и моделей возникает необходимость применения методов искусственного интеллек-
та, которые составляют основу третьего подхода. Этот подход применяют, когда первый 
и второй неприемлемы. Он имеет место, когда исходная информация не только велика по 
объему для человеческого восприятия, но сложна настолько, что не может быть эффек-
тивно обработана с использованием информационных технологий и систем.

в этом подходе интеллектуальные технологии реализуют не только технологичес-
кий аспект обработки информации, но и когнитивный аспект ее анализа после обработки 
и получения знаний. При таком подходе информационная нагрузка на человека сущест-
венно снижается по сравнению со вторым подходом. Примером такого подхода является 
широкое применении искусственных нейронных сетей.

все вышесказанное определяет особенности информационного подхода в управле-
нии. Он включает следующие компоненты:

•	сбор информации;
•	информационное описание структуры объекта управления;
•	информационное описание объектов, отношений и связей;
•	информационный анализ процессов и явлений;
•	информационное описание структуры управленческих потоков;
•	построение информационных моделей;
•	применение метрик в различных пространствах;
•	информационное моделирование.
в основу метода информационного моделирования при управлении положена важ-

ная идея – итеративная разработка (iterative development). в рамках этого подхода разра-
ботки весь процесс управления разбивается на несколько частей или циклов фиксирован-
ной длительности. в неторых теориях их называют циклами (cycle), в других итерациями 
(iteration). 

Каждая итерация, или цикл, включает свои собственные этапы реализации, конт-
роля, анализа и завершается принятием решения по очередному циклу. Такой метод яв-
ляется адаптивным и позволяет опираться на три подхода получения знаний, описанные 



1��

Вестник № 2

выше.
Этот метод позволяет реализовать технологию итеративного или эвристического 

управления. Технология эвристического управления имеет свой жизненный цикл. Ите-
ративный жизненный цикл основывается на постоянном расширении и дополнении сис-
темы управления в процессе нескольких итераций с периодической обратной связью и 
адаптацией изменения состояния объекта управления к существующей цели управле-
ния. 

Технологическая система управления постепенно, шаг за шагом, разрастается, по-
этому в аспекте технологии такой метод управления иногда называют инкрементальный 
метод (incremental a method). 

Поскольку обратная связь и адаптация приводят к развитию и расширению приме-
ненных ранее управляющих и корректирующих воздействий, то такой метод называют 
ресурсным [3, 4] (resource a method) или эволюционным (evolutionary a method).

Таким образом, информационный подход в управлении обеспечивает преемствен-
ность между интеллектуальными, информационно-технологическими и искусственно-
интеллектуальными методами управления.

Он создает возможности совершенствования методов управления и накопления ин-
формационного опыта управления, зафиксированного в объективных, независимых от 
человека моделях и описания.

Кроме того, информационный подход в управлении создает возможности междис-
циплинарного переноса или использования различных логико-математических методов в 
разных областях для обогащения и совершенствования процессов управления.
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FEATURES OF ThE INFORMATION APPROACh IN MANAGEMENT
Abstract. In the paper the essential characteristics of the information approach are consid-

ered. Three approaches of reception of knowledge are described. The features of the informa-
tion approach in management are determined. The advantages of the information approach are 
shown. 
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Аннотация. в статье рассмотрен вопрос формирования конкурентоспособности 
персонала на основе суммарной конкурентоспособности индивида. Для этой цели рас-
сматривается стоимостная концепция оценки конкурентоспособности индивида. Описа-
ны составляющие модели стоимостной оценки конкурентоспособности.

Ключевые слова: персонал, конкурентоспособность, управление персоналом.

управление человеческими ресурсами дает синергетический эффект, если в орга-
низации развита система адаптации к внешнему и внутреннему рынку труда, исполь-
зуются системы организации оплаты и работ, построенные на принципах учета уровня 
профессиональной компетентности. за рубежом применяют технологию «управление 
человеческими ресурсами» (human Resource Management – hRM), которая охватывает 
стратегические аспекты решения проблемы управления персоналом и повышения его 
конкурентоспособности.

Особенности управления персоналом состоят в сложности учета и оценки качества 
управления персоналом. Эта оценка имеет, как минимум, четыре аспекта: «направлен-
ность внутрь», направленность на конкурентов, направленность на потребителей, ин-
тегральная оценка – глобальный бенчмаркинг персонала. Для согласования этих направ-
лений широко применяют мотивационный подход как метод гармонизации внутренних 
интересов с внешними. Основная трудность, возникающая на пути реализации этого 
подхода, заключается в отсутствии надлежащего методического инструментария, учиты-
вающего специфику персонала 

Как показывает зарубежный опыт, на определенном этапе развития в любой органи-
зации для повышения качества продукции необходимо учитывать мотивации персонала 
как средство повышения конкурентоспособности продукции и услуг [1]. Использование 
этого фактора следует отнести еще к 50-м годам прошлого столетия в практике японских, 
а затем и европейских производителей. в России этот фактор используется весьма слабо, 
что делает актуальным подобный опыт.

Конкурентоспособность персонала отражает не просто интеллектуальное развитие 
личности, а ее способность преобразовывать свой интеллект, являющийся внутренней 
личной собственностью, в социально значимые экономические и социальные результа-
ты. 

Одна из концепций оценки конкурентоспособности персонала состоит в стоимос-
тной оценке конкурентоспособности индивида. Конкурентоспособность индивида бази-
руется на уровне человеческого потенциала. Стоимостная оценка конкурентоспособнос-
ти индивида находит отражение в цене спроса/предложения на конкретную услугу труда. 
в силу одновременного действия многочисленных факторов объективного и субъектив-
ного характера рыночная цена равновесия на услугу труда и резервная заработная плата 
индивида, как правило, не согласуются и договоренность о купле/продаже услуги труда 
не может иметь долговременного неизменного значения.

Стоимостная концепция оценки конкурентоспособности индивида включает следу-
ющие положения:
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•	оценка конкурентоспособности индивида имеет вероятностный характер, так как 
основывается на предположении о возможности индивида достигать желательного ре-
зультата;

•	оценка базируется на результатах предыдущей деятельности индивида, носит 
ретроспективный и прогнозный характер;

•	детерминированность такой оценки повышается с включением количественных 
показателей оценки результатов труда;

•	для производственного и управленческого персонала такая оценка должна произ-
водиться раздельно; 

•	оценку целесообразно проводить по видам компетенций индивида, что приводит 
к необходимости анализа и классификации компетенций;

•	оценка конкурентоспособности индивида измеряется в качественной порядковой 
шкале и может формироваться на соответствующей статистике или теории предпочте-
ний;

•	повышение конкурентоспособности индивида достигается за счет обучения и уп-
равления мотивациями.

С этих позиций целесообразно дать анализ мотиваций. По характеру воздействия 
выделяют два вида мотиваций: внутренние и внешние. внутренние определяются со-
держанием и значимостью работы. внешние выступают в двух формах: административ-
ной, означающей выполнение работы по прямому принуждению с соответствующими 
санкциями за нарушение установленных норм, и экономической, осуществляемой через 
экономические стимулы заработную плату, дивиденды.

По аспекту оценки индивида выделяют две формы мотивации: по результату и по 
статусу. Форма мотивации по результатам применяется там, где можно определить и вы-
делить результат деятельности конкретного сотрудника или группы. Форма мотивации 
по статусу (рангу) основана на интегральной оценке деятельности сотрудника, учиты-
вающей его квалификацию, отношение к работе, качество труда и другие параметры, 
определяемые спецификой деятельности человека и организации.

в прогрессивных системах вознаграждения уровень конкурентоспособности ра-
ботника завуалирован в размере базовой оплаты труда, а конкурентоспособность при те-
кущей работе оценивается в организации величиной дополнительного бонуса. От уровня 
развития человеческого потенциала персонала (которым владеет каждый индивид) зави-
сит рыночно оцениваемая стоимость выполняемой работы, то есть индивидуальный и 
обобщенный результаты деятельности организации.

Модель стоимостной оценки конкурентоспособности индивида включает три со-
ставляющие: стоимость количества выполняемой работы; стоимость качества выпол-
няемой работы; стоимость потенциала индивида к выполнению трудовой функции или 
стоимость компетенции.

Стоимостная оценка компетенции должна превалировать в структуре оплаты труда 
индивида, т.к. именно она стимулирует развитие гибкой базы знаний, инженерно-тех-
ническую и социальную активность индивида. Для ее выделения в качестве самосто-
ятельной составляющей стоимостной оценки конкурентоспособности индивида можно 
использовать принятую в российской практике систему оплаты труда научных и педа-
гогических кадров, обладающих учеными степенями и званиями. в такой системе сто-
имость готовности работника к выполнению трудовой функции (и не более того) в виде 
доплат за ученую степень и за должность (ученое звание) составляет свыше 50% получа-
емого дохода работника. Поэтому подобным образом может быть построена и структура 
оплаты труда работника в организации по любой должности.

в предприятиях оплата за выполняемую работу и ее качество может определять-
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ся состоянием гибкой базы знаний работника [2], инженерно-технической и социальной 
активностью индивида. Набор показателей, характеризующих эти факторы, повышает 
возможность стоимостной оценки конкурентоспособности индивида, что в совокупнос-
ти приводит к повышению конкурентоспособности персонала.

СПИСОК ЛИТЕРАТуРЫ:
1. Цветков в.я., Скуратов А.К., захаревич Е.Е. и др. Информационные технологии в университетском уп-

равлении. Сборник аналитических материалов по проекту ICT4UM. – Тверь: Тверской госуниверситет, 
2009. – 309 с.

2. Пушкарева К.А. Модель формирования конкурентоспособности персонала организации // вестник 
Московского государственного областного педагогического университета. Серия. Экономика. – 2010. 
№ 2. – С. 61-64.

3. Монахов С.в., Савиных в.П., Цветков в.я. Булгакова Т.в. Интеллектуальный капитал. – М.: Макс 
Пресс, 2004 .

4. Пушкарев К.А., Пушкарев Н.Н. и др. Экономико-математические методы оценки потребности в специ-
алистах. / в сб. “Экономика и технологии”. – М.: РЭА им. Плеханова, 2001. – С. 24-26.

5. Козырев А.Н. Оценка интеллектуальной собственности. – М.: Экспертное бюро, 1997.

k. Pushkareva, v. Tsvetkov
ThE COST CONCEPT OF AN ESTIMATION OF COMPETITIvENESS OF ThE IN-

DIvIDUAL
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Балекин Е.В.

МЕТОДИЧЕСКИЕ АСПЕКТЫ ГОСУДАРСТВЕННОГО УПРАВЛЕНИЯ 
РАЗВИТИЕМ И ПОДДЕРЖКОЙ ПРОМЫШЛЕННОГО МАЛОГО 

ПРЕДПРИНИМАТЕЛЬСТВА В МОСКВЕ�

Аннотация. в статье описана и обоснована модель, которая позволяет определять 
реальные размеры бюджетных средств, выделяемых государством в рамках целевых 
программ по развитию и поддержке промышленного малого предпринимательства, в 
сопоставимых стоимостных выражениях. При помощи описываемой модели выявлены, 
установлены и предложены: 1) соотношение участия органов государственной власти 
Москвы и РФ в реализации политики поддержки и развития промышленного малого 
предпринимательства; 2) основные приоритеты государственной политики в рассматри-
ваемой области; 3) показатели результативности политики. Обозначены выводы и на-
правления совершенствования управления развитием и поддержкой промышленного ма-
лого предпринимательства.

Ключевые слова: промышленность, малое предпринимательство, малый бизнес, 
система управления, методика.

Основным методическим недостатком, препятствующим полноценному, комп-
лексному и результативному анализу системы управления развитием промышленного 
малого предпринимательства (далее – МП), является невозможность определения при-
оритетов в проводимой политике поддержки и развития МП в целом и промышленного 
малого бизнеса в частности. Приоритеты органов государственной власти, как правило, 
декларируются в нормативных правовых актах. Однако определить истинную степень 
приоритетности по таким формулировкам, как «основная задача», представляется за-
труднительным. в связи с этим необходимо определить измеримое выражение приори-
тетности. Измеримым выражением приоритетности может являться количество бюджет-
ных средств, направленных государством на те или иные меры поддержки и развития 
промышленного малого бизнеса. вместе с тем определить реальные размеры выделяе-
мых бюджетных средств затруднительно в силу ряда обстоятельств. Прежде всего, точ-
ные данные бюджетных средствах, направленных на поддержку и развитие промышлен-
ного малого бизнеса в Москве, официально не сводились в единый документ (отчет или 
подобный документ). Таким образом, возникает необходимость сопоставления и анализа 
значительного массива нормативных актов о поддержке и развитии промышленного МП. 
Также препятствием для определения реальных размеров выделяемых средств является 
несопоставимость стоимостного выражения денежных средств, направляемых в рамках 
различных программ. Несопоставимость выражается в том, что, во-первых, в разные пе-
риоды имеет место различная реальная стоимость российских рублей, во-вторых, госу-
дарством, в рамках реализованных программ использовались не только российские руб-
ли, но и доллары США, а также ЭКЮ. 

вопрос о несопоставимости реальной стоимости российских рублей, с точки зре-
ния автора, не целесообразно решать за счет использования индекса-дефлятора, основан-
ного на официальном уровне инфляции в России в анализируемом периоде, в силу следу-
ющих обстоятельств: 1) для России в течение анализируемого периода были характерны 
значительные темпы инфляции (преимущественно галопирующая); 2) в России в 1997 
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году проводилась деноминация национальной валюты; 3) в России имели место кризи-
сы, сопровождавшиеся значительным удешевлением национальной валюты; 4) методика 
официального расчёта уровня инфляции, принятая в России, значительным числом ис-
следователей подвергается критике как неполно отражающая реальное положение дел.

Соответственно, необходимо создать модель, которая позволяет определять реаль-
ные размеры бюджетных средств, выделяемых (выделенных) государством (как на фе-
деральном уровне, так и на уровне Москвы) в рамках целевых программ по развитию и 
поддержке промышленного МП в Москве, в сопоставимых стоимостных выражениях. 

При составлении модели определены следующие допущения: 1) суммы бюджетных 
средств, затрачиваемые на поддержку и развитие МП, рассчитываются в ценах на конец 
2008 года, в связи с тем, что это финальный год, на который возможно получить необхо-
димую для расчетов информацию на момент написания работы; соответственно, цены 
2009 года рассчитываются так же в ценах на конец 2008 года; 2) размер выделяемых на 
поддержку и развитие МП бюджетных средств рассчитывается исходя из нормативных 
правовых актов, утверждающих комплексные целевые программы; 3) меры поддержки, 
закрепляемые в комплексных целевых программах, государством не стандартизированы, 
соответственно, допускается не досконально точное распределение бюджетных средств 
по конкретным мерам (в соответствии с классификацией, используемой в работе), а так-
же учет бюджетных средств, в действительности направленных на узкие меры и мероп-
риятия, в рамках комплексных, расширенных мер; 4) при проведении расчетов исполь-
зовались средние величины основных показателей (инфляция, курсы валют и т.д.) за 
периоды, приравненные к действию комплексных программ поддержки и развития МП в 
г. Москве: 1994-1995, 1996-1997, 1998-2000, 2001-2003, 2004-2006, 2007-2009; 5) средняя 
величина курсов валют за отчетный период рассчитывается как среднее арифметическое 
значение от ежедневно устанавливаемых Центральным Банком РФ курсов валют на про-
тяжении отчетного периода; 6) средняя величина инфляции в Швейцарии рассчитыва-
ется как среднее арифметическое от ежегодных уровней инфляции за отчетный период; 
7) средства, перечисленные субъектам МП в рамках исполнения государственных конт-
рактов, при подсчёте не учитываются, потому что их нельзя назвать запланированными 
государственными средствами, непосредственно направленными на поддержку МП (их 
объемы не учитываются в целевых программах).

в качестве решения обозначенного вопроса предлагается использовать динамику 
курса рубля по отношению к швейцарскому франку. выбор швейцарского франка обус-
ловлен следующими обстоятельствами. во-первых, швейцарский франк является одной 
из мировых резервных валют. Соответственно, мировым сообществом и международны-
ми финансовыми институтами он используется в качестве одного из эталонов, от кото-
рого рассчитываются курсы иных валют. во-вторых, швейцарский франк, с точки зрения 
автора, имеет более стабильную стоимость, нежели иные мировые резервные валюты. 
Так, инфляция в Швейцарии крайне незначительна – за период с 1994 по 2008 она соста-
вила 12,17% (по данным доклада Международного валютного фонда «2009 World eco-
nomic outlook»), то есть в среднем менее 0,85% в год [128]. важно учесть, что в Швейца-
рии имеет место устойчивый бюджетный профицит и стабильный экономический рост.

в качестве источников исходной информации для построения модели были исполь-
зованы следующие исходные данные: 1) нормативные правовые акты РФ и г. Москвы 
(всего 21 документ) – в части информации о денежных средствах, выделяемых на подде-
ржку и развитие МП; 2) официальные данные Центрального Банка РФ – в части инфор-
мации об официальном курсе швейцарского франка и иных валют к российскому рублю; 
3) доклад Международного валютного фонда «2009 World economic outlook» - об уровне 
инфляции в Швейцарии.
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Стоимость той или иной меры в ценах на конец 2008 года, предпринятой в рамках 
государственных программ поддержки и развития МП, предлагается рассчитывать по 
следующей формуле:

Ср2008=(Сроп/СКфоп*(1+ИНФоп-2008))*СК2008, (где Ср2008 – стоимость в 
российских рублях в ценах на конец 2008 года, Сроп – стоимость в российских рублях 
в ценах отчетного периода, СКфоп – средний курс швейцарского франка к российскому 
рублю за отчетный период, СК2008 – средний курс швейцарского франка к российскому 
рублю за период 2007-2008, ИНФоп-2008 – уровень инфляции в Швейцарии за период 
«отчетный период – конец 2008 года» в абсолютном выражении). в случае если на реали-
зацию меры государством направлены денежные средства в иной валюте чем российский 
рубль, стоимость данной меры конвертируется в российские рубли отчетного периода с 
использованием официальных курсов валют Центрального Банка РФ. 

Предложенная модель позволяет выявлять стоимость государственных средств, 
направляемых на реализацию мер государственной политики, в разрезе: 1) временного 
периода; 2) уровня государственной власти (Федеральный и Региональный); 3) групп мер 
гос. поддержки и развития.

При суммировании мер, оказывающих непосредственное и опосредованное влия-
ние на развитие промышленного малого бизнеса, распределение бюджетного финанси-
рования оказывается следующим: 91,2% - Москва; 8,8% - РФ. Если рассмотреть меры, 
оказывающие непосредственное влияние на промышленное МП в г. Москве, получится 
иное распределение: 82,93% - Москва, 17,07% - РФ. всего за период 1994-2009 на разви-
тие МП в целом государством выделено 32 379 313 424 рублей (таблица). 

Таблица 1

Государственные средства на поддержку малого предпринимательства

Вид поддержки

За период 1994-2009 
за счет средств г. 

Москвы, в тыс. руб. 
2008

За период 1994-2009 
за счет средств РФ и 
г. Москвы, тыс. руб. 

2008

Доля 
во всех 

мерах, %

Непосредственно на поддержку 
промышленного МП (без учета ОЭз 
“зеленоград”)

6 512 200 6 600 909 20,39%

ОЭз “зеленоград” 1 450 933 3 000 832 9,27%
Финансовая 5 194 983 5 896 272 18,21%
Имущественная 6 412 950 6 417 455 19,82%
Расширение рынка сбыта 1 509 402 1 509 402 4,66%
Консультационная 1 218 329 1 218 329 3,76%
Образовательная 1 170 772 1 170 772 3,62%
Иные меры 831 563 831 563 2,57%
Итого на непосредственные меры 7 963 133 9 601 741 29,65%
Итого на непосредственные и 
опосредованные меры 

24 301 131 26 645 533 82,29%

Итого на все меры 30 032 735 32 379 313 100,00%
Источники: расчеты автора.

Результативность выделенных средств предлагается оценить по эффекту, который 
произвели выделенные средства на значение следующих показателей: 1) количество 
промышленных малых предприятий (далее – МП); 2) численность занятых на промыш-
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ленных МП; 3) объем инвестиций в основной капитал промышленных МП; 4) оборот 
промышленных МП; 5) фонд заработной платы на промышленных МП; 6) выручка от 
реализации продукции промышленных МП.

Таблица 2

Результативность средств на поддержку промышленного малого бизнеса

Показатель
Результативность 

1 млн. руб. на значение 
показателя

Количество малых промышленных предприятий, шт. 2,1
Общая численность занятых на малых промышленных предприятиях, шт 27,2
Инвестиции в основной капитал, млн. руб. 0,1
Оборот, млн. руб. 25,0
Фонд заработной платы, млн. руб. 4,2
выручка от реализации продукции, млн. руб. 25,0

При сопоставлении со всем объемом бюджетных средств, выделенных на меры, 
оказывающие непосредственное влияние на развитие промышленного МП за 15 лет, по-
лучается, что на каждый рубль выделенных средств за период 1994-2009, в одном толь-
ко 2007 году возврат бюджету составил 3,23 рублей. Таким образом, исходя из анализа, 
вложение государственных средств в промышленное МП в Москве в долгосрочной пер-
спективе не только оказывает положительное влияние на экономику города (создание 
рабочих мест, создание налогооблагаемой базы), но и в многократном размере возвраща-
ется в федеральный и городской бюджет в виде налогов и обязательных платежей. При 
этом, возникает определенное несоответствие: при том что властями Москвы выделяет-
ся 82,9% средств, оказывающих непосредственное влияние на развитие промышленного 
МП, в бюджет города поступают только 21,9% налоговых платежей.

Из всего изложенного можно сделать следующие выводы:
1. Необходимо радикальное совершенствование системы управления развитием про-

мышленного МП на федеральном уровне и корректировка системы управления развити-
ем промышленного МП на уровне субъекта федерации – г. Москвы. Совершенствование 
системы государственного управления развитием промышленного МП на федеральном 
уровне способно предопределить положительную динамику развития промышленного 
малого бизнеса как минимум на 7,25%-17,07%.

2. С учетом приоритета органов власти на развитие зон будущего развития про-
мышленного малого бизнеса, в том числе с применением кластерного подхода необхо-
димо оптимизировать работу с выделением приоритетов, причем как на федеральном 
уровне, так и на уровне г. Москвы.

3. С учетом недостаточной результативности мер финансовой и имущественной 
поддержки требуется расширение спектра применяемых мер финансовой и имуществен-
ной поддержки промышленного МП. 

вложение государственных средств в развитие промышленного МП в Москве в 
долгосрочной перспективе не только оказывает положительное влияние на экономику 
города (создание рабочих мест, создание налогооблагаемой базы, обновление основных 
производственных фондов предприятий), но и в многократном размере возвращается в 
федеральный и городской бюджет в виде налогов и обязательных платежей (на 1 рубль 
государственных вложений в меры, оказывающие непосредственное влияние на разви-
тие промышленного малого бизнеса, за период 1994-2008 получено 3,23 рублей в виде 
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налоговых поступлений в одном только 2007 году). Однако имеется значительный потен-
циал увеличения эффективности вложений, в том числе в соотношении между Москвой 
и РФ.
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Abstract. The article contains the description and the explanation of the economic model 

that allows to evaluate amount of government budget financing for small industrial business 
development policy. Several goals can be achieved by applying described economic model: 1) 
to find out real roles of federal and Moscow regional public authorities in small industrial busi-
ness development policy realization; 2) to find out key priorities of government small industrial 
business development policy are found out; 3) to propose estimated measures of government 
policy’s efficiency. Main conclusions and key directions of improvement of Management sys-
tem of small industrial business development in Moscow are specified.
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